ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN  KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA 2023-06-05

q @ Socialnamnden

Instans: Socialnamnden
Tid: Tisdag den 13 juni kl. 13:15
Plats: Nossan (A-sal), kommunhuset, Herrljunga

Dag for justering: Onsdag, 14 juni 2023
Forslag pa justerare: Emma Luiga (KD)
Samtliga drenden har beretts av socialnAmndens presidium.

Observera att sekretesshandlingar delas ut for genomlisning innan sammantridet i
enlighet med beslut pa socialniimndens sammantriide den 21 maj 2013, § 60/2013.

Carina Fredriksen (S) Kerstin Andersson
Ordforande Sekreterare
Information:

e SN=slutgiltigt beslut fattas i socialnimnden

KS = slutgiltigt beslut fattas i kommunstyrelsen.

KF = slutgiltigt beslut fattas i kommunfullméktige.

Info = Information.

Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.
VS markerar att handlingar presenteras vid sammantradet.



KL NR  Besluts Arende DNR Handlingar Féredragande/
-organ bifogas Kommentar
13.15 Sammantradets 6ppnande Ordforande
Upprop Néamndsamordnare
Val av justerare och tid for justering Ordforande
Godkénnande av dagordningen Ordférande
13.20 1 INFO Projektet Ung omsorg -- -- Enhetschef
Hemgérden
13.35 2 INFO Nytt drendehanteringssystem -- -- Projektledare
1345 3 INFO Socialforvaltningen informerar -- -- Forvaltningschef
13.55 4 SN Manadsuppfoljning per 2023-04-30 SN 2023/6 X Controller
14.10 Paus 5 minuter
1415 5 SN Handlingsplan {or budget i balans SN 2023/6 X Forvaltningschef
1430 6 SN Handldggning enligt socialtjanstlagen SN 2023/95 X SAS
1435 7 SN Avgift for ledsagning beviljad enligt 4 kap I~ SN 2023/97 X SAS
§ Socialtjanstlagen
1440 8 SN Revidering av socialndmndens SN 2023/96 X SAS
delegationsordning
1445 9 KF Revidering socialnimndens reglemente SN 2023/78 X Né@mndsamordnare
14.50 10 SN Rapport till socialndmnden efter tillsyn fran SN 2022/128 X MAS
IVO
14.55 Inldsning av sekretessdrenden
15.00 11 SN Nedldggning av faderskapsutredning enligt 2 -- VS Verksamhetschef
kap 7§ foraldrabalken - sekretessdrende IFO
15.05 12 SN Ansokan om véardnadsoverflytt enligt S kap 2~ -- VS Socialsekreterare
§ socialtjanstforordningen - sekretessdrende
15.10 13 INFO Aterrapport fran kontaktpolitiker -- -- Ordforande



NR Meddelandeforteckning DNR Handlingar
bifogas

1 KS § 73/2023-04-24 Revidering av SN 2023/P12 X
kommundvergripande
informationshanteringsplan

2 KS § 73/2023-04-24 Riktlinje for civil SN 2023/P11 X
beredskap

3 Verksamhetsberittelse Tillstindsenheten i SN 2023/88 X
Samverkan (TiS) 2022

4 Revisionsrapport samordnad funktion for SN 2023/P10 X
dataskyddsombud fran Borasregionen

5 Beslut fran regionfullméktiges sammantréide SN 2023/44 X
den 18 april 2023

6 KF § 83/2023-05-08 Hantering av taxor och SN 2023/30 X
avgifter — uppdatera alder for fixartjénst till 69
ar

7 Delarsrapport frén Mediapoolen SN 2023/94 X

8 Arsredovisning Mediapoolen 2022 SN 2023/94 X

9 Protokoll fran FSG 2023-05-17 SN 2023/15 X

10 Verksamhetsberittelse for Barnahus Alvsborg SN 2023/P14 X
2022

11 Protokoll fran FSG 2023-06-08 SN 2023/15 VS

NR Delegeringsbeslut DNR Handlingar

bifogas

1 Anmilan av delegeringsbeslut under -- VS
tidsperioden 2023-04-01 — 2023-05-31

2 Delegationsbeslut arkivredogdrare inom SN 2023/65 VS
socialforvaltningen

3 Delegationsbeslut attestanter for sommaren SN 2022/12 VS

2023
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D Herrlj unga SOCIAL- Tjinsteskrivelse
ET?T’ ko mmun FORVALTNINGEN 2023-05-15

Ellinore Johansson DNR SN 2023/6
Sid 1l av 1

Manadsuppfdljning per 2023-04-30 for socialnédmnden

Sammanfattning

Socialndmndens prognos per den siste april visar ett underskott pa 13 550 tkr, for helaret
2023. 1 700 tkr avser resultatforing av flyktingmedel fran 2018 ars flyktinggrupp vilket
bidrar positivt till resultatet. Ovriga verksamheter visar en negativ prognos pa 15 250 tkr.

Prognosen ir en forsdmring med 1 100 tkr jamfort med februari. Forsamringen beror framst
pa att tidigare prognos varit for optimistisk och att det varit svart att kvalitetssikra utfallet
jamfort med budget.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2023-05-15
Maénadsrapport per 2023-04-30

Forslag till beslut
Socialndmnden godkidnner manadsuppfoljningen.

Ellinore Johansson
Controller

Expedieras till: Kommunstyrelsen
For kinnedom till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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DIARIENUMMER: SN 2023/6
FASTSTALLD/INSTANS: Socialnimnden
VERSION:

SENAST REVIDERAD:  2023-05-14
GILTIG TILL:

DOKUMENTANSVAR: Socialchef

Mdnadsrapport

per den 2023-04-30

Med prognos for 2023-12-31
Socialndmnden

Herrljunga
kommun
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Sammanfattning

Prognosen per den siste april visar ett underskott pa 13 550 tkr, fér socialndmnden for helaret 2023. 1 700
tkr avser resultatforing av flyktingmedel fran 2018 ars flyktinggrupp vilket bidrar positivt till resultatet.
Ovriga verksamheter visar en negativ prognos pa 15 250 tkr.

De stora underskotten i forvaltningen &r kopplade till funktionshinder (extern LSS och personlig
assistans), IFO placeringar av barn och unga samt Véard och omsorg som visar ett storre underskott och
da framst inom hemtjinsten. Detta dr pa grund av fortsatt stora behov inom verksamheten.

Infor 2023 fick samtliga nimnder en effektivisering om 0,9% motsvarande 2 184 tkr. I verksamheterna
har anpassningar gjorts for att uppné detta. Inom forvaltningsledningen har telekommunikation sénkts
med 66 tkr. Socialt stdd har utfort besparingar genom att inte tillsétta en pensionsavgang och
studieledighet full ut, 204 tkr. Véard och omsorg goér besparingar om totalt 501 tkr. Det omfattar bland
annat avslutad handledning {or chefer, vakanser samt minskad budget for inkop av forbrukningsartiklar.
Inom IFO tillsdtts en vakant tjdnst enbart under en del av éret, detta motsvarar cirka 185 tkr. Utdver detta
har cirka 1 228 tkr i statsbidrag inte planerats ut i verksamheten.

Driftredovisning

Prognos
Som belastar resultatet

Avvikelse = Foriandr Diff
Ar prognos  prognos foregiende

o Prognos vs budget (apr) (feb)
4 Socialndmnd 1 Intdkter -49 842 -52 832
4 Socialndmnd 3 Personalkostnader 200 351 204 751
4 Socialndimnd 4 Lokalkostnader, energi, VA 15290 15330
4 Socialndmnd 5 Ovriga kostnader 68 006 80 106
4 Socialndimnd 6 Kapitalkostnad 769 769
Nettokostnad 234574 248 124

Avvikelse Foriandr Diff

prognos vs prognos foregiende
Ansvarsomrade

40 Namnd 571 571 0 0 0
41 Forvaltningsledning 15 696 13 996 1 700 0 1700
42 Individ och familjeomsorg 42 401 45 501 -3100 +400 -3 500
44 Vard och omsorg 128 498 132 598 -4100 - 1500 -2 600
46 Socialt stod 47 408 55458 - 8 050 0 -8 050
234 574 247 024 -13 550 -1100 -12 450
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Redovisning av orsaker och dtgarder

Socialnémnd
Prognos: enligt budget

Forvaltningsledning
Prognos: + 1 700 tkr (oférdandrad)

Orsak: Forvaltningsledningen prognostiserar ett 6verskott pa + 1 700 tkr vilket beror pa resultatforing av
flyktingmedel fran 2018 ars flyktinggrupp med + 1 700 tkr.

Individ och familjeomsorg overgripande

Inom verksamheten handldggs all myndighetsutovning. Verksamheten ér helt lagstyrd och handldgger
drenden efter ansokan fran enskild eller efter anmélan om oro. Verksamheten har det yttersta ansvaret for
samtliga personer som vistas i Herrljunga kommun. Arenden som handliggs rér Barn och familj,
forsorjningsstdd, missbruk, bistand, LSS, socialpsykiatri, vald i néra relation, familjerétt samt har del i
Familjecentralens verksamhet. Verksamheten beviljar bistand enligt SoL. och LSS till placering i
familjehem, forsorjningsstdd, hemtjinst, SABO, behandlingshem, kontaktpersoner, vuxenbehandlare,
mm. Alla forekommande drenden inom Socialforvaltningen gér via Verksamhet IFO som efter ansokan
eller anmélan och utredning tar beslut om att bevilja bistdnd/insats eller besluta om avslag. Ett beslut om
avslag kan ga vidare till Forvaltningsritt och Kammarritt for avgorande. Beslut kan éven tas mot den
enskildes vilja enligt LVU och LVM, da det finns en pétaglig risk for den enskildes hélsa och liv.
Ansokan om vérd beslutas av Forvaltningsratten. Inom verksamheten finns dven omsorgsavgifter,
férdtjanst samt den administrativa enheten.

Prognos: + 300 tkr (oférandrad)

Orsak: IFO 6vergripande prognostiserar ett overskott pa + 300 tkr vilket beror pé att omsorgsavgifterna
genererar en hogre intdkt &n budgeterat.

Atgiird: Det rider kostnadsmedvetenhet och verksamhetens kostnader foljs upp 16pande.

IFO vuxen och bistdnd

Verksamheten inkluderar handldggning vuxen, vuxen vard, ekonomiskt bistdnd och behandlingsteamet.
Prognos: + 100 tkr (forbéattring + 400 tkr)

Orsak: Forbittringen beror pé att det hittills inte varit s& manga placeringar inom vuxen. Detta medfor
att del av budget lyfts som en forbattrad prognos. Ekonomiskt bistdnd prognostiserar ett underskott pa

- 400 tkr pa grund av dkade kostnader vilket beror pé att riksnormen for forsorjningsstod 6kar med dver
atta procent till 2023 men ocksa pa att det har tillkommit fler &renden.

Atgird: Det rider kostnadsmedvetenhet och verksamhetens kostnader foljs upp lopande.
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IFO barn och familj

Verksamheten inkluderar handlédggning barn och familj, barn och ungdomsvard samt EKB vard.
Prognos: - 4 000 tkr (ofordandrad)

Orsak: Barn och ungdomsvard visar ett underskott pa - 4 000 tkr pa grund av 6kade kostnader for HVB
och familjehemsvard. Handldggning barn och familj visar pa en prognos enligt budget.

EKB-bufferten beriknas finansiera kostnader for vard av barn och unga med 2 200 tkr under 2023.
Denna buffert ar slut 2024.

Atgiird: Det rader kostnadsmedvetenhet och det tas fram prisalternativ till nya placeringar. Nr det
tillkommer flertalet placeringar s& 6kar underskottet.

IFO bistdnd, stod och administration
Verksamheten inkluderar administration/reception IFO, handlaggning dldre och funktionshinder samt
fardtjanst.

Prognos: + 500 tkr (oférdndrad)
Orsak: Férdtjanst prognostiserar ett overskott pa + 500 tkr pa grund av férre antal resor 4n budgeterat.

Atgiird: Det rader kostnadsmedvetenhet och verksamhetens kostnader foljs upp 16pande.

Gemensam verksamhet vard och omsorg
Prognos: + 400 tkr (ofoéréndrad)

Orsak: Det finns tjanster inom ledningsgruppen som inte &r tillsatta under perioder pa véaren vilket bidrar
till ett Gverskott pa + 210 tkr. Intékter for statsbidraget operativ Hilso- och sjukvard motsvarade + 190
tkr &r andra delen i de prognostiserade 6verskottet.

Atgiird: Oversyn pagér 6ver hela verksamhetsomrédet.

Hemtjanst
Prognos: -4 500 tkr (forsdmring med - 1 750 tkr)

Orsak: Landsbygden visar en prognos om ett underskott pé -1 900 tkr, titorten ett underskott om -1 850
tkr och Ljung ett underskott om -750 tkr. Orsaken till underskottet ar personalkostnader till foljd av dkat
behov ute i verksamheten och individer med omfattande behov av stod. Underskottet motsvarar till stor
del det effektiviseringsbeting som hemtjénsten fétt, dock ligger effektiviteten hos hemtjénsten stabilt.
Orsaken till underskottet dr darfor behovsstyrt. Forsamringen beror framst pa att tidigare prognos varit
for optimistisk och att det varit svart att kvalitetssékra utfallet jamfort med budget.

Per siste april finns intékter motsvarade 414 tkr for att ticka personalkostnader i och med
dldreomsorgslyftet samt 695 tkr i intékter fran statsbidraget God vérd och omsorg. Utdver detta ligger
personalkostnaderna 2 mnkr hogre d4n budgeterat per siste april.
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Atgird: Det finns en styrgrupp for hemtjinstens effektivisering dér forvaltningen arbetar for att prova
olika effektiviseringsatgérder. Gruppen foljer nyckeltal ménad for manad och analyserar dessa utfall
tillsammans med medarbetarna pa deras APT. Riktlinjerna for bistandsbedémning ses 6ver.
Kostnadsmedvetenhet rdder och enhetscheferna arbetar aktivt med att se over sa att schemaplaneringen
ar optimal och att samplanering sker. Enhetscheferna arbetar dven aktivt med rehabplaner for atergéng i
arbete avseende de medarbetare som r sjukskrivna.

Korttidsenhet och bemanning
Verksamheten inkluderar korttidsboende, dagverksamhet, Hagen natt, utskrivningsklara och timpersonal,
bemanning samt bemanningspool.

Prognos: - 400 tkr (férsdmring med - 150 tkr)

Orsak: Under arets forsta manader har det varit en hogre beldggning pa korttiden dn ordinarie korttiden
dé forvaltningen tagit hem utskrivningsklara patienter fran sjukhusen och i stéllet dubbelbelagt rummen
pa korttiden. Detta for att undvika betalningsansvar om 10 500 kr/dygn/person. Férsamringen beror
framst pa att tidigare prognos varit for optimistisk och att det varit svart att kvalitetssdkra utfallet jamfort
med budget.

Per siste april finns intékter motsvarade 87 tkr for att ticka personalkostnader i och med
dldreomsorgslyftet samt 946 tkr i intékter fran statsbidraget Minska timanstéllda VoO frén 2022.

Atgiird: Kostnadsmedvetenhet rader och det ses dver huruvida planering kan minska
personalkostnaderna framdver. Vidare ses alternativet med att ha placeringarna i egen regi som mer
kostnadsmedvetet pa grund av den hoga dygnskostnaden hos externa aktorer.

Sarskilt boende, Hagen och Hemgarden
Prognos: - 1 400 tkr (forsamring med -1 000 tkr)

Orsak: Hagen visar en prognos om - 400 pa grund av 6kade personalkostnader till f61jd av brukare med
mer omfattande vardbehov.

Hemgarden demens visar ett underskott om -1 000 till f61jd av korttidssjukfranvaro som lett till 6kade
vikariekostnader.

Hemgéarden omvardnad prognostiseras ett +/- 0 resultat. Budgeten for timavlonade har missats att 14ggas
ut vilket gor att hemgérden har 967 tkr mindre i personalbudget jaimf{ort med foregéende ar. Statsbidraget
”Sakerstélla en god vard och omsorg om dldre personer” ticker upp budgetmissen och gor att
verksamheten prognostiserar +/- 0 tkr.

Per siste april finns intékter motsvarade 308 tkr for att ticka personalkostnader i och med
dldreomsorgslyftet.

Forsamringen beror framst pa att tidigare prognos varit for optimistisk och att det varit svart att
kvalitetssékra utfallet jimfort med budget.

Atgiird: Kostnadsmedvetenhet rider och det ses dver huruvida planering kan minska
personalkostnaderna framdver.
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Halso- och sjukvdrd
Prognos: + 1 800 tkr (forbattring med + 1 400 tkr)

Orsak: Hilso- och sjukvarden har haft vakanser vilket ger en prognos om 6verskott motsvarande + 400
tkr. Trots detta har enheten prioriterat att ta emot VFU-studenter i storre utstrdckning d4n andra
kommuner vilket genererat mottagande av statsbidrag for + 1 400 tkr. Detta gor att prognosen forbattrar
sig med motsvarande belopp.

Atgiird: Enhetschefen arbetar aktivt med rekrytering samt schemaliggning.

Gemensam verksamhet Socialt Stod

Socialt stod bestér av fyra enhetschefsomraden. Sysselséttningsenheten med arbetsmarknadsenhet,
Daglig verksamhet enligt LSS och Tvitteri. Stod och resurs bestar av Boendestdd och Stédboende och
servicebostad enligt LSS. Funktionshinderverksamhet 1 bestar av Gruppbostad enl LSS, LSS extern regi
samt boende socialpsykiatri (externa platser). Funktionshinderverksamhet 2 bestar av KTS, ledsagning
och avlgsarservice LSS, personlig assistans bade extern och i egen regi samt kontaktpersoner. Socialt
Stod ér en utforarverksamhet och styrs av inflodet av nya drenden vilka da paverkar budget direkt.

Prognos: - 150 tkr (ofordndrat)

Orsak: Socialt stod gemensamt prognostiserar ett underskott pa - 150 tkr vilket beror pa att den
budgeterade besparingsposten inte redovisas under det gemensamma ansvaret utan ligger under stod och
resurs samt sysselsittning.

Funktionshinder 1
Inom verksamheten finns gruppbostad enl. LSS, LSS extern regi, samt boende socialpsykiatri (externa
platser).

Prognos: - 7 650 tkr (ofordndrat)

Orsak: Funktionshinder 1 prognostiserar ett underskott pé - 7 650 tkr pé grund av 6kade kostnader for
extern LSS med - 7 450 tkr. Utover detta prognostiseras ett underskott pa - 200 for gruppbostad enligt
LSS i och med viss 0veranstillning som ett led i heltid som norm, deltid som mgjlighet.

Atgiird: Kostnadsmedvetenhet rider pa hela enheten inkluderat gruppbostaden. I och med en férindring
i personalgruppen dér tre personal har sagt upp sig ses mojligheterna dver att planera om
personalresurserna for att nd budget 1 balans. Gruppbostaden har redan gjort vissa schemaforandringar
dér budget i balans beréknas uppnés under sommaren. Avseende de externa drendena pagér planeringen
med att starta upp ny verksamhet. Information har gatt ut till de enskilda om att boende bereds i den nya
gruppbostaden och att de erbjuds flytta in dar. Under tiden ses mojligheten Gver till att omférhandla
avtalen. Detta &r ett omfattande arbete och det krévs investeringar och satsningar inom kommunen innan
detta ir mdjligt och ett gott alternativ for brukarna. Aven om arbetet pabdrjades under 2022 s ger det
ekonomiskt effekt forst efter att ndgon placering kan flyttas hem. Det &r svart att séiga nér i tid detta
kommer att ske, men det kan drdja ytterligare nagot ar.
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Funktionshinder 2
Verksamheten inkluderar KTS, ledsagning och avlosarservice LSS, personlig assistans bade extern och i
egen regi samt kontaktpersoner

Prognos: - 1 350 tkr (forsdmring med - 600 tkr)

Orsak: Funktionshinder 2 prognostiserar ett utfall pa — 1 350 tkr, vilket beror pa 6kade kostnader for
personlig assistans, vilket delvis ocksa ar en effekt av dveranstillning i samband med heltid som norm,
deltid som mgjlighet, men ocksa att det har tillkommit ett drende samt légre erséttning fran
Forsdkringskassan én budgeterat. Kontaktpersoner visar ett overskott med + 100 tkr, da alla beslut inte
kunnat verkstillas.

Foréndringen av prognosen fran februari till april beror pé fler beviljade assistanstimmar i ett drende
medmotsvarande - 700 tkr.

Forandringen bestar ocksé av att verksamheterna avlosning, KTS och ledsagning gor ett 6verskott pa +
100 tkr.

Atgiird: Kostnadsmedvetenhet rdder och det ses 6ver huruvida samplanering kan minska
personalkostnaderna framover.

Stod och resurs
Verksamheten inkluderar: Boendestdd samt servicebostad.

Prognos: + 400 tkr (férbattring med + 200 tkr)

Orsak: Enheten stod och resurs har en positiv prognos pa + 400 tkr for helaret. Boendestodet har lagre
personalkostnader dn budgeterat vilket beror pa en vakant tjénst.

Sysselsattning
Verksamheten inkluderar Arbetsmarknadsenhet, Daglig verksamhet och Tvitteri.

Prognos: + 700 tkr (forbattring med + 400 tkr)

Orsak: Sysselsittning prognostiserar ett 6verskott pa + 700 tkr, vilket beror pa att vakanta tjdnster inom
AME gemensamt och tvitten tillfallighet inte kommer att tillsattas fullt ut under 2023. En
pensionsavgang inom tvétten bemannas med arbetsmarknafsanstillda och viss utokning av ordinarie
anstillda. Ytterligare tros mer intdkter fran arbetsformedlingen rekvireras jamfort med vad som &r
budgeterat.

SOCIALFORVALTNING
Sandra Sljo Ellinore Johansson
Socialchef Controller
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Bilaga 1

Budget  Prognos Avvikelse Forindring
Enhet 2023 2023 helar prognos
Nimnd 571 571 0 0
Forvaltningsledning* 15 696 13 996 1700 1700
IFO 42 401 45 501 -3 100 +400
IFO dvergripande 1749 1449 300 0
IFO vuxen o bistand 12 301 12 201 100 400
IFQ barn och familj 19273 23273 -4 000 0
IFO bistand stdd & admin 9078 8578 500 0
Vird och omsorg 128 498 132 598 -4 100 -1 500
Vard och omsorg gem 6184 5784 400 0
Korttid och bemanning 9 861 10111 -400 -150
Hagen sibo 18 000 18 400 -400 -250
Hemgérden demens 10 279 11279 -1 000 -850
Halso- och sjukvérd 24 741 22 641 1 800 1400
Hemgérden omvardnad 15 625 15 625 0 100
Hemtjénst 43 808 48 308 -4 500 - 1750
Socialt stod 47 408 55 458 -8 050 -8 050
Socialt stod gem 3166 3316 -150 0
Funktionshinder 1 14 805 22 455 -7 650 0
Funktionshinder 2 13 287 14 637 -1350 -600
Stod och resurs 8 560 8160 400 200
Sysselséttning 7590 6 890 700 400
Totalsumma 234 574 247 553 -13 550 -1100

*Inklusive resultatforing av 2018 ars flyktingmedel, 1 700 tkr.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjinsteskrivelse
q @ Sandra Siiljo 2023-05-26
DNR SN
Sid 1 av 7

Handlingsplan for budget i balans fér socialnamnden 2023

Sammanfattning

I februari presenterade socialférvaltningen i sin forsta prognos for helaret 2023 ett underskott pa
-12 450 tkr. Utifran denna prognos har socialndimnden gett socialforvaltningen i uppdrag att ta fram
en handlingsplan, med de atgidrder som behover vidtas for att fa en budget i balans under 2023.
Handlingsplanen presenterades till socialndmnden forsta gangen i maj ménad med férnyat uppdrag
att presentera uppfoljning pa atgardsplanen i juni.

Per sista april visar socialférvaltningens ett underskott om — 13 550 tkr en forsdmring med 1 100
tkr. Forsdmringen beror till stor del pa att tidigare prognos varit for optimistisk och att det varit
svart att kvalitetssdkra utfallet jamfort med budget. I den nya prognosen finns verksamheter som
gOr ett battre resultat &n i februari.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2023-05-23

Forslag till beslut

Socialndmnden antar handlingsplan for budget i balans 2023 och skickar informationen vidare till
Kommunstyrelsen. Socialndmnden uppdrar at férvaltningen att presentera en uppfoljning av
handlingsplanen pa socialndmnden i augusti.

Sandra Sélj6
Socialchef

Expedieras till: Kommunstyrelsen
For kiinnedom till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
Sandra Siljo 2023-05-26
DNR SN
Sid2 av 7
Bakgrund

Socialndmnden har gett socialfoérvaltningen i uppdrag att ta fram en handlingsplan som presenterar
de atgérder och konsekvenser som maste vidtas for att fa en budget i balans under 2023.
Handlingsplanen togs fram efter forsta prognosen i februari.

Under rubriken atgérdsplan presenteras de verksamheter som per sista april uppvisar en negativ
prognos for 2023. Da socialforvaltningen arbetar med bistindsbedomda beslut som fordndras efter
faktiska behov hos kommunens medborgare, beslut som forvaltningen enligt lag ar skyldiga att
verkstilla, kan fordndringar i behovsunderlaget paverka prognosen. Forvaltningen arbetar for
effektiviseringar inom samtliga verksamheter for att forbéttra prognosen, utover det som redovisas
nedan.

Forvaltningen har sedan januari en anstdllningsprovning dér alla anstéllningar provas av
forvaltningsledningen innan de tillsitts. Fran 2023-05-17 har ytterligare beslut fattats, beslutet har
samverkats pa extra FSG. Foljande géller: Verksamheter som har en budget i balans eller ett
overskott hjélper till att balansera upp 6vriga enheters underskott. Enhetschefer med ett
budgetunderskott skall arbeta aktivt med sina atgéardsplaner for budget 1 balans som f6ljs upp
veckovis av verksamhetschef.

Utifran detta fortydligas beslut om:

Anstéllningsprovning, alla tjanster provas och godkinnas innan de laggs ut av forvaltningschef
enligt tidigare beslut 2023-01. Avstdmning skall alltid ha skett med ansvarig verksamhetschef innan
det skickas till socialchef av verksamhetschef for prévning.

Stopp for konsulter i ordinarie verksamhet som inte redan &r inplanerade, omstrukturering och
planering av arbetsuppgifter av ordinarie personal skall ske

Inkopsprovning (undantaget ér de inkdp som planeras pa investeringar i innevarande &r). Ovriga
inkdp som dr nddvéndiga utifrdn verksamhet skall godkénnas av VC.

Stopp for alla externa utbildningar som &r férenade med en kostnad och som inte dr inbokade per
datumet 2023-05-17

Stopp for all extern lokalhyra som &r forenad med en kostnad, aktiviteter far ske i vara egna lokaler
eller utomhus.

All schemalédggning &r enhetschefens ansvar.

Innan VAB och tillféllig sjukfrdnvaro ersitts av vikarie (korttidsfranvaro) skall bedomning om
arbetsuppgifter kan omstruktureras goras och provas av enhetschef. Kontakt med 6vriga enheter
skall tas for att hjélpa varandra om méjlighet finns.

Budget kommer att foljas som stdende punkt varje vecka pé alla ledningsgruppsméten for bade VC
och FC.

Risk och konsekvensanalyser gors nér situationer uppstar da det kan innebéra risk.

Forvaltningen soker alla aviserade statsbidrag hittills har 15 982 tkr tillforts budgetéret 2023 av
dessa ar 5 363 tkr overflyttade statsbidrag fran 2022 som redan finansierar ordinarie verksamhet.
Statsbidrag rekvirerade 2023 ar séledes 10 619 tkr. De flesta av statsbidragen for 2023 kan inte
anvindas till redan pdgdende befintlig verksamhet utan &r 6ronmérkta till specifika aktiviteter som
innebér utdkad verksamhet. 1 590 tkr av de rekvirerade statsbidragen har dock kunnat anvéindas helt
for att forbattra resultatet. Forvaltningen har dven sokt ytterligare statsbidrag i projektform och
beviljas dessa dr det en summa om 5 500 tkr, inga besked finns dnnu.
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Regeringen aviserade dven i sin véar dndringsbudget att det skall komma medel till
familjehemsvarden i kommunerna men ingen summa eller nér i tiden har presenterats.
Verksamheter som tagits bort ur atgérdsplanen per sista april men som fanns med i februari dé de
prognosticerade ett underskott men per sista april har en budget i balans é&r:
e JFO vuxen som i februari prognosticerade ett underskott om — 300 tkr prognosticerar ett
overskott om + 100 tkr, en forbattring med 400 tkr.
e SABO, Hemgarden omvardnad prognosticerade ett underskott om — 100 tkr har i april en
budget i balans.

Atgirdsplan
INDIVID OCH FAMILJEOMSORGEN (IFO)

e [FO BARN OCH FAMILJ (BoF)
Prognostiseras - 4 000 tkr (ofordndrad). Detta p& grund av 6kade kostnader for familjehemsvard da
det i budget finns utrymme for 24 placeringar och den 25 maj pagar 32 placeringar i familjehem.
Av dessa dr sex vardnadsoverflyttade med samma kostnad, 22 placeringar i egna familjehem och
fyra i konsulentstodda familjehem. Forvaltningen anvinder konsulentstodda pa grund av att det inte
har gatt att rekrytera egna familjehem. Dessa placeringar dr som regel tre gdnger s& dyra som att ha
familjehem i egen regi.

Viktigt att pdpeka att EKB-bufferten &r 2023 finansierar kostnader for sex placeringar som inte
inkluderas ovan, en pd HVB hem, fyra i familjehem och en kostnad for sirskilt férordnad
vérdnadshavare. Till en kostnad av 2 200 tkr. Ar 2024 ir EKB-bufferten slut och dessa sex
placeringar skall dé inkluderas i ordinarie budget. Forvaltningen kommer da att ha 38 placerade
barn men om ingen justering gors infOr nésta ar, en budget for 24 placeringar i familjehem.

Planerade och vidtagna dtgdrder per april:

- Manadsvisa uppfoljningar, genomgéng av planeringen och eventuell mojlighet till
omforhandling av dygnspris pa individniva for alla pagaende placeringar av enhetschef,
handldggare och controller.

- Prisalternativ till nytillkomna placeringar ses ver och f6ljs upp av enhetschef och handldggare.

- Ettriktat arbete pagar nu for att minska kostnaderna for befintliga placeringar. Verksamheten
arbetar for att hitta egna familjehem i de individdrenden diar hemgéang inte bedoms rimlig pa
kort sikt och dér det 4r mojligt ur ett barnperspektiv med ett byte av familjehem.

- Ett omfattande arbete med tidiga och kvalitativa insatser &r inlett med behandlingsteamet som
ett led i arbetet med att minska risken for nya placeringar och ett arbete pagar ocksa for att
skapa en tydlig struktur i samverkan for att kunna erbjuda forstarkt familjehemsvard i egen regi
och didrmed kunna minska risken for 6kade kostnader i form av konsulentstddda och forstirkta
familjehem i extern regi.

Planerade och vidtagna dtgdrder per maj:
- Redan vidtagna atgarder sker kontinuerligt och tillsvidare. Inga nya atgéirder har vidtagits sedan
april.
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VARD OCH OMSORG
e SARSKILT BOENDE (SABO)

SABO har en prognos pa - 1400 tkr (forsimrad prognos med -1 000 tkr). Tidigare prognos
har varit for optimistisk och det har varit svart att kvalitetssékra utfallet jim{ort med
budget.

Hagen demens visar en prognos om - 400 tkr (forsdmring med -250 tkr) pa grund av
personalkostnader till f6ljd av placeringar pa Ekhagen med omfattande vardbehov.

Hemgérden demens visar ett underskott om -1 000 tkr (forsimring med — 850 tkr).

Detta pa grund av personalkostnader. Forstirkning av personal utifrén ensamarbete och
vald mellan brukare har satts in for att trygga 6vriga brukare och medarbetarnas
arbetsmiljo. Avdelningarna har dven haft extremt mycket korttidssjukfranvaro som lett till
okade vikariekostnader.

Planerade och vidtagna dtgdrder per april:

- Rehabiliterande insatser pdgar tillsammans med HR for berérda medarbetare
- Personalkostnaderna f6ljs upp noggrant, schema- och resursplanering sker tétare
- Planering for att minska personalresurserna

Planerade och vidtagna atgdrder per maj:

- Atgirderna fran april pagér som ovanstiende

- Nya uppfoljningsmallar har tagits fram tillsammans med controller for att pé ett béttre
sdtt kunna f6lja hur mycket personaltimmar som finns att anvénda i budget i jamforelse
med hur manga timmar som anvinds i verksamheten. Detta for att skapa underlag som
enhetscheferna létt kan folja och forstd samt snabbt sitta in tgérder om
personaltimmarna okar.

- Atgirder pagar for att komma tillbaka till drsarbetare enligt tilldelad budget

- Regelbunden uppfoljning pa verksamhetschefs ledningsgrupp kring ekonomi

KORTTID OCH BEMANNING

Korttiden prognostiserar ett underskott om — 400 tkr (forsdmrad prognos med -150 tkr).
Tidigare prognos har varit for optimistisk och det har varit svart att kvalitetssikra utfallet
jamfort med budget.

Under arets forsta manader har det varit en hogre belaggning pa korttiden an ordinarie korttiden
med sina nio platser. Furuhagen fortsatt har fler placeringar in budgeterat. Overbeliggning har
sett ut enligt foljande 29 dygn i januari, 24 dygn i februari, 17 dygn i mars och noll dygn i april,
totalt 70 dygn. Om dessa personer inte hade tagits hem fran sjukhus skulle detta genera en
kostnad pa 735 tkr till regionen.

For att tillforsdkra en trygg och séker vard har man behdvt 6ka personaltitheten dag, kvéll, helg
och natt.

Planerade och vidtagna atgdrder per april:
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- Kostnadsmedvetenhet rader och alternativet med att ha placeringarna i egen regi ses
som mer kostnadseffektiv pa grund av den hoga dygnskostnaden hos regionen dér
kostnaden ar 10 500 kr/dygn och person.

Planerade och vidtagna atgdrder per maj:

- Oforéndrade atgérder sedan april

- Nya uppfoljningsmallar har tagits fram tillsammans med controller for att pa ett battre
sdtt kunna f6lja hur mycket personaltimmar som finns att anvénda i budget i jamforelse
med hur manga timmar som anvinds i verksamheten. Detta for att skapa underlag som
enhetscheferna létt kan folja och forstd samt snabbt sétta in tgérder om
personaltimmarna okar. I detta underlag finns nu ocksé en resursférdelningsmodell hur
manga fler &rsarbetare &n budget som kan tas in utifrdn hur manga 6verbeldggningar
som dr.

e HEMTJANST
Hemtjinsten har en prognos pé -4 500 tkr (forsdmring med - 1 750 tkr). Tidigare prognos
har varit for optimistisk och det har varit svart att kvalitetssdkra utfallet jimfort med
budget.

Per sista februari i inldmnad prognos visar:

- Landsbygd en prognos om ett underskott pé -1 900 tkr (forsdmring med -700 tkr).

- Tatort ett underskott om -1 000 tkr (forsimring med — 850 tkr)

- Ljung ett underskott om - 750 tkr (f6rsimring med — 300 tkr)

Orsaken till underskottet &r personalkostnader till foljd av 6kat behov ute i verksamheten
och individer med omfattande behov av stod. Underskottet motsvarar till stor del det
effektiviseringsbeting som hemtjansten fatt, dock ligger effektiviteten hos hemtjansten
stabilt. Orsaken till underskottet ar dérfor framst behovsstyrt.

Planerade och vidtagna dtgdrder per april:

- Det pagér ett effektiviseringsprojekt inom hemtjénsten som har fokus pa moéjliga
effektiviseringar samt dndrade arbetssétt.

- Timmarna och effektiviteten f6ljs manad for ménad tillsammans med projektledare,
controller, EC, VC och FC

- Ruttoptimering och schemaanalys ses 6ver for att nyttja befintliga resurser pa bésta
séatt.

- Revidering av riktlinjer for &ldreomsorgen pagar

- Inf6randet av en brytpunkt vid 100 timmars hemtjénst pdgar

- Hanteringen av serviceinsatser ses dver

- Hantering av ledsagning ses dver

- Dubbelbemanning foljs ménadsvis och dvervigs noggrant

- Hantering av inkop ses dver

- Infbrandet av social dagtraff ses 6ver med mojliga statsbidrag 2023

Planerade och vidtagna dtgdrder per maj:
- Oforandrade sedan april
- Nya uppf6ljningsmallar har tagits fram tillsammans med controller for att pa ett béttre
sétt kunna folja hur mycket personaltimmar som finns att anvénda i budget i jamforelse
med hur manga timmar som anvinds i verksamheten. Detta for att skapa underlag som
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enhetscheferna latt kan folja och forsta samt snabbt sitta in atgirder om
personaltimmarna okar.

Kvalitetsstrateg har deltagit pd medarbetarnas APT for att ha en dialog om effektivitet
och arbetssitt samt vad som pagar strategiskt

SOCIALT STOD

e FUNKTIONSHINDER 1
Funktionshinder 1 prognostiserar ett underskott pa - 7 650 tkr (ofordndrad)
Detta frémst pa grund av 6kade kostnader for extern LSS med 7 450 tkr.

I verksamheten finns en gruppbostad LSS, placeringar LSS extern regi, samt boende
socialpsykiatri (externa platser). Utover detta prognostiseras ett underskott pé -200 for
gruppbostaden Ringvégen enligt LSS i och med viss 6veranstillning som ett led i heltid som
norm, deltid som majlighet.

Planerade och vidtagna dtgdrder per april:

Arbetet har paborjats for att flytta hem de externa placeringarna, Detta &r ett
omfattande arbete och ger ekonomiskt effekt forst 2024 nir ny gruppbostad i
Herrljunga star klar.

Mojligheten till att omférhandla avtalen pagar for pdgaende placeringar
Gruppbostaden arbetar aktivt med bemanningskrav och schemaldggning. Nytt schema
som berédknas ge effekt efter juni ménad ger en minskning av bemanningen med 50%.
Enhetschef och medarbetare ser samtidigt 6ver hur personalstyrkan skall vara framover
utifran fordndrade behov.

Samplanering mellan Ringvigens gruppbostad och andra enheter sker inom socialt stod
for att minska personalkostnaderna.

Anstdllningar 6vervags noga vid uppsédgningar.

Enhetschef foljer upp franvaro fran forsta sjukdagen samt kontinuerligt under
frénvaron.

Bestillning av timvikarier tas med enhetschef innan personalen lagger en bestillning
till bemanningen.

Tata uppfoljningar med personal som dr pa plats géllande vikarietillsdttning, tex om
mojligt utifran behov ej tillsétta alla timmar.

Semesteransokningar sker utifran kommande schemaperiod och inte i den perioden

som &r 1ast.

Enhetschef foljer omgaende upp franvaro, vad skall arbetsgivare gora, vad behover
individen sjilv gora, en dialog fors mellan arbetsgivare och arbetstagare.

Enhetschef samt schemaansvarig triffas och gér igenom ny schemaperiod var 14:¢ dag
dér schemaldggs planerad franvaro sdsom semester, utbildning.

Planerade och vidtagna dtgdrder per maj:

Ofbrindrade sedan april
Samma atgérder som é&r planerade for april kvarstér dven fér maj manad

e FUNKTIONSHINDER 2
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Funktionshinder 2 prognostiserar ett utfall pd — 1350 tkr (forsdmring med -600 tkr)

Fordndringen av prognosen fran februari till april beror pé fler beviljade assistanstimmar i
ett drende med motsvarande - 700 tkr.

Okad kostnad for personlig assistans, 4r ocksa delvis en effekt av dveranstillning i
samband med heltid som norm, deltid som mdjlighet, men ocksa att det har tillkommit ett
drende samt lagre ersattning fran Forsakringskassan dn budgeterat. De kostnader som ror
Overanstéllning av personal arbetar enheten aktivt med. Ett assistansdrende dvergar till
privat utforare effekten blir dock att kommunen istéllet far betala en timpeng till det privata
bolaget. Ett nytt tillkommande assistansédrende planeras att startas upp under borjan av juni
manad.

Planerade och vidtagna atgdrder per april:

- Aktivt arbete pagar med schemaldggning och hur resurspass planeras ut och fordelas om
till andra enheter.

- Aktivt arbete med att nd budget i balans avseende personalkostnader dér samverkan inom
framst socialt stod sker med resurspass som anvéinds och fordelas om vilket lett till att
enheterna ej behovt ta in lika mycket timvikarier.

- Vid avslut av anstéllningar ses behovet av exakt procent over och anstélls utefter det.

- Personalruljangs har lett till att enheten kan anstélla pa de procent/sysselséttningsgrad som
det finns beslutade timmar for vilket forvintas ge ett resultat pd en minskning med 30%
under juni ménad.

- Ett intensivt arbete pagar fortsatt med att planera ut resterande resurspass. Nytillkommet
drende gor att vissa resurspass kan forlaggas dar vilket lett till att nyanstéllning ej behovts.

- Overskottet av arbetade timmar som uppstar utifran dverkapaciteten utifran heltid som
norm skickas till bemanningsenheten dir overskottet pa personaltimmar skall anvéndas for
att tdcka franvaro inom socialférvaltningen.

- Behovet av nyanstéllningar ses dver noggrant innan rekrytering sker.

Planerade och vidtagna dtgdrder per maj:
- Oforéandrade sedan april
- Avvaktar i ett assistansdrende med att tillsétta en tillsvidare tjénst tills att de nya EU
direktiven &r klarlagda
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Handlaggning enligt socialtjanstlagen

Sammanfattning

Riktlinjerna avser insatser enligt socialtjdnstlagen, SoL, och beskriver vad som i
normalfallet &r skélig levnadsniva i Herrljunga. Riktlinjerna ska i forsta hand ses som en
végledning for bistdndshandlidggare och innebér inte nagon inskriankning i den enskildes
rétt att fa en individuell provning av sina behov. Avsteg fran riktlinjerna 1 det enskilda fallet
kan behdvas utifran exempelvis sjukdomstillstand eller andra omsténdigheter. En anskan
kan inte avvisas med hdnvisning till socialnimndens riktlinjer.

Syftet med riktlinjerna ar att:

e Fungera som socialndmndens styrdokument for de handldggare som utreder och
fattar beslut om insatser enligt socialtjanstlagen for dldre och samt personer med
funktionsnedséttning

¢ Bidra till mer enhetliga bedomningsgrunder for att garantera likstillighet samt
rattssidkerhet

e Ge en allmin beskrivning av insatser, deras syfte, omfattning och avgriansning

Riktlinjerna utgar fran gillande lagstiftning, rittspraxis, forarbeten till gdllande lagar,
bindande foreskrifter fran Socialstyrelsen samt inriktning i nimndens mal.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-05-23
Handldggning enligt socialtjdnstlagen - Riktlinje

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
Socialndmnden godkénner och antar riktlinjerna for handldggning enligt socialtjanstlagen.

Paula Krantz
SAS/Kvalitetsstrateg

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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1 Inledning

1.1 Dokumentets syfte och tillampning

Riktlinjen ska 1 forsta hand ses som en végledning for de bistindshandldggare som handléagger
och beslutar om bistand enligt socialtjdnstlagen (SoL) inom omsorgen for édldre och
funktionsnedsatta. Insatserna beviljas utifrdn 4 kap. 1§ SoL och riktlinjen definierar vad som i
normalfallet ar skilig levnadsniva i Herrljunga kommun.

En helhetsbeddmning av personens totala behov av stod maste alltid goras 1 det enskilda fallet och
riktlinjerna innebér inte ndgon inskrankning i den enskildes rétt att f4 en individuell provning av
sin ansdkan. Avsteg frén riktlinjerna ska vara tydligt motiverade.

1.2 Individens behov i centrum, IBIC

I Herrljunga kommun anvénds det nationella arbetsséttet Individens Behov 1 Centrum, IBIC, vid
handldaggning av ett drende. IBIC &r ett behovsinriktat, systematiskt och strukturerat arbetssétt for
att bedéma behov utifrin SoL'.

IBIC utgér fran individens behov, mal och resurser inom olika livsomraden 1 det dagliga livet, inte
utifran existerande insatser. Individen far mojlighet att stirka sina egna formagor att sjélv
genomfora aktiviteter och vara delaktig genom stddjande, tranande och/eller kompenserande
insatser. I Herrljunga kommun anvénds klassifikationen ICF, ett internationellt system for att
beskriva funktionstillstdnd, funktionshinder och hélsa. ICF anvédnds for att med ett gemensamt
sprak som stdd fanga upp kombinationen av olika perspektiv och pa sé sétt ge en helhetsbild av
hur en person fungerar i sin livssituation.

Bistandshandldggaren utreder den enskildes ansdkan utifran elva livsomraden;

e Lirande och att tillimpa kunskap

e Allméanna uppgifter och krav

e Kommunikation

e Forflyttning

e Personlig vard

e Hemliv

e Mellanménskliga interaktioner och relationer

e Utbildning, arbete, sysselsdttning och ekonomiskt liv
e Sambhillsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

e Kinsla av trygghet

e Personligt stod fran person som vardar eller stddjer en nérstaende

! Individens behov i centrum — Ett stéd for att anviinda ICF och strukturerad dokumentation i socialtjiinsten
(Socialstyrelsen, 2021)
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Utforma

Aktualisera Besluta
uppdrag

Genomfora uppdrag Folja upp

Inhdmta uppgifter
o Bedoma resultat och
Genomfora insats 3
kvalitet

Planera genomforande

Hantera ansokan eller begaran

Inhdmta uppgifter

' behoy

2 Handlaggning

2.1 Socialtjanstlagen

Enligt 4 kap. 1 § SoL har den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem
tillgodosedda pd annat sitt rétt till bistdnd av socialndmnden for sin forsorjning samt for sin
livsforing 1 dvrigt.

Bistdndet ska utformas sa att det starker den enskildes mojlighet att leva ett sjdlvstindigt liv. De
insatser som ges ska vara anpassade efter behov. De ska frimja social trygghet, jaimlikhet i
levnadsvillkor och ett aktivt deltagande i samhiéllslivet. Var och ens sjidlvbestimmande och
integritet ska respekteras. Frivillighet och sjdlvbestimmande ska vara vigledande vid
handlaggning av ett enskilt &rende. Det innebér att den enskilde sjilv bestimmer om han eller hon
ska ta emot behovsbedomda insatser. Till socialtjanstens uppgifter hor dock att pa olika satt
forsoka motivera den enskilde ta emot stod och hjélp.

2.2 Vagledande principer
Socialtjinstlagen vilar pa nedanstdende végledande principer som handldggarna ska ha i atanke
under handlaggning av ansdkan.

Helhetssyn innebér en stravan efter att forstd sammanhang och den helhet som den enskilde 4r en
del av. Utifrdn den enskildes perspektiv ska helhetssynen beakta hela manniskan. Den enskildes
nétverk ses som en resurs som ska tas tillvara.

Normaliseringsprincipen lyfter vikten av att socialtjdnstens insatser ska inriktas pa att underlitta
for den enskilde att leva i sin invanda miljo och att leva och bo som andra s ldnge som behovet
kan tillgodoses i hemmet.

Frivillighet, sjilvbestimmande och integritet. Alla verksamheter inom socialtjdnsten skall bygga
pa respekt for ménniskors sjdlvbestimmande och integritet. Socialtjdnsten ska préiglas av
lyhordhet for den enskildes egen vilja. Bistandshandldggarna ska informera och erbjuda den hjilp

3
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som behovs. Den enskilde kan bade avvisa erbjudandet och neka till att f4 sin sociala situation
utredd. Bistandshandlaggarna har dé fortsatt kontakt och férsoker motivera den enskilde till att ta
emot hjilp om personen lever under skilig levnadsnivd. Undantaget for principen dr nir
forhallandena dr av sddan art att tvdngsvard kan bli nddviandig med stéd av LVU och LVM.

Flexibiliteten innebér att socialtjdnstens insatser inte far utformas utifran fardiggjorda mallar.
Hénsyn ska tas till en individuell anpassning efter den enskildes egna behov och 6nskemal.

Ndrhetsprincipen innebir att vard och omsorg ska ske sa ndra hemmiljon som dr majligt, oavsett
insats, sa linge behovet tillgodoses.

2.3 Delegationsbestammelser

Handldggning av drenden som handlar om hjélp i hemmet samt vard och omsorgsboende &r genom
beslut i socialndmnden delegerad till kommunens bistdndshandlédggare. Delegation for beslut
inom ramen for utredning och insats regleras i socialndimndens delegationsordning.

Vid drende som avser hjilp i hemmet som Overstiger 100 tim/ménad ska beslut fattas av ansvarig
chef for enheten for bistind. Arenden som avser hjilp i hemmet som &verstiger 120 tim/ménad
ska hénskjutas till socialndmndens arbetsutskott. Arbetsutskottet ska i dessa fall bedoma om
ansOkan om hjélp 1 hemmet i denna omfattning kan anses vara skilig levnadsniva eller om det ar
aktuellt med andra insatser som kan forsdkra skélig levnadsniva.

2.4 Skalig levnadsniva

Den enskilde ska genom bistandet tillforsékras en skilig levnadsniva. Det innebir inte bara en
nivabestdmning utan ger ocksé uttryck for vilken form av insats, vard och stddformer som kan
komma i fraga. Socialtjénstlagen dr en ramlag vilket innebér att lagstiftaren inte har preciserat vad
skilig levnadsniva innebdr utan det har ldmnats 6ppet for tolkning av de som ska tillimpa lagen.
Begreppet skélig levnadsnivéa kan darfor huvudsakligen utldsas av rittspraxis vilket innebér att
den generella nivan for skélig levnadsniva fordndras kontinuerligt. Skélig levnadsniva ger uttryck
for vissa minimikrav vad giller kvaliteten pa det beviljade stodet. Att halla sig uppdaterad pa
rattsfall 4r en vdsentlig del 1 arbetet for myndighetsutdvare.

Vid bedomning av skélig levnadsnivéa och omfattning pa stoddet maste sdledes en sammanvagning
av olika omstdndigheter goras. Det finns inte nagon obegransad frihet for den enskilde att vélja
sociala insatser oberoende av kostnad. Kommunen kan vilja det billigaste alternativet ndr
likvirdiga insatser finns att tillgd och kostnadsskillnaden &r visentlig?.

2 Prop. 2000/01:80
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3 Beslut

Beslutet ska tydligt beskriva vad den enskilde ska f4 for hjdlp och stod. I malformuleringen
framgar om beviljade insatser dr stddjande, trinande eller kompenserande. Inom Herrljunga
kommun tidsbegrinsas i regel samtliga beslut om bistdnd enligt SoL, undantag &r beslut om
sarskilt boende samt beslut som avser enbart trygghetslarm. Beddmningen av den enskildes behov
av insats styr langden pa beslutet. Samtliga beslut forses med ett aterkallelseforbehall vilket
innebdr att beslutet kan &ndras om behovet vésentligt dndras eller om andra omstindigheter
framkommer som paverkar grunden for beslutet.

Beslut ska foljas upp for att fa fram ett underlag fér bedomning om behovet dr fordndrat, och om
insatsen ska fortsétta, fordndras eller avslutas. Namnden har ansvar for att folja upp hur beviljade
insatser utfors — att insatserna tillgodoser den enskildes behov av stdd, att verkstélligheten sker 1
enlighet med beslutet och med hansyn till den enskildes medinflytande samt dr av god kvalitet.
Viktiga underlag vid uppfoljningen &r det tidigare beslutet och genomforandeplanen.
Bistandsbeslut ska foljas upp i god tid innan de upphor att gélla.

3.1 Behoven tillgodosedda pa annat sétt
Bistdndshandldggaren ska utreda om behov foreligger och om behoven kan tillgodoses pa annat
sitt. Bedomningen maste goras utifran den enskildes faktiska resurser och mojligheter. Om

behovet kan tillgodoses av den enskilde sjélv eller pa annat sétt finns ingen ratt till bistand enligt
4 kap. 1 § SoL.

Sammanboende har ett gemensamt ansvar for de praktiska sysslorna i hemmet. Darfor beaktas
hushéllets totala situation ndr makar, partners eller sammanboende ansoker om stéd i form av
serviceinsatser. Beviljat stod dr personligt och omfattar inte andra som bor i hushéllet eller gaster.

Om bada har ett behov ska bada ansdka och fa var sitt beslut. Ansokan avslas om nagon 1 hushallet
kan utfora sysslorna. Kravet att hjélpa till i hemmet géller &ven hemmaboende barn utifran alder
och mognad. Daremot kan personlig vard och omsorgsinsatser bedomas vara av sddan karaktir
att man inte kan begéra att maken/makan tar ansvar for dessa insatser.

Med sammanboende avses;

e Sammanboende par

e Par som ingatt partnerskap

e Personer som delar hushall

e Personer som har hemmavarande barn 6ver 18 ar

3.2 Om ett beslut gar den enskilde emot
Ett avslag eller delavslag ska alltid motiveras. Om skl till avslag ar att behov kan tillgodoses pa
annat sitt ska det framga vad annat sétt innebdr. Om skal till avslag ar att insatsens kostnad
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vasentligt Overskrider kostnaden for en annan likvirdig insats som finns att tillgd ska en
kostnadsberdkning bifogas beslutet.

Den enskilde har alltid ritt att 6verklaga ett beslut som gér denne emot. En beskrivning av hur en
overklagan av beslutet gér till, en besvarshdnvisning, ska alltid bifogas beslutet. Om den enskilde
onskar hjilp med att 6verklaga ska bistdndshandlédggare vara behjilplig.

4 Hemtjanst
Syfte

Stod 1 hemmet syftar till att ge dldre personer samt personer med funktionsnedséttning det stod
och den hjélp de behdver for att kunna bo kvar i ordinért boende med en skilig levnadsniva.
Hemtjénst dr en samling insatser som beviljas i1 ordinért boende.

Beskrivning

Omvardnadsinsatser bestar av samtliga forekommande uppgifter som ror den egna personen, sa
som stod med att; dta, dricka, kla sig, skdta personlig hygien, forflytta sig eller insatser for 6kad
kénsla av trygghet.

Trygghetstillsyn innebér att utforaren pa lampligt sétt kontrollerar att allt &r som det ska med en
enskilde. Syftet &r att skapa trygghet for den enskilde.

Serviceinsatser omfattar praktiskt stod med att skdta hemmet, sd som stdd med stddning, inkop
och tvitt.

Insatserna kan vara trdnande, stodjande eller kompenserande. Insatserna kan dven innefatta stod
med en fungerande vardag, exempelvis att halla tider och dygnsrytm.

Omfattning — brytpunkt

Hemtjénst beviljas i normalfallet med maximalt 100 timmar/ménad. Detta baseras pa att
kommunen har en brytpunkt dér hemtjénst ar dyrare &n sérskilt boende for dldre. Nér kostnaden
for hemtjinst vésentligt Gverstiger kostnaden for plats pa sirskilt boende, har kommunen rétt att
vélja den mest kostnadseffektiva insatsen forutsatt att insatsen dr lamplig utifran den enskildes
behov?.

Beslut 6ver 100 timmar/manad beviljas déarfor inte i normalfallet, d& ska i stéllet den enskilde
motiveras till att ansoka om sérskilt boende. Undantagsfall dr exempelvis vard i livets slutskede,
eller fall dar behoven beddms vara tillfdlliga. Kommunens kostnader for att utfora den hemtjéanst
den enskilde ansokt om, respektive kommunens kostnad for att driva en plats 1 sérskilt boende

3 Prop. 2000/01:80
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ska redovisas 1 en kostnadskalkyl 1 beslutet. Detaljerad arbetsgang for handlaggning av drenden
av denna natur, samt vad som innefattas 1 timmarna framgér vidare i1 separat rutin.

Utférare av insats

Hemtjinstinsatser behdver inte uteslutande utféras av kommunens hemtjénstgrupper. Vissa
serviceinsatser kan exempelvis komma att utforas av kommunala servicegrupper eller liknande.
Oberoende av utforare ska insatserna utféras med god kvalitet samt med respekt for den
enskildes sjdlvbestimmande och integritet.

4.1 Serviceinsatser

Innehallet 1 insatsen preciseras vidare 1 genomforandeplanen, dér vad, ndr och hur stodet ska ges
ska framga. Serviceinsatser beviljas normalt inte i de fall den s6kande sammanbor med nédgon
som kan skota sysslorna i hemmet.

Inkop

Ink6p av dagligvaror beviljas i 1 gdng/vecka. Inkdp av séllanvaror 1-2 ganger/ar. Inkdp av
apoteksvaror 1 gdng/manad. Annan frekvens kan behdvas exempelvis i fall dir apodos-rulle
behover hidmtas varannan vecka pa apotek.

Ink6p sker online om den mdjligheten finns, vad som dr mest lampligt avgors av verkstéllare.

Stod ges med att bestilla, mota upp vid hemleverans och/eller himta varor 1 butik, plocka in
varor.

Vid ansokan om stod med inkdp ska handldggare informera enskilde om att e-legitimation
kravs, exempelvis bankID.

Stadning

Stadning beviljas 1 gang/tredje vecka. Hogre frekvens kan behdvas pa grund av exempelvis
inkontinensbesvir, synnedséttning som orsakar att man spiller mycket, allergier eller andra
sjukdomstillstand.

Stadning avser 1 ett enpersonshushéll 2 rum och kok, 1 tvApersonshushéll 3 rum och kék om
bada 1 hushallet dr beviljade stidning. Exempelvis om tva makar har separata sovrum stddas de
badas sovrum, vardagsrum, kok och badrum. Rengoring av kyl/frys, spis, fldkt och liknande ska
inrymmas i ordinarie stddning.
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Storstddning, sanering, flyttstadning, stddning av kéllare/forrad, utesysslor s som
grasklippning, snoskottning ingér ej. Flera stadtillfdllen pa grund av husdjur eller stidbehov som
orsakas av hemmavarande barn 6ver 18 ér eller inneboende ingér ej.

Fonsterputs

Stod med fonsterputs ansoks om separat och beviljas hogst 2 ganger/ar.

Beredning av maltider

Innefattar stod med att planera och tillreda enklare méltider, duka fram och servera maten.
Beviljas 4 génger/dag (frukost, mellanmal och kvédllsmal samt minst ett mal varm mat per dag).

Matdistribution

Beviljas som ett abonnemang upp till 7 dagar per vecka.

Tvatta klader
Tvéttning beviljas 1 1 gang/varannan vecka.

Till £6ljd av sjukdomstillstand eller vid inkontinensbesvir kan tvétt behdvas vid titare
intervaller, vilket ska tydligt beskrivas i beslut och bestillning. Tvétt-och torkmojligheter ska
finnas 1 angrénsning till bostaden. Saknas detta kan insatsen @nda beviljas, men den enskilde far
sjdlv ombesorja tvitt, exempelvis kan hemtjénstpersonal dé ge stod att 1dmna till tvéttinréttning.

Mattvitt, tvittning av storre gardinuppséttningar, handtvétt, mangling samt strykning av
underkldder och lakan ingér e;j.

Post-och bankdrenden

Post-och bankdrenden ska i forsta hand utforas av anhdrig, god man eller liknande foretradare.
Grundregeln &r att kommunens personal inte ska ha hand om eller hantera den enskildes
bankkonto eller privata medel. Sarskilda regler finns for hantering av den enskildes privata
medel inom vérd-och omsorg. Stod att skdta sin ekonomi finns vidare beskrivet i denna riktlinje
under avsnitt 4.2.4.

Om ingen anhorig, god man eller liknande foretradare finns som kan stodja den enskilde i dessa
drenden ska 6vervagning ske om det utifrdn den enskildes behov ér lampligt att anméla behov av
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god man eller forvaltare. Post-och bankérenden kan beviljas i vdntan pa att brukare far en
foretradare, forutsatt att behovet inte kan tillgodoses av anhoriga eller liknande kontakter.

I de fall denna insats beviljas, kan drendena exempelvis innefatta foljande:

e Folje till post/bank, men personalen deltar inte aktivt i sjdlva drendet.

e Stod med att fylla i post/bankgiro utifran givna instruktioner frdn den enskilde, férutsatt
att den enskilde sjélv kan forsta hur det ska goras, samt ta ansvar for vilka rdkningar som
ska betalas och kontrollera blanketten. Den enskilde godkénner och skriver under.

Beviljas 1 gdng/ménad.

Ta hand om hemmet

Ovriga serviceinsatser i hemmet kan vara exempelvis stdd med béddning, bidda rent, hantera
disk, torka av ytor i koket, avldgsna avfall samt stod med sopsortering/kdllsortering. Att kora
sopor till exempelvis atervinningscentral samt att panta bokas genom kommunens fixartjanst
och utfors inte av hemtjénst. Vid beddmning av dessa insatser ska hénsyn tas till om den
enskilde &r sammanboende, enligt avsnitt 3.1.

Stod med att badda séng beviljas 1 gdng/dag.

Bédda rent sdngen 1 gang/var 14:e dag. Oftare frekvens kan behdvas exempelvis pa grund av
inkontinensbesvir eller andra sjukdomstillstdnd.

Diska 1 gdng/dag. Stdd ges enbart med den enskildes disk, det vill sdga inte disk som uppstér i
samband med exempelvis besok eller tillstdllningar.

Avlédgsna avfall, stodd med underhall av hjdlpmedel vid behov.

Skoétsel av husdjur

Utgangspunkt &r att dgaren for ett husdjur har det fulla ansvaret for djuret. Skétsel av husdjur
ingdr inte 1 begreppet skélig levnadsnivad mer &dn under en begrédnsad tid (1-3 dagar) vid akuta
fall, exempelvis for att ge enskilde mojlighet att tillgodose behovet pa annat sétt genom
djurpensionat, nirstaende eller bekanta. Hemtjénst i form av promenader eller skotsel av husdjur
beviljas endast for certifierade service-, ledar- och signalhundar.
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4.2 Omvérdnadsinsatser

Den personliga omvérdnaden ska tillgodose fysiska, psykiska och sociala behov sdsom intag av
maltider, hygien, forflyttning, social och fysisk aktivitet, insatser for att bryta isolering samt
stirka kénsla av trygghet.

Forflyttningar

Forflyttningar beviljas for forflyttningar i det ordindra boendet. Insatsen avser inte forflyttning till
och fran andra platser. Beviljas vid behov.

Dusch

Innefattar stod med att tvétta och torka hela eller delar av kroppen. I insatsen ingar ocksd
iordningstillande i badrum efter dusch.

Beviljas 3 ginger/vecka. Vid inkontinensbesvir eller sérskilda sjukdomstillstind kan dusch
beviljas med titare intervaller, detta ska da tydligt framgad i1 beslut och bestillning till
verkstillighet.

Stod med att ata och dricka

Innefattar fysiskt stod med att inta maltider eller dryck, s& som att skira upp mat med bestick, fora
in maten i munnen och dppna olika matforpackningar. Stodet kan dven innebira séllskap vid
maltiden om detta dr fOrutsdttningen for att den enskilde ska fa i sig maltiden. Beviljas 4
ganger/dag (frukost, mellanmél, och kvéllsmal samt minst ett mal varm mat per dag). Annan
frekvens kan behovas av exempelvis sjukdomstillstdnd.

Skota toalettbehov

I denna insats ingdr stdd med att klara av att planera och genomfora att gd pa toaletten
(hantering av inkontinensskydd, byte av stomipase, tomning av portabeltoalett och liknande).
Beviljas vid behov.

Kommunikation

Insatsen innefattar stod med att exempelvis ta emot och formedla information, att hantera sin
post, hantera telefon, dator eller fa stod vid anvdndande av utrustning och teknik for
kommunikation. Beviljas vid behov.

10



Arende 6

Omvdardnads/omsorgsinsatser

Ovriga omvérdnadsinsatser innefattar hudvérd, tandvérd, pa-och avklidning samt vilja klider
efter vader. Det innefattar ocksé stod med att skota sin egen hilsa och sdkerhet, exempelvis att
upprétthalla balanserad kost, lamplig niva av fysisk aktivitet och undvika risker som kan leda till
fysisk skada eller olycka.

Hudvérd, tandvard samt stod med att kld sig beviljas 2 ganger/dag (morgon och kvall). Stod
med att skota sin egen hélsa och sdkerhet beviljas vid behov.

4.2.1 Trygghetstillsyn
Insatsen syftar till att stirka den enskildes kénsla av trygghet genom att utforare sékerstéller att
allt 4r som det ska med den enskilde. Behovet ska i forsta hand tillgodoses genom:

1. Trygghetslarm
2. Telefonservice
3. Trygghetstillsyn via kamera

Detta avser bdde dagtid och nattetid. Handldggare beviljar trygghetstillsyn, hur den lampligast
utfors bedoms av verkstillare och detta ska dirfor inte specificeras i beslut eller bestéllning.
Handldggare ska informera den enskilde om att trygghetstillsyn kan komma att utféras pa olika
sétt, enligt ovanstdende.

Trygghetsbesok av personal kan ges enbart 1 avvaktan pa att trygghetslarm installeras eller nir
den enskilde saknar formaga att hantera trygghetslarm eller prata i telefon.

4.2.2 Ledsagning
Syfte

Ledsagning kan beviljas med olika syften beroende péa den enskildes behov. For yngre personer
med funktionsnedsittning men som inte omfattas av lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) ska ledsagning enligt SoL medverka till att den enskilde kan leva som
andra, och syftar till att motverka den isolering som funktionsnedséttningen annars kan orsaka.
For personer med aldersrelaterade begransningar ska ledsagning medverka till att forebygga och
motverka social isolering samt underlétta for den enskilde att klara av vardagen, umgés med
vanner och delta i aktiviteter.

Beskrivning

Ledsagning beviljad enligt 4 kap. 1 § SoL kan ingd som en del i ett beslut om hemtjénst eller
boendestdd, alternativt beviljas som enskild insats enligt SoL. Detta medfor att vem som utfor
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insatsen kan variera. Ledsagning kan utforas av hemtjdnstpersonal, boendestodspersonal eller av
ledsagare anstélld av kommunen.

Ledsagning som enskild insats utfors av ledsagare anstédlld av kommunen, och beviljas i de fall
ledsagningen dr av sidan art att den som ledsagar behdver kompetens om den specifika
funktionsnedséttningen. Exempelvis kriver ledsagning av en person som dr dovblind ofta
sarskild kompetens, 1 jimforelse med fall dar ledsagning behovs péa grund av okad fallrisk och
viss nedsatt syn.

Priméar mélgrupp ar:

e Yngre personer med funktionsnedsittning som inte omfattas av LSS

e Aldre personer men som inte har hemtjéinstbesdk (endast trygghetslarm/matdistribution
omfattas ej) — under forutsittning att behovet av ledsagning beror pa en
funktionsnedséttning som forvérvats innan 65 érs alder.

Ledsagning inom ramen for ett beslut om hemtjénst eller boendestdd ska beviljas i de fall den
enskilde redan har besok av hemtjénst eller boendestdd, samt i1 de fall ledsagningen inte bedoms
krava sérskild kompetens om den enskildes funktionsnedséttning.

Omfattning och avgransning
Beviljad omfattning/tid kan inte sparas till ndstféljande vecka.

Ledsagning beviljas i regel inom Herrljunga kommungréns. For aktiviteter utanfor
kommungriansen ska ansdkan goras vid varje enskilt tillfdlle och sérskilda skél ska foreligga.

Beviljas en gang per vecka, 2 timmar per tillfdlle inom Herrljunga kommungréns samt under
forutséttning att arbetsmiljohinder ej foreligger. Det dr verkstdllighet som bedomer arbetsmiljon
och om det foreligger sirskilda hinder for att utfora ledsagning.

Besok till vardinrattning

Behovet av stdd att ta sig till vardinrattningar ska i forsta hand tillgodoses genom sjukresa.
Ledsagning vid planerat besok pa vardcentral, tandlidkare och sjukhus beviljas endast om det
finns sérskilda skél, exempelvis i malgruppen for socialpsykiatri. I forsta hand ska anhoriga eller
narstdende medverka. Forflyttning till och fran vardinrittning tillgodoses genom sjukresa eller
fardtjanst. Nér den enskilde befinner sig pa vardinrittning ar det regionens skyldighet att stodja
patienten.

Ledsagaren ska aldrig vara informationsbarare. Regionen har en skyldighet att sdkerstélla att
deras patient far till sig nddvindig information, alternativt kontakta anhoriga eller foretradare.

Akut besok pé vardcentral, tandlékare och sjukhus beviljas inte.
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Ledsagning — mellanmanskliga interaktioner och relationer

Avser stod med att hitta och forflytta sig inom-och utomhus, (fritidssysselséttning, engagemang
i religiosa eller andra andliga sammanhang, politik, andra myndigheter etc.) samt stod under
besoket. Insatsen syftar till att bryta isolering samt bibehalla férmagan att kunna ha kontakter
med andra personer 1 privata eller formella sammanhang.

Social aktivitet syftar till att bryta oonskad social isolering och beviljas i forsta hand som
dagverksamhet av social karaktér.

Ledsagning — forflyttning

Avser stod med sjdlva forflyttningen till och frén plats eller servicegivare, exempelvis
aktiviteter, promenad, harfrisor, fotvard och liknande samt for stod pa annan plats dn 1 hemmet.
Avser inte stod under sjilva besoket. Insatsen syftar till att mojliggora for den enskilde att ta sig
utanfor sitt hem och vara delaktig i samhéllet.

4.2.3 Egenvard

Avser stod med att hantera exempelvis ldkemedel, sprutor, dgondroppar, salvor, stédstrumpor,
men &r inte begrénsat till enbart enklare hélso-och sjukvardsatgédrder. Exakt vilka atgdrder som
kan utforas som egenvérd &r inte reglerat i lagen, utan bedoms i varje enskilt fall. Egenvard
beviljas enligt egenvardsavtal utfardat av legitimerad personal. Intyget ska vara
bistandshandldggare tillhanda innan insatsen kan beviljas.

4.2.4 Stod med att skota sin ekonomi

I forsta hand ska stod med att skota sin ekonomi tillgodoses genom anhdorig eller foretradare. I
de fall detta inte finns, ska ansokan/anmédlan om god man/forvaltare ske. Detta avser bade i
ordindrt boende samt sirskilt boende. Ansdkan/anmaélan kan goras av bade verkstillighet och

bistandshandliaggare och ska forslagsvis goras av den som bést kan redogdra for den enskildes
behov.

I sérskilda fall kan stéd beviljas under en begriansad tid for att exempelvis hjilp med att lasa
rakningar, vaxla pengar, ta ut pengar fran en bankomat, stdd med att betala rdkningar. Den
enskilde ska sjdlva kunna forsta och gora, med hjilp av stod. Hemtjinsten ska hantera kontanta
medel 1 sa liten utstrackning som maojligt.
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4.3 Avlosning av anhdrig som vardar eller stodjer enskilde
Syfte

Insatsen kan beviljas for att ge anhorig mojligheten att upprétthalla sociala kontakter, utrétta
drenden och genomfora aktiviteter utanfor hemmet. Detta medfor att anhdrig far aterhdmtning och
genom detta mojliggors ett kvarboende for den nérstaende.

Avgransning

Avlosning 1 hemmet beviljas till personer som har ett varaktigt och omfattande omvardnadsbehov
och vardas eller far stdd av anhorig 1 hemmet. Ansokan ska ske vid varje enskilt tillfdlle, eller for
begrinsad tidsperiod exempelvis pa grund av en aktivitet som pagar aterkommande under viss
tidsperiod.

Avlosning 1 hemmet beviljas inte om den enskilde har andra insatser beviljade som innebar att
den anhorige har mojlighet att komma ifran under en skélig sammanhéngande period, exempelvis
korttidsvistelse i1 form av vixelvérd.

Det individuella stodbehovet ska beskrivas 1 beslutet.

Omfattning
Avgiftsfri avlosning upp till 10 timmar per ménad.

Beviljad tid kan inte sparas till ndstkommande kalendermanad.

5 Dagverksamhet

5.1 Dagverksamhet for personer med demenssjukdom
Syfte

Insatsen syftar till att stimulera fysisk aktivitet, bibehalla funktionsnivaer, social stimulans eller
som avlosning och stdd for anhorig. Dagverksamhet i form av avldsning beviljas efter behov till
personer som har ett varaktigt och omfattande omvardnadsbehov och vardas eller fir stod av
anhorig 1 hemmet.

14
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Avgransning
Minnesfunktionen ska vara:

e Utredd av ldkare
e Intyg, journalutdrag eller annan skriftlig information fordras som styrker behovet

Verksamheten ska omfatta personer som bor i ordinért boende och mojliggdr ett fortsatt
kvarboende i det egna hemmet.

Insatsen beviljas i regel inte i kombination med véxelvard.

Omfattning
Beviljas upp till 5 dagar/vecka.

Resa till och fran dagverksamhet ingér i1 beslutet, mot en avgift. Detta forutsitter att enskilde
ansOker om fardtjanst och beviljas detta.

5.2 Dagverksamhet fér personer med funktionsnedsattning
Syfte

Om behov foreligger for meningsfull sysselséttning for personer med funktionsnedsittning kan
dagverksamhet beviljas med stdd av socialtjédnstlagen.

Avgransning

Avses till personer i1 yrkesverksam alder. Andra mdjligheter till sysselséttning/aktivitet ska ha
uteslutits och studier avslutats.

Omfattning

Resa till och fran dagverksamhet ingér i1 beslutet, mot en avgift. Detta forutsitter att enskilde
ansoker om fardtjinst och beviljas detta.
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6 Korttidsvistelse
Syfte

I forsta hand ska behoven tillgodoses i hemmet och hemtjénst ska ha provats. Vistelsen i
korttidsboende ska i forsta hand forbereda den enskilde for atergang till ordindrt boende genom
stod samt tridning for att f4 den enskilde att kénna trygghet med sina egna formégor.

Korttidsboende kan dven beviljas i syfte att avlasta anhdriga som vardar eller stddjer den
enskilde, detta beviljas da i form av sé kallad véxelvard i de fall behovet dr dterkommande, eller
vid enstaka tillfillen om anhdrig som vardar sin nirstdende exempelvis ar sjuk.

Beskrivning

I vissa fall kan korttidsboende beviljas under utredning av behov, eller dd anhoérig som vardar
sin nédrstdende blir akut sjuk eller avlider och den enskildes behov inte kan tillgodoses i hemmet.
Korttidsboende kan beviljas i avvaktan pé att det ska bli en ledig plats pd sérskilt boende om den
enskilde har blivit beviljad detta och behoven inte kan tillgodoses i1 ordindrt boende.

Avgransning

For att beviljas korttidsplats krivs att ett eller flera av foljande kriterier &r uppfyllda vid
ansokan:

o Svdrigheter att sikerstilla trygghet i ordinért boende, exempelvis pé grund av
demenssjukdom, bristande insikt om egna behov och/eller ett omfattande
omvardnadsbehov 6ver hela dygnet dér trygghet och sékerhet i utférandet av insatser
inte kan sékerstillas

e Bostaden ér inte anpassad samt inte heller mojlig att anpassa for att rymma hjélpmedel
som behdvs vid exempelvis forflyttningar eller andra insatser och/eller att personal inte
har utrymme att utfora forflyttningar pa rétt sétt, i de fall enskildes behov ér tillfalliga

e Om personen dr beviljad sérskilt boende, och personens trygghet och/eller sikerhet inte
kan sdkerstdllas 1 ordinért boende i véntan pa plats pé sérskilt boende

e Omvérdnad i livets slutskede som inte kan ske i ordinirt boende. Vard i livets slutskede
ska kunna ges 1 ordinért boende for den som har den 6nskan

En individuell bedomning ska alltid goras och i den ska dven védgas in hem-och
familjeforhallanden samt hur hemtjansten fungerat fore sjukhusvistelsen. I utredningen ska
tydligt framgé varfor behoven inte kan tillgodoses med hemtjanst.

Beslut om korttidsplats upphor att gilla vid inskrivning pé sjukhus.
16
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Omfattning

Korttidsplats beviljas med en tidsbegransning pd 2 veckor. Inom 2 veckor ska uppfoljning och
eventuell forléingning goras. Vill den enskilde aterga till ordinarie boende innan 2 veckor sker en
dialog mellan korttidsboende och hemtjinst for att mojliggora detta efter den enskildes
onskemal. Verkstilligheten informerar handldggare.

6.1 Korttidsvistelse i form av vaxelvard
Syfte

Insatsen vixelvard dr en form av avlastning for anhorig som stodjer eller vardar en nirstdende
med omfattande omvérdnads-eller tillsynsbehov. Syftet kan ocksa vara att mojliggora ett
forldngt kvarboende i ordinért boende.

Avgransning

Beviljas inte i kombination med dagverksamhet i form av avldsning for anhorig.

Omfattning

Tiden pé vixelboendet ska vara sammanhéngande och bor inte dverstiga tiden i hemmet. Om
behovet ndrmar sig att man behdver vixla och bo halva tiden eller mer pé korttidsenheten sa bor
en diskussion om att ansdka om sérskilt boende initieras av handldggare.

7 Sarskilt boende for dldre och personer med

funktionsnedsattning
Syfte

Sarskilt boende ar avsett for individer med omfattande behov av omsorg och trygghet dér nérhet
till personal kravs dygnet runt.

Avgransning

For att beviljas sirskilt boende krévs att ett eller flera f6ljande kriterier dr uppfyllda vid ansdkan:

e Behov av omfattande omvardnadsinsatser och/eller omfattande medicinsk omvardnad
som medfor behov av nidrhet till personal och téta insatser som striacker sig over hela
dygnet
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e Behovet av trygghet och sikerhet i den dagliga livsforingen kan inte ldngre tillgodoses i
det ordindra boendet

Om den enskilde uttrycker kinsla av ensamhet och isolering sa ska det beaktas i utredningen,
detta dr dock inte ett separat kriterium.

For bedomning av omfattningen av medicinsk omvardnad kravs samverkan med hilso-och
sjukvardspersonal.

Omfattning
Det individuella stodbehovet ska beskrivas i uppdraget. I insatsen ingér alltid:

o tillgang till gemensamhetsutrymme
o tillgang till gemensamma aktiviteter
e trygghetslarm

o trygghetsbesok dag/natt vid behov

e matabonnemang

e tvitt av kldder

e utevistelse pé balkong eller liknande

Eventuellt 6vrigt individuellt stod utreds och beslutas av handldggare vid ansokan.

7.1 Parboende i sarskilt boende for dldre

I socialtjanstlagen (SoL) finns det tva bestimmelser som reglerar rétten till parboende i sérskilda
boendeformer for #ldre*. Socialtjinstforordningen (SoF) ger ritt till parboende dé bada 4r behov
av ett sdrskilt boende. SoL ger ritten till parboende dé endast den ena av makarna eller den
samboende behover ett sérskilt boende.

Bestdmmelserna behandlar olika situationer och det &r nédvéndigt att hélla isér tillimpning av
dem. Om makar, sambor eller registrerade partners beviljas sirskilt boende skall bedomning,
utifran skilig levnadsniva, innebéra att bada bereds plats i samma boende, om de s& 6nskar och
det finns plats.

Ritten till parboende for dldre géller i alla former av sédrskilda boenden, d&ven boenden med
inriktning for personer med demenssjukdom.

For parboende géller att paret ska varaktigt ha sammanbott innan flytten till sirskilt boende
aktualiseras, eller om den ena parten redan bor i ett sddant boende — ska paret dessforinnan
varaktigt ha sammanbott. Det ska alltsé inte vara friga om en sammanlevnad av kortvarigare

4 Bestdmmelserna &terfinns i 4 kap. 1¢ § socialtjénstlagen (2001:453), SoL, och i 2 kap 21 socialtjanstforordningen
(2001:937) SoF
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karaktér och det maste vara bdda makarnas vilja att fortsétta bo tillsammans for att ha ratt till
parboende.

Prova att bo

Den medboende ska informeras om vad det innebér att bo pd ett sirskilt boende. Den
medboende rekommenderas att under en manad prova att bo i det sérskilda boendet. Orsaken &r
att det dr viktigt att kdnna efter om det 4r en form som fungerar for bada parter innan definitivt
beslut tas och det ordinédra boendet avvecklas. Det innebér att under provboendetiden skrivs
hyreskontraktet med den som har bistdndsbeslutet. Den medboende betalar ingen hyra till det
sdrskilda boendet utan behéller och betalar hyra, for sitt ordinira boende.

Om boendet

I det fall l4genhet for parboende inte finns tillgédnglig kommer par att erbjudas varsin ldgenhet
med 1 rum, eftersom dessa ldgenheter gor det olampligt for tva personer att bo 1 samma
lagenhet. Intentionen &r att ldgenheterna ska ligga 1 angransning till varandra. Om inga lediga
lagenheter finns bredvid varandra, kommer paret erbjudas de ldgenheter som finns med
mojlighet att byta lagenhet nir angridnsande ldgenhet blir ledig. Hyra for parboendet delas lika
mellan paret.

8 Vard i livets slutskede

Palliativ omvardnad kan i forsta hand ges 1 form av omfattande omvardnadsinsatser i hemmet.
Har den enskilde en 6nskan om att fa sitt stod i1 ordinért boende ska detta beviljas. Om den
enskilde trots omfattande hemtjénst- och/eller hemsjukvardsinsatser i hemmet inte upplever
trygghet ska personen snarast beviljas plats och har da foretrade fore andra sdkande till
korttidsplats.

9 Kontaktperson
Syfte

Syftet med kontaktperson &r i huvudsak att tillgodose behovet av en medmaénniska i fall dar
anhorigkontakt saknas eller av olika anledningar behdver kompletteras, samt att behovet inte
kan tillgodoses genom ledsagning till aktiviteter. Kontaktpersonens syfte dr att bryta den
enskildes isolering genom relationsbyggande. Malséttningen &r att den enskilde 1 forlangningen
ska kunna etablera egna sociala relationer. Néar behovet av sociala kontakter bedoms vara
tillgodosett pa annat sétt ska insatsen avslutas.
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Syftet kan ocksa vara att fungera som ett personligt stod, exempelvis for att bryta sig loss ur en i
sammanhanget oldmplig miljd, underlitta att soka arbete eller skaffa bostad”.

Malet med insatsen ska tydligt framgé i beslut och bestéllning. Omfattning och frekvens ska
vara vil motiverad.

Avgransning
For att beviljas kontaktperson ska foljande kriterier vara uppfyllda:

e Behov av hjélp att bryta isolering och genom insatsen kontaktperson finna véagar till
sociala aktiviteter

e Den enskilde har inget socialt nidtverk och svarigheter att knyta egna kontakter

e Den enskilde kan inte sjdlv tillgodose sitt behov av en meningsfull fritid

I bedomningen ska redan beviljade insatser védgas in, s& som dagverksamhet, hemtjénst,
boendestdd och liknande. Om den enskilde ar beviljad sérskilt boende tillgodoses behovet
vanligtvis genom samvaro pa boendet ithop med personal och andra brukare.

Den enskildes eget kontaktnét ska vigas in, s& som kontakt med anhdriga, grannar, kollegor,
vanner, frivilligorganisationer eller andra sociala aktiviteter, det vill siga om behovet kan
tillgodoses pd annat sétt.

Omfattning

I normalfallet beviljas insatsen med en omfattning av 8 timmar per ménad.

10 Boendestod

Syfte och avgransning gentemot hemtjanst

Boendestdd ér ett stdd 1 ordindrt boende framst avsett till personer med psykisk ohilsa,
kognitiva svarigheter och/eller missbruk. Boendestdd syftar till att stodja, upprétthalla och
utveckla den enskildes formaga att kunna leva ett sjilvstindigt liv samt kunna delta i samhallet.
Milet ér att den enskilde 1 forldngningen ska behdva mindre eller inget stod. Det ar darfor
avgorande att den enskilde till stor del dr motiverad och delaktig i de moment som utférs inom
ramen fOr insatsen. Insatsen syftar till att frigéra den enskildes egna resurser och
boendestddjarens utférande av insatserna ar motiverande, utifran att den enskilde sjdlv ska skota
vardagssysslor sd som att skdta sitt hem, mat, tvitt och att komma ut i samhallslivet.

5 Prop. 1979/80:1
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Hemtjénst &r ett praktiskt stod for enskilda som av oftast fysisk eller praktisk karaktir saknar
formaga att sjdlv tillgodose sina behov. Stodet kan vara helt eller delvis kompenserande, det vill
sdga att hemtjinstpersonalen utfor insatser dr¢ den enskilde for att hen ska uppna skélig
levnadsniva. Malet dr som oftast att bibehalla de funktioner den enskilde har, i de fall
rehabiliteringsmdjligheter inte finns.

Boendesttdets innehdll

Insatsen ska alltid anpassas efter den enskildes behov, men insatserna ska kénnetecknas av
sociala, motiverande, pedagogiska, utatriktade och aterhdmtande aktiviteter dar den enskilde &r
delaktig i stodet. Boendestodet kan exempelvis innehalla:

e Vigledning/stod i syfte att den enskilde ska utvecklas till att bli mer sjadlvstindig

e Stdd att skapa struktur som underléttar for den enskilde att vara mer sjélvstandig i
vardagen, samt skapa en bittre fungerande vardag

e Kompenserande insatser for enskilda med exempelvis neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar, dar syftet med boendestdd dr kompenserande snarare &n
aterhdmtande

e Vigledning/stdd i att behalla och skapa nitverk, knyta sociala kontakter och
bryta/motverka isolering

e Stod med att utféra praktiska uppgifter och skéta sitt hem, 1 syfte att frimja
sjalvstandighet

Omfattning

Omfattningen av boendestddet dr beroende av hur stor funktionsnedséttningen &r och vilka
konsekvenser det for med sig 1 vardagen.

Boendestodet kan kombineras med hemtjénstinsatser 1 de fall det finns varaktiga behov av stod
med personlig omvardnad eller service.

Stodet kan innebdra att eller vara en forutsittning for att den enskilde kan behélla sin bostad och
1 sddana fall kan villkor stillas att den enskilde tar emot insatsen boendestdd. Ett annat villkor
kan vara att ta emot boendestdd for att kunna vara i arbete, sysselséttning, studier eller for att
undvika missbruk.
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He I’I’U unga SOCIALFORVALTNINGEN Tjinsteskrivelse
ommun Paula Krantz 2023-05-23
DNR SN 2023/97

Sid 1 av 2

Avgift for ledsagning beviljad enligt 4 kap 1 § Socialtjanstlagen

Sammanfattning

Ledsagning som beviljas enligt 4 kap 1 § Socialtjanstlagen (SoL) kan ingd som en del i ett
beslut om hemtjénst, alternativt beviljas som enskild insats enligt SoL. Detta medfor att
ledsagning kan verkstillas av hemtjénstpersonal eller av ledsagare anstélld av kommunen.

Ledsagning som enskild insats ska frimst beviljas for yngre personer som inte har
hemtjanstbesok och inte omfattas av LSS, samt dldre som inte har hemtjanstbesok. Nér
omstdndigheterna samt behoven foridndras, exempelvis att den enskilde blir dldre samt
beviljas hemtjénstinsatser, kan utférandet komma att 6verldmnas till hemtjénstpersonal
beroende péd vad som &r ldmpligt utifrdn den enskildes behov.

Idag saknas en avgift i de fall ledsagningen verkstills av ledsagare. Nér ledsagningen
verkstills inom ramen for ett hemtjinstbeslut géller beslut om avgifter for hemtjénst. I vissa
fall kan utforare av insatsen ledsagning vara lamplig att &ndra med tiden, utifrdn den
enskildes behov. Byte av utforare av insatsen innebér idag en foréndring i vilka avgifter den
enskilde betalar, trots att det &r samma insats som utfors. Utifrdn kommunens foljsamhet till
likabehandlingsprincipen dr forvaltningens forslag till beslut att all ledsagning beviljad
enligt socialtjénstlagen ska avgiftsbeldggas pa ett likvérdigt sitt.

Motivering av forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att infora en avgift for ledsagning som utfors av ledsagare anstilld
av kommunen, samt att denna ska berdknas pad samma sitt som ledsagning utférd av
hemtjénstpersonal. Arenden som kan komma att flyttas dver till annan verkstillare till f6ljd
av individens behov innebér idag en skillnad i vilka avgifter individen faktureras.

Pa vilket sétt ett beslut om ledsagning ska verkstdllas samt av vem utifrdn den enskildes
behov, bor inte paverka huruvida den enskilde far betala en avgift eller ej. Det bor enligt
likabehandlingsprincipen vara lika avgifter for samtlig ledsagning enligt socialtjénstlagen.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad 2023-05-23
Hantering av avgifter och taxor — riktlinje

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Herrl.] unga SOCIALFORVALTNINGEN Tjéansteskrivelse
kommun Paula Krantz 2023-05-23
DNR SN 2023/97

Sid 2 av 2

Forslag till beslut

Forvaltningens forslag till beslut:

Socialndmnden foreslar att kommunfullmiktige godkinner avgiften for ledsagning enligt
socialtjédnstlagen, samt reviderar riktlinje for hantering av avgifter och taxor enligt
foreslagen punkt 3.1.3 1 dokumentet.

Paula Krantz
SAS/Kvalitetsstrateg
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Ordbok

Make/maka — Personer som ingatt dktenskap med varandra
Registrerade partner — Tva personer av samma kon som 1atit registrera sitt partnerskap

Sambo — Tva personer som stadigvarande bor tillsammans i ett parforhéllande och har gemensamt
hushall

1. Allmant om avgifter

Bakgrund/lagstiftning

Enligt Socialtjénstlagen (2001:453) far kommuner ta ut avgifter for insatser enligt Socialtjénstlagen
(SoL) (kapitel 8 SoL). For insatser enligt lagen om stod och service for vissa funktionshindrade (LSS) far
kommunen didremot inte ta ut avgifter.

Avgifter for hemtjanst och dagverksamhet far inte, tillsammans med avgifter som avses i 26 § tredje
stycket Halso- och sjukvérdslagen (HSL), uppga till ett sé stort belopp att den enskilde inte forbehélls
tillrackliga medel for sina personliga behov, boendekostnader och andra normala levnadsomkostnader.

Nar avgiften faststélls skall kommunen forsdkra sig om att den sékandes make eller sambo inte drabbas
av en oskaligt forsaimrad ekonomisk situation.

Alla avgifter omriknas drligen enligt giillande prisbasbelopp och faststiilld riktlinje for
avgiftshandldggning utan att avgifterna tas upp pa nytt for beslut i Kommunfullméktige.

Revidering och 6versyn av riktlinjer for avgiftshandldggning skall goras vid behov eller minst var 5:e ar
och da faststdllas av Kommunfullméktige.

1.1 Socialtjanstlagen och andra lagar

Kommunen far ta ut avgifter och begéra erséttning fran enskilda enligt 8 kap i Socialtjanstlagen (SoL).
Kostnaden kommunen tar ut far inte 6verstiga kommunens sjalvkostnader.

Kommunens avgiftssystem och dess tillimpningsregler for avgifter inom socialfoérvaltningen styrs av
flera olika lagar och forordningar. Till dessa hor foljande:

e SoL - Socialtjianstlagen (2001:453)

o HSL - Hilso- och sjukvardslagen (1992:567)

e LSS -Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
e BTPL - Lag om bostadstilldgg for pensionérer (2001:761)

e IL - Inkomstskattelagen (1999:1229)

e KL - Kommunallagen (2017:725)

e FL —Forvaltningslagen (2017:900)

e SoF — Socialtjanstforordningen (2001:937)
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1.2 Allmant om handlaggning

Nedanstaende foreskrifter ligger som grund vid berdkning av avgifter inom socialforvaltningen. I varje
enskilt drende gors alltid en individuell berdkning. Utgdngspunkten for avgiftssystemet &r att avgifter for
vérd- och omsorgsinsatser inte far uppga till s hdga kostnader att den enskilde inte har tillrickliga medel
for sina personliga behov.

Det skall vara enkelt och léttforstaeligt och oberoende av var den enskilde far sin vard och omsorg, om
det dr i det egna hemmet eller i ett sérskilt boende.

Sekretess

Samtliga uppgifter registreras, bearbetas och dokumenteras. Uppgifterna ér sekretessbelagda enligt 26
kap 1 § Offentlighets- och sekretesslagen.

Myndighetsutovning
Vird- och omsorgsinsatser

Vid bistandsbeslut avseende vard- och omsorgsinsatser enligt SoL och LSS handlaggs och utreds
avgiftsbeslut av handldggare med bistdndsbeslutet som underlag.

Avgiftstillampning enligt dessa tillimpningsforeskrifter giller &ven da vard och omsorg ges av annan
vérdgivare pa uppdrag av kommunen.

Den enskilde skall informeras om kommunens avgiftssystem och tillimpningsforeskrifter for vard- och
omsorgsavgifter. Den enskilde skall &ven upplysas om sin skyldighet att lamna uppgifter till kommunen
vid fordndringar som péaverkar vard- och omsorgsavgiftens storlek.

En ekonomisk utredning skall goras vid varje enskilt drende. Uppgifter om inkomster och bostadskostnad
skall inhdmtas frén den enskilde via uppgiftsblankett och via datamedia frén Forsédkringskassan. Ldmnas
efterfragade uppgifter inte in faststélls avgift utifran faststéllda kriterier, se 4.3.

Omrékning av avgiften sker i normalfallet en gang per ar vid arsskiftet pa grund av forandringar i
prisbasbeloppet, inkomstforhéllanden och bostadskostnader, se 10.1. Kommunen &r &ven skyldig att
dndra avgiften under pagaende kalenderar om nagot forhallande som paverkar avgiften har dndrats eller
om kommunen tidigare erhallit felaktiga uppgifter. Uppgifter som ldmnas av den enskilde skall kunna
styrkas. Den enskilde skall ges information om mojligheten att ansdka om hojning av minimibeloppet for
merkostnader, se 7.3 Hojning av minimibeloppet.

Den enskilde skall erhalla skriftligt avgiftsbeslut. Av beslutet skall det framga hur avgiften beréknats och
hur den enskilde kan besvéra sig 6ver beslutet. I beslutet skall tillimpliga lagparagrafer anges.

Om den enskilde inte dr n6jd med socialndimndens avgiftsbeslut kan detta 6verklagas med
forvaltningsbesvar.

Fordldrars ersdttning till kommunen vid placering av barn under 18 ar

Vid beslut om fordldrars ersittning till kommunen vid placering av barn under 18 ar handlaggs
berdkningen av handldaggare och beslut tas av socialsekreterare.
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Foraldrarnas och barnets deklarationsuppgifter, som ligger till grund for berdkningen av erséttningsnivan
kommunen far ta ut, hdmtas fran Skatteverket. Erséttningsnivén ska rdknas om arligen.

Respektive fordlder ska underrittas om erséttningsbeloppet. Beslutet kan ej 6verklagas med
forvaltningsbesvér.

Fullmakt

I det fall den enskilde saknar formaga att fora sin egen talan skall fullmakt eller legal foretrddare finnas.

2. Huvudprinciper i avgiftssystemet

Samtliga avgifter avrundas till ndrmaste krontal uppat.

2.1 Hogkostnadsskydd for avgifter - tak for hogsta avgiftsniva

Riksdagen har beslutat om ett hogkostnadsskydd for vad olika insatser inom socialtjanst/vard och omsorg
ska fé kosta den enskilde. Hogkostnadsskyddet dndras, vanligen en géng érligen, i takt med att
prisbasbeloppet dndras.

2.2 Hogkostnadsskydd

Avgiften for hemtjénst i ordinért och sérskilt boende, dagverksamhet samt kommunal hilso- och
sjukvard far uppga till hogst en tolftedel av 0,5392 ganger prisbasbeloppet.

Avgiften for bostad i sirskilt boende som inte omfattas av hyreslagen far uppga till hdgst en tolftedel
av 0,5539 ganger prisbasbeloppet.

Det ar den hogsta manatliga avgiften som fér tas ut, oavsett hur stort avgiftsutrymmet ar.

2.3 Avgiftsutrymme

For att berdkna avgiftsutrymmet skall skatt, nettobostadskostnad samt minimibelopp och ev. individuellt
belopp (extra minimibelopp) riknas bort fran den totala bruttoinkomsten. Nér forbehallsbeloppet ar
faststéllt gors en berékning av hur stor ekonomiskt utrymme den enskilde har att betala avgift — ett s&
kallat avgiftsutrymme.

Avgiftsutrymmet dr det belopp som kvarstar av inkomsten nar forbehéllsbeloppet dr frandraget.
Sa har beriknas avgiftsutrymmet:

Forbehéllsgrundande inkomst — Férbehallsbelopp = Avgiftsutrymme

3. Avgifter
3.1 Avgifter inom hdgkostnadsskyddet

Alla insatser som omfattas av hogkostnadsskyddet kan enbart erhallas efter beslut enligt socialtjanstlagen
eller hdlso- och sjukvardslagen.

3.1.1 Avgifter fér Sarskilt boende

Avgiften per manad for sirskilt boende &r en tolftedel av 0,5392 ganger prisbasbeloppet. I avgiften ingar
omsorg och hemsjukvérd. Inget avdrag gors vid franvaro.
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3.1.2 Avgifter fér hemtjanst

Avgift for hemtjanst tas ut beroende pa omfattning.

Nivd

Nivén faststills individuellt genom bistdndsbedomning enligt socialtjdnstlagen, SoL. Den som enbart har
hemtjéanstinsatser betalar enligt nedanstaende nivaer. For den som har hemtjénstinsatser enligt niva 1 och

2 tillkommer avgift hemsjukvard och larm for dem som &ven har detta. For nattillsyn i form av kamera
debiteras enligt bistdndsbedomt hemtjénstniva 1-3.

Avgiften baseras pa prisbasbeloppet som faststélls arligen. Avgiftsbeloppet avser den hogsta kostnad
kommunen fér debitera per manad.

Niva 1 (1 —4 ggr/man) — en tolftedel av 17 % av prisbasbelopp
Niva 2 (2 — 7 ggr/vecka) — en tolftedel av 33 % av prisbasbelopp
Niva 3 (Dagligen, kvéll och natt) — en tolftedel av 53,92 % av prisbasbelopp (hdgkostnadsskydd)

Vid franvaro fran insats, t ex vid akut sjukhusvistelse, gors avdrag for omsorg med 1/30-del av
manadsavgiften fran och med forsta franvarodagen till och med dagen fore dterkomsten. Detta innebér att
inget frdnvaroavdrag gors vid en dags franvaro.

Avgift for trygghetstelefon och larm
Avgiften per ménad for trygghetslarm &r 6,8 % av prisbasbelopp fordelat pa 12 manader.

Trygghetstelefon och larm betraktas som ett abonnemang for vilket en ménadsavgift tas ut. Avgiften for
trygghetstelefon och larm avser per hushall.

Larmavgiften rdknas som ett abonnemang och inga avdrag gors.

Avgift for matdistribution
Utkdrningsavgiften per tillfélle for matdistribution &r en tolftedel av 1,2 % av prisbasbelopp.

Avgift fér dagverksamhet (SoL)
Avgiften for dagverksamhet &r 1/30 av hogkostnadsskyddet per deltagartillfille.

3.1.3 Avgift for ledsagning (SoL)
Avgift for ledsagning som utfors av ledsagare anstélld av kommunen berdknas pa samma sétt som
hemtjénstinsatser, enligt ovan avsnitt.

3.1.4 Avgift for vistelse pad korttidsplats/vaxelvardsplats (SoL)

Manadsavgift (boendeavgift) per manad for boende pa korttiden faststélls till en tolftedel av 0,5539 av
prisbasbeloppet. Utdver manadskostnaden tas det ut en avgift (omsorgsavgift) pa 1/30 av
hogkostnadsskyddet per vistelsedygn.

3.1.5 Avgift for halso- och sjukvardsinsatser, utom lakarvérd.

Avgiften per manad for hilso- och sjukvardsinsatser &r en tolftedel av 8,7 % av prisbasbelopp oavsett
omfattning. Hemrehabilitering enligt HSL omfattas av denna avgift.

Ingen hélso- och sjukvardsavgift tas ut for patienter under 20 ar och for patienter som har
psykiatrisjukskoéterskan som omradesansvarig sjukskoterska.
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Avgift for hélso- och sjukvardsinsatser tas ut sa lange personen ar inskriven i hemsjukvéarden. Den som
har insatser enligt Hélso- och sjukvardslagen betalar enligt avgiftstaxa oavsett om arbetet utfors av
sjukskoterska, sjukgymnast, arbetsterapeut eller av personal som delegerats uppgiften.
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De som har ett 16pande beslut om hélso- och sjukvardsinsats vid behov betalar varje manad oavsett om de
haft insats den manaden eller inte.

Avdrag for kommunal hélso-och sjukvérd gors endast vid franvaro hel kalenderménad.

3.2 Avgifter utanfér hogkostnadsskyddet

Hogkostnadsskyddet omfattar inte kostnader for méltider. Samtliga méltidsavgifter for personer, som har
bistandsbeslut, dr befriade fran mervirdesskatt.

3.2.1 Maltidsavgifter

Maltidsavgift for sdrskilt boende

Kostnad for dygnsportioner (frukost, lunch, middag samt fika) faststélls av Tekniska kontoret.
Den bestér av en fast och en rorlig del. Socialndmnden debiterar den enskilde som har beslut om
sarskilt boende eller korttid den del av dygnskostnaden som ér fast. Vid frdnvaro pd grund av
sjukhusvistelse eller annan franvaro gors avdrag pd matkostnaden med 35 % av dygnskostnaden.

Maltidsavgift for matdistribution
Kostnaden for matdistribution per portion faststills till den kostnad som tekniska kontoret tar ut.

Maltidsavgift for dagverksamhet SoL samt daglig verksamhet LSS
Kostnaden for lunch p& dagverksamhet SoL samt daglig verksamhet LSS faststills till 85 % av den
kostnad som tekniska kontoret tar ut av socialndimnden.

Maltidsavgift fér boende LSS; korttidsvistelse och skolinternat

Kostnaden for helpension inom LSS; boende, korttidsvistelse och skolinternat, faststélls till 1/30 av
summan av konsumentverkets berdknade kostnader for livsmedel samt férbrukningsartiklar. Matavgiften
minskas med kostnaden fér den maltid da den boende inte &dter pa boendet. Vid skolinternat innebar detta
att avgiften minskas med lunchkostnaden. Fordelningen av dygnskostnaden ar enligt foljande:

Frukost — 20 %
Lunch - 35 %
Mellanmal — 10 %
Kvillsmat — 35 %

Maltidsavgift for KTS
Maltidsavgiften for KTS faststélls till 65 % av kostnaden for helpension inom LSS; boende,
korttidsvistelse och skolinternat.

3.2.2 Egenavgifter for vuxna i hem for vard eller boende (HVB), familjehem m.m.

Vard och behandling for missbruk

Egenavgiften for vard och behandling for missbruk i HVB och familjehem ar 80 kr/dygn. For personer
som saknar eller har 1ag sjukpenning kan avgiften sdnkas helt eller delvis. Om personen genom att betala
kostnaden blir beroende av forsorjningsstod ska kostnaden efterges enligt 9 kap. 4 § SoL.

Stodboende/omvdrdnad for missbruk och/eller psykisk problematik

Avgiften for stod- och omvéardnadsboende for missbruk och/eller psykisk problematik vid placering pa
boende ér 156 kr/dygn, varav 70 kr dr avgift for boende och 86 kr &r avgift for mat. Vid placering i
familjehem ar avgiften 119 kr/dygn varav 33 kr &dr avgift for boendet och 86 kr ar avgift for mat. Beviljas
som forsorjningsstod enl. 4 kap. 1 § SoL om personen saknar betalningsforméaga.
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3.2.3 Foraldrars ersattning till kommunen for placerade barn under 18 &r

Vid placering av barn far kommunen ta ut ersittning fran fordldrarna. Beloppet fér inte 6verstiga vad
som for varje tid motsvarar hogsta underhallstodsbeloppet. Summan beréknas utifran senaste
deklarationsuppgifterna for respektive fordlder. Beslutet kan inte 6verklagas.

3.2.3 Fardtjanst
Egenavgifter i fardtjdnst
Avgifter for férdtjanst i Herrljunga kommun beslutas av kommunfullméktige.

Egenavgifterna uppréknas arligen med den genomsnittliga férdndringen for biljettpriserna i den allménna
kollektivtrafiken.

Fardtjanstresa med personbil alternativt specialfordon

Egenavgift i fardtjanst dr avstdndsbaserad med en grundavgift pa 50 kr for de forsta 10 kilometrarna och
dérefter ett paslag med 3 kr per kilometer (&r 2021).

Barn under 7 ar aker gratis.

Resor till daglig verksamhet och dagverksamhet

Gallande avgift for fardtjanstresa géller for bade tur och retur.

Resa till och i annan kommun utanfér Herrljunga kommuns féirdtjdnstomrdde

* Inom Visttrafiks trafikomrade géller samma egenavgift som den i Herrljunga kommun.
*  30% av taxameterbeloppet vid fardtjdnstresa utanfor Vésttrafiks trafikomrade, dock légst den
egenavgift som géller for resa inom Herrljunga kommun.

Avgift for medresendr inom firdtjdnstomrddet

Medresendr erldgger avgift vid alla resor enligt vad som anges vid fardtjanstresa. Ledsagare betalar ingen
avgift.

Avgift vid utebliven firdtjinstresa

Skulle en fardtjanstresendr utebli fran en bestilld fardtjanstresa eller om resenédren inte avbestiller sin
resa inom foreskriven tid dger kommunen rétt att ta ut erséttning med 200 kr av resenéren.

Avgift vid allvarlig dvertridelse

Vid missbruk av rétten att nyttja fardtjanstresa samt allvarliga eller upprepade Gvertradelser av
foreskrifter och villkor har Herrljunga kommun ritt att ta ut en avgift motsvarande hela
transportkostnaden for den bestillda resan.

3.2.4 Ovriga kostnader utanfér hdgkostnadsskyddet

Bostadskostnader
Hyran for boende inom kommunens regi debiteras utifran beslut i socialndmnden.
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For bostad i annan kommun debiteras det Herrljunga kommun blivit debiterade. Finns inte kostnaden for
bostad angivet i avtalet beslutar socialndmndens myndighetsutskott om kostnaden.

Fixartjdinst och tvdttservice

Fixartjdnst och tvittservice ér en s kallade servicetjénst, som kommunen kan tillhandahélla utan
individuell behovsprovning till personer som fyllt 69 &r. Kostnaden for fixartjanst for 2022 faststalls till
292 kr per timme och hojs sedan arligen enligt prisindex for kommunal verksamhet. Kostnaden for
tvittservice for 2022 faststélls till 92 kr per kilo och hdjs sedan arligen enligt prisindex for kommunal
verksambhet.

Forbrukningsvaror

Forbrukningsvaror ska ses som kommunens utldgg for varor som redan ingér i den enskildes
forbehallsbelopp pa sdrskilt boende. En forutsittning ar da att beloppen ar skéliga och inte dverstiger de
normalbelopp som Konsumentverket berdknar i sina arliga hushéllsbudgetar. Herrljunga kommun
debiterar enligt Konsumentverkets berdkning av vad forbrukningsvaror for en person kostar.

Medicinsk fotvdrd

Medicinsk fotvard erbjuds dem som fétt remiss frén ldkare eller distriktssjukskdterska. Kostnaden
faststélls enligt Véastra Gotalandsregionens taxa. Vid hembesok debiteras samma kostnad som for
hembesok fran vald vardcentral enligt Patientavgifter 1 Véstra Gotaland.

Vaccination
Vaccination debiteras enligt Vistra Gotalandsregionens taxa. Vaccination ingér inte i avgiften for hélso-
och sjukvard eller i hogkostnadsskyddet.

3.3 Avgiftsfria insatser
Avgiftsfri avlésning
Avl6sning till anhdrig upp till 10 timmar per manad tas inte ut ndgon avgift for.

Boendestéd fér personer med psykisk funktionsnedsdttning
Boendestdd ér en insats som ges utifran socialtjdnstlagen i syfte att stodja personer med psykisk
funktionsnedsattning for att sjilv, sa lang som mojligt, klara sin dagliga livsforing.

Avgifter for insatser enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade, LSS.
Alla insatser enligt LSS ar avgiftsfria.

Den som dérutdver har beviljade insatser enligt SoL eller HSL betalar avgift enligt géllande regler for
dessa insatser.

Avgifter far enligt 8 kap. 1 § SoL ej tas ut for bistdnd i form av stdd- och hjilpinsatser av
behandlingskaraktér.

10
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4. Avgiftsberakning

4.1 Avgiftsgrundande inkomster

Med avgiftsunderlag avses den inkomst som den enskilde kan antas komma att f4 under de nérmaste tolv
manaderna, fordelad med lika belopp per ménad.

Den inkomst som anviands for att berdkna avgiftsutrymmet dr den enskildes nettoinkomst samt
bostadstilligg. Vid berdkning av nettoinkomsten anvéinds innevarande ars inkomster.

4.1.1 Inkomster/utgifter som inte ar avgiftsgrundande:

Skattefria ersdttningar som inte skall tas med vid inkomstberdkningen och avgiftsunderlaget &r
barnbidrag, barns inkomster eller barns avkastning pa formogenhet, bistand enligt socialtjanstlagen,
introduktionserséttning for flyktingar, handikappersittning, assistansersattning och den del av
vérdbidraget som utgor ersittning for merutgifter.

4.2 Insamling av inkomstuppgifter

En gang per ar fir samtliga en inkomstforfragan. Andras forhallanden under ret, pa grund av till
exempel dndrad hyra vid byte av bostad, &r var och en skyldig att 1&mna uppgift om detta. Uppgifter om
pension och bostadstillagg som betalas ut fran Pensionsmyndigheten 6verfors via datafil fran
Pensionsmyndigheten.

For att kunna faststilla avgift, krdvs att kommunen har tillgang till nédvéndiga inkomstuppgifter. Om
begirda inkomstuppgifter inte lamnas skickas ett avgiftsbeslut med hogsta avgift ut. Inkomstuppgifter
inhdmtas i normalfallet via uppgiftsblankett fran den enskilde eller via datamedia fran Forsdkringskassan
och Pensionsmyndigheten. Vissa uppgifter kan endast erhallas fran den enskilde. Om den enskilde inte
lamnar inkomstuppgifter eller avstar fran att 1imna uppgifter faststélls den hogsta avgiften enligt
géllande taxa utan inkomstprévning.

Ny avgift giller fran och med den ménad inkomstuppgifter ldmnats till kommunen.

4.3 Inkomstuppgift lamnas inte

Om den enskilde inte 1amnar inkomstuppgifter eller avstar fran att 1imna uppgifter faststélls den hogsta
avgiften enligt géllande taxa utan inkomstprovning.

4.4 Underskott i avgiftsunderlaget

Enligt kommunallagens likstéllighetsprincip kan kommunen inte reducera fér matkostnad eller hyra i
relation till inkomst utan sérskilt lagstdd. Sadant lagstod finns inte. Den enskilde som, efter att ha betalat
mat och hyra, inte har tillrdckligt med pengar kvar till sin forsérjning skall hanvisas till att soka
forsorjningsstdd enligt socialtjanstlagen. Personer som ér 65 &r och éldre hinvisas till
Pensionsmyndigheten for ansokan om dldreforsorjningsstod.

4.4 Beslut

Beslut om forbehéllsbeloppet fattas pa delegation av avgiftshandldggare.
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5. Avgiftsberakning for olika hushallstyper

5.1 Ensamboende
Samtliga inkomster, tillgdngar och utgifter enligt ovan ligger till grund for avgiftsberékning.

5.2 Makar och registrerade partner

Makars inkomster skall sl&s samman och delas pa tva. Nir avgifterna faststélls skall kommunen
dessutom forsdkra sig om att omsorgstagarens make inte drabbas av en oskéligt forsimrad ekonomisk
situation. For makar/registrerade partners i gemensamt hushall, berdknas den sammanlagda inkomsten
som darefter delas lika. Med makar jamstélls personer som lever tillsammans under dktenskapsliknande
forhéallanden och har gemensamma barn. For makar som lever atskilda pa grund av att en av makarna bor
1 sérskilt boende/enskilt vardhem, skall den sammanlagda nettoinkomsten ligga till grund for
avgiftsberdkningen.

5.3 Sammanboende

For sammanboende berdknas inkomsterna var for sig, da det inte finns ndgon lagstadgad
underhallsskyldighet dem emellan. Nér avgifterna faststélls skall kommunen dessutom forsdkra sig om
att omsorgstagarens sambo inte drabbas av en oskaligt forsamrad ekonomisk situation.

6. Bostadskostnader

6.1 Forbehdll for bostadskostnad

For att hyran skall 4 tillgodoses i forbehallsbeloppet skall bostadstilldgg for dldre sokas hos
Pensionsmyndigheten eller bostadsbidrag for 6vriga hos Forsakringskassan. Beslutet lamnas till
avgiftshandldggaren. Inkommer inte nagot beslut, sétts hyreskostnaden till 0 kronor/méanad.

6.2 Berakning av boendekostnad

Nettobostadskostnad

Vid avgiftsberdkning skall den enskildes nettobostadskostnad avréknas fran nettoinkomsten. Med
nettobostadskostnad avses den faktiska bostadskostnaden minskad med samtliga former av bostadsbidrag
som den enskilde far.

Berikning av bostadskostnaden foljer Pensionsmyndigheten PFS.

Hyreslagenhet: Aktuellt hyresbelopp. Vid hyrd bostad med kallhyra berdknas varmekostnaden enligt
Forsékringskassans schablon for berdkning av bostadstilldgg

Bostadsrittslagenhet: Aktuellt hyresbelopp plus 70 % av rédnta pa eventuell laneskuld som avser
bostadsritten

Eget enfamiljshus: Kostnader for uppviarmning och drift efter ett fast krontal per kvm enligt
Forsékringskassans schablon. plus 70 % av rénta for eventuella 1&n som avser fastigheten plus
fastighetsavgift.

Eget tvafamiljshus: Samma som for enfamiljshus, men minskat med hyresintakter for den uthyrda
lagenheten.
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Eget flerfamiljshus eller andelshus: Enligt belopp som framgér av senaste deklaration samt tillagg for
eventuell uppvarmningskostnad.

Jordbruksfastighet: Driftskostnader och lanekostnader berdknas for fastighetens bostadsbyggnad enligt
samma grunder som for enfamiljshus. Fastighetsavgift beréknas pa den del av taxeringsvirdet som avser
bostadsbyggnad dock hogst 0,75 procent av bostadsbyggnadsvirdet och tomtmarksvérdet.

Fri bostad: Enligt de regler som géller for fri bostad vid taxering till statlig inkomstskatt.
Parboende

Enligt 4 kap. 1 ¢ § SoL har makar rétt att fortsidtta sammanbo om den ena parten beviljas sirskilt boende.
Om den medboende beviljas hemtjénstinsatser omfattas han av avgiftsreglerna enligt sitt eget
bistandsbeslut. Medboende, som inte har egna bistdndsinsatser, omfattas inte av avgiftsreglerna i 8 kap.
SoL. Kostnader for exempelvis mat, forbrukningsvaror etc tas ut med stdd av 8 kap kommunallagen
(1991:900) och sjdlvkostnadsprincipen ar styrande for storleken pa beloppen i avtalet. Avgifter som tas
ut for tjdnster som inte anses vara social omsorg enligt mervérdesskattelagen (1994:200), omfattas som
regel inte av undantaget frdn merviardesskatt. Om den medboende har egen ldgenhet tas hyra ut enligt
hyreskontrakt. Medboende debiteras samma matkostnad som boende med bistandsbeslut.

7. Forbehadllsbelopp — minimibelopp

Forbehéllsbeloppet bestér av ett minimibelopp plus nettobostadskostnaden.

I socialtjédnstlagen anges ett lagsta belopp (minimibelopp) som skall ticka den enskildes normala
levnadskostnader, forutom boendekostnaden. Dérutover faststélls forbehallsbeloppet individuellt utifran
den enskildes faktiska situation.

Forbehallsbeloppet = minimibeloppet + den faktiska boendekostnaden.

Den enskilde skall utéver minimibeloppet forbehallas medel for sin nettoboendekostnad innan avgift far
tas ut.

7.1 Kostnadsposter i forbehallsbeloppet

Med minimibelopp avses de medel den enskilde behover for sitt personliga behov utdver avgifter och
bostadskostnader. Beloppen for posterna berdknas enligt Konsumentverkets berdknade hushallskostnader
och aktuellt basbelopp.

7.2 Nivan pé forbehéllsbeloppet — minimibeloppet
Det minimibelopp som géller for ensamboende ska utgora ldgst en tolftedel av 1,3546 ganger
prisbasbeloppet.

Minimibeloppet for var och en av sammanlevande makar och sambor ska utgdra en tolftedel av 1,1446
ganger prisbasbeloppet.

Yngre personer med funktionsnedséttning har i vissa fall sérskilda kostnader till exempel for boséittning
och familjebildning. Enligt forarbetena till socialtjdnstlagens avgiftsbestimmelser bor sddana

levnadskostnader for yngre personer med funktionsnedséttning, efter en individuell provning, berdknas
till en niva som dverstiger minimibeloppet med upp till 10 procent. En individuell prévning av nivén pa
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tilligget maste dock alltid goras (proposition 2000/01:149 Avgifter inom dldre- och handikappomsorg s.
41).

Minimibeloppet dr ett lagstadgat ldgsta belopp som den enskilde har ritt till for personligt bruk.
Minimibeloppet ér baserat pa konsumentverkets berdkningar av skéliga levnadskostnader for
innevarande ar. De skiliga levnadskostnaderna omfattar de varor och tjdnster som hushallen vanligen
behover for att klara vardagens behov.

I det fall den enskilde har varaktiga merkostnader som inte ryms inom minimibeloppet skall kommunen
ta hinsyn till detta i en individuell prévning av schablonbeloppet. Utgangspunkt for berdkning av
minimibeloppet ér det prisbasbelopp som érligen faststills av riksdagen.

7.3 Individuell prévning av minimibeloppet

I socialtjanstlagens bestimmelser om avgifter inom dldre- och handikappomsorgen finns det utrymme for
att i viss utstrackning ge den enskilde extra medel for merkostnader for de kostnadsposter som
minimibeloppet ska ticka. Ett hojt minimibelopp faststélls efter en individuell provning. Kommunen
godtar den faktiska merkostnaden om den inte &dr oskéligt hog. En forutsittning for att den enskilde ska

ha ritt till ett hogre minimibelopp 4r dock att behovet av ytterligare medel dr varaktigt (prop.
2000/01:149 s. 59).

Om en person har kostnader for god man eller andra kostnader pé grund av sérskilda omsténdigheter,
som varar minst ett ar och dverstiger 200 kr/mén ska forbehéllsbeloppet hdjas i skélig omfattning efter
gjord ansokan.

Som exempel kan ndmnas;

e  Merkostnader for livsmedel, till exempel specialkost
e  Underhallskostnader for barn
e Kostnader for god man

Vid berdkning av behov utdver minimibeloppet skall hdnsyn tas till att en del utgifter kan finansieras via
handikappersattningen.

Hénsyn tas ej till lanekostnader och rantor (annat 4n vid berdkning av boendekostnader)

Hojning av minimibeloppet beviljas for hogst ett ar, varefter omprévning skall ske. Detta gors 1 samband
med den érliga omrékningen av avgiftsbeslutet. Omprovning kan &ven ske under 16pande kalenderar om
forhéallanden som paverkar avgiften fordandras.

Kommunen fér dven i vissa fall minska nivan pad minimibeloppet. Om kostnadsposten som foéranleder
minskningen ingér i Konsumentverkets berdakningar for hushallsbudget s& boér minskningen baseras pa
deras berékningar. Det beror pé att &ven den schablonmaéssiga delen av minimibeloppet i huvudsak
grundas pad Konsumentverkets berdkningar (prop. 2000/2001:149 s.40-41).

Vid sérskilda boende betalas en fast summa varje ménad for mat. I minimibeloppet ingér SKL: s érliga
kostnad for livsmedel. Den resterande summan é&r inte livsmedel och darfor h6js minimibeloppet. Denna
justering gors per automatik.

Fran minimibeloppet gors avdrag for de poster som ingar i boendet samt hushallsel om den ingar i hyran.
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For personer i kommunens sarskilda boendeformer med boende med heldygnsomsorg skall en generell
minskning av forbehallsbeloppet goras med sddana kostnadsposter som ingér i hyran och avgifter. Till
dessa kan foljande saker hora;

e  Mobler och husgerad
e TV-avgift, dagstidning
e  Viss fritidsverksamhet
e  Forbrukningsvaror

8. Nedsattning av avgifter och avgiftsbefrielse

8.1 Nedsattning med anledning av dubbla bostadskostnader

Den som fatt anvisad ldgenhet i sdrskilt boende kan fa hyran jamkad. Under uppsédgningstid, langst 3
manader, kan 14gsta hyresbeloppet jamkas for de som inte har hog inkomst sa att férbehallsbeloppet
garanteras. Ansokan skall inkomma till kommunen inom 6 ménader sett fran inflyttningsdagen.
Uppgifter som ligger till grund for ansdkan ar inflyttningsdag och 3 manader bakat. De som har

formogenhet som Gverstiger 2x prisbasbeloppet ska ta formogenheten 1 ansprak for tickande av
dubbelhyra.

Eventuell jadmkning paverkas av formdgenhet dverstigande tvd prisbasbelopp.

Saknas medel till annan dubbel bokostnad &n vad som avses ovan, efter nedséttning av avgift for
hemtjénst, hanvisas den enskilde att soka forsorjningsstod.

8.2 Nedsattning med anledning av att en av tvd makar/sammanboende

flyttar

Vid berdkning av inkomst for makar och registrerade partners skall den enskildes inkomst anses utgora
hilften av makarnas sammanlagda inkomster (tudelningsprincipen).

Vid berdkning av inkomst for sambor riknas inkomsterna alltid var for sig, d& det inte finns lagstadgad
underhéllsskyldighet sambor emellan.

Nér en av sammanlevande makar flyttar till ett sarskilt boende, berdknas pension och bostadstillagg som
for ensamstaende, vilket innebdr en hdjning av inkomsten. Vid berdkning av avgiftsunderlag géller dock
fortfarande tudelningsprincipen vad géller inkomsterna. Tudelningsprincipen géller dock ej for
bostadstillagg (vid skilda hushall), utan detta upptas till faststéllt belopp for respektive maka/make vid
berékningen av avgiftsunderlag.

Om makan/maken flyttar till sérskilt boende och den kvarboende makan/maken trots
tudelningsprincipen, inte har tillrdckliga medel for personliga behov i nivd med minimibelopp och
bostadskostnad, frangér man tudelningsprincipen. Vid berékningen av avgiftsunderlag tas hénsyn till
bada makarnas inkomster och utgifter och nedséttning av hemtjanstavgiften kan ske for att tillse att den
kvarboende makan/maken har kvar medel motsvarande sin boendekostnad och forbehéllsbelopp
(kvarboendeskydd).

Om den kvarboende makan/maken inte har nagra vard- och omsorgsinsatser enligt SoL, innebéar
kvarboendeskyddet att en ekonomisk utredning méste goras dven for den kvarboende makan/maken.
Kvarboende maka/make som inte har nagra vard- och omsorgsinsatser enligt SoL, skall forbehallas
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tillrackliga medel for personliga behov i niva med minimibelopp och skalig bostadskostnad. Som skalig
bostadskostnad anvénds samma berdkningsgrund som for utrékning av hogsta mdjliga bostadstillagg
enligt socialforsidkringsbalken. Tudelningsprincipen frangas pa samma sétt som beskrivs i stycket ovan.

9. Debitering av avgifter

Alla avgifter debiteras en gang per ménad, i efterskott.

Vid inflyttning till sérskilt boende tas hyra ut fran och med att bostaden/rummet stlls till forfogande
enligt beslut till och med enligt hyreskontraktets varaktighet. Avgifter for vard och omsorg och mat
debiteras fran och med verklig inflyttningsdag till och med dagen da insatsen avslutas.

10. Omprovning och andring av avgifter

10.1 Arlig omprévning

Omrékning av avgifterna sker arligen med tillimpning av dndrade prisbasbelopp, pensioner,
skattebestimmelser och inkomstuppgifter. Avgiften skall enligt 8 kap. 9 § SoL, réknas om utan
foregdende underriéttelse om dndringen beror pa fordndringar i prisbasbeloppet i enlighet med punkt 1.1.

Andring av beslut om avgift ska ske nir omstéindigheterna foridndrats
Retroaktiv rittelse av avgifter

Nar Forsakringskassan utbetalar retroaktivt bostadstillagg eller retroaktiv pension réttas avgiften narmaste
aktuell debiteringsménad. Réttelse avseende for lag avgift debiteras for tre manader tillbaka om den
felaktiga avgiften beror pa att den enskilde lamnat felaktiga uppgifter eller inte ldmnat uppgift. Om f6r
hog avgift debiterats och felet beror pd kommunen &terbetalas avgiften for tid upp till tio ar.

11. Overklagande

11.1 Overklagande av kommunens avgiftssystem

Beslut om kommunens avgiftssystem for socialférvaltningen fattas av kommunfullméiktige. Kommunens
taxebeslut kan dverklagas (inom tre veckor) av alla kommunmedlemmar och bli foremal for s.k.
laglighetsprovning enligt 10 kap. kommunallagen. Prévningen kan utmynna i att beslutet upphévs, men
inte att beslutet ersitts med ett annat. Prop. 2000/01:149 sid. 50 och 61.

11.2 Overklagande av enskilt avgiftsbeslut

Socialndmndens individuella avgiftsbeslut far 6verklagas (inom tre veckor) hos allméan
forvaltningsdomstol genom sa kallat forvaltningsbesvir. Det géller beslut om avgift och
avgiftsforandring samt berdkning av avgiftsunderlag, boendekostnad och forbehallsbelopp.
Overklagandet ska ske inom tre veckor fran det att beslutet tillkéinnagivits. Beslutet kan endast

overklagas av den som berérs av beslutet. Vid bifall till den klagande kan ett nytt beslut ersétta det
overklagade beslutet. 16 kap. 3§, SoL, Prop. 2000/01:149 sid. 50-51 och 61.
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He I’I’|_j unga SOCIALFORVALTNINGEN Tjinsteskrivelse
ommun Paula Krantz 2023-05-23
DNR SN 2023/96

Sid 1 av 4

Forslag till revidering av ndamndens delegationsordning

Sammanfattning

I detta drende foreslas en revidering av nimndens delegationsordning, inom omréde 2.
Overklaganden, yttranden och anmdlningar till domstol, dklagarmyndighet och andra
myndigheter, nr 2.30.

Samt revidering inom omrade 9. Omsorg om dldre personer och vissa personer med
funktionsnedsdttning (ej LSS), nr. 9.3.

Tillagg foreslas dven inom omrade 4. Individ-och familjeomsorg nr 4.60 samt 5. Lag
med sdrskilda bestimmelser om vard av unga (LVU), nr. 5.29 — 5.34, utifrin dndring i
gillande lagstiftning.

Lex Sarah

Forslag till revidering inom omrade 2 &r att i fall dar SAS beslutar om anmaélan av
allvarligt missforhallande eller pataglig risk for allvarligt missforhallande, lex Sarah,
till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) ska utredningen meddelas socialndmnden

och dirmed behandlas pa samma sétt som ndr SAS beslutar om att inte anmaéla lex
Sarah till IVO.

I tabellen nedan presenteras foreslagen revidering i delegationsordningen:

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
2.30 Beslut om 14 kap SAS Utredning
anmdilan av 78 meddelas
allvarligt SoL, SN
missforhallande 24 1§
eller pétaglig risk LSS
for
missforhéallande,
lex Sarah, till
Inspektionen for
vard och omsorg

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Herrljunga SOCIALFORVALTNINGEN Tjénsteskrivelse
kommun Paula Krantz 2023-05-23
DNR SN 2023/96

Sid 2 av 4

Beslut om bistand i form av hemtjdinst

Forslag till revidering inom omrade 9 ar att handldggare ska vara delegat for beslut om
bistand i form av hemtjénst upp till 100 timmar. For beslut 6ver 100 timmar per manad
ska enhetschef vara delegat. Idag ar enhetschef delegat for beslut 6ver 60 timmar.

Beslut om bistdnd 1 form av hemtjénst 6ver 60 timmar per manad dr mycket vanligt
forekommande och bedoms dérfor kunna beslutas av handlaggare upp till 100 timmar.
Vid 100 timmar hemtjénst per ménad Overstiger kostnaden vésentligt den for sérskilt
boende for dldre i Herrljunga kommun, varfor dessa beslut bor fattas av enhetschef.

I tabellen nedan presenteras foreslagen revidering i delegationsordningen:

Nr Arende Lagrum Delegat

9.3 Beslut om bisténd i 4 kap 1 a) HL

form av hemtjanst § SoL

a) Upp till 100

timmar per
manad samt
vid
véardplanering
med
regionen/akuta
forsdmringar
dé beslut ska
omprovas
inom 3 veckor
men inte
Overstiger 100
timmar

b) Over 100 b) EC
timmar per
mdnad

Lex lilla hjdrtat

Riksdagens beslut ”Barnets bédsta ndr véard enligt LVU upphdr — lex lilla hjartat”
(2021/22:178) innebdr en lagdndring i socialtjdnstlagen (SoL) samt lag om sirskilda
bestimmelser om vard av unga (LVU). Lagéndringen innebar starkt skydd for barn
och unga och tridde i kraft 1 juli 2022.
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Herrljunga SOCIALFORVALTNINGEN Tjénsteskrivelse
kommun Paula Krantz 2023-05-23
DNR SN 2023/96

Sid 3 av 4

Fordndringarna innebar att:

e Socialndmnden inte far besluta att varden av barn som tvingsvardas pa grund
av missforhallanden ska upphora forrdn de omstindigheter som foranleder
varden har varaktigt och genomgaende fordndrats.

e Socialndmnden blir skyldig att overvdga om det finns skél att ansoka om
flyttningsforbud, som kan vara ett sitt att hindra en abrupt hemflytt som barnet
kan ta skada av.

e Socialndmndens skyldighet att 6vervdga vardnadsoverflytt tidigareldggs fran
tre r till tva ar.

e Socialndmnden blir skyldig att folja upp barnets situation efter att en placering
upphort och fir besluta att en vardnadshavare ska uppmanas att 1dmna drogtest
infér umgéinge samt infor prévning om varden enligt LVU ska upphora.

I tabellen nedan presenteras foreslagna tilligg 1 delegationsordningen:

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

4.60 Overvigande 6 kap 8 SNMU Ansdkan om
om det finns b§ overflyttning
skil att ansoka SoL av
om vardnaden
overflyttning av enligt 6 kap
vérdnaden 8 § FB gors
enligt 6 kap. 8 § av SN.
FB

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

5.29 Overviga om 13b§ SNMU Giiller placering i
att ansoka om LVU ett hem som avses
flyttningsforbud 16 kap. 6 § SoL.
enligt 24 § LVU
vid provning Kompletterande
om upphorande beslutsratt
av vard enligt
LVU, av barn
under 18 ér

5.30 Overvigande 13¢§ SNMU Ansdkan om
om ansokan LVU overflyttning av
avseende vardnaden enligt 6
overflyttning av kap 8 § FB gors av
vardnaden SN
enligt 6 kap. 8 §
FB

5.31 Beslut om 21b§ EC
uppfoljning av LVU
ett barn under
18 ar vid
upphorande av
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Herrljunga SOCIALFORVALTNINGEN Tjénsteskrivelse
kommun Paula Krantz 2023-05-23
DNR SN 2023/96

Sid 4 av 4

vard enligt 21 §
LVU

532 Beslut om 32a§ SNMU
provtagning LVU
infér umgéinge
vid vard av 2 §
LVU

533 Beslut om 32b§ SNMU
provtagning LVU
infor
upphorande av
vérd enligt 2 §
LVU

5.34 Overviiga om 8ag SNMU Gdller placering i
att ansoka om SoL ett hem som avses i
flyttningsforbud 6 kap. 6 § SoL
enligt 24 § LVU
vid provning
om upphorande
av vard enligt
SoL, av barn
som har fyllt 15
ar

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad 2023-05-23
Socialndmndens delegationsordning

Forslag till beslut

Forvaltningens forslag till beslut:

Socialndmnden godkdnner och antar socialnimndens delegationsordning med
foreslagna revideringar och tilldgg.

Paula Krantz
SAS/Kvalitetsstrateg
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Allmant om delegering

Ett delegeringsbeslut dr ett sjidlvstandigt beslut 1 myndighetens namn. De flesta
delegeringsbeslut kan 6verklagas. Ndmnden kan inte dndra eller upphédva ett beslut som fattats
med stod av delegering. Ndmnden kan ddremot nér som helst dterkalla delegeringen, generellt
eller bara i ett sérskilt drende.

Delegeringsritten omfattar inte d&renden som &r av principiell beskaffenhet eller annars av storre
vikt. Den 1 delegeringsordningen angivna delegaten ar den ldgsta nivan. Delegaten kan avsta
fran att fatta beslut och éverordnad chef har d ritt att fatta beslutet. Overordnad chef har ocksa
rétt att fatta beslut nir delegat ar ledig.

Delegeringsbeslut ska undertecknas av delegaten, som ocksé ansvarar for expediering och
verkstillighet. Besluten ska anmadlas till socialndmndens ndstkommande sammantréde, vilket
huvudsakligen sker genom rapporter/forteckningar 6ver besluten.

Ett delegeringsbeslut kan bara fattas inom given ekonomisk ram.

Forvaltningschefen har rétt att vidaredelegera enligt vad som angivits i delegeringsordningen.
Ingen annan delegat har ritt att vidaredelegera.

Bestdmmelser om delegering finns i kommunallagen och socialtjénstlagen.

Enligt kap 9 37§ Kommunallagen kan en nimnd delegera uppgifter till tjanstepersoner i annan
kommun. Delegeringen regleras via avtalssamverkan. Herrljunga kommun har avtal med Borés
stad avseende sociala jouren. Detta innebdr att sociala jouren &r extern delegerad till
tjdnstepersoner som arbetar med sociala jouren 1 Boras stad.

Forkortningar

Forkortningar pd delegater och verksamheter

A Assistent, administrator, socialadministrator
Bist Bistand

EC Enhetschef

FC Forvaltningschef

HL Handldggare (Delegering géller for handldggare inom resp. omrade)
HSL Haélso- och sjukvérd

M Myndighet

MAS Medicinskt ansvarig sjukskdterska

OF Omsorg kring personer med funktionsnedséttning
SKR Sveriges kommuner och regioner

SN Socialndmnd

SNMU Socialnimndens myndighetsutskott

SocS Socialsekreterare

Ssk Leg. Sjukskoterska

SocSt Socialt stod

SAS Socialt ansvarig samordnare

Uha Upphandlingsansvarig

VC Verksamhetschef

VO Vard- och omsorg
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Forkortningar pa lagar, forfattningar och férordningar

SoL Socialtjanstlagen

LSS Lag om stod och service till vissa funktionshindrade
SFB Socialforsikringsbalken

LVU Lag med sérskilda bestdmmelser om vard av unga
LVM Lag om vérd av missbrukare

FB Foréldrabalken

SoF Socialtjanstforordningen

HSL Haélso- och sjukvardslagen

PSL Patientsidkerhetslagen

TF Tryckfrihetsférordningen

OSL Offentlighets- och sekretesslag

KL Kommunallag

FL Forvaltningslag

BrB Brottsbalk

LuL Lag med sérskilda bestimmelser om unga lagovertréddare
KorkF Korkortsforordning

AB Arvdabalken

AktB Aktenskapsbalken

BL Begravningslagen

SkL Skadestandslagen

AL* Arkivlagen

AL* Alkohollagen

LTN Lag om tobaksfria nikotinprodukter

LNT Lagen om nikotinfria produkter

LTLP Lagen om tobak och liknande produkter

*samma forkortning

Ovriga lagar:

Lag om offentligt bitrdde

Forordningen om offentligt bitride Namnlagen
Lakemedelsforordningen

Smittskyddslagen

Lag om sédrskild personutredning i brottmal
m.m.

Rutin - anmadlan, urval och redogorelse av delegerings-beslut till socialnamnden
Beslut fattade av ordforanden, vice Anmidls varje socialnimnd

ordforanden, tredje beslutsfattare eller
socialnimndens myndighetsutskott

Beslut fattade av forvaltningschef, Anmils varje socialnimnd
verksamhetschef och enhetschef

Beslut fattade av medicinskt ansvarig Anmadls varje socialndmnd
sjukskoterska

Beslut fattade av SAS Anmils varje socialndmnd
Beslut fattade av handldggare Anmadls varje socialndmnd
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1. Allmanna arenden
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
1.1 Beslutidrenden som | 7 kap 39§ Ordf6rande Vid ordférandes
dr sd bradskande att | KL franfille &r i forsta
namndens eller hand vice ordforande
utskottets beslut inte . .
kan avvaktas ersattare, och vid
dennes franfille
overgar ansvaret till
den av ndimnden
utsedde tredje
beslutsfattare
1.2 Beslut om att helt TF och OSL | HL, SSK eller | I samrad med VC
eller delvis avsla EC i aktiva
enskilds framstéllan srenden
om utlimnande av
allmin handling eller SAS i
beslut att lémna ut avshutade
allmén handling med srenden enl
forbehall som
inskrinker den SoL och LSS
enskildes ritt att roja MAS i
innehallet eller annars
forfoga dver avslutade
handlingen drenden enl
HSL
VCiodvriga
drenden
1.3 Beslut att [dimna ut 12kap 6 § vC Erséttare VC for
uppgifter ur SoL omradet
personregister till
statliga myndigheter 1
forskningssyfte
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2. Overklaganden, yttranden och anmalningar till domstol,
dklagarmyndighet och andra myndigheter
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
2.1 Beslut om att fora 10kap 2 § FC Kan vidaredel. enligt
talan 1 drenden eller SoLL 7:6 KL
mal vid allmén
domstol eller Behover ej anmalas till
forvaltningsdomstol ndmnd
22 Utseende avombud att | 10kap 2 § FC Kan vidaredel. enligt
fora nimndens talan SoL 7:6 KL
Behdover ej anmalas till
ndmnd
23 Overklagan och 10 kap 1-2 Delegat i
yrkande om inhibition | §§ SoL ursprungs-
nér forvaltningsritt 5kap 2§,6 | beslutet
eller kammarratt kap 37§, 38
dndrat nimndens §, 7 kap 5§,
beslut och detta beslut | 9 kap 31§
ursprungligen fattats KL
av delegat samt och 368,278
avgivande av yttrande | LSS
i SoL-, LVU- LVM-
och LSS-édrenden dér
ursprungsbeslutet
fattats av delegat
24 Omprovning av beslut | 27 § FL Delegat i
ursprungs-
beslutet
2.5 Beslut i myndighetens | 24 § FL Delegat i
provning av att ursprungs-
overklagande skett i beslutet
rétt tid och avvisning
av Overklagande som
kommit in for sent.
Om overklagat beslut har FC/VC/EC/HL
fattats av SN eller SNMU
2.6 Beslut att 26 kap 5§ EC
sekretessbeldgga OSL
anmaélan eller annan
utsaga
fran enskilda
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2.7 Overklagande, yrkande | 16 § LF 13§ | Delegat i
om inhibition samt LRF ursprungs-
yttrande till beslutet
forvaltningsrétt och
kammarrétt i drende
rorande fardtjanst eller
riksfardtjanst dér
ursprungsbeslutet
fattats av delegat

2.8 Avvisande av ombud 9§ FL EC

29 Yttrande till allman 31kap2§1 | EC
domstol nédr den som st BrB
begétt brottslig gérning
kan bli foremal for
LVM-vard

2.10 | Yttrande till 8klagare 46 § LVM EC
vid atalsprovning

2.11 Yttrande till 8klagar- 11§1st EC
myndigheten LuL

2.12 Yttrande till aklagare 31,328 § EC
med anledning av LuL
eventuell utredning
betrdffande den som &r
under 15 ar

2.13 Begiran hos dklagare 37 § LuL HL
om f6rande av
bevistalan

2.14 | Ansokan av offentligt | 3 § Lagen HL
bitrade om off bitr

2.15 | Yttrande 6ver ansdkan | 7 § EC
om rattshjilp genom Forordning
offentligt bitrdde samt | om offentligt
yttrande over bitrdde
kostnadsrakning 3 § Lagen

om offentligt
bitrdde

2.16 Yttrande enligt 450ch46§§ | HL
namnlagen Namnlagen

2.17 Yttrande i 3kap 8 § HL
korkortsdrende och 5 kap 2

§ Korkorts-
forordningen

2.18 Yttrande till Enligt A
Hemvérnet Hemvérnsfor

ordningen
(1997:146) §
5 samt SKR
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Cirkulér
2003:30
2.19 | Yttrande till Enligt2kap | A
Pliktverket 4 § lag om
totalforsvars
plikt
(1994:1809)
220 | Yttrande till pass- 3 § Passfor- | HL
myndighet vid ordningen
utfardande av pass
utan virdnadshavares
medgivande
2.21 Yttrande 1 drende om I1kap16§ | HL
forordnande av god FB
man eller forvaltare for
nagon som har fyllt 16
ar
222 | Uppgiftslamnande till | 6 kap 9 § HL
smittskyddslakare smittskydds-
lagen
223 Anmélningsskyldighet | 6 kap 12 § HL
enligt smittskydds-
smittskyddslagen lagen
2.24 | Dédsboanméilan 20kap8ag§ | A
AB
225 Yttrande till 13kap2 § Socialndmnden
tillsynsmyndighet SoL beslutar
16 kap 6a
SoL
226 | Komplettering av 13kap2§ SAS Socialndmnden
yttrande till SoL beslutar vid
tillsynsmyndighet 16 kap 6a MAS omfattande
SoL Kompletteri
ompletteringar
227 | Beslut om 12kap10§ | EC
polisanmaélan SoL
angdende misstanke
om vissa brott mot 10kap 21§
underarig samt vissa OSL
grovre brott
2.28 Beslut om 63§ EC
polisanmélan vid Bidragsbrott
misstanke om slagen
bidragsbrott
2.29 Lamnande av 6 § Lag HL
upplysningar och (1991:204)
forslag pa atgarder till | om sérskild
frivardsmyndigheten person-
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utredning i
brottmal
m.m.
230 | Beslutom anmilanav | 14 kap 7 § SAS Utredning meddelas SN
allvarligt SoL, 24 f§
missforhallande eller LSS
pataglig risk for
allvarligt
missforhallande, lex
Sarah, till Inspektionen
for vard och omsorg
231 Beslut om att inte 14 kap 7 § SAS Utredning meddelas
anméla rapporterad SoL, 24 f§ SN
héndelse som allvarligt | LSS
missforhallande eller
risk for allvarligt
missforhallande, lex
Sarah
232 Beslut om atgéirder 14 kap 6 § FC
utifran slutford SoL, 24e §
utredning efter LSS

inkommen rapport
enligt lex Sarah
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Ovrigt
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Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

3.1

Rapportering av icke
verkstéllda gynnande
beslut till
Inspektionen for
vérd och omsorg,
kommunens
revisorer samt
kommunfullmaiktige

16 kap 6 f-h
§§ SoL

SAS

32

Rapportering av icke
verkstdllda gynnande
beslut till
Inspektionen for
vard och omsorg,
kommunens
revisorer samt
kommunfullmiktige

28 f-g §§ LSS

SAS

3.3

Beslut om bidrag till
foreningar och
organisationer inom
socialndmndens
verksamhetsomrade
inom anvisade medel
och riktlinjer

Socialndmnden beslutar

3.4

Beslut om
gallring/bevarande
av arkivhandlingar
samt samrad med
arkivmyndigheten

12 kap 1-2 §§
SoL

Enligt
géllande
dokument-
hanteringsplan

3.5

Fortroendevaldas
deltagande i kurser
och konferenser eller
andra uppdrag

Ordforande

3.6

Senast 1 mars varje
ar upprétta en
kvalitetsberittelse

SOSFS 2011:9

SAS

SAS i nira samarbete
med MAS giéllande
patientsikerhetsberittelse
och vice versa, se 10.3

3.7

Arkivansvarig

TF och AL

FC

3.8

Arkivredogorare

TF och Al

10



4.

Socialtjanstlagen
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Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

4.1

Beslut i drenden om
forsorjningsstod

1) enligt riksnorm och
riktlinjer

4kap 1 § SoL

HL

2) over riksnorm och
riktlinjer

Dubbelhyra
Saneringskostnad
Elskuld
Hyresskulder

Stughyra/rekreation

Akut tandvard

a) upp till 4.000
kronor

b) o6ver4.000 och
max 10.000
kronor

Nodvandig planerad
tandvérd

a) Upp till 10.000
kronor
Over 10.000
kronor

Akutlogi
a. Upp till 5 dagar
b. Over 5 dagar

4kap 1 § SoL

EC

a) HL

b) EC

a. HL
b. EC

Avser dven SocS 1
socialberedskap 1
avvaktan till
ndstkommande vardag/
arbetsdag

4) under riksnorm och
riktlinjer

4 kap 3 § SoL

HL

5) med villkor om
praktik eller
kompetenshdjande
atgarder

4 kap 4 § SoL

HL

11
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6) Anvisning av social
bostad, tecknande av
kontrakt och forsidkran
om hyresgaranti under
max 24 ménader

4 kap 2 § SoL

SNMU

7) Beslut om bistand
utover skélig
levnadsniva

4 kap. 2§ SoL

EC

Avser dven SocS

i social beredskap i
avvaktan till
nistkommande vardag/
arbetsdag

8) Beslut om
ekonomiskt bistand
Glappet 1
etableringsreformen

4 kap. 1§ SoL

HL

Kontakt skall tas med
Migrationsverket
innan erséttning
betalas ut. Bistand
utbetalas med sarskilt
belopp.

42

Beslut om bistdnd 1
form av formedling av
egna medel

4 kap 1 § SoL

HL

43

Beslut om att
aterkrdava ekonomiskt
bistand enligt 4 kap 1
§ SoL

9kap1§§
SoL

SNMU

44

Beslut om att fora
talan hos
forvaltningsratt om
aterkrav enligt 9 kap 1
§ SoL

9 kap 3 § SoL

SNMU

4.5

Beslut om ekonomiskt
bistand till
begravnings-
kostnader och utgifter
i omedelbar
anslutning till
dodsfallet samt villkor
om aterbetalning

4kap 1§ SoL

HL

4.6

Beslut om att fora
talan om erséttning
hos forvaltningsrétt
om &terkrav enligt 9
kap2 § och8kap 1§
SoL

9kap3§1st
SoL

EC

4.7

Beslut om eftergift av
ersattningsskyldighet

enligt 9 kap 2 §, 9 kap
1 §och8kap 1§ SoL

9 kap 4 § SoL

EC

12
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49 Beslut om bistand at 4 kap 1 § SoL | SNMU Avser dven SocS
barn och ungdom 1 1 social beredskap i
form av vard avvaktan till
(placering/om- ndstkommande vardag/
placering i arbetsdag
familjehem) Se upphandlings-
avtal for vard i annat
hem &n det egna
4.10 Beslut om bistind at 4 kap 1 § SoL | SNMU Avser dven SocS
barn och ungdom 1 1 social beredskap i
form av véard avvaktan till
(placering/ néstkommande vardag/
omplacering) i hem arbetsdag
for vard eller boende
4.11 Medgivande att ta 6 kap 6 § SoL | SNMU En utredning av
emot underarig for familjehemmet ska
stadigvarande vérd alltid ske. Utdrag ur
och fostran 1 enskilt belastnings- och
hem som inte tillhor misstankeregistret
nagon av hans skall alltid ske som
foréldrar eller annan underlag till
vardnadshavare utredningen.
4.12 Overviigande om 6 kap 8 § SoL | SNMU Overvigande ir inte
behov av fortsatt vard ett beslut.
av minderarig 1 annat Bestimmelsen innebar
hem 4n det egna att nimnden minst en
gang var 6:e manad ar
skyldig att Overvéga
om vérd enl SoL
fortfarande behdvs.
Skyldigheten att
overvaga giller dven
vid privata placeringar.
4.13 Beslut om att ansoka 6 kap. 10 a-c Socialndmnden
till tingsritt om § FB beslutar
sarskilt forordnad
vérdnadshavare
4.14 Beslut om bistand &t 4kap 1§ SoL | EC Beslutet giller 4
barn och ungdom 1 SNMU manader frén
form av tillfallig beslutsdatum.
placering 1 jourhem Avser dven SocS
eller hem for vérd 1 social beredskap i
eller boende avvaktan pa
ndstkommande vardag/
arbetsdag
4.15 Beslut om ekonomiskt | 4 kap 1 § SoL | EC Avser dven SocS i

bistdnd at barn och
ungdom i samband
med placering,
omplacering eller
flyttning fran

social beredskap i
avvaktan pa
nistkommande
vardag/arbetsdag

13
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familjehem eller hem
for vard eller boende

4.16

Beslut om bistand at
vuxna 1 form av vard
(placering/om-
placering) 1 hem for
vard eller boende

4kap 1 § SoL

EC

4.17

Beslut om bistand at
vuxnai form av vard 1
familjehem

4kap 1 § SoL

EC

4.18

Beslut om kostnad for
plats i skyddsboende
dé behov foreligger pa
grund av véld i nira
relationer

4kap 1 § SoL

EC

Avser dven SocS

1 social beredskap i
avvaktan pa
ndstkommande vardag/
arbetsdag

4.19

Beslut om erséttning

till familjehem

(arvode och

omkostnads-

erséttning)

a) enligt norm och
riktlinjer

b) 6ver norm och
riktlinjer

6 kap 1 SoL

a) HL

b) EC

Uppdraget skall
regleras genom avtal. |
enlighet med SKR:s
rekommendation

4.20

Beslut om att ersétta

familjehemsforalder

for forlorad

arbetsinkomst

a) upp till 3 ménader

b) ldngre dn3
manader

a) EC
b) SNMU

4.21

Beslut om upphorande
av bistand i1 form av
vard 1 hem for vard
eller boende eller i
familjehem

4kap 1 § SoL

Delegat i
ursprungs-
beslutet

422

Beslut om bistand i

form av
kontaktperson/-familj

4kap 1 § SoL

HL

423

Beslut om att utse
a) kontaktperson
b) kontaktfamilj

3kap6b§
SoL

a) EC SocSt
b) HL

424

Beslut om arvode och
omkostnadserséttning
till kontaktperson/-
familj

a) enligt riktlinje

b) utdver riktlinje

3 kap 6 § SoL

Uppdraget skall
regleras genom avtal. |
enlighet med SKR:s
rekommendation

14
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b) EC

4.25

Beslut om upphorande
av bistdnd 1 form av
kontaktperson/-familj

4kap 1§ SoL

HL

4.26

Beslut om
Oppenvardsinsatser i
egen regi

4kap 1§ SoL

HL

Ex. Program-
verksamhet
Familjebehandlare/
Missbruks
behandlare/
Boendestod

427

Beslut om
Oppenvardsinsatser i
extern regi

a) Upp till 4 manader
b) Over 4 manader

4 kap 1 § SoL

a) EC
b) SNMU

4.28

Beslut om erséttning
fran fordldrar vars
barn dr under 18 ar
och far vard 1 ett annat
hem &n det egna

8kap 1§ 2 st
SoL och 6
kap 2 § SoF

HL

I enlighet med SKR:s
rekommendation

4.29

Beslut om framstéllan
till forsakringskassan
om andring av
betalningsmottagare
for underhéllstod

18 kap 19 §
Avd. B SFB

HL

4.30

Beslut om framstéllan
till forsédkringskassa
om &ndring av
betalningsmottagare
for allmént barnbidrag

16 kap 18 §
Avd. B SFB

431

Beslut om framstillan
till forsékringskassan
om &ndring av
betalningsmottagare
for efterlevandestod

77 kap 2 §
Avd. F SFB

HL

432

Beslut om framstéillan
till Centrala
studiestodsndmnden
om andring av
betalningsmottagare
for studiestod

433

Beslut om erséttning
fran den enskilde for
missbruksvard i form
av plats i hem for vard
eller boende eller i
familjehem

8kap 1§ 1st
SoL och 6
kap 1 § SoF

15
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SFB 10,12,
13,14,38, 39
kap
4.34 Beslut om att inleda Il1kap 1§ HL Krivs
utredning barn och SoL socionomutbildning
unga for att 12 ta beslutet
Avser dven SocS
1 social beredskap i
avvaktan pa
ndstkommande vardag/
arbetsdag
4.34 a | Beslut om att Il1kap 1§ EC Krivs
utredning inte ska SoL socionomutbildning
inledas utifrdn for att {4 ta beslutet
anméilan avseende Avser dven SocS
barn och unga 1 social beredskap i
avvaktan pa
ndstkommande vardag/
arbetsdag
4.34 b | Beslut om att inleda I1kap 1§ HL Avser dven SocS
utredning utifrdn SoL 1 social beredskap i
anmélan avseende avvaktan pa
vuxna néstkommande vardag/
arbetsdag
4.34 ¢ | Beslut om att Il1kap1§ EC Avser dven SocS
utredning inte ska SoL 1 social beredskap 1
inledas utifran avvaktan pa
anmalan avseende nistkommande vardag/
vuxna arbetsdag
4.35 Beslut att utredning I1kap 1§ EC Krivs
ska avslutas utan SoL socionomutbildning
atgird utifran for att fa ta beslutet i
inkommen anmélan drenden avseende barn
avseende barn och Avser dven SocS
vuxen 1 social beredskap i
avvaktan pa
nistkommande vardag/
arbetsdag
436 Forlangning av 11kap1,2§ | FC Beslutet géller till
utredningstid 1 SoL SNMU niastkommande
drenden som ror barn SNMU.
437 Beslut om begdranom | 2akap 10§ EC
overflyttning av SoL
drende till ndmnd 1
annan kommun
438 Beslut om attansoka | 2akap 11§ EC
om Overflyttning av SoLL
drende hos
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Inspektionen for vard
och omsorg

4.39

Beslut i friga om
mottagande av drende
frdn annan kommun

2akap 11§
SoL

SNMU

4.40

Beslut om erséttning
till sérskilt forordnad
vardnadshavare som
tidigare varit familje-
hemsforalder

6kap 11§
SoL

SNMU

441

Beslut om anmilan till
overformyndare om
behov av god
man/forvaltare

5 kap 3 § SoF
15§ 6 LSS

HL

4.42

Beslut om anmélan till
overformyndare om
att behov av god
man/forvaltare inte
langre foreligger

5 kap 3 § SoF
15§ 6 LSS

HL

443

Beslut om anmélan till
overformyndare om
forhallanden
betraffande
forvaltningen av
underarigs egendom

5 kap 3 § SoF

HL

4.44

Framstéllan till
domstol om behov av
malsdgandebitrade for
underarig

5 kap 2 § SoF

HL

4.45

Beslut om att svara
for begravnings-
Kostnader

5kap. 2 § BL

HL

4.46

Beslut att ordna
gravsittning

Skap.2 § BL

HL

Kommunen har ritt till
erséttning for
kostnaderna av
dodsboet.

4.47

Beslut om tillféllig
forvaltare av dodsbo
som saknar
dodsbodeligare

18 kap 2 § BL

HL

4.48

Beslut om avgift for
foréldrar vid placering
av barn

8 kap 1 § SoL

HL

4.49

Beslut om avgift for
uppehille vid
placering av vuxna

8 kap 1 § SoL

HL

4.50

Beslut om avskrivning
av avgift for fordldrar
vid placering av barn

8kap 1 § SoL

EC
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4.51 Beslut om 32§ FL SNMU Avser dven SocS
verkstéllighet av vard 1 social beredskap i
(placering/om- avvaktan till
placering 1 ndstkommande vardag/
familjehem) arbetsdag
for barn och ungdom
enligt 4.7

4.52 Beslut om 32 § FL SNMU Avser dven SocS
verkstéllighet av vard 1 social beredskap 1
(placering/ avvaktan till
omplacering) i hem nistkommande vardag/
for vard eller boende arbetsdag
for barn och ungdom
enligt 4.8

4.53 Beslut om 32 § FL Avser dven SocSt
verkstillighet i form 1 social beredskap i
av tillféllig placering i avvaktan pa
jourhem eller hem for néstkommande vardag/
vard eller boende at arbetsdag
barn och ungdom
enligt 4.12
a) Beslutet giller 4 a) EC

manader frin
beslutsdatum.
b) Efter 4 ménader b) SNMU

4.54 Beslut om 4kap 1§ SoL | EC Avser dven SocS
verkstillighet 1 form 1 social beredskap 1
av vard avvaktan till
(placering/om- nistkommande vardag/
placering) i hem for arbetsdag
vard eller boende for
vuxna enligt 4.14

4.55 Beslut om 4kap 1§ SoL | EC Avser dven SocS
verkstillighet i form 1 social beredskap 1
av vard i familjehem avvaktan till
at vuxna enligt 4.15 néstkommande vardag/

arbetsdag

4.56 Beslut om 4kap 1 § SoL | EC SocSt/HL
verkstéllighet av
kontaktperson/-familj
enligt 4.20

4.57 Beslut om 4kap 1§ SoL | HL Ex. Program-
verkstillighet av verksamhet
Oppenvardsinsatser i Familjebehandlare/
egen regi enligt 4.23 Missbruks

behandlare/
Boendestdd
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4.58 Beslut om 4 kap 1§
Oppenvérdsinsatser 1 SoL
extern regi enligt 4.24
a) Upp till 4 manader a) EC
b) Over 4 manader b) SNMU
4.59 Beslut om uppfoljning | 11 kap 4a EC
nér en utredning som § SoL

giller barn avslutats
utan beslut om insats.

460 | Overvigande omdet | 6kap8b SNMU Ansokan om
finns skl att ansoka § SoL overflyttning av
om Overflyttning av vardnaden enligt 6 kap 8
vardnaden enligt 6 kap. § FB gors av SN
8 § FB

5. Lag med sarskilda bestammelser om vdrd av unga (LVU)
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

5.1 Beslut om ansokan | 4 § LVU SNMU
hos forvaltningsratt
om vard enligt LVU
52 Begidran om forlangd | 8 § LVU SNMU
tid for ansokan om
vérd
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53 Beslut om 6§ LVU SNMU Kompletterande
omedelbart beslutsratt (10 kap 6
omhéndertagande. § SoL) for

ordforande eller
annan ledamot 1
socialnimnden déar
delegationens
beslutande inte kan
avvaktas.

Beslutet skall
dokumenteras och
skrivas under av
beslutsfattaren.
Muntliga beslut bor
endast forekomma 1
sddana akuta
situationer nar
dokumentation och
underskrift inte kan
avvaktas. Sadana
beslut dokumenteras
1 efterhand.

5.4 Beslut om att 9§ LVU SNMU Kompletterande
omedelbart beslutsritt
omhéndertagande
enligt 6 § LVU skall
upphora

5.5 Beslut om hur varden | 11§ 1 st. SNMU Kompletterande
skall ordnas och var | LVU beslutsritt
den unge skall vistas
under vardtiden

5.6 Beslut om 11§ 1st. SNMU Kompletterande
utlandsvistelse for LVU beslutsritt
ungdom som bereds
vard enligt § 2 och 3
LVU

5.7 Overviigande om 13§ 1st SNMU
vard med stodav2§ | LVU
LVU fortfarande
behovs

5.8 Provning av om 13 § 2st SNMU
vard med stodav3 § | LVU
LVU skall fortsitta

5.9 Beslut om forbud 14§ 1LVU Socialndmnden
eller begransning av beslutar
umgange Ritten att fatta beslut
beslut ej kan unges vistelseort kan
avvaktas bradskande fall
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delegeras till
socialndmndens
ordforande. Det kan
goras 1 enlighet med

6 kap. 39 § KL.
5.10 | Beslut om 14§ 2 LVU Socialndmnden
hemlighéllande av beslutar
vistelseort Riitten att fatta beslut
a) Om namndens Ordforande enth LYU om att
beslut ej kan hemlighalla den
avvaktas unges vistelseort kan
vid bradskande fall
delegeras till
socialndmndens
ordforande. Det kan
goras 1 enlighet med
6 kap. 39 § KL.
5.11 | Overviigande om 14 §3st SNMU Bestammelsen
beslut om umgénge | LVU innebdr att ndmnden
eller hemlighallande minst en ging var
av vistelseort enligt tredje manad ar
14 § 2 st 1. och?2. skyldig att dverviga
fortfarande behovs om ett beslut om
umgénge eller
hemlighallande av
vistelseort fortf.
behdvs
5.12 | Beslutomattvirden | 21§ 1 st SNMU Kompletterande
skall upphora LVU beslutsritt i &rende
dér beslut ej kan
avvaktas
5.13 | Beslut om 22§ 1st SNMU
regelbunden kontakt | LVU
med utsedd sarskilt
kvalificerad
kontaktperson eller
behandling 1 6ppna
former inom
socialtjansten
5.14 | Beslut om att 22§ 3 st SNMU
forebyggande insats | LVU
enligt 22 § 1 st LVU
skall upphora
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5.15

Ansokan hos
forvaltningsratt om
flyttningsforbud

24 § LVU

SNMU

5.16

Overvigande om
flyttningsforbud
fortfarande behovs

26§ 1 st

SNMU

5.17

Beslut om att
flyttningsforbud skall
upphora

26§ 2 st
LVU

SNMU

5.18

Beslut om tillfalligt
flyttningsforbud

27§ LVU

SNMU

Kompletterande
beslutsratt

5.19

Beslut om ett
tillfalligt
flyttningsforbud
enligt 27 § LVU
skall upphora

30§ 2 st
LVU

SNMU

Kompletterande
beslutsratt

5.20

Beslut om den unges
umginge med
fordlder eller andra
vardnadshavare efter
beslut om
flyttningsforbud eller
tillfalligt
flyttningsforbud nér
Overenskommelse
inte kan nés.

31§ LVU

SNMU

Kompletterande
beslutsritt om beslut
ej kan avvaktas

5.21

Beslut om
lakarundersokning,
att utse ldkare samt
plats for likarunder-
sOkningen

32§ 1st
LVU

HL

5.22

Beslut att begéra
polishandréckning for
att genomfora
lakarundersdkning

43§ 1 st
LVU

Ordférande/SNMU

Kompletterande
beslutsritt
Avser dven SocS i

beredskap

5.23

Beslut att begéra
polishandrdckning for
att genomfora beslut
om vard eller
omhéndertagande
med stdd av LVU

43§ 2 st
LVU

SNMU eller person
som har forordnats
av socialndimnden

Kompletterande
beslutsritt

Avser dven SocS 1
social beredskap
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524 | Beslutomattansoka | 6 kap 8§ SNMU Nir barnet varit
hos tingsrétten om FB placerat i samma
overforflyttning av 13§ 3st familjehem under tre
vardnaden till LVU ar ska SNMU
familjehem efter 3 ar overviaga om

ansokan ska ske
enligt 6:8 FB

5.25 | Beslutomattansoka | 25§ LVU | SNMU Kompletterande
hos beslutsrétt
Forvaltningsritten
om flyttningsforbud

5.26 | Beslut om tillfalligt 27§ SNMU/Ordfoérande | Kompletterande
flyttningsforbud beslutsratt

Beslutet ska anmélas
till socialndmnden
pa kommande
sammantride

5.27 | Behovet av 26 § 1 st SNMU
flyttningsforbudet
skall minst en gng
var tredje manad
overvagas

5.28 | Beslut om att 26 § 2 st SNMU Kompletterande
flyttningsforbud ska beslutsrétt
upphora

529 | Overviga om att 13b § LVU | SNMU Gdller placering i ett
ansoka om hem som avses i 6
flyttningsforbud enligt kap. 6 § SoL.

24 § LVU vid

provning om Kompletterande
upphorande av vard beslutsratt
enligt LVU, av barn

under 18 ér

530 | Overvigande om 13 ¢ § LVU | SNMU )
ansokan avseende Ansdkan om
overflyttning av oxozerﬂyttmng av
vardnaden enligt 6 vardnaden enligt 6
kap. 8 § FB kap 8 § FB gors av

SN

5.31 | Beslut om uppfoljning| 21 b § LVU | EC
av ett barn under 18 4r
vid upphorande av
vard enligt 21 § LVU

532 | Beslut om 32a§ LVU | SNMU
provtagning infor
umgénge vid vérd av
2§ LVU

5.33 | Beslut om 32b § LVU | SNMU

provtagning infor
upphérande av véard
enligt 2 § LVU
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5.34

Overviga om att
ansdka om
flyttningsforbud enligt
24 § LVU vid
provning om
upphdrande av vérd
enligt SoL, av barn

som har fyllt 15 ar

8ag§ SoL

SNMU

Giller placering i ett
hem som avses i 6
kap. 6 § SoL.

6.

Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
6.1 Beslut om att inleda 7§ LVM EC Avser dven SocS
utredning om skal for 1social beredskap 1
tvangsvard avvaktan till
nistkommande
vardag/
arbetsdag
6.2 Beslut om att 7§ LVM EC Avser dven SocS
utredning inte skall isocial beredskap 1
inledas eller att avvaktan till
paborjad utredning néstkommande
skall avslutas utan vardag/
atgard alt. overgdien arbetsdag
utredning enligt 11
kap 1 § SoL
6.3 Beslut om ldkarunder- | 9 § LVM HL Avser dven SocS
sOkning samt utse 1social beredskap 1
lakare for avvaktan till
undersokningen ndstkommande
vardag/
arbetsdag
6.4 Beslut om ansokan | 11 § LVM SNMU
hos forvaltningsratt
om vard enligt LVM
6.5 Beslut om omedelbart | 13 § LVM SMNU Kompletterande
omhéndertagande av beslutsratt
missbrukare
6.6 Beslut att omedelbart | 18 b § LVM | SNMU Kompletterande
omhéndertagande beslutsratt
enligt 13 § LVM ska
upphora

24




Arende 8

6.7 Beslut om att begdra | 45§ 1 LVM | HL Avser dven SocS
polishandréickning for isocial beredskap i
att fora en avvaktan till
missbrukare till nistkommande
lakarundersokning vardag/

arbetsdag
6.8 Beslut om att begdra | 45§2LVM | HL Avser dven SocS

polishandréckning for
instéllelse vid
vardinstitution

1social beredskap 1
avvaktan till
nistkommande
vardag/

arbetsdag
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7. Foraldrabalken (FB)

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

7.1 Godkénnande av lkap4 § FB | Aeller HL S-protokoll
faderskapsbekriftelse

Kan beslutas av Bords
stad - familjerdtten

7.2 Godkannande av 1 kap9 § och | HL Vid insemination eller
fordldraskaps- 2 kap 4, 8a befruktning. Enligt
bekriftelse §§ FB lagen om genetisk

integritet 2006:351,
kap 6-7

Kan beslutas av Bords
stad — familjerétten

7.3 Godkinnande av lkap9§,2 | HL Vid insemination eller
foréldraskaps- kap 4, 8a §§ befruktning. Enligt
bekriftelse vid FB lagen om genetisk
samboende integritet 2006:351,

kap 6-7
Kan beslutas av Boras
stad — familjerétten

7.4 Beslut om 6kap 18§ HL Kan beslutas av Boras
samarbetssamtal med | FB stad — familjerétten
forédldrar (for att na Skap3§
enighet 1 frigor om SoL
vardnad, boende och
umgange)

7.5 Overflyttning/ 2kap 3 § FB Socialnimnden
mottagande av beslutar
faderskapsutredning

7.6 Beslut att 1agga ned 2kap 7§ FB Socialndgmnden
faderskapsutredning beslutar

7.7 Beslut att inte paborja | 2 kap 9 § FB Socialndmnden
eller ldgga ned beslutar
paborjad utredning

7.8 Beslut om att vicka 3kap 14§ HL Vid insemination eller
och fora talan i mal FB befruktning.
om foréldraskap Kan beslutas av Boras

stad — familjerétten
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7.9 Beslut om att inleda 2kap 1,4-6, | HL Kan beslutas av Boras
utredning och andra 8-8a,9 §§ FB stad - familjerdtten
atgirder for att
faststélla faderskap
eller fordldraskap.

7.10 Beslut att vicka och 3kap5,6§§ | HL Kan beslutas av Boras
fora talan 1 mal om FB stad — familjerdtten
faderskap

7.11 Beslut att godkdnna 6kap6§,14 | HL Kan beslutas av Boras
forédldrars avtal a§15a,17 stad — familjerétten
rorande vérdnad, a§§ FB
boende och umgénge

7.12 Beslut att ¢j godkdnna | 6 kap 6, 14, EC Beslutet kan ej
fordldrars avtal 15 §§ FB overklagas.
rorande vdrdnad och Kan beslutas av Borés
umgéinge stad - familjerdtten

7.13 Lamnande av 6kap 19§ HL Kan beslutas av Boras
upplysningar till FB stad — familjerétten
tingsrétt i vardnads-
boende- och
umgéngesmal

7.14 Lamnande av 6 kap 20 § HL Kan beslutas av Boras
upplysningar infor FB stad — familjerdtten
interimistiskt beslut i
tingsratt betraffande.
vardnad, boende eller
umginge

7.15 Beslut att utse utredare | 6 kap 19,20 | HL Kan beslutas av Boras
1 mal om vardnad, §FB stad — familjerétten
boende och umginge
av barn

7.16 Godkéanna avtalomatt | 7kap 7 § FB | HL Kan beslutas av Borés
underhallsbidrag skall stad — familjerétten
betalas for ldngre
perioder dn tre
manader

7.17 | Forordnande av 6kap15c§ HL Kan beslutas av Boras
umgéngesstod vid FB stad — familjerétten
barns umgénge efter
beslut i domstol

7.18 Yttrande betraffande 15kap 1§ HL Kan beslutas av Boras
aktenskapsdispens AktB stad — familjeritten

7.19 Beslut om anmélantill | 11 kap 4 § HL Kan beslutas av Bords
overformyndarenom | och 7 § FB stad - familjerdtten
behov av god
man/forvaltare
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7.20 Beslut om anmilan till | 11 kap 4 § HL Kan beslutas av Boras
overformyndare om att | och 7 § FB stad - familjerdtten
behov av god
man/forvaltare inte
langre foreligger

7.21 Medgivande att ta 6 kap 6§ SNMU
emot ett barn for SoL och 6
adoption kap 12 § Sol

722 | Aterkallelse av 6kap 13 § SNMU
medgivande att ta SoL
emot adoptivbarn

7.23 Beslut om att vidta 6kap13a§ | SNMU Kompletterande
ﬁtgéirder utan bada FB 10 kap 5 beslutsratt om beslut
vardnadshavarnas § SoL inte kan avvaktas.
samtycke

7.24 Beslut att ge samtycke | 6 kap 14§ SNMU
till att SoL
adoptionsforfarande
far fortsétta

7.25 Yttrande till domstoli | 4 kap 14 § HL Kan beslutas av Bords
adoptionsérende. FB stad - familjerdtten

7.26 | Anméilan/ansdkanhos | 6 kap 7, 8 Socialndgmnden
domstol ifrdga om och 10c §§ beslutar
sarskilt forordnad FB
vardnadshavare

727 | Beslut om 6kap15c§ HL Kan beslutas av Boras
verkstillighet av FB stad - familjerdtten

umgangesstod vid
barns umgénge efter
beslut i domstol
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Stod och service till vissa funktionsnedsatta

Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
8.1 Beslut om loch78§§ HL Beslut om
personkretstillhorighet | LSS personkretstillhorighet
fattas inte sarskilt utan
ar en del av beslut om
insats enligt 9 § LSS.
Beslut om
personkretstillhorighet
kan foljaktligen inte
heller 6verklagas
sarskilt.
8.2 Beslut om bitrdade av 78§0ch9§2 Beslut om
personlig assistans LSS assistanstimmar enligt
eller ekonomiskt stod SFB tas av
till skdliga kostnader Férsikrinosk
e . gskassan.
for sddan assistans
utdver den del behovet
av stod inte ticks av
beviljade
assistanstimmar enligt
51 kap AVD D, SFB
a) upp till 40
timmar i a) EC
veckan
b) Over 40 b) SNMU
timmar i
veckan
8.2a | Beslut om bitrdde av 78§0ch9§2 | SNMU Beslut om
personlig assistans LSS assistanstimmar enligt
eller ekonomiskt stod SFB tas av
ti.ll Slféhga kqstnadgr Forsékringskassan.
for sddan assistans i
drenden dér beslut ¢j
finns om beviljade
assistanstimmar enligt
51 kap AVD D, SFB
8.3 Tillfallig utékning av 7§0ch9§2
personlig assistans, LSS
a) upp till 40 a) HL
timmar 1
veckan under
maximalt 3
manader
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b) Over 40
timmar i
veckan
och/eller langre
period én 3
manader

b) EC

8.4

Beslut om
ersdttningsbelopp for
personlig assistans upp
till socialndmndens
antagna
ersdttningsniva

780ch9§2
LSS

8.5

Beslut om
ersattningsbelopp for
personlig assistans
over socialndmndens
antagna
ersittningsniva

78§0ch9§2
LSS

SNMU

8.6

Beslut om utbetalning
av ekonomiskt stod for
merkostnader i
samband med
ordinarie assistents
sjukdom.

78§0ch9§2
LSS

EC SocSt

8.7

Beslut om
ledsagarservice

780ch9§3
LSS 4 kap 1
§ SoL

8.8

Beslut om bistind 1
form av
kontaktperson/-familj

78§0ch9§4
LSS

HL

8.9

Beslut om att utse
kontaktperson/ -familj

9§4

EC SocSt

8.10

Beslut om arvode och
omkostnadsersittning
till kontaktperson/-
familj

9 §4

EC Socst

Uppdraget skall
regleras genom avtal. [
enlighet med SKR:s
rekommendation

8.11

Beslut om
avlosarservice 1
hemmet

9§5LSS

8.12

Beslut om
korttidsvistelse utanfor
det egna hemmet

9§ 6LSS

HL

8.13

Korttidstillsyn for
skolungdom o6ver 12 ar
utanfor det egna
hemmet i anslutning
till skoldagen samt
under lov

780ch9§7
LSS
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8.14

Beslut om boende 1
familjehem for barn
och ungdomar

78 0ch9§8
LSS 4 kap 1
§ SoL

SNMU

8.15

Beslut om erséttning
fran fordldrar vars barn
ar under 18 ar och far
vard i ett annat hem 4n
det egna

20 § LSS
och6kap?2§
SoF

HL

I enlighet med SKR:s
rekommendation

8.16

Beslut om boende i
bostad med séarskild
service for barn och
ungdomar

780ch9§8
LSS 4 kap 1
§ SoL

SNMU

8.17

Beslut om boende for
vuxna 1 bostad med
sarskild service.

780ch9§9
LSS 4 kap 1
§ SoL

SNMU

8.18

Beslut om daglig
verksamhetinom
kemmunen

78 0ch9§
10 LSS

HL

8.20

Beslut att utbetala
assistansersattning till
annan person in den
som &r beréttigad till
insatsen

11§ LSS

EC SocSt

8.21

Beslut om
aterbetalnings-
skyldighet

12 § LSS

SNMU

8.22

Forhandsbesked om
rétt till insats enligt
LSS {or person som
inte dr bosatt 1
kommunen

16 § 2 st LSS

Samma delegat
som 1 beslut
gillande
personer
bosatta i
kommunen

8.23

Anmiélan till
overformyndare att
person som omfattas
av LSS ér i behov av
formyndare, forvaltare
eller god man

15§ 6 LSS

HL/EC SocSt

8.24

Anmidlan till
overformyndare att
formyndare, forvaltare
eller god man inte
langre behovs

15§ 6 LSS

HL/EC SocSt

8.25

Beslut om avgift inom
LSS

18-21 § LSS

8.26

Beslut om jimkning av
avgift enligt faststillda
taxor och avgifter
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8.27 Beslut om jamkning av VvC
avgift utover
faststéllda taxor och
avgifter
8.28 | Beslut om 4kap2§ VvC
nedskrivning av eller SoL
befrielse frin skuld
avseende debiterad
avgift inom omsorgen
kring personer med
funktionsnedsattning
8.29 | Beslut om 32 § FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstéllighet av medborgaren pa ett
ledsagarservice inte obetydligt sitt ska
en klargorande
motivering delges
830 | Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
kontaktperson/kontaktf inte obetydligt sitt ska
amilj en klargdrande
motivering delges
831 | Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstéllighet av medborgaren pé ett
avlgsarservice i inte obetydligt sitt ska
hemmet en klargorande
motivering delges
8.32 Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstéllighet av medborgaren pa ett
korttidsvistelse utanfor inte obetydligt sitt ska
det egna hemmet en klargorande
motivering delges
8.33 Beslut om 32 § FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
korttidstillsyn for inte obetydligt sitt ska
skolungdom over 12 ar en klargdrande
utanfor det egna motivering delges
hemmet 1 anslutning
till skoldagen samt
under lov
834 | Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
boende i1 familjehem inte obetydligt sitt ska
for barn och ungdomar en klargdrande
motivering delges
8.35 | Beslut om 32 § FL SNMU Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
boende i bostad med inte obetydligt sitt ska
sarskild service for en klargorande
barn och ungdomar motivering delges
a) Iegen regi a) EC SocSt
b) SNMU
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b) Iexternregi (kopt
plats)

8.36 | Beslut om 32 § FL Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
boende for vuxna 1 inte obetydligt sitt ska
bostad med sdrskild en klargdrande
service a) EC SocSt motivering delges

a) legen regi b) SNMU
b) Iexternregi
(kopt plats)

8.37 Beslut om 32§ FL EC Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
daglig verksamhet inte obetydligt sitt ska
a) legen regi en klargoérande
b) Iexternregi (kopt a) EC motivering delges

plats) SocSt
b) SNMU

8.38 | Beslut om 32 § FL HL Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
bistand i form av inte obetydligt sitt ska
daglig sysselsittning. en klargorande

motivering delges
9. Omsorg om aldre personer och vissa personer med

Socialtjanstlagen (SoL)

funktionsnedsattning (ej LSS)

a) Upp till 100
timmar per
manad samt
vid
vardplanering
med
regionen/akuta
forsémringar
da beslut ska
omprovas
inom 3 veckor

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
9.1 Beslut om att Ilkap1§ HL
utredning skall inledas | SoL
9.2 Beslut om att Ilkap1§ HL
utredningen skall SoL
avslutas utan atgird
9.3 Beslut om bistand i 4kap 1§ a) HL
form av hemtjénst SoL
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men inte
overstiger 100
timmar

b) Over 100
timmar per
manad

b) EC

9.4

Beslut om bistand i
form av
matdistribution

4kap1§
SoL

HL

9.5

Beslut om bistind i
form av trygghetslarm

4kap1§
SoL

HL

9.6

Beslut om bistand i
form av tillsyn

a) Tillsyn pa dag-
och kvillstid
b) tillsyn nattetid

4kap 1§
SoL

a) HL

b) EC

9.7

Beslut om bistand i
form av sarskilt
boende

4kap 1§
SoL

EC

9.8

Beslut med anledning
av ansOkan om
forhandsbesked

2akap8§
SoL

EC

9.9

Beslut om bistand 1
form av
korttidsverksambhet/
vaxelvard

a) Vixelvard upp
till 10 dygn per
manad

b) Vixelvéard
over 10 dygn
per ménad.

a) Upp till 150
dagar per éar
samt vid
vérdplanering
med regionen

b) Over 150
dagar per ar

4kap1§
SoL

a) HL

b) EC

99b

Beslut som inte kan
avvaktas, utanfor
kontorstid, om bistand
1 form av

4kap 1§
SoL

Tjanstgorande
Ssk

Beslut far fattas till
néstkommande vardag
da ordinarie
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korttidsvistelse i egen beslutsfattare finns i
regi. tjdnst.

9.10 Beslut om bisténd i 4kap1§ HL
form av plats i SoL
dagverksambhet eller
daglig verksamhet for
funktionsnedsatta

9.11 Beslut om avldsning 4kap1§
for personer som SoL
vérdar/stodjer en
enskild person

a) Upp till 10 timmar
per vecka/42
timmar per manad

b) Over 10 timmar
per vecka/42 b) EC
timmar per minad

a) HL

9.12 Beslut om avgift inom | 8 kap SoL A
dldreomsorgen

9.13 Beslut om jamkning A
av avgift enligt
faststéllda taxor och
avgifter

9.14 Beslut om jamkning VC
av avgift utdver
faststillda taxor och
avgifter

9.15 Beslut om jadmkning A
av avgift for
hemtjénst, service och
omvardnad samt
boende

9.16 Beslut om 4kap2§ vC
nedskrivning av eller SoL
befrielse frin skuld
avseende debiterad
avgift inom
dldreomsorgen

9.17 Beslut om kop av 4kap1§ SNMU
boende (Sébo)i1annan | SoL
kommun eller hos
annan vardgivare

9.18 Beslut om mottagande | 2akap 10 § EC
av drende fran annan SoL
kommun

9.19 Beslut om att ansoka | 2akap 11§ EC
om overflyttning av SoL
arende hos
Inspektionen for vard
och omsorg
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9.20

Beslut om anmalan till
overformyndaren om
behov av god man
eller forvaltare

5 kap 3 § SoF

HL och EC

9.21

Beslut om anmalan till
overformyndaren om
att behov av god man
eller forvaltare inte
langre foreligger

5 kap 3 § SoF

HL och EC

9.22

Beslut om
kontaktperson

a) upp till 6 ménader
b) léngretid &n 6
mdnader

4kap1§
SoL

a) HL
b) EC

922b

Beslut om
kontaktperson i de fall
den enskilde har
beslut om bistand i
form av sérskilt
boende

4kap1§
SoL

HL

Beslut i1 verkstillighet

9.23

Beslut om ledsagning

a) upp till 8 timmar
per vecka/34
timmar per manad

b) mer dn 10 timmar
per vecka/42
timmar per manad

4kap1§
SoL

a) HL

b) EC

9.23b

Beslut om ledsagning
1 de fall den enskilde
har beslut om bistand i
form av sérskilt
boende

4kap1§
SoL

EC

Beslut i verkstéllighet

9.24

Beslut om arvode och
omkostnadserséttning
till
kontaktperson/kontakt
familj

a) enligt norm
och riktlinjer

b) utover norm
och riktlinjer

4kap 1§
SoL

a) HL

b) EC

Uppdraget skall
regleras genom avtal. |
enlighet med SKR:s
rekommendation

9.25

Beslut om
verkstillighet av
beslut om sarskilt
boende

32§ FL

EC

Beslut i verkstéllighet

Om beslut paverkar
medborgaren pa ett
inte obetydligt sitt ska
en klargérande
motivering delges
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9.26 Beslut om 32 § FL EC Beslut i verkstéllighet
verkstillighet av
beslut om hemtjanst Om beslut paverkar
medborgaren pa ett
inte obetydligt sitt ska
en klargérande
motivering delges
9.27 Beslut om 32§ FL EC Beslut i1 verkstillighet
verkstillighet av
beslut om Om beslut paverkar
korttidsverksamhet/va medborgaren pa ett
xelvérd inte obetydligt sitt ska
en klargérande
motivering delges
9.28 Beslut om 32 § FL EC Beslut i verkstéllighet
verkstéllighet av
beslut om Om beslut paverkar
dagverksamhet medborgaren pa ett
inte obetydligt sétt ska
en klargbrande
motivering delges
9.29 Beslut om 32 § FL EC Beslut i verkstéllighet
verkstillighet av
beslut om avldsning Om beslut paverkar
for personer som medborgaren pa ett
vardar/stodjer en inte obetydligt satt ska
enskild person en klargorande
motivering delges
9.30 Beslut om insats 4kap1§ EC
utover riktlinjer SoL
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10. Kommunal Halso- och sjukvérd

Arende 8

1.  Patientsakerhetslagen och Halso- och sjukvardslagen

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

10.1 Beslut om att anmila | 3 kap. 5 § MAS
hindelser som har Patient-
medfort eller hade sakerhetslag
kunnat medfora en
allvarlig vardskada till
Inspektionen for vard
och omsorg, lex Maria

10.2 Beslut om att anmédla | 3 kap 7 § MAS
till Inspektionen for Patient-
vard och omsorg om sdkerhetslag
skélig anledning finns
att befara att en
person, som har
legitimation for ett
yrke inom hélso- och
sjukvarden och som ar
eller har varit verksam
hos véardgivaren kan
utgdra en fara for
patientsdkerheten.

10.3 Senast | mars varjedr | 3 kap. 10 § MAS MAS inédra samarbete
uppritta en Patient- med SAS gillande
patientsékerhetsberdtt | sdkerhetslag kvalitetsberéttelse
else och vice versa, se 3.6

10.4 Ansvar for regler och Social- MAS
rutiner for medicinsk | styrelsens
utrustning och foreskrifter
medicintekniska om
produkter anvandning

av medicin-
tekniska
produkter 1
hilso- och
sjukvarden
2008:1 (M)

10.5 Utredning, bedomning | SOSFS MAS
och anmilan av 2008:1
negativ hiandelse med
medicintekniska
produkter

10.6 Beslut om sekretess 25kap 1,28§ | EC VO
rorande skydd for OSL
enskild i verksamhet
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som avser héalso- och

sjukvérd

10.7 Beslut om avgift for 17kap HSL | A
HSL

10.8 Verksamhetsansvar 4kap?2§ VC VC delegerar delar av
HSL enligt § 29 HSL ansvaret till MAS
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11. Fardtjanst och riksfardtjanst

2.  Lag om fardtjanst och Lag om riksfardtjanst
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

11.1 Beslut om tillstand till | 6-9 §§ LF A/HL
fardtjanst med
regelkompletteringar
11.2 Beslut om att terkalla | 12 § LF A/HL
tillstdnd till fardtjanst;
- Om forutséttningar
for tillstdndet inte

langre finns

11.3 -Om 12§ LF Socialndmnden —kan
tillstandsinnehavare inte vidare delegeras
gjort sig skyldig till
allvarliga och
upprepade
overtradelser av de
foreskrifter och
villkor som géller
114 Beslut om 4-7§§ LRF | A/HL
riksféardtjdnst
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12. Alkohollagen SFS 2010:1622

Stadigvarande serveringstillstdnd

Arende 8

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

12.1

Beslut om stadigvarande
serveringstillstand till
allménheten, slutet
sdllskap eller
cateringverksamhet 1
slutna sallskap.

8 kap 2 §/4
§

SNMU

12.2

Beslut om paustillstand

8kap 2 §

SNMU

12.3

Anmélan om
serveringslokal vid
catering

8kap 4§

HL

12.4

Andringar i tillstdnd

8 kap 19,
14, 2 §§

HL

T.ex. serveringstid,
utokad serveringsyta,
alkoholdryck

12.5

Provsmakning vid
tillverkning

8kap 7 §

SNMU

12.6

Andringar i
dgarforhallande med
samma juridiska person —
Bolagsidndring

9kap 11§

HL

12.7

Servering i gemensamt
serveringsutrymme

8kap 14 §

HL

Tillfalligt serveringstillstand

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

12.8

Beslut om tillfélliga
serveringstillstand till
allménheten ldngre én tre
dagar

8kap 2 §

SNMU

12.9

Beslut om tillfélliga
serveringstillstand till
allménheten upp till tre
dagar

8kap 2§

HL

12.10

Beslut om tillfélliga
serveringstillstand till
slutna séllskap

8kap 2§

HL

12.11

Beslut om paustillstand

8kap 2§

HL

12.12

Beslut om servering i
gemensamt
serveringsutrymme

8kap 2§

HL
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12.13 | Beslut om provsmakning | 8 kap 6 § HL
vid arrangemang

12.14 | Beslut efter ansokan fran | 9 kap 12 § HL Ansokan ska
konkursbo behandlas med

fortur.
Ovrigt

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

12.15 | Beslut att inleda 9kap 17,18 | HL
tillsynsdrende §

12.16 | Beslut att avsluta 9kap 17,18 | HL
tillsynsérende utan atgird | §

12.17 | Besluti fragan om Okap 17 § HL
erinran

12.18 | Besluti fragan om Okap 17 § SNMU
varning

12.19 | Beslut om att meddela 9kap 19 § SNMU
varning till den som
bedriver detaljhandel
med eller servering av 6l

12.20 | Beslut om forbud eller 3kap 10 § SNMU
inskrdnkning av viss
forsiljning av
alkoholdrycker for visst
tillfalle

12.21 | Beslut om dverklagande 10kap 1 § SNMU
till forvaltningsritten

12.22 | Beslut om aterkallelseav | 9 kap 18 § Ip | HL
tillstand pa
tillstandshavarnes egen
begéran eller upphorande
av verksamhet

12.23 | Beslut om aterkallelseav | 9 kap 18 § 2, | SNMU
tillstand 3p

12.24 | Avvisa 6verklagan som 45 § FL HL
inkommit forsent

12.25 | Avskriva drende om 8kap 2 § HL
serveringstillstand nér
arendet ej dr komplett

12.26 | Begdran att det 48 § FL HL
overklagade beslutet
tillsvidare inte ska gilla
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12.27 | Begidran om inhibition 29 § FL HL

12.28 | Omprova uppenbart 2837-39 §§ SNMU
felaktigt beslut FL

12.29 | Begéran om bitrdde av 9kap 9§ HL
polismyndighet

12.30 | Lamna polis-, 9kap 8§ HL
atalsanmélan vid brott
mot alkohollagen

12.31 | Lamna uppgifter pa 9kap 8§ HL
begiran av
tillsynsmyndighet

12.32 | Inhdmta upplysningar 8§ FL HL
och yttranden frdn annan
myndighet

Ovriga yttranden

12.33 | Yttrande angédende 38 HL
automatspel automatspels-

lagen

12.34 | Yttrande géllande 43 § HL
restaurangkasinospel Lotterilagen

12.35 | Yttrande angdende 44 § HL
vardeautomatspel Lotterilagen

13. Lagen om tobak och liknande produkter (LTLP)

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

13.1

Beslut att bevilja eller
avsla stadigvarande
forsdljningstillstand for
tobaksforséljning detalj-
och partihandel

Skap3§

SNMU

13.2

Beslut att bevilja eller
avsla tillfalligt
forsdljningstillstand for
tobaksforséljning detalj-
och partihandel

Skap 3§

HL

133

Beslut efter ansokan fran
konkursbo

S5kap 9§

=

134

Beslut att inleda
tillsynsédrende

7 kap 3-4 §§

=

13.5

Beslut att meddela

forelaggande eller forbud
gillande tobaksvaror och
ortprodukter for rokning

Tkap 9 §

SNMU
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13.6

Beslut att aterkalla
tillstand for
tobaksforséljning

7 kap 10 § 1-
4

SNMU

13.7

Beslut att meddela
varning

Tkap 11 §

SNMU

13.8

Beslut att meddela
forelaggande eller forbud
gillande e-cigaretter och
pafyllningsbehallare

7kap 12 §

SNMU

13.9

Beslut att meddela
varning eller forbud
géllande forsdljning av
e-cigaretter och
pafyllningsbehéllare

7 kap 13 §

SNMU

13.10

Beslut om att
foreldggande eller forbud
enligt 12 och 14 §§ far
forenas med vite

7 kap 15§

SNMU

13.11

Begéran om upplysningar,
handlingar, varuprover
och liknande

7 kap 17 §

HL

13.12

Begéran om att fa tilltrade
till omraden, lokaler och
andra utrymmen samt
gora undersokningar och
medta prov

7 kap 18 §

HL

13.14

Beslut att avsluta
tillsynsdrende utan atgérd

7 kap 3-4 §§

13.15

Begéran om handréackning
frdn Polismyndigheten

7 kap 19 §

13.16

Beslut om 6verklagande

9kap 1§

SNMU

13.17

Avvisa overklagande som
inkommit forsent

45 § FL

13.18

Begiran att det
overklagade beslutet
tillsvidare inte ska gélla

48 § FL

13.19

Omprdva uppenbart
felaktigt beslut

37-39 §§ FL
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13.20 | Inhdmta upplysningaroch | 8 § FL HL
yttranden fran annan
myndighet

14. Lag om handel med vissa receptfria lakemedel

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

14.1 Nedsittning av avgift 23§ VvC

14.2 Kontroll av forséljning 20§ HL
av vissa receptfria
lakemedel

14.3 Anmélan till 21§ HL
Likemedelsverket av
brister vid forséljning av
vissa receptfria
lakemedel
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15. Lag om tobaksfria nikotinprodukter (LTN) 2022:1257
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

15.1 Beslut om att inleda och 24,28 §§LTN | HL
besluta i tillsynsdrende

15.2 | Beslut om foreldggande 24,28 §§ LTN|HL

15.3 | Beslut om éaterkallelse av 28 §LNT HL
forsédljningstillstind pa
tillstindshavarens egen begéran
eller vid upphérande av
verksamhet .

16. Personal

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

16.1 Ordforande 1 MBL § 11, Verkstillighetsbeslut.
samverkansgrupp samt 19, 38 Ska inte anmaélas till
delegation att halla ndmnd.

forhandlingar inom ramen
for samverkansavtalet:

a. a. FC
Forvaltningsovergripande
(FSG)
b. Verksamhetsniva b. VC
(LSG)
c. Enhetsniva (APT) c. EC
16.2 | Provning av arbetstagares Samrad ska ske
bisyssle-innehav
med
a. Forvaltning
a. FC personalchef.
b. Verksamhet
b. VC Verkstillighetsbeslut.
c. Enhet Ska inte anmélas till
¢. BC ndmnd.
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16.3 | Anstillning, forflyttning, FC/VC Efter forhandlingar
avstdngning, enligt géllande avtal.
disciplinpafoljd, Verkstillighetsbeslut.
uppségning eller avsked Ska inte anmélas till

ndmnd.

16.4 | Beslut om anstéllning, Verkstillighetsbeslut.
anstéllningsvillkor, Ska inte anmélas till
16nesdttning inom ndmnd.
forvaltningsomradet
a. Forvaltning a. FC
b. Verksamhet b. VC
c. Enhet c. EC

16.5 | Beslut om tjanstledighet FC Verkstillighetsbeslut.
med loneférméan inom Ska inte anmélas till
forvaltningsomradet ndmnd.

16.6 | Ansvar for FC Inom
arbetsmiljoarbetsuppgifter socialforvaltningen ar

ansvaret for
arbetsmilj6-

arbetsuppgifterna, av
socialchef, delegerade
till resp. chef'i
linjeorganisationen
Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmélas till
ndmnd.
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17. Ekonomi

Arende 8

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

17.1 | Overenskommelse om FC Verkstillighetsbeslut.
betalning av fordran Ska inte anmailas till

nimnd.

17.2 | Anstdnd med eller FC/VC Verkstillighetsbeslut.
avbetalning av skuld till Ska inte anmélas till
kommunen till ett hogsta ndmnd.
belopp av 3 prisbasbelopp

17.3 | Tastéllning till krav pa FC Verkstillighetsbeslut.
skadestind eller andra Ska inte anmélas till
ersittningsansprak nidmnd.
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18. Upphandling/Avtal/Inkop

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

Forvaltningsspecifik

18.1 | Direktupphandling Uha bistér och ska
forvaltningsspecifik anlitas
Upp till 505 800 kr Ska diarieforas

a. Budget-
a. Starta och genomfora ansvarig Direktupphandling
upphandling over 100 000 ska
b. Budget- dokumenteras och
b. Beslut ansvarig o
diarieforas.
d. Ev. forlingning av ansvars direktupphandling
avtal enl. option d. Budget- ska foljas.
ansvarig Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmélas till
ndmnd.

18.2 | Forenklad upphandling Uha bistér och ska
forvaltningsspecifik anlitas.
Omfattning 505 800 — Ska annonseras,

1 806 427 kr dokumenteras och
EC diarieforas.

- Starta och genomfora

upphandling

- Tilldelningsbeslut/

Antagande av anbud

- Teckna avtal

- Eventuell

avtalsforlangning enl

option
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18.3 | Oppen upphandling, Uha bistér och ska
forvaltningsspecifik anlitas.
Omfattning 1 806 427 kr Ska annonseras,

dokumenteras och
diarieforas
a. Starta O.Ch genom{ora 2. SN Ev avtalsforlangning
upphandling efter samrdd med
b. Tilldelningsbeslut resp ndmnd
Antagande av anbud b. SN
c. Teckna avtal
d. Ev avtalsforlangning c. FC
enl option
d. FC
18.4 | Uppsédgning av avtal Behorig Ingar i uppdragets
avtals- funktionsansvar.
ansvarig )
Uha bistar och ska
anlitas
Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmélas till
ndmnd.

Forvaltningsovergripande

18.5 | Direktupphandling, Uha bistér och ska
kommundvergripande anlitas.

Upp till 505 800 tkr Ska diarieforas
a. Budget-
a. Starta och genomfora ansvarig Direktupphandling
upphandling over 100 000 ska
b. Budget— dokumenteras och
b. Beslut ansvarig diarieforas.
c. Avtal/Bestdllning c. Budget- Riktlinjer for
d. Eventuell ansvarig direktupphandling
avtalsforlangning enl. d. Budget- ska foljas.
option ansvarig

Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmalas till
niamnd.
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18.6 | Forenklad upphandling, Uha bistar och ska
kommundovergripande anlitas
Omfattning 505 800 kr — Ska annonseras,

1 806 427 kr dokumenteras och
diarieforas
a. Starta och genomfora a. FC/VC/EC
upphandling b. FC/VC/EC
b. Tilldelningsbeslut/ c. FC/VC/EC
Antagande av anbud
d. FC/VC/EC
c. Sluta avtal
d. Ev. avtalsforlingning
enl. option

18.7 | Oppen upphandling, Uha bistar och ska
kommundvergripande anlitas
Omfattning 1 806 427 kr - Ska annonseras,

_ dokumenteras och
a. Starta o'ch genomfora o FCVC/EC | diarieforas.
upphandling :
) ) b. FC/VC/EC | Eventuellavtals-
b. Tilldelningsbeslut, forlangning efter
antagande av anbud ¢. FC/VC/EC | samrad med
c. Teckna avtal d. FC/NC/EC socialndmndens
' presidium
d. Eventuell
avtalsforlangning enl.
option
Ovrigt
18.8 | Uppsédgning av avtal Behorig Ingér 1 uppdragets
avtals- funktionsansvar.
ansvarig )
Uha bistar och ska
anlitas

Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmalas till
namnd.
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19. Lokalplanering och lokalanvandning

Arende 8

utrustning arbetsplatser

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
19.1 | Teckna hyreskontrakt for FC Ska ske efter samrad
lokaler avseende med resp ndmnd.
verksamhet med )
fastighetsansvarig teknisk Samtliga
nimnd hyreskontrakt ska
tillstdllas och
forvaras vid
ekonomiavdelningen
19.2 | Beslut om mindre FC Efter samrad med
lokalforandringar/ ndmnd.
justeringar for .
verksamhetslokaler, inte Samrédet ska
underhall, inom egen dokumenteras.
budgetram drift, upp till
10 prisbasbelopp
19.3 | Beslut om inkép FC Avrop fran ramavtal

och liknande inkdp

Inom
delegeringsordning
for
upphandling/ink&p.

FC ritt till
vidaredelegering

Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmalas till
namnd.
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Arende 9
g HERRLJUNGA KOMMUN ~ SOCIAL- Tiansteskrivelse

FORVALTNINGEN 2023-05-26
Kerstin Andersson DNR SN 2023/78 701
Sid1av?2

Revidering av socialnamndens reglemente

Sammanfattning

Socialndmndens reglemente faststilldes senast 2019 (KF § 79/2019-05-14). Sedan dess har
det skett forandringar som medfor att reglementet behover uppdateras. Forslaget innebar
dven viss omstrukturering for att texten ska bli ldttare att 14sa.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2023-05-26
Forslag pé reviderat reglemente for socialndimnden

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till kommunfullméktige:
e Socialndmndens reglemente faststills enligt bifogat forslag.

Kerstin Andersson
Niamndsamordnare

Expedieras till: Kommunstyrelsen
For kinnedom till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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g HERRLJUNGA KOMMUN ~ SOCIAL- Tiansteskrivelse

FORVALTNINGEN 2023-05-26
Kerstin Andersson DNR SN 2023/78 701
Sid2 av 2

Bakgrund

Herrljunga kommun har antagit en ny vision och mél som ska genomsyra verksamhetens
arbete. For att detta ska vara gorbart maste den nya visionen skrivas med dven i de
overgripande styrdokumenten sd som socialndmndens reglemente.

Ordforandeskapet i de lokala pensionirs- och funktionshinderraden har gétt ver till
kommunstyrelsens presidium. Bakgrunden till detta har varit att radets fragor inte bara rort
socialndmndens verksamhetsomrdde och rédets fragor fingas béttre om de hanteras mer
kommundvergripande. Saledes gar dven ansvaret for administrationen over till
kommunstyrelsens forvaltning. Saledes behdver texten om dessa rdd strykas i
socialndmndens reglemente.

Ekonomisk bedémning
Forslaget har ingen ekonomisk paverkan.

Juridisk bedémning
Enligt 6 kap. 44 §, Kommunallag (2017:725), ska fullméktige faststilla reglementen som
styr nimndens verksamhet.

Miljokonsekvensbeskrivning
Forslaget innebér ingen miljokonsekvens.

Samverkan
Forslaget har samverkats pa FSG med facket den 2023-06-08.
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Inriktning
Kommunfullmaktige har faststillt vision och mal évergripande-malochinriktningsmal for styrelse,
bolag, stiftelse och samtliga namnder i Herrljunga kommun.

Herrljunga ska vara en blomstrande kommun dér invanare och foretag véljer att bo, leva, trivas, verka och framfor
allt vixa. Ett Herrljunga med véxtkraft.

Detta uppnas genom att Herrljunga kommun ska vara:
e En hallbar och inkluderande kommun.
e En vidlkomnande och attraktiv kommun.
e En utvecklande kommun.

Den kommunala verksamheten utgor en gemensam organisation for medborgarna och ska vara
behjilpliga for dem som bor och verkar i var kommun. Detta forutsétter att en god samverkan sker saval

mellan ndmnder som mellan foérvaltningar. Denna instéllning skall genomsyra all verksambhet.

Inledande bestammelser

Kommunfullméktige faststéller reglemente for kommunstyrelse och ndmnder.

Kommunstyrelsens reglemente avseende Gvergripande styr- och ledningsfunktioner géller for samtliga
namnder.

I kommunstyrelsens ansvar ingér dvergripande ansvar, strategiskt ansvar och faststéllda funktionsansvar.

Kommunstyrelsens roll ska i férsta hand utgora de 6vergripande ansvarsomradena och strategiskt
planerings- och uppfoljningsansvar.

Gemensamt antaget grundreglemente for nimnderna, géller lika for samtliga ndamnder.
Respektive fackndmnd har dartill sarskilt reglemente avseende verksamhetsansvaret.

Socialndmnden har att i samverkan med 6vriga ndmnder och kommunala bolag, medverka i den fysiska-,
sociala-, miljo- och folkhdlsoméssiga samhéllsplaneringen.

Socialndmnden har att i samverkan med andra huvudmaén, organisationer och foreningar med flera inom
verksamhetsansvaret, medverka till att kultur- och fritidsaktiviteter for barn, ungdomar och aldre
utvecklas.

Socialndmnden och bildningsndmnden har ett gemensamt ansvar for att samordna insatser som ror barn
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och ungdom.

Krisledningsndmnd kan vid sérskild hindelse fatta beslut om att 6verta hela eller delar av
verksamhetsomradet och da komma att fatta beslut inom socialndmndens verksambhet.

Reglementets roll

1 § Reglementets roll

Utover vad som foreskrivs om dvriga nimnder i kommunallagen och dels foreskrivs i speciallagstiftning,
i reglemente for kommunstyrelse och berérda ndmnder samt gemensamt reglemente for namnder, géller
bestdammelserna i detta reglemente.

Om ett reglemente eller séarskilt kommunfullmiktigebeslut innehaller nagon bestimmelse som avviker
fran detta reglemente giller den bestimmelsen.

Néamnden skall inom sitt omréde se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer
som fullméktige har bestdmt, foreskrifter i lag eller forordning samt bestimmelser 1 detta
reglemente.

Némndens ansvar omfattar inte sddan verksamhet, som inom i detta reglemente angivna
verksamhetsomrade, sirskilt alagts annan.

Socialnamndens ansvarsomraden

2 § Socialnamndens ansvarsomraden

Socialndgmnden har till uppgift att fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjdnsten. Socialndmnden skall
sdkerstilla att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som kommunfullméktige har
beslutat om samt utifrén géllande lagstiftning, forordningar och foreskrifter. De viktigaste lagstiftningarna
ar:

e Socialtjénstlagen (SoL)

e Forvaltningslagen (FL)

e Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

e Lag med sdrskilda bestimmelser om vard av unga, (LVU)

e [Lagom vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

e Hilso- och sjukvérdslagen (HSL)

e Patientsdkerhetslagen (PSL)

e Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)

e Foréldrabalken (FB)

e Fiérdtjanstlagen

e Lagen om riksférdtjanst

e Alkohollagen

e Lag om tobaksfria nikotinprodukter (LTN)
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e Lagen om nikotinfria produkter (LNT)
e Lagen om tobak och liknande produkter (LTLP)

e Lag om handel med vissa receptfria lakemedel

Socialtjansten omfattar myndighetsutdvning och verkstillighet inom;
e Aldreomsorg

e Personer med funktionsnedséttning

e Individ- och familjeomsorg

Socialndmnden skall ocksa arbeta férebyggande, ha medborgardialoger och delta i
samhillsplaneringen. Socialndimnden ansvarar dven for kommunens krisstod tidigare kallat POSOM-
psykiskt och socialt omhindertagande.

Socialtjansten skall med hiansyn till mdnniskans ansvar for sin och andras sociala situation inriktas pa att
frigora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.

Verksamheten skall bygga pa frivillighet och respekt for méanniskors sjélvbestimmanderétt och
integritet.
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3 § Socialnamndens myndighetsutskott
Inom socialndmnd ska finnas ett utskott, tillika myndighetsutskott.

For socialnimndens myndighetsutskott giller;

a)
b)
©)
d)

e)

Utskottet ska besta av fem ledamoter och fem ersittare fran socialndmnden, inkl. ordférande och
vice ordforande.

Néamndens ordférande och viceordforande r tillika ordférande och vice ordforande i utskottet.
Ersittare ska kallas in till tjanstgoring i den av ndmnden vid valet faststdllda ordningen. Avgar en
ledamot eller erséttare i utskottet, vilken inte utsetts vid proportionellt val, ska fyllnadsval snarast
forrattas.

Utskottet sammantrader pa dag och tid som ndmnd beslutar. Utskottet ska &ven sammantridda nir
ordforande anser att det behovs eller nar minst tre ledamoter begér det

Utskottet far handldgga drenden bara nar mer 4n hélften av ledamdterna &r niarvarande.

Ordforande bereder med forvaltningschefen de drenden vilka ska behandlas i utskottet.

Utskottets protokoll ska justeras av ordforande och ledamot som utses pa métet.
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Herrljunga SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
ommun Mattias Olerot 2023-05-25
DNR SN 2022/128

Sidlav3

Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sérskilda boenden for
aldre (SABO)

Sammanfattning

Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sarskilda boenden for aldre
(SABO) som drivs av Socialnamnden i Herrljunga kommun har genomforts av
inspektionen for vard- och omsorg (IVO). Inspektionen genomfordes fysiskt pa
plats i oktober 2022. Det 6vergripande syftet med tillsynen ar att aldre skall fa
en god och séker vard. Samtliga av Sveriges kommuner har granskats.
Tillsynen genomfordes pa foljande sétt:

- Intervjuer med patienter pd SABO

- Gruppintervjuer med sjukskéterskor som arbetar med halso- och
sjukvardsinsatser pa kommunens SABO

- Dialog med socialchef, ansvarig ledning for hélso- och sjukvarden och
MAS

- Kopia pa patientjournaler skickades i forvag till VO for granskning
- Enkat har skickats ut av IVO innan tillsynen genomférdes

Beslut fran IVO den 21/4 2023 konstaterar foljande brister:

« den personal som gor medicinska bedomningar har inte tillracklig
kompetens for arbetsuppgiften.

« dokumentationen sker inte enligt gallande regelverk och det finns
inte en kontinuitet i personalgruppen som framjar en god vard.

+ lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsékert satt.

« varden i livets slutskede sker inte enligt gallande regelverk.

Flera av Socialforvaltningens brister har redan atgardats.
Nagra av atgarderna kommer att fortlopa under 2023. )
Samtliga atgarder av brister finns redovisade i Bilaga 2, Aterrapportering SABO.

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Bestksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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Herrljunga SOCIALFORVALTNINGEN Tjénsteskrivelse
kommun Mattias Olerot 2023-05-25

DNR SN 2022/128
Sid2av3

Beslutsunderlag

- Tjansteskrivelse i &rendet DNR SN 2022/128
- Bilaga 1: Beslut IVO Tillsyn 230420

- Bilaga 2: Aterrapportering SABO 230516

Forslag till beslut )
Socialnamnden godkanner redovisningen av SABO tillsyn och lagger till handlingarna

Mattias Olerot Susanne Johnsen
Medicinskt ansvarig sjukskdterska Verksamhetschef HSL
Expedieras till: Namn namn, titel, organisatoriskt tillhdrighet

For kiinnedom Namn namn, titel, organisatoriskt tillhdrighet
till:
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SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
ommun Mattias Olerot 2023-05-25

»—| Herrljunga
g

DNR SN 2022/128
Sid3av3

Bakgrund

IVO genomforde under 2020-2021 en granskning av den medicinska varden pa
SABO som huvudsakligen var kopplad till varden av patienter som insjuknat i
covid-19. Under 2022-2023 genomfoérde myndigheten en férdjupad granskning av
den medicinska varden pa SABO hos alla Sveriges kommuner. Tillsynen innefattar
en granskning av kommunala héalso- och sjukvardsjournaler, enkater till
sjukskoterskor och patienter samt inspektioner pa plats i kommuner.
Inspektionerna omfattar intervjuer med patienter, sjukskodterskor och personer i
ledande befattning. Den omfattande granskningen av journaler tillsammans med
enkaterna och inspektionen mojliggor for IVO att dra generella slutsatser om hur
kommunerna ger forutséattningar for god vard. Syftet med den fordjupade granskningen
ar att bidra till att vardgivarna fullgor sina skyldigheter enligt de bestammelser som
reglerar omradet och bedriver ett systematiskt patientsakerhetsarbete sa att varden blir
god och saker for de aldre som bor pd SABO.

Juridisk bedémning

Inskickade synpunkter till IVO fran forvaltningen:

- Gallande brytpunktssamtal vid 6vergang till palliativ vard i livets slutskede &r det
ansvarig lakare som beslutar och dokumenterar i sitt journalsystem. Kommunen
dokumenterar “medverkan i brytpunktssamtal” i VIVA.

- Forvaltningen har inte fatt stalla ndgra fragor till IVO angéaende hur
journalgranskningen gatt till samt vilka mallar som anvants. Till exempel visar IVO:s
granskning att vi har vardplaner p& samtliga patienter men att det fattas KV A-kodade
insatser. Detta stammer inte da kommunens egen journalgranskning visar att det finns
dokumenterade KVA- och ICF-koder insatser p& samtliga patienter med vérdplan.

- IVO borde skickat en paminnelse gallande att det endast var en sjukskoterska som
svarat pa enkaten. Orsaken till den laga svarsfrekvensen &r troligen att forvaltningen
hade ett mycket stort Covid utbrott under forsta kvartalet 2022.

Motivering av forslag till beslut

Socialnamnden godkanner redovisning, uppféljningen och atgarder som kommer att ske
under 2023. De atgéarder som pabdrjats kommer fortlopande att foljas upp. Flera brister har
redan atgardats.
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Inspektionen for vard ach omsorg 2023-04-20 Dnr 3.5.1-34092/2022 1(19)
HERRLJUNGA KOMMUN
Sociaindmnden
2073 -04- 71
Dnr Beteckning
Herrljunga kommun

Socialndmnden, Box 201
524 23 Herrljunga

Vardgivare och huvudman

Herrljunga kommun

Arendet

Tillsyn av medicinsk vard och behandling vid sirskilda boenden for dldre (SABO) som
drivs av Socialndmnden 1 Herrljunga kommun (nZmnden).

[ tillsynen har Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) granskat foljande omraden:

e Individuell bedémning och kompetensniva
e Dokumentation och personalkontinuitet
e [ikemedelshantering

e Vard i livets slutskede

Beslut

IVO konstaterar foljande brister:
e den personal som gér medicinska bedomningar har inte tillricklig kompetens for
arbetsuppgiften.
e dokumentationen sker inte enligt géllande regelverk och det finns inte en
kontinuitet i personalgruppen som framjar en god vard.
e likemedelshanteringen sker inte pa ett patientsdkert sétt.
e varden i livets slutskede sker inte enligt géllande regelverk.

IVO begir med stod av 7 kap. 20 § patientsdkerhetslagen (2010:659), PSL, att nimnden
redovisar:
e de forbittringsdtgdrder som pagar, vidtagits eller planeras inom dessa omraden for
att komma till rdtta med de brister som IVO konstaterat,
e uppgifter om nir atgédrderna genomforts eller kommer att genomforas,
e samt hur och nir effekten av planerade, pagaende och vidtagna atgérder kommer
att foljas upp.

Inspektionen for vard och omsorg Telefon +46 (0)10-788 50 00 Org nr 202100-6537
Box 563 148 registrator@ivo.se
400 15 Goteborg
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Redovisningen ska ha kommit in till IVO senast den 19 maj 2023.

Om bristerna inte avhjélps eller om begérd redovisning inte kommer in inom angiven tid
kan IVO komma att fatta beslut om foreldggande med eller utan vite.

Skéalen for beslutet

Nedan kommer IVO under varje bristpunkt att redovisa myndighetens beddmning av den
medicinska varden och behandlingen p4 SABO i Herrljunga kommun.

Den personal som gér medicinska bedémningar har inte tillrdcklig kompetens fér
arbetsuppgiften

IVO:s tillsyn visar att den personal som gor individuella medicinska bedomningar pa
SABO i Herrljunga kommun inte har tillréicklig kompetens for arbetsuppgiften. IVO
bedomer att den bristande kompetensnivan utgor en patientsikerhetsrisk och medfor att
kommunen inte sdkerstéller att kraven pa en god vard uppfylls.

IVO konstaterar vidare att manga livsavgorande bedémningar av patienter pA SABO gérs
av den personal som har den ldgsta utbildningsnivén. Tillgangen till 1dkare &r ibland
otillricklig. Det framkommer att sjukskoterskorna ibland saknar férutséttningar att
beddma patientens hélsotillstdnd pé plats nér detta skulle behovas for att uppnd god vard.
Sjukskoterskorna saknar dessutom ibland méjlighet att ge vard- och omsorgspersonalen
stod i den omfattning som krévs.

Bristerna innebér att den personal som &r ndrmast patienten inte alltid har den kunskap och
kompetens som kravs for att kunna observera, tolka och signalera nir patientens tillstdnd
forandras. I SABO har manga patienter allvarliga sjukdomar eller befinner sig i livets
slutskede, och det &r da viktigt att vard- och omsorgspersonalen t.ex. forstar vilka symtom
de ska vara uppmérksamma pa for att tillkalla sjukskéoterska.

IVO vill patala att det 4r den enskilda arbetsgivaren som maste stélla krav vid rekrytering
utifrdn verksamhetens behov av kvalitet och kompetens.

IVO konstaterar av underlaget att tillgang till ldkare och lakarkonsultation ibland &r
otillrdcklig och att de intervjuade sjukskdterskorna uppgav att den totala ldkartiden inte &r
tillrécklig for att tillgodose patienternas behov. Ledningen delade inte denna uppfattning
utan anség att ldkartiden var tillrdcklig. Det &r regionens ansvar att avsitta de ldkarresurser
som behdvs for att enskilda ska kunna erbjudas en god hilso- och sjukvéard. IVO pétalar
att om regionen inte uppfyller sina skyldigheter enligt avtalet att tillhandahalla l4kare, har
kommunen ritt att pa egen hand anlita ldkare och fa ersittning for sina kostnader {or det
fran regionen. Ledningen uppgav att man inte utdvar ndgon egenkontroll eller uppf6ljning
av hur lakarkonsultationerna fungerar. Detta dr enligt IVO en brist d4 kommunen i
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egenskap av vardgivare enligt PSL ska kontrollera verksamheten pa ett sétt som leder till
att kravet pa god vard i Halso- och sjukvéardslagen (2017:30), HSL upprétthélls. IVO
stéller sig ocksa fragande till hur ledningen kommit fram till att 1dkartillgadngen &r
tillricklig da det framkommer andra uppgifter fran sjukskéterskorna och ledningen inte
g6r nagon egenkontroll. IVO begér dérfor en sdrskild redovisning avseende detta.

IVO har i denna granskning inte funnit ndgot som tyder pé brister avseende
kompetens 1 svenska spraket.

IVO grundar sin bedémning pé att vare sig sjukskéterskorna eller ledningen ser ndgra
brister i kompetensen i svenska spraket bland personalen och att denna uppfattning dven
far st6d av de intervjuade patienterna. Ledningen har dock uppgett att de ser att
sprakbrister kan uppsta lidngre fram. IVO vill ddrmed patala vikten av att kontinuerligt
arbeta med kompetensutveckling i svenska spraket.

IVO kan konstatera att det pagar ett forbéttringsarbete i Herrljunga kommun inom omradet
kompetens for arbetsuppgifterna. Vid dialogmétet med ledningen framkom att kommunen
arbetar med att kompetensutveckla bade sjukskdterskor och vard- och omsorgspersonal.
For att hoja kompetensen for vard- och omsorgspersonalen har kommunen gétt med i
vard- och omsorgscollege och véntar pé att bli certifierade.
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IVO grundar sin bedomning pa foljande resultatredovisning:

. Vastra .
Nyckeltal Herrljunga Gétaland® Riket

Av journalgranskningen framgar

Andel patienter som inte har en dokumenterad

0, 0, [v)
lakarkonsultation en vanlig manad 45% 32004

[ sjukskoterskeenkaten uppger sjukskoterskorna att de

Upplever att tillgdngen till lakare ar otillracklig - 53%  46%

Upplever att lakartillgdngen inte 6kat och att

- 0 0,
lakartillgdngen ar otillracklig g et /0

Ser patientsakerhetsrisker avseende tillgangen till

lakare, vilket paverkar patienten i hog eller mattlig - 60%  52%
grad

Ser patientsakerhetsrisker avseende personalens

kunskaper i svenska, vilket paverkar patienten i hog - 87%  87%
eller mattlig grad

Ser patientsidkerhetsrisker avseende hur ménga
patienter den enskilda sjukskoterskan ansvarar for, - 63% 63%
vilket paverkar patienten i hog eller mattlig grad

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

- = Resultat kan ej redovisas dd materialet ar for litet.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Siukskoterskor

Vid intervju med representanter for kommunens sjukskéterskor framkom att de flesta
vérd- och omsorgspersonalen har tillrdcklig kompetens att uppmérksamma om patienters
hélsotillstand foréindras, men uppgav samtidigt att kompetensen varierar. Vard- och
omsorgspersonalen ringer oftast sjukskdterskan nér det finns behov. Personal som &r
osdkra ringer oftare. Det forekommer dven att det &r patienten som inte vill att personalen
ska ringa sjukskdterskan. Det kan dven hinda att det &r for méanga vikarier som tjénstgor,
som under pandemin, och da har det inte alltid varit klart vem i personalgruppen som ska
ta kontakt med sjukskoterskan. Ar det ordinarie personal eller bra vikarier, ringer de vid
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behov. Sjukskoterskorna skulle behdva uppdatera och utbilda personalen men det hinner
de inte alltid gora.

De flesta av vard- och omsorgspersonalen har tillrdckliga kunskaper i det svenska spraket.
Det var sémre med sprékkunskaperna for nagra &r sedan. Sjukskdterskorna beskrev att det
inte &r ett problem pa SABO.

Sjukskoterskorna framforde att de flesta har forutséttningar att besoka patienter och
beddma hélsotillstdind om de anser det finns behov f6r det, oavsett tid pa dygnet, vardag
som helg. Om det &r flera akuta situationer eller oférutsedda hindelser samtidigt och
sjukskoterskan inte kan komma direkt stannar vard-och omsorgspersonal hos patienten
tills sjukskoterskan kommer eller sé skickas patienten till sjukhuset.

P4 fragan om sjukskéterskorna har forutséttningar att arbeta patientsékert svarade de
intervjuade sjukskdterskorna att det finns ganska bra forutsittningar for det. De anség att
det &r lite spretigt géllande detta och menade att de hade 6nskat en st6rre kontinuitet i
sjukskéterskegruppen. Ibland har de exempelvis haft bemanningssjukskéterskor som
tjanstgjort nattetid.

Slutligen framfor sjukskoterskorna att de oftast har tillgang till ldkare. Det &r alltid ndgon
lékare som ringer tillbaka nir sjukskéterskorna sokt dem. Under pandemin kunde det
dédremot drdja innan de aterkopplade. Jourldkare har kanske annat de behdver prioritera.
De anség @nd4 att de har en god tillgdng pa ldkare, men att den totala ldkartiden inte &r
tillrdcklig for att tillgodose alla patienters behov. Det finns patienter som har behov av
specialistkompetens och det kan det vara svarare att na dessa l4kare.

Patienter

Enligt de fem patienterna som intervjuades fir de alltid hjélp av vard- och
omsorgspersonalen och sjukskéterska. En patient uppgav att det kan dr6ja innan
personalen kommer och att sjukskéterskorna bestimmer mycket. Flertalet uppgav att de
alltid fér traffa ldkare. Nér det géller kompetens i svenska spréket ansdg patienterna att
vard- och omsorgspersonalen oftast forstar. En patient kommenterade med att personalen
g0r sa gott de kan.

Ledning

Vid samtal med representanter for kommunens ledning framkom att kommunen arbetar
med att kompetensutveckla bade sjukskéterskor och vard- och omsorgspersonal och att det
dven finns planer pa att samverka kring detta med Vargarda kommun. For att hoja
kompetensen for vard- och omsorgspersonalen har kommunen gatt med i vérd- och
omsorgscollege” och véntar pa att bli certifierade. Dér ingar bland annat sprékombud.
Kommunen har &nnu inte haft ndgra problem med bristande sprakkunskaper i
personalgruppen men ser att det kommer att bli ett problem framéver. Ledningen har gjort
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en genomgang av kompetensbehovet 2020 och sag att det bland annat fanns ett behov av
utbildning i palliativ vard.

Ledningen uppgav att deras uppfattning &r att ldkartillgangen &r tillrdcklig. Det 4r samma
lakare, och hen kénner bade patienter och personal. Ledningen traffar primérvarden i lokal
samverkan. Dér lyfter ledningen bland annat avvikelser och kan de inte komma &verens
dér, lyfter ledningen avvikelserna vidare till den centrala samverkansgruppen.

Tillampliga bestdmmelser

Enligt 5 kap. 1 § Hélso- och sjukvardslagen (2017:30), HSL, ska hélso- och
sjukvérdsverksamhet bedrivas sé att kraven pé en god vard uppfylls. Med god vérd avses
bland annat att den ska vara av god kvalitet och tillgodose patientens behov av trygghet,
kontinuitet och sékerhet. Den ska dven bygga pa respekt for patientens sjédlvbestimmande
och integritet samt frimja goda kontakter mellan patienten och hélso- och
sjukvardspersonalen. Av 2 § samma kapitel foljer att ddr det bedrivs hélso- och
sjukvérdsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal som behdvs for att god vard ska
kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § patientsikerhetslagen (2010:659),PSL ska vardgivaren planera, leda och
kontrollera verksamheten pé ett sétt som leder till att kravet pa god véard i HSL
upprétthélls.

Enligt 1 kap. 7 § patientlagen (2014:821), PL, ska patienten fa sakkunnig och omsorgsfull
hélso- och sjukvérd som &r av god kvalitet.

Enligt 6 kap. 1 § PL ska patientens behov av trygghet, kontinuitet och sékerhet tillgodoses.
Olika insatser for patienten ska samordnas pa ett &ndamalsenligt sétt.

Av 3 kap. 3 § andra stycket socialtjanstlagen (2001:453), SoL, framgér att for utférande av
uppgifter inom socialtjdnsten ska det finnas personal med ldmplig utbildning och
erfarenhet.

Av Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 2011:12) om grundlidggande kunskaper hos
personal som arbetar i socialtjédnstens omsorg om dldre, framgar bland annat att personal
som arbetar pA SABO minst bor ha:

-kunskap om vanliga sjukdomar och hélsoproblem hos &ldre personer och hur dessa
paverkar behovet av vard och omsorg.

-forméga att bedoma nir nadgon annan kompetens 4n den egna behdvs.
-forméaga att kommunicera med personer ur olika yrkesgrupper.

-formaga att forsta, tala, ldsa och skriva svenska.

Av 16 kap. 1 § HSL framgér bl.a. att regionen ska avsitta de ldkarresurser som behovs till
kommunen for att de ska kunna erbjuda en god hélso- och sjukvard. Regionen ska med
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kommunerna inom regionen sluta avtal om omfattningen av och formerna for
ldkarmedverkan. Om regionerna inte uppfyller sina skyldigheter enligt avtalet att
tillhandahalla 1dkare, har kommunen rétt att pa egen hand anlita ldkare och fa ersittning
for sina kostnader frén regionen.

Dokumentationen sker inte enligt gallande regelverk och det finns inte en
kontinuitet i personalgruppen som framjar en god vard

IVO:s granskning visar att dokumentationen pa SABO i Herrljunga kommun inte helt
motsvarar kraven i géllande regelverk och att det till viss del inte finns en kontinuitet 1
personalgruppen som framjar en god vérd. IVO beddmer att bristerna utgor en
patientsikerhetsrisk.

IVO konstaterar dven att det finns patientsdkerhetsrisker kopplat till dokumentationsbrister
som péverkar patienter i hog grad eller méttlig grad. En relevant och aktuell
dokumentation #r av stor betydelse for att bidra till en god och séker vard av patienten. Ju
fler som &r involverade i patientens vard och behandling desto viktigare &r det att det finns
en tydlig dokumentation som innehéller en planering for vard och behandling. IVO anser
ocksa att den som arbetar patientnéra ska ha tillgang till den information som krévs for en
god och sdker vard.

Enligt journalgranskningen framgér att alla patienter har en dokumenterad vardplan.
Sjukskoterskorna i Herrljunga uppgav att de dokumenterar i vardplanerna, men
dokumentationen ser olika ut. Pa grund av tidsbrist eller hog arbetsbelastning kan det vara
svart att hinna med detta och det géller bade for sjukskdterskor och vard- och
omsorgspersonal. Det finns inte tillgang till dokumentationsstdd i verksamhetssystemet
och sjukskdterskorna uppger att de inte har tillgéng till all dokumentation de behéver,
bland annat den sociala dokumentationen, vilket innebar risker for patientsékerheten
eftersom insatser riskerar att forsenas eller inte kunna utforas. Enligt ledningen é&r
dokumentationen ett utvecklingsomrade, alla sjukskoterskor vet inte vad och hur de ska
dokumentera. Kommunen behdver darf6r vidta atgérder for att forbattra dokumentationen
och se till att sjukskoterskorna far kinnedom om all relevant patientinformation oavsett pi
vilket sétt detta sker.

IVO konstaterar att det finns brister i personalkontinuiteten bland véard- och
omsorgspersonal och sjukskéterskor, vilket inte frimjar god vard. Att stindigt mota nya
vardkontakter kan skapa otrygghet, leda till bristfillig vard och medf6ra ckade risker for
patienten. IVO menar att bristande personalkontinuitet, med personal som inte sedan
tidigare kdnner patienten, i kombination med bristande dokumentation utgor en riskfaktor
for patientsikerheten. Om det saknas en tydlig dokumentation och planering for patienten
finns risk for att rétt atgérder inte vidtas om patienten blir forsdmrad. Det kan leda till att
patienten drabbas av onddig inldggning pa sjukhus alternativt inte far tillgéng till



Arende 10

1V 77 Inspektionen fir vard och omsorg Dnr 3.5.1-34092/2022 8(19)

nodviandig sjukhusvard. Detta riskerar att ske i storre utstrdckning nir det 4r manga olika
sjukskdterskor inblandade i patientens vard och behandling.

1VO grundar sin bedomning pa foljande resultatredovisning:

. Vastra .
Nyckeltal Herrljunga Gétaland® Riket

Av journalgranskningen framgar

Andel patienter utan dokumenterad vardplan 0% 38%  44%
Andel patienter som saknar dokumenterad

vardplan, av de som en vanlig ménad traffar minst - 32%  39%
6 olika ssk

Andel patientjournaler dar atgardskoder (kva, icf)

0, 0, 0,
saknas 100% 67%  63%

[ sjukskoterskeenkaten uppger sjukskéterskorna att de

Ser patientsdkerhetsrisker med dokumentation - .
o . St s 1 66% 67%
som paverkar patienten i hog eller mattlig grad

Saknar tillgdng till primérvardsjournaler - 29%  26%

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

- = Resultat kan ej redovisas d& materialet ar for litet.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper

Siukskoterskor

De intervjuade sjukskoterskorna uppgav att alla patienter har vardplaner, och att dessa
vérdplaner finns i patientens hélso- och sjukvardsjournal. Sjuksk&terskorna dokumenterar
véardplanerna direkt i verksamhetssystemet. Medicinska véardplaner fran ldkarna scannas in
1 systemet, sdsom exempelvis epikris/ldkaranteckningar. For de flesta sjuksk&terskor finns
forutséttningar att f6lja upp effekten av planerade och insatta atgérder, men pa grund av
tidsbrist eller hog arbetsbelastning, vilket inte enbart géller sjukskoterskorna, kan det vara
svért att gdra en uppfoljning for exempelvis patienter med kognitiv svikt eller for patienter
som av andra skél inte kan delta i uppf6ljningen. Det finns inte tillgang till
dokumentationsstdd i systemet, sasom standardiserade och faststillda frastexter. Daremot
dr Atgdrder sokbara utifrén dtgirdskoderna KVA och ICF. Gillande tillgang till journaler
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s& beskriver sjukskoterskorna att de kommer &t NPO (nationell patientsversikt) med
undantag for NPO-psykiatri som sjukskoterskorna inte har tillgéng till. Ibland foljer dock
inte all information med for patienter som varit inlagda pé sjukhus enligt
sjukskéterskorna. Sjukskoterskorna har inte tillgang till vard- och omsorgspersonalens
sociala dokumentation, vilket de anser &r ett dilemma.

Vérd- och omsorgspersonalen har tillgang till de vardplaner de har behov av. Det kan
dédremot skilja sig i tillging till inloggning och férmaga att ta del av och forsta
verksamhetssystemet personal emellan. All personal har méjligheten att ta del av den
dokumentation som finns i systemet efter genomgéngen introduktion men férmagan hos
den enskilde medarbetaren gor att skiljer sig at enligt sjukskoterskorna.

Vid intervju med sjukskéterskorna framkom att kontinuiteten géllande vard- och
omsorgspersonalen varken 4r bra eller dalig. Pa det ena boendet &r kontinuiteten god
medan den inte dr det pa det andra boendet. Dédr har det varit omséttning pa bade chefer
och vard- och omsorgspersonal.

Kontinuiteten géllande sjukskoterskorna &r bra dag- och nattetid, och ganska bra kvéllstid
och helger. Det 4r ingen stationerad sjukskéterska pd SABO under kvill/helg. DA #r det
inte si god kontinuitet i kommunen nér det géller sjuksk&terskorna. Det kan vara en
sjukskéterska fran en annan del av kommunen som arbetar kvéll/helg. Ddremot &r det
samma sjukskdterska som arbetar natt. Nar det gdller 1dkarkontinuiteten &r den bra. Det
finns tillgang till tva ldkare.

Patienter

Vid samtal med patienterna framkom att ingen av de fem patienterna kénner till att det
finns en planering for deras vard och behandling. Géllande kontinuitet hos vard- och
omsorgspersonal svarade patienterna att den 4r bra eller ganska bra. Kontinuiteten
avseende sjukskoterskor och ldkare upplevde de flesta vara bra. Som kommentarer uppgav
en patient att det &r manga som introducerats pa patientens avdelning, en annan uppgav
att som patient far de tala om vad de behover hjélp med, och en tredje patient beskrev att
det &r olika ldkare och att hen far ta den ldkare som har tid.

Ledning

Enligt representanterna for huvudmannen har kommunen arbetat med att sékerstilla att
sjukskoterskorna ska ha tillgang till den dokumentation de behdver i NPO. For vard- och
omsorgspersonalen anvinds ett digitalt system (Appva) for att sikerstélla
dokumentationen av hélso- och sjukvérdsinsatser. For att forbéttra kvaliteten i
dokumentationen finns dokumentationsombud. Sjuksk&terskorna har moten tillsammans
med patienternas kontaktpersoner dér de tar upp vad som ska skrivas i patientens
genomforandeplan. Medicinskt ansvarig sjukskdterska, MAS, lamnar varje manad statistik
till Socialstyrelsen ver kommunens KVA-koder. Det finns KVA-koder for alla insatser
och eftersom uppgifterna tas frén patienternas journaler kan siffrorna fran
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journalgranskningen inte stimma enligt ledningen. Ledningen uppgav att kommunen har
ett verksamhetssystem man inte dr ndjda med och man kommer att gé in 1 en upphandling
géllande ett nytt system. Som exempel ndmndes att siffror och statistik maste tas ut
manuellt fran nuvarande systemet. Ledningen uppgav att de lyft fragan géllande
lasbehorighet for sjukskoterskorna till den sociala dokumentation men fatt till svar fran
Jurist p& Sveriges kommuner och regioner (SKR) att sjukskéterskorna inte far ldsa den
dokumentationen. Ledningen uppgav att dokumentation ir ett utvecklingsomréade, vad och
hur de ska dokumenterar &r inte sjdlvklart for alla sjukskdterskor i kommunen. Det pagar
ett arbete ddr ledningen tillsammans med cheferna ska identifiera behovet av
utbildningsinsatser gillande omradet dokumentation.

Enligt representanterna for huvudmannen ansdg de att det finns en god kontinuitet i
kommunen och att de forstirkt bemanningen for sjukskdterskor pa SABO.

Tillampliga bestdmmelser

Bristande dokumentation

Enligt 3 kap. 1-2 §§ patientdatalagen (2008:355), PDL, ska en patientjournal foras nir en
patient far vard, och syftet med det &r 1 forsta hand att bidra till en god och s#ker vard av
patienten. Enligt 6 § samma kapitel ska journalen innehalla de uppgifter som behovs for
en god och siker vard av patienten, ddribland stélld diagnos och vésentliga uppgifter om
vidtagna och planerade atgirder samt om patienten har beslutat att avsta fran viss vérd
eller behandling.

Av 5 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (HSLF-FS 2016:40) om
journalforing och behandling av personuppgifter i hdlso- och sjukvarden framgar att
vardgivaren ska sékerstélla att de uppgifter som finns dokumenterade i en patientjournal
finns tillgdngliga pa ett 6verskadligt sétt for den som &r behorig att ta del av uppgifterna.
Enligt 5 § samma kapitel ska vardgivaren sikerstilla att patientjournalen i forekommande
fall innehaller bl.a. f6ljande uppgifter. Aktuellt hilsotillstand och medicinska
bedémningar, utredande och behandlande atgérder samt bakgrunden och resultatet av
dessa atgérder, ordinationer och ordinationsorsak samt vardplanering.

Av 3 kap. 2 § forsta punkten HSLF-FS 2016:40 framgér att vardgivaren genom
ledningssystemet ska sikerstilla att dokumenterade personuppgifter hos vardgivaren &ar
atkomliga och anvéndbara for den som &r behorig (tillgdnglighet).

Bristande personalkontinuitet

Enligt 5 kap. 1 § HSL ska hélso- och sjukvardsverksamhet bedrivas s att kraven pa en
god vérd uppfylls. Med god vérd avses bland annat att den ska vara av god kvalitet och
tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sidkerhet. Av 2 § samma kapitel
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foljer att déar det bedrivs hédlso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal
som behovs for att god vard ska kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § PSL ska vérdgivaren planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett
sétt som leder till att kravet pa god vard i HSL upprétthalls.

Lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert satt

IVO:s tillsyn visar att 1akemedelshanteringen i Herrljunga kommun inte sker pé ett
patientsdkert sétt. Bristerna avser delegering och likemedelsgenomgéng och dessa brister
medf6r en patientsékerhetsrisk.

Delegering

IVO anser att det saknas tillrickliga forutsidttningar for den vard- och omsorgspersonal
som har delegerats arbetsuppgiften att ge likemedel att utfora denna uppgift pé ett
patientsdkert sétt. Detta utgor enligt IVO en brist. Vid inspektionen framkom att
sjukskéterskor i verksamheten pa grund av den anstrangda arbetssituationen kdnner sig
tvungna att delegera for att patienterna ska fa sina lakemedel. Tillricklig tid avsitts inte
for att vard- och omsorgspersonal ska kunna genomftra samtliga moment 1
delegeringsutbildningen. Sjukské&terskorna saknar forutséttningar, frémst i form av hog
arbetsbelastning att ge erforderligt stod at dem som fatt delegering.

Likemedelsgenomgang

IVO anser att det &r av storsta vikt att kommunerna i samverkan med regionen medverkar
till att likemedelsgenomgéngar genomfors for att se till att dessa patienter inte fér
lakemedel som bor undvikas.

IVO konstaterar att det saknas dokumenterade 1dkemedelsgenomgangar i den kommunala
hélso- och sjukvardsjournalen. Vid inspektionen framkom att lidkemedelsgenomgéngar
genomf6rs men att det inte finns ndgon rutin for hur det ska dokumenteras. Huvudmannen
har darfor inte mojlighet att f6lja upp och sékerstilla att samtliga patienter erbjuds en arlig
lakemedelsgenomgang. IVO anser att det &r av vikt att likemedelsgenomgangar finns
dokumenterade i den kommunala hilso- och sjukvardsjournalen dven om huvudansvaret
for ldkemedelsgenomgang dligger regionen som huvudman.
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1IVO grundar sin bedomning pa foljande resultatredovisning:

. Vastra
Nyckeltal Herrljunga Cotaland®

12(19)

Riket

Av journalgranskningen framgar

Andel patienter utan dokumenterad - o 5
lakemedelsgenomgang oo SRt 0
Andel patienter utan dokumenterad

lakemedelsgenomgang, av de med likemedel som 100% 53%  44%
bor undvikas

Andel patienter med likemedel som bor undvikas 17% 19% 20%

[ sjukskoterskeenkdten uppger sjukskoterskorna att de

Ser patientsdkerhetsrisker kopplat till

lakemedelshantering som delegeras, vilket paverkar - 56%  56%
patienten i hog eller mattlig grad

Har inte mojlighet att handleda i den omfattning : ST
som kravs

Delegerar subkutana injektioner till flertalet vard- ) 0%  28%
och omsorgspersonal

Delegerar iordningsstallande av dosett till flertalet ) AT

vard-och omsorgspersonal

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

- = Resultat kan ej redovisas d materialet ar for litet.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Siukskoterskor

Sjukskoterskorna framforde att de séllan har forutséttningar att delegera enligt

delegeringsforeskriften. De uppgav att det finns bra rutiner for delegering men rutinerna
behover efterlevas béttre 1 verksamheten. Som exempel nimnde sjukskéterskorna att alla
enhetschefer beh6ver avsitta tillrdckligt med tid for personalen att genomfora alla steg i
delegeringsutbildningen. Enhetscheferna har olika forstdende for processen. Bemanningen
hos personalen haltar och den personal som har en delegering arbetar hért {or att utfora
alla delegerade arbetsuppgifter. Det &r individuellt nir sjukskoterskorna anser sig kunna
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delegera till vard- och omsorgspersonalen men sjukskéterskorna uppgav att det ér enklare
nér de kéinner personalen och vet vilken kompetens var och en besitter. Den personal som
haft delegering tidigare genomf6r en kortare delegeringsutbildning. Under foregaende
sommar utfirdades firre delegeringar &n vad som hade behovts i verksamheten.
Sjukskoterskorna uppgav att de kénner en press fran enhetscheferna att utftirda
delegeringar. Sjukskoterskorna delegerar dven subkutana injektioner (insulin och
blodfortunnande ldkemedel). Nyanstilld personal far séllan delegering for att ge
injektioner, savida de inte haft delegering tidigare.

De intervjuade uppgav att det forekommer avvikelser, som till exempel kan handla om att
likemedel inte getts vid rétt tidpunkt. Diremot har inga delegeringar behovt dras in. Efter
inforandet av en digital applikation for signering av likemedel, har sjuksk&terskorna fatt
en storre insyn i om personalen ger likemedlen vid rétt tidpunkt. I vissa fall kan
signeringen ske senare dn den tidpunkt da ldkemedlet getts till patienten.
Sjukskoterskorna uppgav trots detta att de delegerade uppgifterna oftast utfors pa ett
patientsdkert sétt. Sjukskoterskorna har oftast tid att ge stéd och handledning till den
personal som fatt delegeringar. Det som #r problematiskt &r att den laga bemanningen
medfor att personalen inte har mojlighet att genomfora delegeringsutbildningens alla steg.

Sjukskoterskorna medverkar till att det genomfors likemedelsgenomgéngar for de
patienter som har behov av det, genom att initiera dem. Déremot &r
lakemedelsgenomgéangarna ett forbéttringsomrade enligt sjukskoterskorna. De uppgav att
de oftast far tillrdckligt med information fran ldkarna pa Nérhélsan nér det sker
fordndringar av patientens likemedelsbehandling. Om justeringar i
lakemedelsbehandlingen ddremot skett av sjukhusets ldkare far varken kommunens
sjukskoterskor eller Narhilsans ldkare information om detta. Sjukskéterskorna informerar
ibland vard- och omsorgspersonalen nér det skett fordndringar i patientens
lakemedelsbehandling. Sjukskoterskorna konstaterade att de kan bli béttre pa att informera
personalen. Exempelvis uppgav de att de kan skicka information om att det paborjats en
behandling med smirtstillande likemedel, men ingen information om vad personalen ska
vara observanta pé.

Patienter

De flesta intervjuade patienterna visste inte om de varit delaktig vid ndgon
lakemedelsgenomgang tillsammans med ldkare. Daremot kénde sig majoriteten av de
intervjuade patienter trygga med att de far rétt likemedel vid rétt tillfille.

Ledning

Enligt representanterna for ledningen sker delegering efter en individuell bedomning och
det sker inga delegeringar till vard- och omsorgspersonal som inte har tillricklig
kompetens. Vidare uppgav ledningen att sjukskoéterskorna har ett eget ansvar att pitala om
de inte kan delegera personal och ledningen har inte fatt nigra signaler om att personalen
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inte har mdjlighet att motta delegering. Ledningen ska underséka saken, men péatalar
samtidigt att det kan vara s att det finns avsatt tid for att genomfora
delegeringsutbildningen men att personalen &nda upplever att det saknas tid. Det r
enhetschefernas ansvar att frigéra personalen som ska gé utbildningen enligt ledningen.

Enligt ledningen forekommer det att sjukskoterskorna dokumenterar
lakemedelsgenomgangar pé fel stélle 1 journalen, vilket innebér att uppgiften inte #r
dokumenterad i vardplanen utan enbart finns i 16pande journalanteckningar. Enligt
ledningen finns det en KV A-kod for insatsen likemedelsgenomgangar men ansvaret for
att erbjuda ladkemedelsgenomgéngar ligger hos primérvarden. Sjukskéterskorna ansvarar
for att dokumentera utifrén sin profession enligt ledningen.

Tillampliga bestimmelser

Enligt 5 kap. 1 § HSL, ska hilso- och sjukvéardsverksamhet bedrivas si att kraven pa en
god vérd uppfylls. Med god vard avses bland annat att den ska vara av god kvalitet och
tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sidkerhet. Av 2 § samma kapitel
foljer att dér det bedrivs hélso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal
som behdovs for att god vard ska kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § PSL ska vérdgivaren planera, leda och kontrollera verksamheten p4 ett
sétt som leder till att kravet pa god vard i HSL upprétthalls.

Delegering

Enligt 6 kap. 3 § PSL far delegering av arbetsuppgifter ske endast nér det ir forenligt med
kravet pa en god och siker vard och den som delegerar ansvarar for att den som fér
delegationen har forutséttningar att fullgdra uppgiften.

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 1997:14) om delegering av
arbetsuppgifter inom hilso- och sjukvérd och tandvard framgar bl.a. att den som delegerar
en uppgift ska klargora for den som tar emot den vilka teoretiska och praktiska kunskaper
som krévs for att fullgora arbetsuppgiften pa ett fullgott sétt. Om den som tar emot en
delegering inte anser sig ha tillrickliga kunskaper for uppgiften far uppgiften inte
delegeras.

Likemedelsgenomgang

Enligt 11 kap. 3—4 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (HSLF-FS 2017:37)
om ordination och hantering av likemedel i hélso- och sjukvarden ska vardgivaren erbjuda
patienter som &r 75 ér eller dldre och som #r ordinerade minst fem likemedel en enkel
likemedelsgenomgéng vid inflyttning pa bl.a. SABO. Samma patienter ska dessutom
erbjudas en enkel ldakemedelsgenomgang minst en gdng per ar under boendet.
Vardgivaren ska @ven erbjuda patienter som har likemedelsrelaterade problem eller dér
det finns misstanke om sédana problem en enklare likemedelsgenomgéng.
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Av 5 kap. 5 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (HSLF-FS 2016:40) om
journalf6ring och behandling av personuppgifter i hilso- och sjukvarden framgar att
véardgivaren ska sdkerstélla att en patientjournal, i forekommande fall, innehéller uppgifter
om utredande atgirder samt bakgrunden till dessa (punkten 2) och andra
sammanfattningar av genomford vard (punkten 5).

Varden i livets slutskede sker inte enligt gallande regelverk

IVO:s tillsyn visar att det finns brister kopplade till vard i livets slutskede i Herrljunga
kommun. IVO kan av den kommunala hélso- och sjukvérdsjournalen inte utldsa att
brytpunktssamtal' genomforts nir varden Svergdr i livets slutskede. IVO anser att dessa
brister medfor att patienten inte far god vérd och det forekommer att personal som arbetar
med patienter i livets slutskede inte har tillgédng till information om hur varden ska
genomforas.

I tillsynen framkommer att de flesta patienter erbjuds brytpunktssamtal men att likarna
inte alltid &r tydliga med om de haft ett brytpunktssamtal med patienten eller inte.
Ledningen uppgav att det dr ldkarna som beslutar och dokumenterar uppgiften kring
brytpunktssamtalen. Det framkommer ingen tydlighet kring hur brytpunktsamtalen
dokumenteras pA SABO. Ledningen har sett ett behov av utbildning av vard- och
omsorgspersonalen kring palliativ vard och av sjukskéterskor kring vad och hur de ska
dokumentera.

For att uppna en god och séker véard ska patienten och i férekommande fall nérstdende
vara informerade, delaktiga och ge samtycke till vard och behandling. Nér varden gér in i
livets slutskede och palliativa insatser sétts in ska det hallas ett s.k. brytpunktsamtal med
patienten och/eller nérstaende. Samtalet, som f6rs med lédkare, &r centralt for att patienten
ska fa inflytande 6ver hur den sista tiden i livet ska bli. Resultatet fran brytpunktsamtalet
behover vara ként av den personal som vérdar patienten i livets slutskede, och dérfor 4r
dokumentationen viktig. Att brytpunktsamtal inte dokumenteras utesluter inte att de
genomforts men bara inte dokumenterats i den kommunala hélso- och sjukvardsjournalen.
Det kan ocksa betyda att inget samtal har genomforts. Oavsett vilket sa riskerar effekten
att bli densamma for patienten, ndmligen att personalen saknar information om hur vérden
1 livets slutskede ska genomforas.

IVO kan konstatera att det pagar ett forbéttringsarbete i Herrljunga kommun inom omrédet
vard 1 livets slutskede. Vid dialogmétet med ledningen framkom att kommunen har ett
pagéende arbete med att kompetensutveckla vard- och omsorgspersonalen i palliativ vérd.

! Samtal som ska dokumenteras enligt 3 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rad (SOSFS
2011:7) om livsuppehallande behandling.
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IVO grundar sin bedomning pa foljande resultatredovisning:
Nyckeltal Eerrljmea o Riket
Yy Crryungd ¢ staland*

Av journalgranskningen framgar

Andel avlidna patienter som inte har dokumenterat

0, ) 0
brytpunktssamtal 100% 77%  75%

Andel patienter som inte har en dokumenterad
lakarkontakt veckan fore tre palliativa lakemedel - 14%  13%
omndmns i journalen

Andel patienter som saknar ett dokumenterat
brytpunktssamtal, av de dar minst tre palliativa 92% 68%  66%
lakemedel omndmns i journalen

[ sjukskoterskeenkaten uppger sjukskdterskorna att de

Kontaktar inte ldkare infor stallningstagande att
pabdrja lakemedelsbehandling vid vard i livets - 2%  10%
slutskede

Andel sjukskoterskor som uppger att planering, sa
att patienten inte behéver avlida ensam, endast - 6% 8%
sker séllan eller ibland

* = Resultat for kommuner inom samma region/lan.

- = Resultat kan ej redovisas dd materialet ar for litet.

Uppgifter som framkom vid inspektionen med foljande grupper:

Sjukskoterskor

Enligt sjukskoéterskorna har de ett arbetssétt dir de skapar forutsdttningar for att patient
och anhorig ska forstd att varden har dvergatt till vard 1 livets slutskede, och det framgar
oftast av journalen nér patientens vard 6vergatt i detta skede. Sjukskéterskan stdimmer av
med anhdriga om de har behov av att delta i ett samtal med likaren. De flesta patienter
erbjuds brytpunktssamtal, men inte alla. Det kan finnas uttalat att ett brytpunktssamtal inte
behovs och ibland sker forloppet sé fort att det inte hinns med enligt sjukskoterskorna.
Sjukskaterskorna har kommunikation med anhoriga. Det finns en speciell omvardnadsplan
som handlar om vérd 1 livets slutskede. Likarna &r inte alltid tydliga med om de haft ett
brytpunktssamtal med patienten. Det kan dven bero pa lakarens kunskap om patientens
mdjlighet att ta emot den informationen. Nér en vardplan &r 6ppnad for vard 1 livets
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slutskede, finns dér en speciell del i planen dér trygghetsordinationer och
uppmérksamhetsinformation finns dokumenterat. Det forekommer oftast att 14kare
ordinerar 1dakemedel f6r vard i livets slutskede innan patientens vard dvergétt i detta skede
enligt de intervjuade sjukskéterskorna. Diaremot férekommer det aldrig att
sjukskdterskorna paborjar ldkemedelsbehandling for vard i livets slutskede utan att
kontakta ldkare. Sjukskoterskorna ansdg att de oftast har forutsdttningar att arbeta utifran
gillande lagrum och nationella riktlinjer for vard 1 livets slutskede.

Ledning

Enligt ledningen kan det vara svart med bemanning om det finns ett behov av vak under
en langre tid. Det sker en daglig bedé6mning av situationen enligt ledningen. Ibland vill
anhoriga sjélva sitta vak och det finns &dven patienter som inte vill ha vak. Ddremot séger
verksamheten aldrig nej till vak vid vérd i livets slutskede. Det #r ledningens férhoppning
att ingen avlider ensam. Ledningen uppgav att det pagér ett arbete med att
kompetensutveckla vard- och omsorgspersonen i palliativ véard, detta da deti en
genomgang av kompetensbehovet 2020 framgick att det fanns ett behov av utbildning i
palliativ vard.

Enligt ledningen &r det ansvarig likare som beslutar och dokumenterar genomférda
brytpunktssamtal 1 sitt verksamhetssystem. Denna information ldnkas sedan till 1177 och
NPO. Kommunen dokumenterar sedan i sitt verksamhetssystem under sokordet
”medverkan i brytpunktssamtal”. Ledningen uppgav att den genomf6rda
dokumentationsgranskningen inte stimmer da de vet att det genomf6rs brytpunktssamtal
men att det kan hinda att uppgifterna finns med i bakgrunden i dokumentationssystemet.
Befintligt verksamhetssystem stodjer inte dokumentationsprocessen enligt ledningen.

Tillompliga bestammelser

Enligt 5 kap. 1 § HSL ska hilso- och sjukvardsverksamhet bedrivas si att kraven pa en
god vérd uppfylls. Med god vard avses bland annat att den ska vara av god kvalitet och
tillgodose patientens behov av trygghet, kontinuitet och sdkerhet. Av 2 § samma kapitel
foljer att dér det bedrivs hélso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas bl.a. den personal
som behovs for att god vard ska kunna ges.

Enligt 3 kap. 1 § PSL ska vardgivaren planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett
sétt som leder till att kravet pa god vérd i HSL uppritthalls.

Enligt 1 kap. 7 § PL, ska patienten f& sakkunnig och omsorgsfull hélso- och sjukvard som
ar av god kvalitet och som stér i §verensstimmelse med vetenskap och beprovad
erfarenhet.

Enligt 5 kap. 1 och 3 §§ PL ska varden sa langt som mé&jligt utformas och genomféras 1
samrad med patienten och om l&dmpligt med nérstaende.
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Enligt 3 kap. 1 och 6 §§ PL ska patienten fa anpassad information utifran sina individuella
forutséttningar. Informationen ska bl.a. innehalla uppgifter om hélsotillstand, metoder for
vard och behandling samt forvéntat vard- och behandlingsforlopp. Enligt 4 § samma
kapitel ska informationen, om den inte kan ldmnas till patienten, istéllet savitt mojligt
lémnas till en nérstdende.

Av 2 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:7) om
livsuppehéallande behandling framgar att en patient med ett livshotande tillstdnd ska f4 en
legitimerad lékare som fast vardkontakt. Denne ska ansvara for planeringen av patientens
vard. Vid planeringen ska den fasta vardkontakten enligt 4 § samma kapitel faststilla
malen for varden inklusive delmélen for de olika behandlingar och atgérder som ingér i
varden, och ta stéllning till hur patientens behov av hidlso- och sjukvéard ska tillgodoses.
Infor ett stéllningstagande till att inte inleda eller inte fortsétta livsuppehéllande
behandling ska den fasta vardkontakten enligt 3 kap. 2 § 1 féreskriften radgdra med minst
en annan legitimerad yrkesutévare. Den fasta vrdkontakten ska i patientjournalen bl.a.
dokumentera sitt stéllningstagande till livsuppehéllande behandling, ndr och med vilka
yrkesutovare han eller hon har rddgjort, uppgifter om samréd med patienten, vilken
instéllning till den livsuppehallande behandlingen som patienten och nérstaende har gett
uttryck for samt nér och pé vilket sétt patienten och nérstdende har fatt individuellt
anpassad information, vilket framgar av 3 kap. 3 § i foreskriften.

Av 4 kap. 1 § SOSFS 2011:7 framgar att om en patient ger uttryck for att en
livsuppehéllande behandling inte ska inledas eller inte ska fortsatta, ska den fasta
vardkontakten fore stillningstagandet till patientens 6nskemadl f6rsdkra sig om att
patienten och nérstdende har fatt individuellt anpassad information i enlighet med 3 kap.
PL. Den fasta vardkontakten ska dven gora en bedomning av patientens psykiska status
och forvissa sig om att patienten

1. forstar informationen,

2. kan inse och 6verblicka konsekvenserna av att behandling inte inleds eller inte
fortsitter,

3. har haft tillrickligt med tid for sina 6verviganden, och

4. star fast vid sin instéllning.

I propositionen 1996/97:60 Prioriteringar inom hélso- och sjukvarden, anges att vérd i
livets slutskede omfattas av prioritet 1 enligt den etiska plattformen.

Bakgrund och dvergripande slutsatser av den nationella tillsynen

IVO genomforde under 2020-2021 en granskning av den medicinska varden p4 SABO
som huvudsakligen var kopplad till varden av patienter som insjuknat i covid-19. Under
2022-2023 genomfor nu myndigheten en fordjupad granskning av den medicinska vérden
pa SABO hos alla Sveriges kommuner. Tillsynen innefattar en granskning av kommunala
hilso- och sjukvardsjournaler, enkéter till sjukskdterskor och patienter samt inspektioner
pé plats 1 kommuner. Inspektionerna omfattar intervjuer med patienter, sjukskéterskor och
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personer i ledande befattning. Den omfattande granskningen av journaler tillsammans med
enkiterna och inspektionen mojliggor for IVO att dra generella slutsatser om hur
kommunerna ger foérutséttningar f6r god vard. Syftet med den fordjupade granskningen &r
att bidra till att vardgivarna fullgor sina skyldigheter enligt de bestimmelser som reglerar
omrédet och bedriver ett systematiskt patientsdkerhetsarbete sa att varden blir god och
séiker for de dldre som bor pd SABO.

Det nationella tillsynsresultatet visar att det finns stora brister inom medicinsk vérd och
behandling p4 SABO. Bristerna omfattar bland annat svag efterlevnad av reglerna om vérd
i livets slutskede, avsaknad av individuell medicinsk bedomning samt vard och behandling
enligt ordination, brister i lakemedelshantering, oldmplig likemedelsanvindning samt
brister gillande kompetens, kontinuitet och dokumentation.

Underlag
e Sammanstéllning intervju sjukskoterskor
e Sammanstéllning av patientintervjuer
¢ Protokoll dialog med kommunledning
e Detaljerat kommunkort

e Synpunkter frin ndmnden efter kommunicering av handlingar

Ytterligare information
De synpunkter som inkommit pa kommunicerat underlag dndrar inte IVO:s bedémning.

Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Lars Rahm. I den slutliga handléggningen
har inspektérerna Malin Lindqvist, Elisabeth Bjorheden och Ulla Wessman deltagit.
Inspektoren Helene Helm har varit foredragande.

Enligt 10 kap. 13 § PSL far detta beslut inte 6verklagas.
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Inspektionen for vard och omsorg

Tillsyn av medicinsk vard och behandling for sarskilda boenden for aldre

Detta formular ar utformat for vardgivarens/huvudmannens redovisning av atgarder med anledning av det beslut med
begaran om aterredovisning som Inspektionen for vard och omsorg (IVO) fattat i tillsynen av kommunens sarskilda
boenden for aldre (SABO). Redovisningen kommer att utgéra underlag for IVO:s fortsatta beddmning i arendet.

Praktisk information

Detta formular gar att spara under tiden ni jobbar med det och det gar aven att skicka lanken vidare till en kollega om
fler ska fylla i. Efter att formularet skickats in gar det inte langre att géra nagra férandringar.

Om ni vill skicka in nagot utdver det som redovisas i formularet kan ni skicka handlingarna till IVO via
registrator@ivo.se eller via ordinarie postgang till den IVO adress som framgar av beslutet. Vid kontakt med IVO ange
IVO:s diarienummer.

Vid eventuella fragor om formuladret kontakta VO via: tillsyn.mitt@ivo.se

Hantering av personuppgifter

IVO behandlar personuppgifter sasom namn och funktion pa den/de person/ers som ar uppgiftsldmnare. Uppgifterna
anvands for att kommunicera med tillsynsobjektet och utreda arendet. IVO behandlar dven personuppgifter for att kunna
fullfélja sitt ansvar for att planera och genomféra tillsyn med utgangspunkt i egna riskanalyser samt for att utgéra underlag for
arliga sammanstallningar. Behandlingen ar nédvandig som ett led i IVO:s myndighetsutdvning och for att utfora en uppgift av
viktigt allmant intresse. S& har behandlar VO personuppgifter.

1. IVO:s diarienummer i beslutet
Obligatorisk.
Ex. 3.5.1-XXXXX/2022

3.5.1-34092/2022

2. Vardgivarens/kommunens diarienummer

SN 2022/128


https://www.ivo.se/om-ivo/behandling-av-personuppgifter-och-dataskydd/sa-har-behandlar-ivo-personuppgifter/

o

1]

o

Aren

3. Namn och funktion pa uppgiftslamnare

Obligatorisk.

Om flera rapporterat skriv namn och funktion pa samtliga

Susanne Johnsen verksamhetschef HSL
Mattias Olerot MAS

4. Datum for inrapportering

2023-05-16

5. Uppge vilka brister som kommunen kommer att redovisa atgarder for, utifran IVO:s beslut i tillsynen

Obligatorisk.

Ni kommer endast kunna redovisa uppgifter géllande de brister som ni kryssar i hér. | slutet far ni méjlighet att
redovisa évriga brister som ni kan ha identifierat.

¥| Den personal som gor medicinska bedémningar har inte tillracklig kompetens for arbetsuppgiften
Den personal som goér medicinska beddémningar beharskar inte det svenska spraket i tillrdcklig omfattning
v| Dokumentationen sker inte enligt gallande regelverk
¥| Det finns inte en kontinuitet i personalgruppen som framjar en god vard
v| Lakemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert satt

¥| Varden i livets slutskede sker inte enligt gallande regelverk
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Brist: Den personal som gor medicinska bedomningar har inte
tillracklig kompetens for arbetsuppgiften

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstéende brist som framgar av beslutet exempelvis:

* Den personal som &r ndrmast patienten har inte alltid den kunskap och kompetens som krévs for att kunna
observera, tolka och signalera nér patientens tillstand férdndras.

* Det framkommer att sjukskéterskorna ofta eller ibland saknar férutséttningar att bedéma patientens
hélsotillstand pa plats nér det skulle behévas for att uppna god vard.

* Tillgangen till ldkare &r ofta eller ibland otillrdcklig.

6. Hur stor andel av vard- och omsorgspersonalen pa SABO i er kommun hade en
underskoterskeutbildning under 20227

0-25 procent

26-50 procent

51-75 procent
@ 76-100 procent

Kan ej ta fram detta underlag

7. Redovisa de eventuella atgarder som vidtagits for att komma till ratta med ovanstaende brist

Erbjudit vardbitraden att utbilda sig vidare till underskdéterskor genom aldreomsorgslyftet.
Certifiering inom vard- och omsorgscollege ar klar inom kort. Detta for att kvalitetssakra utbildningen samt
handledare funktionen fér APL studerande.

8. Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomforts

Kontinuerligt under den tid som aldreomsorgslyftet varit tillgangligt.
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9. Redovisa hur och nér effekten av vidtagna atgarder kommer att féljas upp

Annonsering av nya tjanster ar alltid underskoterskekompetens som efterfragas.
Uppfdljningsmoten sker 16pande péa ledningsgrupp med enhetschefer samt vid varje anstallning.

SAS och MAS moéten sker manadsvis for att folja kompetens, kvalité och vidtagna atgarder som gjorts under
manaden.

10. Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Vid nyanstallning ar kravet underskoterska enligt vard- och omsorgscollege kvalitetssékrade utbildningar.

Forvaltningen har som mal att utbilda befintlig personal som inte ar underskoterskor alternativ att utféra andra
arbetsuppgifter som inte kraver underskoterskeutbildning t ex inkdp, stad.

11. Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

Ar under genomférande, utbildning pagar under 2023.

Forvaltningen har redan en hog andel utbildade underskoéterskor.

Oversyn sker for att sdkerstalla behovet av fast omsorgskontakt i hemtjansten och darmed férandring av
arbetsuppgifter till personal som saknar underskéterskekompetens.

12. Redovisa hur och nér effekten av eventuella planerade atgarder kommer att foljas upp

Planerade uppfdljningar under hosten 2023 samt varen 2024.
Atgarderna kommer att tas upp genom pagéende malarbete under éret.
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Brist: Dokumentationen sker inte enligt gallande regelverk

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstéende brist som framgar av beslutet exempelvis:
* |VO:s granskning visar att dokumentationen pd SABO i kommunen inte sker enligt géllande regelverk.

* VO konstaterar att det fér négra, flera eller flertalet patienter pa SABO helt saknas vérdplaner.

19. Redovisa de eventuella atgarder som vidtagits for att komma till ratta med ovanstaende brist

Slumpmassig journalgranskning av halso- och sjukvardens dokumentation genomférdes av MAS i december
2022. Granskningen visar samma resultat som IVO:s tillsyn att samtliga patienter hade en omvardnadsplan.
Insatserna &r dokumenterade och kodade enligt Socialstyrelsens KVA-klassifikation som féljer med till
Socialstyrelsens manadsstatistik.

En genomgang har gjorts av verksamhetssystemets KVA- och ICF-koder s& att dessa nu ar uppdaterade efter
det senaste kommunala urvalet fran Socialstyrelsen.

Nagra KVA-koder var inte aktiverade.

Delegeringsrutinen har uppdaterats dar dokumentationsutbildning ocksa ingar.

20. Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomfoérts

Pagaende processer
KVA och ICF-koder har uppdaterats.
Kvalitetsuppfdljningar gallande dokumentationen sker manadsvis med respektive enhetschef.

21. Redovisa hur och nér effekten av vidtagna atgarder kommer att féljas upp

Regelbundna MAS-moéten och manatliga kvalitetsméten med bade dokumentationsombud samt enhetschefer.
HSL-journalgranskning sker arligen i december och utfors av MAS.

22. Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Delegeringsrutinen har nyligen reviderats och utbildningsmaterial uppdateras fortldpande.

Socialstyrelsen aviserar om kommande &ndringar gallande KVA- och ICF koder, dessa uppdateras fortidpande i
kommunens verksamhetssystem.

Information sker I6pande ut till verksamheterna om vikten av dokumentation under ratt sdkord. Det tas aven
upp pa dokumentationstraffar samt med dokumentationsombud.
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23. Redovisa uppgifter om nér eventuella planerade atgarder kommer att genomfoéras

Under 2023 och ar pagaende

24. Redovisa hur och nar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att féljas upp

Arlig uppfdljning via patientsékerhetsberattelsen .
Arlig HSL-journalgranskning i december méanad
Manatliga kvalitetsmdéten med enhetschefer
MAS-méten

Samverkansmoéten med regionala primarvarden.
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Brist: Det finns inte en kontinuitet i personalgruppen som framjar en
god vard

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstéende brist som framgar av beslutet exempelvis:

* IVO konstaterar att det finns brister i personalkontinuiteten bland exempelvis vard- och omsorgspersonal,
sjukskoterskor och/eller ldkare.

25. Redovisa de eventuella atgarder som vidtagits for att komma till ratta med ovanstaende brist

Enligt det avtal som ar upprattad med den regionala primarvarden finns en 50% lakartjanst for kommunens
sarskilda boenden och inskrivna i ordinart boende. Det har fungerat mycket bra da det endast ar 2 Iakare som
ar dedikerade for uppgiften. Har det funnits utdkat behov och behov av snabba svar har en direktlinje upprattats
redan under pandemin for att kunna fa rad och stod.

Vid samverkans méten med regionala primarvarden inklusive rehab stdms lakarmedverkan av I6pande under 2
ggr/ termin.

Kontinuitetsbristen finns under jourtid, vilket inte hemsjukvarden kan paverka. Det har heller inte upplevts som
nagot problem i verksamheten.

En sjukskoterska vidareutbildar sig till distrikiskéterska. Under december 2023 har en demenssjukskoterska
rekryterats.

Sjukskotersketatheten har 6kats och darmed 6kad kontinuitet.

26. Redovisa uppgifter om nér vidtagna atgarder genomforts

Utdkning av antal sjukskoterskor har skett for att skapa en god och saker vard samt att nagra fa
underskoterskor har fatt utokad delegering under 2022.

Specialistutbildning distriktsskoterska pabérjades under 2022 och pagar.

Nio personer har utbildats via aldreomsorgslyftet till specialist underskéterska samt tva till underskéterskor

27. Redovisa hur och nér effekten av vidtagna atgarder kommer att féljas upp

Har I6pande foljts upp, exempelvis vid verksamhets- och patientsdkerhetsberattelsen och i interna uppféljningar
kring upplevd arbetsmiljo, brukarnéjdhet.

Den nationella brukarunderstkningen som genomférs under varen 2023 kommer aven ge ett kvitto pa hur de
aldre upplever kontinuiteten.

Fortlépande uppfdljning genom moéte mellan enhetschef och sjukskoéterska.
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28. Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

| samverkansmoten med primarvarden sker redan idag I6pande avstdmningar kring lakarmedverkan. Da det ar
en god kontinuitet pa lakarmedverkan har man kunnat patala fran bada sidor om man upplever att det finns

brister och kan snabbt atgarda dessa.

29. Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomféras

30. Redovisa hur och nér effekten av eventuella planerade atgarder kommer att féljas upp

Redan I6pande avstamningar med den regionala primarvarden sker. Uppfdljning av naromradesplanen gors
[6pande vid samverkansméten.

Arlig patientsakerhetsberattelse

Arlig verksamhetsberattelse
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Brist: Likemedelshanteringen sker inte pa ett patientsakert satt

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstéende brist som framgar av beslutet exempelvis:
*IVO:s tillsyn visar att lakemedelshanteringen i kommunen inte sker pa ett patientsékert séatt.

Delegering:
*IVO anser att det saknas tillrdckliga férutséttningar fér den vard- och omsorgspersonal som har delegerats
arbetsuppgiften att ge ldkemedel att utféra denna uppgift pa ett patientsékert sétt.

Lékemedelsgenomgang:
* IVO konstaterar att det saknas dokumenterade ldkemedelsgenomgangar i den kommunala hélso- och
sjukvardsjournalen.

31. Redovisa de eventuella atgarder som vidtagits for att komma till ratta med ovanstaende brist

En inventering har gjorts i verksamhetssystemet VIVA géllande koder for Lakemedelsgenomgang som ar
aktiverade (kod XV022, XV023).

Orsaken till att det saknas dokumentation pa koderna ar troligtvis att sjukskoterskor har dokumenterat pa andra
rubriker med interna koder tex rondanteckning som saknar KVA-kod. Sjukskéterskor har blivit informerade om
att dokumentera lakemedelsgenomgangar pa ratt KVA-kod.

En ny delgeringsrutin har tagits fram. Delgeringsutbildningar sker kontinuerligt av en utsedd sjukskoterska.
Enhetschefer har informerats och har gjort en éversyn sa att det finns ett utdkat utrymme tidsmassigt.
Enhetschef foljer upp att den enskilde har de férkunskaper som kravs innan personen pabdrjar utbildningen.

Inférandet av digital signering av lakemedel (MCSS/ APPVA)

32. Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomfoérts

Atgérderna ar pagaende

33. Redovisa hur och nar effekten av vidtagna atgarder kommer att féljas upp

Den forsta utvarderingen sker efter sommaren 2023

Manatliga kvalitetsuppféljningar med enhetschefer

HSL-journalgranskning utférs arligen i december av MAS samt vid behov.
Arlig patientsakerhetsberattelse dar uppféljning av lakemedelsavvikelser ingar.

34. Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Beroende pa vad som framkommer vid uppféljningarna.
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35. Redovisa uppgifter om nar eventuella planerade atgarder kommer att genomfoéras

36. Redovisa hur och nar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att féljas upp
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Brist: Varden i livets slutskede sker inte enligt gdllande regelverk

Observera att redovisningen avser alla delar av ovanstéende brist som framgar av beslutet exempelvis:

* Patienten ska fa inflytande 6ver hur den sista tiden i livet ska bli. Resultatet fran brytpunktsamtalet behéver vara
ként av den personal som vardar patienten i livets slutskede.

* Patienter i livets slutskede ska inte behdva avlida i ensamhet.

37. Redovisa de eventuella atgarder som vidtagits for att komma till ratta med ovanstaende brist

En dversyn har gjorts i verksamhetssystemet VIVA som visar att KVA-koder for brytpunktssamtal ej varit
aktiverade. Dokumentationen har skrivits pa en intern kod med samma namn darav har den ej kommit med i
granskning och statistik.

Samtlig omvardnadspersonal har fatt utbildning i palliativ vard. Dar har vara specialistunderskoterskor varit
delaktiga vid utbildningstillfallena.

Kommunen har utbildat ett sarskilt VILS-team (vard i livets slut team) som starker upp behovet i ordinart
boende dar fa insatser gors eller endast trygghetslarm.

38. Redovisa uppgifter om nar vidtagna atgarder genomfoérts

KVA-koden fér medverkan i brytpunktssamtal (XV028) har aktiverats.
Samtliga sjukskéterskor har blivit informerade om att det &r viktigt att dokumentera pa ratt KVA-kod

39. Redovisa hur och nér effekten av vidtagna atgarder kommer att féljas upp

Arlig HSL-journalgranskning utférs i december av MAS.

Uppfoéljning och inhamtande av data fran palliativ registret som MAS arbetar I6pande med.
Arlig patientsakerhetsberattelse

Manatlig KVA-statistik uttag fran Socialstyrelsen

40. Redovisa de eventuella atgarder som planeras for att komma till ratta med ovanstaende brist

Tas upp pa APT, dokumentationsutbildningar

Fortsatt dialog med den regionala primarvarden. Delta i externt natverk for palliativ vard.

Verksamhetschef har aven suttit med i en arbetsgrupp for att ta fram en Regional Medicinsk Riktlinje gallande
hela VGR.



Arende 10

41. Redovisa uppgifter om nér eventuella planerade atgarder kommer att genomfoéras

Lépande, ar redan i gang.

42. Redovisa hur och nar effekten av eventuella planerade atgarder kommer att féljas upp

Slutligen via patients@kerhetsberattelsen, men aven I6pande under aret genom verksamhetsutveckling i det
dagliga arbetet.
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Ovriga identifierade brister

43. Har kommunen identifierat andra brister inom de omraden som ingatt i tillsynen som ni vill redovisa?

Obligatorisk.

Ovriga brister som inte redovisats tidigare i formuléret
Ja

@ Nej
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Kontrollera att alla uppgifter ar ifylida

Kontrollera att alla redovisade uppgifter ar korrekta och att inget saknas. Tryck darefter pa "Skicka nu". Efter att ni
skickat in formularet kommer ni att fa ett mail som bekraftar att svaren skickats in med en pdf-kopia pa era svar.

Observera att uppgifterna inte kommer ga att justera efter att forumlaret skickats in.
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N4 SAMMANTRADESPROTOKOLL
HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sld 18
KOMMUNSTYRELSEN 2023-04-24

Oppet sammantrade

KS § 85 DNR KS 2023/4

Revidering av kommunovergripande informationshanteringsplan

Sammanfattning

I Herrljunga kommuns arkivreglemente fastslas att samtliga nimnder ska
redovisa sina handlingar verksamhetsbaserat i en informationshanteringsplan.
Den kommunoévergripande informationshanteringsplanen uppdaterades genom
kommunstyrelsens beslut §90/2022-05-30 for att f6lja arkivreglementets krav och
Riksarkivets foreskrifter for verksamhetsbaserad arkivredovisning.
Kommunstyrelsens beslutade §220/2022-12-19 att dverga till digital
arendehantering. Detta innebér att drenden som 6ppnas 1 diariet frdn och med
2023-01-01 ska tillskapas en digital akt och att handlingar som inkommit eller
upprittats 1 pappersform och som har tillforts den digitala akten i diariet kan
gallras efter kontroll av att den skannade versionen dr likalydande med
ursprungshandlingen. Arenden som skapats till och med 2022 ska fortsatt
arkiveras dven i fysisk format. Med bakgrund i detta beslut har en grundlig
genomgang av den kommundévergripande informationshanteringsplanen gjorts
och en uppdaterad version tagits fram.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2023-03-30 Kommunovergripande
informationshanteringsplan, ny version 2023

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Reviderad kommundvergripande informationshanteringsplan for
Herrljunga kommun antas.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Kommunstyrelsens beslut
1. Reviderad kommundvergripande informationshanteringsplan for
Herrljunga kommun antas.

For kinnedom till: Samtliga namnder

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Inledning

Herrljunga kommun har i likhet med alla offentliga verksamheter en skyldighet redovisa sina
allmanna handlingar samt en skyldighet att underlatta for allménheten att ta del av dem. Detta sker
genom att handlingarna redovisas i en informationshanteringsplan och arkivbeskrivning.

Informationshanteringsplanen &r ett av de styrdokument som reglerar hanteringen av myndighetens
allménna handlingar. | dokumentet foreskrivs det bevarande- eller gallringsbeslut for olika
handlingstyper. Dokumentet ska gora det mojligt att forstd sambandet mellan verksamhet och
handling, 6verblicka handlingsbestandet, soka och ta fram allmanna handlingar samt hantera och
forvara handlingarna.

Den kommunévergripande informationshanteringsplanen reglerar hur de handlingar som é&r del av
styrande eller stodjande verksamhetsomraden ska hanteras. Varje namnd har dven en namndspecifik
informationshanteringsplan som reglerar hur de handlingar som uppkommer inom
karnverksamheterna ska hanteras.

Informationshanteringsplanen och arkivbeskrivningen ar gjord i enlighet med Arkivlagen
(1990:782) som faststéller att varje myndighet ska upprétta en arkivbeskrivning med information
om vilka handlingar som finns i arkivet, hur arkivet ar organiserat samt en arkivforteckning.
Informationshanteringsplanen &r utformad efter Riksarkivets foreskrifter (RA-FS 2019:2) for
verksamhetsbaserad arkivredovisning samt i enlighet med kraven pa redovisning av arkiv i
Herrljunga kommuns arkivreglemente.

Informationshanteringsplanen tas fram av administration och kommunikationsenheten pa
kommunstyrelsens forvaltning och beslutas av kommunstyrelsen i egenskap av arkivmyndighet.
Informationshanteringsplanen ska vara ett levande dokument som uppdateras kontinuerligt och
synpunkter uppskattas da det underlattar arbetet med att halla dokumentet korrekt och aktuellt.

Digital drendehantering

Till och med 2022 har samtliga ndmnder arbetat med fysisk pappershantering och arkivering av
pappersoriginal samt tillika haft digitala diarier/diarieakter. Fran och med 2023 har samtliga
namnder i kommunen beslutat att 6verga till digital arendehantering genom beslut i namnderna.
Beslutet innebar att pappersoriginal kan som regel gallras fr.o.m. 2023 efter att de skannats in och
den digitala kopians bevarande sékras genom exempelvis diarieforing i digitala drendeakter.

Vissa pappershandlingar maste bevaras i papper, &ven om namnden har fattat beslut om tillaten
gallring av pappersoriginal efter genomfort skapande av inskannad, elektronisk kopia av handlingen.
Exempel pa pappershandlingar som inte gallras trots genomford inskanning och elektroniskt
forvarande (diarieforing) &r fullmakter, avtal, kontrakt och 6verenskommelser som dr fysiskt
undertecknade, dverklaganden, kdpehandlingar som uppréttas i samband med fastighetskop samt
vissa dokument dar originaldokumentet &r fysiskt undertecknad. Darutéver kan det finnas andra skal
for att bevara vissa handlingar i pappersform. Exempelvis dokument som har olika typer av
handskriven information och handlingar som pa grund av farg, graskala, format, innehall eller andra
bildegenskaper inte kan bevaras pa ett tillfredsstallande sétt endast i form av ett inskannat
dokument.
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Verksamhetsbaserad arkivredovisning

Informationshanteringsplanen &r uppbyggd efter Riksarkivets foreskrifter (RA-FS 2019:2) for
verksamhetsbaserad arkivredovisning. Det innebdr att ett processorienterat synsatt anvands till
informationshanteringen. Allmanna handlingar som uppréttas och inkommer forklaras utifran de
verksamheter som de tillhér. Handlingarnas samband med verksamheten blir darigenom tydlig
vilket forbattrar kategoriseringen och gor att handlingarna blir s6kbara over tid. Inférandet av
verksamhetsbaserad arkivredovisning innebér att man frangar det allmanna arkivschemat som
modell for att redovisa arkiv.

Informationshanteringsplanen &r uppbyggd efter 6vergripande verksamhetsomraden och de
processer som ingar i dessa. Processerna struktureras i en klassificeringsstruktur, vilken &r ett slags
register eller innehallsforteckning 6ver vilka processer och handlingsslag som forekommer. Varje
process har ett unikt klassificeringsnummer, med syfte att underlatta sékbarheten. De
kommungemensamma verksamhetsomradena, styrande och stodjande verksamheter, har
klassificeringsnummer 1 och 2. Namndernas karnverksamheter har klassificeringsnummer mellan
3-10.

Klassificeringen ar oberoende av ifall en handling &r digital, finns pa papper eller ar till exempel en
bild eller ljudupptagning. Klassificeringen &r &ven oberoende av vilken organisation handlingen
uppkommit i. Vid organisationsférandringar behdver darfor inte klassificeringsstrukturen andras
utan forblir stabil — organisationen dndras men processerna finns kvar.

Processorienterad redovisning innebar att en process med tillhdrande handlingstyper kan vara
aktuell for flera delar av organisationen. Sarskilt i den kommundvergripande
informationshanteringsplanen kan flera processer vara aktuella for i princip alla delar av
verksamheten. Informationshanteringsplanen redogér darmed inte exakt for vilka handlingar som
maste skapas, men den styr hur en handling ska hanteras om den vél skapats.

Vagledning till informationshanteringsplanen

Namn p& handlingsslag,

Handlingsslagets
klassificeringsnummer

oOvergripande for
processen

1.1.1 Handlingar rérande...
Handlingstyp Format | Férvaring | Bevarande/ | Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Galiring centralarkiv
Handlingstyper anger Digitalt/ Analog Visar efter hur Om Om och nar
enskilda handlingar och angalo t forvaring/ | 1dng tid man far|| handlingen handlingen ska Ovriga
ibland grupper av 9 digitalt eller ska gallra || omfattas av overldamnas till uppgifter
. format . .
handlingar system en handling sekretess centralarkivet
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Processbeskrivning — Innan varje tabell beskrivs processen med en processbeskrivning. Syftet med
processheskrivningarna ar att fortydliga sambandet mellan handling och verksamhet och foértydliga
arbetsgangen i processen.

Klassificeringsnummer — Processens unika nummer i klassificeringsstrukturen.
Informationshanteringsplanen redogor for kommunens handlingar i en klassificeringsstruktur. De
olika verksamhetsomradena har unika klassificeringsnummer for att underlatta sokbarheten.

Handlingsslag — Ett handlingsslag motsvarar en process. Det kan besté av en eller flera
handlingstyper.

Handlingstyper — I kolumnen framgar vilka allmanna handlingar som férekommer i processen,
oavsett ifall det ar analoga eller digitala handlingar. Informationshanteringsplanen redogor inte
exakt for vilka handlingar som maste skapas, men den styr hur en handling ska hanteras om den vl
skapats.

Format — Vilket format/medium/databarare som handlingen ska forvaras som.

Forvaring — | vilket verksamhetssystem eller vilken typ av férvaring som handlingarna ska forvaras.
Vid analog forvaring syftar det pa vilken typ av akt det ska forvaras i, t ex , objektakt eller parm.
Om faltet ar tomt ar det upp till varje forvaltning att bestamma forvaring, sa lange forvaringen
uppfyller arkivreglementets krav.

Bevarande/Gallring — Alla handlingar som inte ska eller far gallras ska bevaras, och da menar man
att informationen ska sparas for all framtid. Gallring innebér att forstéra allmanna handlingar eller
uppgifter i allmanna handlingar. Som gallring raknas ocksa atgarder som utfors med handlingar och
som ger upphov till forlust av betydelsefull information, sék- och samman-stallningsméjligheter
eller mojligheter att beddma handlingarnas autenticitet. Genom att gallringsfrist angivits i denna
kolumn &r gallringsbeslut taget for handlingstypen.

Nér det anges att en allman handling ska gallras efter fem ar betyder det att fem kalenderar ska
forflyta efter att handlingen kom till eller arendet avslutades. Allmanna handlingar med fem ars
gallringsfrist som uppréttades 2017 kan gallras tidigast i januari 2023. Uttrycket vid inaktualitet
anvands for att beteckna en gallringsfrist som ar kort och vilken kan bestdmmas av forvaltningen
utifran dess behov av informationen men den far hogst vara tva ar.

Sekretess — Har anges om en handlingstyp i normalfall ar sekretessreglerad och i s fall enligt vilken
paragraf. Observera att i vissa fall kan det forekomma sekretess &ven om handlingarna generellt &r
offentliga, t.ex. for uppgifter rorande personer med skyddade personuppgifter. En individuell
sekretessbedomning maste darfor alltid goras.

Overlamnas till centralarkiv — Efter hur lang tid som handlingen ska dverlimnas till centralarkivet.
Generellt ska de handlingar som ska bevaras 6verlamnas efter 5 ar, men de verksamheter som har
behov av att ha tillgang till handlingarna under en langre tid kan behalla handlingarna langre. Se
separat rutin for instruktioner om hur éverlamnande ska ga till.

Kommentarer — Fortydliganden och andra uppgifter.
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Overgripande arkivbeskrivning

Herrljunga kommun 1974-
Herrljunga kommun bildades den 1/1 1974 genom sammanslagning av Gésene kommun och
Herrljunga koping.

Herrljunga kommun forvarar aven historiska arkiv fran upphorda kommuner mellan 1863-1973.
Kommuner som bildades 1863 och slogs samman till Gasene kommun 1952: Alboga, Broddarp,

Eriksberg, Grude, Hov, Hudene, Jallby, Kéllunga, Mjéldrunga, Molla, Norra S&ém, Od, Skélvene,
Sodra Bjorke, Vesene, Ora.

Kommuner som bildades 1863 och slogs samman till Herrljunga képing 1952: Brattensby-Landa,
Eggvena, Remmene, Tarsled, Félene, Herrljunga kommun, Herrljunga municipalsamhalle.

Gasene kommun och Herrljunga képing fanns mellan aren 1952-1973.

Organisation

Herrljunga kommuns organisation

Revisorer )

STFTELSE
Herrljunga industrilokaler §---------- ‘ Kommunfullmaktige
) ) Valberedning
” BEREDNING
STYRELSE
KOMMUNALA FORVALTNINGAR

BOLAG

Kommunstyrelsen

- R
. . Kommunstyrelsens
Nossan férvaltnings AB férvaltning
NAMNDER ~
4 R
Herrljungabostader AB ) — Bildningsnamnd _J Bildningsfoérvaltning
\. J
{Herrljunga Elektriska AB ) Samhallsbyggnads-
namnd s ™\
Sambhallsbyggnads-
—‘(Herrljunga Vatten AB ) 2 - forvaltning
— Internservicenamnd E— \_
g )
Herrljunga Elkraft AB 35 .
Socialnamnd Socialférvaltning
—(Trollabo Kraft AB ) = = 7
Servicenamnd: IT, vaxel,
™| telefoni* Kommunstyrelsens
te férvaltning
J
Servicenamnd:
ersonal, ekonomi**

*Servicenamnd: IT, vaxel,

telefoni har sate i Herrjunga
kommuns organisation men
verksamhetsansvar omfattar bade
Herrljunga och Vargarda kommun

—— Krisledningsnamnd

L— Valnamnd

**Servicenamnd: personal,

ekonomi har sate i Vargarda
kommuns organisation men
verksamhetsansvaret omfattar bade
Heerljunga och Vargarda kommun.
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Kommunfullméaktige

Kommunfullmaktige ar det hdgsta beslutsfattande kommunala organet vars ledaméter utses av
kommunens medborgare genom val vart fjarde ar. Kommunfullmaktige beslutar i fragor av
principiell eller 6vergripande karaktar sdsom ekonomiska fragor. Kommunstyrelsen ansvarar for
fullméktiges organisation och verksamhet, dess ledamoter samt ekonomisk erséttning for
fortroendevalda. Kommunfullméktige har dven det 6vergripande ansvaret for de kommunala
namnderna. Valberedningen, som ansvarar for att bereda valarenden, samt kommunens revisorer ar
direkt understallda kommunfullméktige.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen utses av kommunfullméktige och har det totala ledningsansvaret i enlighet med
kommunallagen. Kommunstyrelsen har samordningsansvar fér hela kommunens utveckling och
ekonomiska stéllning med uppdrag att dvergripande leda och styra den kommunala verksamheten.
Kommunstyrelsen leder och faststéller évergripande forutsattningar for planeringen och
uppféljningen av hela den kommunala verksamheten. Styrelsen avger kommunens yttranden till
regeringen och andra myndigheter samt bereder kommunfullmaktiges arenden. Kommunstyrelsen
ansvarar for dgarstyrningen av den kommunala verksamhet som bedrivs i bolagsform.
Kommunstyrelsen ansvarar ocksa kultur- och fritidsverksamhet inklusive bibliotek samt
verksamheten i kommunens badhus och gym.

Bildningsndmnden

Bildningsnamnden ansvarar for Herrljunga kommuns pedagogiska verksamhet. Detta gér ndmnden
genom att driva verksamheterna 6ppna forskolan, forskola, forskoleklass, fritidshem, grundskola,
grundsérskola och gymnasieskola enligt den skolstruktur som kommunfullméktige har beslutat.
Gymnasiesarskola drivs inte i egen regi utan platser kops utanfér kommunen. Kommunal
vuxenutbildning bedrivs i en gemensam organisation med Vargarda som huvudman och
utbildningen ar forlagd till bada kommunerna. Namnden ansvarar ocksa for kulturskola och
fritidsgardar.

Samhallsbyggnadsnamnden

Samhallsbyggnadsndmndens uppdrag omfattar myndighetsutdvning enligt miljébalken,
livsmedelslagen, smittskyddslagen, plan- och bygglagen samt lagen om skydd mot olyckor.
N&mndens uppdrag innefattar att vara kommunens tillsynsmyndighet enligt miljobalken och
livsmedelslagen, handlagga ansokningar om tillstand/bygglov, bedriva fysisk detaljplanering, drift
och underhall av kommunens gator och parker, renhallning och fordonshantering. Namnden svarar
aven for kart- och méatverksamhet, adressregister, GIS (Geografiskt informationssystem) och
energiradgivning. Namnden ansvarar aven for hantering av bostadsanpassningsbidrag.
Samhallsbyggnadsndmndens uppdrag utfors av samhallsbyggnadsforvaltningen.

Internservicenamnden

Internservicenamnden ansvarar for fastigheter, lokalvard, kostservice samt investeringsprocessen.
Namnden ansvarar ocksa for projektering, upphandling och genomférande av fastigheter och
anlaggningar samt genomfor mark- och fastighetsaffarer pa uppdrag av kommunstyrelsen.
Internservicendmndens uppdrag utfors av samhallsbyggnadsforvaltningen.

Socialndmnden
Socialndmnden fullgér kommunens uppgifter inom social omsorg. Namnden ansvarar for
aldrefragor, stod till personer med funktionsnedsattning, forsérjningsstod, stod till enskilda och
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familjer, missbruksfragor, ungdomsmottagning, ensamkommande barn, flyktingmottagande och
kommunens arbetsloshetséatgarder. Socialngmnden fullgér kommunens uppgifter inom
socialtjanstlagen (SoL), lagen om vard av missbrukare (LVM), lagen om vard av unga (LVU),
foraldrabalken (Fb), lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt halso- och
sjukvardslagen (HSL). Socialnamnden ansvarar dven forserveringstillstand, tillsyn av
tobaksforsaljning samt tillsyn av forsaljning av receptfria lakemedel.

Servicenamnd I T/vaxel/telefoni

Servicenamnden IT/vaxel/telefoni &r gemensam namnd med Vargarda kommun. Herrljunga
kommun ar huvudman fér namnden vilket innebér att personalen huvudsakligen arbetar fran
Herrljunga kommun som dven har arkivansvar for handlingarna. Servicendmnden 1T/véxel/telefoni
ska leda och samordna utvecklingen av informationssystem, informationsteknologi (IT) och
datakommunikation med vaxel- och telefonifunktioner. Servicenamndens verksamhet ingar
organisatoriskt i kommunstyrelsens forvaltning.

Servicenamnd ekonomi och personal

Servicenamnden ekonomi och personal ar gemensam namnd med Vargarda kommun. Vargarda
kommun ar huvudman fér namnden vilket innebér att personalen huvudsakligen arbetar fran
Vargarda kommun som aven har arkivansvar for handlingarna. Servicenamnd ekonomi och personal
har ansvar for verksamhetsstodjande insatser vad avser ekonomi- och personalfunktionerna i de
bada kommunerna. Namndens uppgift ar att stodja och sakerstalla en effektiv ledning,
administration och gemensamma arbetsformer inom ekonomi, inkép/upphandling- och
personaladministrationen.

Valndmnden

Valnamnden sammantrader framst i samband med valar och ansvarar for organisering och
administration av de allmanna valen. Valnamnden &r pa kommunal niva ansvarig for genomforande
av de allménna valen till riksdag, regionfullmaktige, kommunfullméktige och till EU-parlamentet
samt for av riksdagen och kommunfullméktige beslutade folkomrostningar.

Krisledningsndmnden

I kommunen ska finnas en ndmnd for att fullgéra uppgifter under extra ordindra handelser samt de
6vriga uppgifter som regleras i lagen om extraordindra handelser i fredstid hos kommuner och
landsting. Namnden trader i funktion forst i samband med extraordindr handelse och ligger under
kommunledningens ansvar.

Overformyndare

Overférmyndaren ar en kommunal tillsynsmyndighet som framst styrs av regler i kommunallagen
och foraldrabalken. Overférmyndarens uppgift ar att utéva tillsyn éver formyndare, gode man och
forvaltare. Herrljunga kommun ingar med elva andra kommuner i samverkansgruppen
Overformyndare i samverkan (OIS) som har sitt huvudkontor i Skévde. Arendena handlaggs av
tjanstepersonerna i Skévde och beslut fattas av Herrljunga kommuns éverformyndare eller av
tjanstepersonerna pa delegation. Overférmyndarens handlingar arkiveras i Herrljunga.

Kommunala bolag och stiftelse

Stiftelsen Herrljunga Industrilokaler

Stiftelsen Herrljunga Industrilokaler &gs till 100 procent av Herrljunga Kommun. Stiftelsen forvaltar

24 fastigheter till ett sammanlagt bokfort varde av 174 mnkr och dess syfte med verksamheten &r att
9
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tillhandahalla andamalsenliga lokaler till kommunens naringsliv. Fastigheter som ags av stiftelsen
hyrs ut, leasas eller séljs beroende pa kundens intresse.

Nossan forvaltnings AB

Nossan Forvaltningsaktiebolag &r moderbolag for de kommunala bolagen och har i uppdrag att
ut6va styrning och uppféljning av de bolag som ingar i koncernen. Bolagets syfte ar att genom
agande och forvaltning av aktier i kommunégda bolag optimera och samordna de kommunala
foretagen inom Herrljunga kommun samt representera dgaren.

Herrljungabostader AB (Herbo)

Herbo &r Herrljungas kommunala bostadsbolag och erbjuder hyresgéster i Herrljunga kommun ett
brett urval av attraktiva bostader med olika typer av upplatelseform. Andamaélet i enlighet med
bolagsordningen &r att framja bostadsforsorjningen i kommunen och erbjuda hyresgéasterna
mdjlighet till boendeinflytande och inflytande i bolaget vad avser uppdraget som allméannyttigt
kommunalt bostadsaktiebolag.

Herrljunga Elektriska AB

Herrljunga Elektriska AB:s verksamhetsomrade bestar av fyra affarsomraden: Elnét, El-
/energiteknik, Fjarrvarme och Stadsnét, samt évrig verksamhet inom fastighetsforvaltning och
tjanster. Bolaget har till syfte att producera och distribuera el- och varmeenergi, tillhandahalla el-
och energitekniska tjanster inklusive elinstallation, tillhandahalla stadsnatstjanster, 4ga och forvalta
saval 16s som fast egendom. Bolaget ska framja kommunens tillvéaxt och utveckling genom drift och
forvaltning av ndmnda verksamheter. Herrljunga Elektriska AB & moderbolag till Herrljunga
Vatten AB, Herrljunga Elkraft AB och Trollabo kraft AB.

Herrljunga Vatten AB

Herrljunga Vatten AB ansvarar 6ver vatten och avloppsverksamheten i Herrljunga kommun. | detta
ansvar ligger produktion och distribution av dricksvatten, avledning och rening av avloppsvatten
samt drift, underhall och fornyelse av VA-anlaggningarna inom faststéllda verksamhetsomraden.

Herrljunga Elkraft AB
Bolaget Herrljunga Elkraft AB ar vilande.

Trollabo Kraft AB

Trollabo Kraft AB &ger vattenkraftverket i Trollabo och dger dven en fjardedel av ett vindkraftverk i
Tolvmansstegens vindkraftpark. Bolaget dgs till 50% av kommunen.

10
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Historik

Organisering av ndmnder i Herrljunga Kommun sedan 1974.

Kommunstyrelsen (1974-)

Ansvarar 1993-2000 for Gatu- och trafikfragor, darefter dvertogs ansvaret av Tekniska namnden.
2004 tog Kommunstyrelsen 6ver ansvaret for Tekniska kontoret.

Tekniska namnden aterinford fr.o.m. 2007.

Bildningsndmnden (2015-)
Bildades 2001 genom sammanslagning av Utbildningsnamnden och Fritids- och kulturndmnden.

Brandstyrelsen (1974-1986)
Bytte 1987 namn till Ra&ddningsndmnden (1987-2000)
Ingar fr.o.m. 2001 i Bygg- och miljénamnden.

Byggnadsnamnden (1974-2000)
Ingar fr.o.m. 2001 i Bygg- och miljénamnden.

Bygg- och miljonamnden (2001-2022)

Bildades 2001 genom sammanslagning av Raddningsnamnden, Byggnadsnamnden och
Miljo- och Halsoskyddsnamnden.

Fr.o.m. 2023 avvecklas bygg- och miljonamnden och dess verksamhetsomrade tas 6ver av
samhallsbyggnadsnamnden.

Fastighetsnamnden (1980-2000)
Bildades 1980, tog da 6ver ansvarsomraden fran Tekniska namnden.
Ingar fr.o.m. 2001 i Tekniska namnden.

Fritidsndmnden (1974-2006)
Ingar fr.o.m. 2007 i Fritids- och kulturnamnden.

Fritids- och kulturnamnd (2007-2014)
Bildades 2007 genom sammanslagning av Fritidsnamnden och Kulturndmnden.
Ingar fr.o.m. 2015 i Bildningsnamnden.

Gatu- och trafikndmnden (1980-1992)
Bildades 1980, tog da 6ver ansvarsomraden fran Tekniska namnden.
Fr.o.m. 1993 under Kommunstyrelsen

Hélsovardsnamnden (1974-1982)
Bytte 1983 namn till Miljo- och hélsoskyddsndmnden (1983-2000)
Ingar fr.o.m. 2001 Bygg- och miljonamnden.

Internservicendmnden (2023-)
Ny namnd fran och med 2023. Tar 6ver delar av tidigare tekniska namndens ansvarsomraden.

11
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Kulturnamnden (1974-2006)
Ingar fr.o.m. 2007 i Fritids- och kulturnamnden.

Servicenamnd ekonomi och personal (2015-)
Overtog ansvarsomraden fran Kommunstyrelsen.

Servicenamnd I T/vaxel/telefoni (2015-)
Overtog ansvarsomraden fran Kommunstyrelsen.

Sociala centralnamnden (1974-1981)
Bytte 1982 namn till Socialndmnden (1982-)

Tekniska namnden (1974-1979) och (2001-2003) och (2007-2022 )

Fr.o.m. 1980 uppdelad i Fastighetsndmnd och Gatu- och trafiknamnd.

Aterinford fr.o.m. 2001.

Ingar fr.o.m. 2004 i Kommunstyrelsen.

Tekniska namnden aterinford fr.o.m. 2007

Fr.o.m. 2023 avvecklas tekniska namnden och dess verksamhetsomrade delas in i tva nya namnder:
samhallsbyggnadsnamnden och internservicenamnden.

Samhallsbyggnadsndmnden (2023-)
Ny namnd fr.o.m. 2023. Tar 6ver ansvarsomrade fran bygg- och miljonamnden samt delar av
tekniska namndens ansvarsomraden.

Skolstyrelsen (1974-1996)

Bytte 1997 namn till Utbildningsndmnden (1997-2014).
Ingar fr.o.m. 2015 i Bildningsnamnden.
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Klassificeringsstruktur
Klassificeringsstruktur for styrande och stodjande verksamhetsomraden.
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1 Styrande verksamhetsomraden

1.1 Politisk styrning

1.1.1 Den politiska beslutsprocessen

1.1.2 Hantera beredningar och réd

1.1.3 Hantera fértroendevalda

1.14 Hantera partistéd

1.2 Leda och styra verksamheten

1.2.1 Upprétta och félja upp styrdokument

1.2.2 Leda internt arbete

1.2.3 Organisera verksamhet

1.2.4 Samverka med personal och fackliga organisationer
1.2.5 Hantera koncernstyrning

1.3 Planera och fdélja upp verksamheten
1.3.1 Planera verksamheten

1.3.2 F6lja upp verksamheten

1.3.3 Utfora internkontroll

1.34 Systematiskt kvalitetsarbete

1.3.5 Hantera synpunkter och klagomal

1.3.6 Myndighetsredovisning

1.3.7 Driva projekt

1.4 Omvarld och samverkan

1.4.1 Medverka i externa samarbeten

1.4.2 Internationella kontakter och vanortsarbete
1.5 Granskning av kommunens verksamhet
1.5.1 Revision

1.5.2 Tillsyn fran tillsynsmyndighet

1.6 Besvara remisser

1.7 Hantera allm&nna val och folkomrdstningar
1.7.1 Administrera val

1.7.1.1 Hantera valkretsar och valdistrikt

1.7.1.2 Hantera val- och réstningslokaler

1.7.1.3 Hantera valmaterial

1.7.14 Rekrytera, férordna och utbilda réstmottagare
1.7.2 Genomfdra allménna val och folkomréstningar
1.7.2.1 Genomfora fortidsrostning

1.7.2.2 Genomfora valdag

1.7.2.3 Genomféra onsdagsrékning

2 Stodjande verksamhetsomraden

2.1 HR/Personal

2.2 Ekonomi

2.3 Inkép och upphandling

2.3.1 Upphandling

2.3.2 Direktupphandling

2.3.3 Avrop frdn befintligt ramavtal

2.3.4 Forvalta avtal

2.4 Hantera allménna handlingar

2.4.1 Registrera inkomna och upprdttade handlingar
2.4.2 Redovisa allmanna handlingar

2.4.3 Tillhandahdlla allménna handlingar

2.4.4 Hantera personuppgifter och dataskydd
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2.4.5 Hantera informationssakerhet

2.4.6 Arkivera och gallra handlingar

2.5 IT och systemférvaltning

2.5.1 Strategiskt IT-arbete

2.5.2 Driva systemarkitektur

2.5.3 Systemfdrvaltning

2.5.4 Hantera IT-plattform och drift

2.6 Hantera lokaler och inventarier
2.6.1 Lokalbehov och lokalférsdrjning
2.6.2 Driva fastighets- och lokalprojekt
2.6.3 Hantera drift och férvaltning

2.7 Kris och sdkerhet

2.7.1 Systematiskt riskhanteringsarbete och forberedande krisplanering
2.7.2 Leda under kris

2.7.3 Hantera brandskydd och skalskydd
2.8 Kommunikation och marknadsforing
2.8.1 Hantera profilarbete och varumérke
2.8.2 Kommunikation och information
2.8.3 Representera kommunen

2.8.4 Dokumentera verksamheten

2.9 Hantera juridiska fragor

2.9.1 Hantera ¢verklaganden

2.9.2 Hantera tvister

2.9.3 Hantera skadestdndsarenden

2.10 Forvaltningsstod

2.10.1 Hantera vaxel och reception

2.10.2 Hantera lokalvard

2.10.3 Hantera fordonsuthyrning
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Informationshanteringsplan

1. Styrande verksamhetsomraden

1.1 Politisk styrning

1.1.1 Den politiska beslutsprocessen
Den politiska beslutsprocessen startar med att ett drende skapas och férdelas till en handlédggare. Handlaggaren utreder sedan drendet och féardigstaller underlag infor
politisk beredning och beslut. Arendena sammanstalls i en dagordning som stams av med ordféranden och publiceras i politikernas digitala lasverktyg.
Sammantradet halls och protokoll sammanstélls som sedan granskas av ordféranden och av justerare. Nar protokollet godkénns anslas det pa kommunens digitala
anslagstavla. Anslagsbevis skrivs som bevis pa att protokollen anslagits. | varje arende registreras ett protokollsutdrag som ocksa skickas till dem som berors av
beslutet. Bade kallelser, med tillhérande beslutsunderlag, och protokoll publiceras for samtliga instanser i det digitala lasverktyget och pa herrljunga.se publiceras
namndernas, styrelsens och kommunfullméktiges kallelser och protokoll. Dessa handlingar ska ses som kopior och far gallras vid inaktualitet.

Meddelande 1

1.1.1 Handlingar rérande den politiska beslutsprocessen
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Arbetsordning for kommunfullméktige | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Reglemente for kommunstyrelse och Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
ndmnder
Motioner Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Ingar aven i protokollet

Papper Sparas pa papper om inkommet pa papper
Medborgarforslag Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Ingar &ven i protokollet

Papper Sparas pa papper om inkommet pa papper
Interpellationer med svar Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Ingar dven i protokollet

Papper Sparas pa papper om inkommet pa papper
Enkla fragor med svar Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Ingar dven i protokollet

Papper Sparas pa papper om inkommet pa papper
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Meddelande 1

Férslag till beslut Digitalt Gallras vid Forslag till beslut ska foras in i protokollet.

inaktualitet Kan darefter gallras.

Foredragningslistor, kallelser, Digitalt Gallras vid Nej

dagordningar inaktualitet

Filmupptagningar av Digitalt | Digital Bevaras Nej Fullméktigesammantradena sands live pa

kommunfullméktigesammantraden mappstruktur Youtube och laddas sedan ner och sparas i
digital mapp.

Protokoll Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Fr.o.m. augusti 2022 undertecknas politiska
protokoll digitalt. Protokollen diariefors
efter genomfoérd digital signering.

Voteringslistor Digitalt | P&rm Bevaras Nej 5ar Sparas i samma diarieakt som protokollet

Reservationer, sérskilda yttranden, Se kommentar Nej Ingar i protokollet. Underlag som inkommit

protokollsanteckningar behdver inte sparas ifall innehallet finns
inskrivet i protokollet.

Delegeringsforteckningar Digitalt/ | Parm eller Bevaras Nej Om delegationsbeslutet &r signerat fysiskt,

Listor 6ver anmélda delegeringsbeslut | Papper Diariet ska pappersoriginalet inte gallras.

Beslutet ingar ibland i protokollet.
Forvaring kan ske i parm eller arendeakt i
diariet beroende pa delegationsbeslutet och
ndmnden.

Anslagsbevis Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Ingar i protokollet

Digital anslagstavla Digitalt | Sitevision Gallras vid Nej Anslagen ligger publicerade pa hemsidan

inaktualitet under dverklagningstiden.

Kungorelse Digitalt | Sitevision Gallras vid Nej

Papper Knallebladet inaktualitet
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1.1.2 Hantera beredningar och rad
For att bereda de beslut som fattas inom namnder och utskott sker sasmmantraden i beredningar och rad. Valberedningen sammantrader vid ny mandatperiod och
foreslar nya fortroendevalda. Det finns dven rad som samverkar med medborgarna, som t ex lokala pensionarsradet och lokala funktionshinderradet.
Pensionarsradet och funktionshinderradet skall vara ett mote for dialog mellan brukarorganisationer och kommunens forvaltningar. Utéver det finns det dven
beredningar, kommittéer och rad dar det inte alltid fors protokoll.

Meddelande 1

1.1.2 Handlingar rorande hantering av beredningar och rad
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Kallelse till valberedning Gallras vid Nej
inaktualitet
Protokollsunderlag fran valberedning | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Beslut fattas forst av valberedning. For att
valberedningens beslut ska bli gallande
behover dven fullmaktige besluta i fragan.
Forslag pa ledamoter och ersattare Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Kallelse till lokala pensionarsradet Gallras vid Nej
inaktualitet
Minnesanteckningar fran lokala Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
pensionarsradet
Kallelse till lokala Gallras vid Nej
funktionshinderradet inaktualitet
Minnesanteckningar fran lokala Digitalt | Digitalt Bevaras Nej 5ar
funktionshinderradet
Kallelse évriga beredningar och rad Gallras vid Nej
inaktualitet
Protokoll 6vriga beredningar och rad Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Protokoll kan dven kallas

minnesanteckningar men bevaras om de har
samma funktion som ett protokoll.

1.1.3 Hantera fortroendevalda

Politiker som har fortroendeuppdrag inom kommunen har ratt till arvoden. Utbetalningar hanteras i samma system som HR-processerna. Nar en politiker véljs till
ett uppdrag registreras de i fortroendemannaregister som administreras av administration- och kommunikationsenheten. Narvaro vid sammantraden noteras och
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arvoden betalas ut. Nar fortroendevalda avslutar sitt engagemang skapas ett avsagelsedrende. Avségelserna registreras i en samlingsakt !'\oﬂ innevarar%e aar or(:]tg%ar

egna arenden pa fullmaktigematen.

1.1.3 Handlingar rorande hantering av fortroendevalda
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar

Gallring centralarkiv
Meddelat beslut fran Lansstyrelsen om | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Meddelas till kommunfullméktige. Endast
ny ledamot eller erséttare vid ny ledamot eller erséttare till

kommunfullméktige.

Val av ledaméter och erséttare, beslut i | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Kommunfullmaktige
Underlag for registrering i Gallras vid Nej Gallras nér uppgifterna har forts in i
fortroendemannaregister inaktualitet Troman.
Fortroendemannaregister Digitalt | Troman Bevaras, Nej

uppdateras

I6pande
Ansokan om tillgang till Herrljunga Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
kommuns nétverk
Sekretessbhevis for fortroendevalda Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar

Papper
Arvodesbestammelser Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Nérvarolista, underlag for ersattning Se kommentar | Se kommentar Nej Skickas till gemensam servicenamnd for
ekonomi och personal
Underlag och kvitton for utlagg, Se kommentar | Se kommentar Nej Underlag for, exempelvis, resor,
ersattning och avdrag for representation och friskvard forvaras hos
fortroendevalda HR.
Uppgifter rérande arvoden och Se kommentar | Se kommentar Kan Se HR-processen.
ersattningar till fortroendevalda forekomma
Avsagelser fran Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
fortroendemannauppdrag
Auvtal for lan av politikerplatta Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper, om avtalet uppréttats i
Papper papper.
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- Meddelande 1
1.1.4 Hantera partistod

Kommuner har rétt att ge ekonomiskt bidrag i form av partistdd till politiska partier for att stirka deras stéllning i den kommunala demokratin. Enligt 31 §
Kommunallagen ska partier som erhaller partistod arligen redovisa att utbetalt partistod har anvants for att starka det politiska partiets stallning i den kommunala
demokratin. Redovisningen ligger till grund for beslut om partistod for kommande ar. Beslutet fattas av kommunfullmaktige.

1.14 Handlingar réorande hantering av partistod
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Redovisning av partistéd Digital Diariet Bevaras Nej 5ar En redovisning skickas in till kommunen
fran respektive parti.
Beslut om utbetalning i Digital Diariet Bevaras Nej 5ar
Kommunfullmaktige
Utbetalning av partistdd Se kommentar | Se kommentar Nej Se ekonomiprocessen.

1.2 Leda och styra verksamheten

1.2.1 Upprétta och félja upp styrdokument

Kommunallagen &r sjalva ramverket fér en kommuns befogenheter. Utdver kommunallagen och annan lagstiftning styrs en kommun av ett antal styrande dokument
som den sjalv har antagit. Kommunens viktigaste dvergripande styrdokument &r reglementen och kommunfullméktiges budget. Inom vissa omraden ar
lagstiftningen starkt styrande for den verksamhet som en kommun bedriver och staller dar krav pa att kommunen upprattar vissa styrdokument som exempelvis
oversiktsplan. Kommunévergripande styrdokument &r ett generellt dokument som berér alla ndmnder och styrelser. Dokumenten ska vara styrande i sin utformning
och beslutas av kommunfullmaktige, kommunstyrelsen, namnder eller chef. Herrljunga kommuns olika typer av styrdokument, beslutsniva samt revideringsfrister
aterfinns Riktlinjer for kommungvergripande styrdokument.

1.2.1 Handlingar rorande upprattande och uppféljning av styrdokument

Handlingstyp Format | Foérvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Arbetsordningar Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Reglementen Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Visionsdokument Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
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Strategidokument Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5 ar T o
Policy Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Program Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Planer Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Riktlinjer Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Foreskrifter/stadgar Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Regler Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Taxor och avgifter Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Rutinbeskrivningar Gallras vid Nej
inaktualitet
Manualer/lathundar Gallras vid Nej
inaktualitet
Forslag pa styrdokument till Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Exempelvis tjansteskrivelser, utredningar
beslutsinstans etc.
Yttrande rérande foreslaget Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
styrdokument fran beslutsinstans

1.2.2 Leda internt arbete

Verksamhetsledningen kan ut6vas av chefer, styrgrupper, projektledare och andra delegerade ledningsfunktioner. Uppgifter och ansvarsfordelning framgar av
arbetsordning och delegationsordning eller annat beslut. Arbete bedrivs ofta i I6pande verksamhet i form av moten, exempelvis ledningsgruppsmaoten och
arbetsmoten.

1.2.2 Handlingar rérande ledning av internt arbete

Handlingstyp Format | Foérvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Protokoll kommunledningsgruppen Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
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Meddelande 1

informationsmoten och dylikt

Protokoll ledningsgrupper Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

(forvaltningar)

Delegeringsordningar Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Delegationsheslut Se kommentar | Bevaras Nej Delegationsbeslut diariefors eller sparas i
det verksamhetssystem som
delegationsbeslutet ror.

Protokoll fran interna Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Galler aven minnesanteckningar av

samverkansgrupper och rad protokollskaraktér

Motesanteckningar fran Gallras vid Nej For APT-protokoll, se 1.2.4 Samverka med

avdelningsmoten, personalmdten, inaktualitet personal och fackliga organisationer

1.2.3 Organisera verksamhet

| processen ingar den 6vergripande planeringen av den politiska organisationen rérande namnder och den dvergripande planeringen av verksamhetens organisation.
Kartlaggningar och beskrivningar ligger till grund for beslut rérande verksamhetens organisering.

1.2.3 Handlingar rorande organisering av verksamhet

Handlingstyp Format | Férvaring Bevarande/ Sekretess | Overliamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Beslut rérande organisation rérande Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

ndmnder och utskott

Beslut rérande organisation for bolag | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

och stiftelser

Beslut rérande organisation av Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

verksamhet

Processkartlaggningar Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Organisationsschema Digitalt Uppdateras Nej Publiceras pa intranat
I6pande

1.2.4 Samverkan med fackliga organisationer
I Sverige regleras relationen mellan arbetsgivare och facklig organisation genom arbetsréttslig lagstiftning och kollektivavtal. Samverkansavtal Herrljunga kommun
ar ett kollektivavtal mellan kommunen och de kollektivavtalsharande fackliga organisationerna. | samverkansavtalet finns beskrivet hur arbetsplatstraffar och
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o eddelande 1
medarbetarsamtal ska ga till vilket kan beskrivas som direktinflytande. Samverkansavtalet innebar representativ samverkan vilket sker i samverkansgrupp mellan
parterna, det vill sdga arbetsgivarrepresentanter och fackligt fértroendevalda, pa olika nivaer i organisationen. Den réttsliga grunden utgérs av bland annat Lag om
medbestammande i arbetslivet (MBL) och Arbetsmiljélagen (AML).

1.24 Handlingar rorande samverkan med fackliga organisationer
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Kollektivavtal/samverkansavtal Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om inkommen/uppréttad i
Papper papper
Protokoll fran central Digitalt/ | Parm Bevaras Nej Forvaras hos personalavdelningen i
samverkansgrupp (CSG) Papper | Mapp/Gemensam Vargarda.
data
Protokoll fran forvaltningens Digitalt/ | Parm Bevaras Nej 5ar Forvaras pa respektive forvaltning.
samverkansgrupp (FSG) Papper Mapp/Gemensam
data
Protokoll fran lokal samverkansgrupp | Digitalt/ | Parm Bevaras Nej 5ar Forvaras pa respektive arbetsplats.
(LSG) Papper Mapp/Gemensam
data
Motesanteckningar arbetsplatstraffar Digitalt/ | Mapp/Gemensam | Gallras efter 5 ar | Nej 54r Chef ansvarar for forvaring i mapp pa
(APT) Papper data Gemensam data eller i Parm.
Parm Sortering i kronologisk ordning.
Riskbedomningar pa APT forvaras
tillsammans med métesanteckningarna och
gallras tillsammans med dessa
Anteckningar medarbetarsamtal Gallras efter 1 &r | Nej Férvaras hos respektive chef
Anteckningar l6nesamtal Gallras efter 1 ar | Nej Forvaras hos respektive chef
Protokoll fran MBL-férhandlingar Papper Personalakt Bevaras Ja 5ar
géllande enskild person
Protokoll fran MBL-férhandlingar, ej | Papper Parm Bevaras Ja 5ar
géllande enskild person
Ovriga Papper | Parm Bevaras Ja 5ar
forhandlings/6verldggningsprotokoll
Arlig riskbedémning och Papper Parm Bevaras Nej 5ar Kan dven l&ggas in i Diariet.
handlingsplan géllande arbetsmiljo
Riskbedémning och handlingsplan vid | Papper Parm Bevaras Nej 5ar Kan vara bilaga till samverkansprotokoll.
forandring i verksamheten
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1.2.5 Hantera koncernstyrning

Meddelande 1

Herrljunga kommun har ett kommunalt bolag, Nossan Forvaltnings AB, som i sin tur har tvéa dotterbolag: Herrljunga Bostader AB och Herrljunga Elektriska AB.

Herrljunga kommun har dven en stiftelse, Stiftelsen Herrljunga Industrilokaler. Kommunens bolag har ansvar for att forvalta och genomfdra verksamhet inom sitt
omrade utifran politiska mal, bolagsordningar, agardirektiv, reglementen och styrdokument. Kommunfullméktige &r kommunens hdgsta beslutande organ och den
overgripande och lagstadgade dgaren for samtliga bolag. Kommunstyrelsen har det évergripande ansvaret for att kommunfullmaktiges beslut genomférs, foljs upp
och utvarderas. Enligt kommunallagen 6 kap 18 ska kommunstyrelsen leda och samordna forvaltningen av kommunens angelagenheter. Detta géller saval for

kommunens namnder som for kommunens hel- och deldgda aktiebolag.

1.2.5 Handlingar rérande koncernstyrning
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Agardirektiv Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Bolagsordning Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Beslut om vem som representerar Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Beslutas av kommunfullmaktige.
Herrljunga kommun i bolag och
stiftelser
Fullmakt att féretrada kommunen Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om uppréattad i original pa
Papper papper.
Protokoll dgardialog Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Kallelse till arsstaimma Gallras vid Nej
inaktualitet
Kopia pa protokoll arsstimma Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Kopia pa styrelseprotokoll fran bolag | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Ekonomiska rapporter fran bolag Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
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1.3 Planera och folja upp verksamhet

1.3.1 Planera verksamheten

Enligt kommunallagen ska budgeten innehalla en plan for verksamheten och ekonomin under budgetaret. For verksamheten ska mal och riktlinjer upprattas som &r
av betydelse for en god ekonomisk hushallning. Kommunen ska arligen uppratta och faststalla budget och verksamhetsplan. Dar tydliggors mal for ekonomin men
aven mal for verksamheterna. Kommunen tillampar en rullande flerarsplanering dar kommunfullmaktige arligen faststéller ekonomiska mal och verksamhetsmal for
kommande trearsperiod.

Budgetprocessen inleds med en omvérldsanalys. Utifran framtagen omvarldsanalys halls en allméanpolitisk debatt i kommunfullméktige med sikte pa kommande ars
budgetperiod. Styrelse och namnder &skar darefter om investeringar och eventuellt 6kad drift. Under mars manad arbetar tjanstepersoner fram budgetforutsattningar
(resultatrakning, balansrakning och investeringsbudget samt resursfordelning). En budgetdialog halls mellan politiker, tjanstepersoner och fackliga foretradare.
Tjanstepersonerna presenterar sedan forslag till budgetférutsattningar och en politisk budgetberedning halls i april eller bérjan av maj.

I maj eller borjan av juni foreslar kommunstyrelsen kommunfullmaktige att besluta om en budget innehallande resultatrakning, balansrakning samt
investeringsbudget for de kommande tre aren. Kommunstyrelsen foreslar aven kommunfullméktige att besluta om kommunbidrag for nastkommande ar for styrelse
och namnder samt skattesats for det kommande aret. Budgeten beslutas av kommunfullmaktige i juni manad.

Under augusti och september arbetar forvaltningen fram forslag till budget och verksamhetsplan for ndmnd och styrelse som sedan beslutas i varje styrelse och
namnd for nastkommande ar. | oktober foreslar kommunstyrelsen kommunfullméktige att faststalla budget och verksamhetsplan fér kommande tre ar samt
skattesatsen for det kommande aret. Budgeten faststalls darefter av kommunfullmaktige i november. Budgetprocessen avslutas i december manad dar styrelse och
namnder beslutar om eventuella revideringar av budget och verksamhetsplan for nastkommande ar.

1.3.1 Handlingar rérande planering av verksamheten

Handlingstyp Format | Férvaring Bevarande/ Sekretess | Overliamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Verksamhets- och Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

ekonomistyrningsprinciper

Omvadrldsanalyser Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Drift- och investeringsaskanden fran Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

ndmnder

Planeringsforutséttningar for budget Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Befolkningsprognos Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Beslut om ramar och ekonomiska mal | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Beslutas av kommunfullmaktige.
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Budget och verksamhetsplan for Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

nadmnder

Budget och verksamhetsplan for Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

kommunen

Oppositionsbudget Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Beslut om ombudgetering Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

investeringar

Verksamhetsplan pa enhetsniva Gallras vid Nej Géller verksamhetsplaner som inte tas upp i
inaktualitet nadmnd och som har karaktar av intern

planering.

Enkater Digitalt | Esmaker Gallras vid Kan
inaktualitet forekomma

Enkater, sammanstallning Digitalt | Diariet Bevaras Kan 5ar Kan inga i rapport eller utredning.

forekomma

1.3.2 Fo6lja upp verksamheten

Kommunstyrelseforvaltningen har ett sarskilt uppdrag kring process och ledning av arbetet gallande analys och uppfoljning under aret. Prioriterade omraden for
kommunledning ar att skapa forutsattningar for en hallbar tillvaxt i hela kommunen. Ekonomiavdelning upprattar manadsuppféljning som presenteras for
kommunstyrelsen. Uppféljningen innehaller budget och prognos for kommunens resultatrakning, styrelse och namndernas kommunbidrag och investeringar.
Manadsuppfoljning ska goras per februari, april, juli och oktober. Vid prognostiserat underskott ska atgarder presenteras for att korrigera forvantat underskott.

Konsekvenser av presenterade atgarder ska redovisas.

Forvaltningarna upprattar en manadsuppfoljning som presenteras namnderna. Uppféljningen ska for driften redovisa budget och prognos for helar samt budget och
prognos helar for investeringar. Manadsuppféljning ska goras per februari, april, juli och oktober. Uppfoljning av namndens ekonomi ska ocksa goras vid
delarsbokslut per augusti samt helarsbokslut per december med samma principer som redovisningen till kommunstyrelsen. Vid prognostiserat underskott ska
atgarder presenteras for att korrigera forvantat underskott. Konsekvenser av presenterade atgarder ska redovisas.

En forstarkt manadsuppfoljning till kommunstyrelsen uppréattas per april manad. Uppféljningen ska for driften redovisa budget och utfall for perioden, budget och
prognos for helar, budget och prognos helar for investeringar samt en personalredovisning. Vid prognostiserat underskott ska atgarder presenteras for att korrigera
forvantat underskott. Konsekvenser av presenterade atgarder ska redovisas. Den forstarkta manadsuppfoljningen ska dven omfatta avstamningar av vasentliga
balanskonton. Per augusti manad upprattar ekonomiavdelningen en delarsrapport som presenteras for kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Delarsrapporten
ska forutom formella krav enligt RKR (Réadet for kommunal redovisning) dven innehalla maluppfyllelse av kommunfullmaktiges beslutade mal samt en

personalredovisning.
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Ekonomiavdelningen upprattar arsredovisning for kommunen for foregaende verksamhetsar som faststalls av kommunfullméaktige senast un%r ma| manadn
samband med detta beslutar kommunfullméktige om hantering av 6ver- och underskott samt ombudgetering av investeringsmedel. Styrelse och ndmnder uppréttar
egna verksamhetsberattelser for foregaende verksamhetsar som aven dem faststalls av kommunfullméktige senast under maj manad.

1.3.2 Handlingar réorande uppfoljning av verksamheten
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Manadsuppfoljning Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Gors for varje namnd samt
kommundvergripande.
Forstarkt manadsuppfoljning, Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
tertialbokslut
Delarshokslut Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Verksamhetsberéttelse Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Verksamhetsberéttelse uppréttas for varje
namnd arligen. Registreras som eget arende
tillsammans med tillhérande
namndhandlingar.
Arsredovisning Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Beslut om 6ver- och underskott Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Lonekartlaggning Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Statistik, rapporter och utredningar Digitalt | Diariet Bevaras, se Nej 5ar Sammanstallningar bevaras, underlag gallas
kommentar vid inaktualitet.

1.3.3 Utféra internkontroll

Kommunstyrelse och namnder &r skyldiga att arligen upprétta interkontrollplaner. Det interna kontrollarbetet &r en form av kvalitetssakring av verksamheten och
utgor grund for vidareutveckling av densamma. Internkontrollplanerna ska baseras pa en riskanalys av verksamheten. Baserat pa internkontrollplanen gors
granskningar av utsedda granskare. Granskningsresultatet utgor underlag till uppféljningsrapporterna som lamnas till ndamnd.

1.3.3 Handlingar réorande internkontroll

Handlingstyp Format | Foérvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Internkontrollplan Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
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Granskningsrapport uppfdljning
av internkontroll

Digitalt

Diariet

Bevaras

Nej

1.3.4 Systematiskt kvalitetsarbete

Systematiskt kvalitetsarbete innebér att systematiskt styra, leda, planera, f6lja upp och utvérdera verksamheten med syfte att tillgodose behoven och infria
forvantningarna hos kommunens invanare. Dessa processer kan inga i flera sammanhang, till exempel kopplat till budget- och uppfoljningsarbetet eller som en del i

det verksamhetsnéara kvalitetsarbetet.

1.34 Handlingar rorande systematiskt kvalitetsarbete
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Arshjul for systematiskt kvalitetsarbete | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Underlag for kvalitetsarbete Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Rapporter Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Dokumentation fran kvalitetsarbete Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Inklusive maluppfyllelse.
Kvalitetsberéttelse Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

1.3.5 Hantera synpunkter och klagomal

Inkomna synpunkter eller klagomal registreras i arendehanteringssystemet. Ifall synpunkten eller klagomalet inkommer via det kommunévergripande e-postkontot
eller genom formularet pa hemsidan registreras synpunkten i en sarskild drendeserie och fordelas sedan ut till respektive handlaggare.

1.3.5 Handlingar rorande synpunkter och klagomal

Handlingstyp Format | Foérvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Inkomna synpunkter eller klagomal Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Svar pa synpunkter eller klagomal Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
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1.3.6 Hantera myndighetsredovisning

Meddelande 1

Enligt Lag om den officiella statistiken (2001:99) & kommunen skyldig att Iamna uppgifter till de statistikansvariga myndigheterna. Rapportering sker till bland
annat SCB, Skolverket, Boverket, Sveriges kommuner och regioner och Stralskyddsmyndigheten.

1.3.6 Handlingar rérande myndighetsredovisning
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Myndighetsredovisningar/rapporter Digitalt | Diariet Bevaras, se Nej Sammanstallningar/rapporter som &r av
kommentar betydelse for verksamheten bevaras,
resterande gallras vid inaktualitet.
Réakenskapssammandrag till SCB Digitalt | Digital Gallras efter 7 ar | Nej
mappstruktur

1.3.7 Driva projekt

Processen Driva projekt ar en generell process som reglerar dokumenthanteringen vid arbete i projektform. Ett projekt definieras av att det har en bdrjan och ett slut
och syftar till att nd ett i forvag bestamt resultat. Vilka typer av handlingar som uppkommer inom ett projekt kan variera beroende pa typ av projekt, nedan finns de
vanligaste handlingarna listade. Vissa férvaltningar som driver storre projekt som en del av sin karnverksamhet, t ex byggprojekt, har dessa projekt beskrivna i sin
egen informationshanteringsplan. EU-projekt hanteras enligt samma modell men har ofta 6kade bevarandekrav for rakenskaperna kopplade till projektet.

Under projekttiden sparas ofta dokumentationen i Teams eller andra gemensamma mappar och samarbetsytor. Dessa ar endast att betrakta som arbetsytor och inte
lagringsplatser for handlingar. De projekthandlingar som ska bevaras ska I6pande foras in och registreras i Diariet. Senast vid projektets avslut ska handlingarna
som finns lagrade i samarbetsytorna gas igenom och antingen laggas in for registrering i Diariet eller gallras utifran vad som &r reglerat i

informationshanteringsplanen.

1.3.7 Handlingar rorande projekt

Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Forstudie Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

ProjektansOkan med beslut Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Projektdirektiv, projektbestéllning Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Projektbeskrivning Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
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Meddelande 1

Projektplan Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Budget Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Ingar ofta i projektplanen
Kommunikationsplan Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Ingar ofta i projektplanen
Delrapport Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Styrgruppsmatesprotokoll Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Protokoll fran projektgruppsmaoten Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Protokoll kallas ibland minnesanteckningar
Papper men bevaras om det har samma funktion
som protokoll.
Sparas i papper om de &r upprattade i
papper. Annars endast digitalt.
Korrespondens av vikt Digitalt | Diariet Bevaras, se Nej 5ar Korrespondens av ringa betydelse gallras
kommentar vid inaktualitet, senast efter 2 ar.
Slutrapport Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

1.4 Omvarld och samverkan

1.4.1 Medverka i externa samarbeten
Herrljunga kommun deltar i samarbeten och samverkan med andra offentliga och privata organisationer. Nagra exempel pa samarbeten ar Borasregionen
kommunalforbund, Sjuhéarads samordningsforbund, Smakom, Companion Sjuharad, Fokus Herrljunga, Kommunforskning i Vastsverige m.fl. Herrljunga kommun
samarbetar dven med andra kommuner i utforandet av verksamheten, dar Herrljunga bland annat har tvd gemensamma namnder med Vargarda kommun, har ett
gemensamt Komvux med Vargarda kommun och har sin éverformyndarfunktion via Overférmyndare i samverkan som utgér fran Skovde. | de olika typerna av
samarbeten och samverkan skrivs ofta ett samverkansavtal och en avsiktsforklaring och samarbetet foljs upp kontinuerligt i moten.

14.1 Handlingar rérande externa samarbeten
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Samarbetsavtal Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om de &r upprattade i
Papper papper. Annars endast digitalt.
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Meddelande 1

extern samverkan

Avsiktsforklaring Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5 ar Sparas | papper om de ar upprattade i
Papper papper. Annars endast digitalt.
Beslut om vem som representerar Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Herrljunga kommun i externa
samarbeten
Kallelse till moten for externa Gallras vid Nej Bevaras om det anvands som underlag i
samarbeten inaktualitet, se arende.
kommentar
Protokoll eller minnesanteckningar av | Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om de &r upprattade i
protokollskaraktar fran maéten for Papper papper. Annars endast digitalt.

1.4.2 Internationella kontakter och vanortsarbete

Herrljunga kommun arbetar med internationellt arbete for att skapa kontakter 6ver kultur- och nationsgranser. Alla internationella utbyten dokumenteras och
informeras och sprids pa kommunens hemsida.

1.4.2 Handlingar rérande internationella kontakter och vanortsarbete
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Internationell strategi Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Véanortsavtal Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om de &r uppréttade i
Papper papper. Annars endast digitalt.
Dokumentation av vanortsgavor Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Tillstand till utlandsresa Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Avtal om medlemskap i internationella | Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om de &r uppréttade i
natverk Papper papper. Annars endast digitalt.
Ataganden for deltagande i natverk Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Rapporter, utvarderingar Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

EU-projekt

Se kommentar

Hanteras i enlighet med process 1.3.7 Driva
projekt. Observera att det kan vara utékade
bevarandekrav fér EU-projekt.
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1.5 Granskning av kommunens verksamhet

1.5.1 Revision

Meddelande 1

Revisionen pagar varje ar och har sérskild fokus pa ekonomisk styrning, maluppféljning och internkontroll. I slutet av verksamhetsaret Iamnas en sammanfattande
bedémning i revisionsberattelsen som dverlamnas till kommunfullmaktige. | denna uttalar sig revisorerna i fragan om ansvarsfrihet fér kommunstyrelsen och
namnderna. Beslut i frigan om ansvarsfrihet fattas darefter av kommunfullmaktige.

1.5.1 Handlingar rérande revision
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Revisionsplan Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Kvitton for utldgg och reserdkningar Se kommentar | Se kommentar Nej Foljer ekonomiprocessen
Protokoll fran revisionsmoten Digitalt/ | Systematiskt Bevaras Nej 5ar
Papper
Rapport over arlig Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
verksamhetsgranskning
Rapport dver bokslutsgranskning Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Rapport dver delarsgranskning Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Redogorelse for revisionen Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Revisionsrapport fordjupad granskning | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Rapporter som skickas fran
kommunrevisionen till berérd ndmnd
Revisionsberattelser Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Uppfdljning av revisionsrapport Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

1.5.2 Tillsyn fran tillsynsmyndighet
Kommunen kan utféra egenkontroll eller bli utsatt for kontroll fran extern tillsynsmyndighet. Processen inleds med att granskningsorgan antingen skickar ut ett
aviseringsbrev, beslutar om méte muntligt eller kommer oaviserat. Granskningen pagar och eventuellt far granskningsorganet kopior eller tillgang till allmanna
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handlingar, resultatet redovisas i rapporter. Om granskningsorganet vill att verksamheten gor forandringar eller pa andra satt svarar pa grans%mgen%@r ytteggare
aterkoppling. Géller till exempel tillsyn fran arbetsmiljoverket, integritetsskyddsmyndigheten eller andra tillsynsmyndigheter.

1.5.2 Handlingar rorande tillsyn fran tillsynsmyndighet

Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Handlingar rorande extern tillsyn Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Korrespondens som tillfér sakuppgift | Digitalt | Diariet Bevaras, se Nej 5ar Korrespondens av ringa betydelse, t ex
kommentar motesinbjudningar, gallras vid inaktualitet.

Korrespondens av ringa betydelse, t ex | Digitalt Gallras vid

motesinbjudningar inaktualitet.

Uppfdljning och rapportering till Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

extern tillsynsmyndighet

Tillsynsrapport fran tillsynsmyndighet | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Beslut fran tillsynsmyndighet Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

1.6 Besvara remisser

Nar en remiss inkommer fordelas den till handlaggare som genomfor undersokning och skriver tjansteskrivelse/yttrande. Remisser kan bade skickas mellan
namnder och inkomma fran extern avsandare, som region eller statlig myndighet. Bade namnden och forvaltningen kan besvara remisser. Samrad &r vanligtvis mer
informellt men foljer i Ovrigt processen for remisshantering. Remiss och yttrande ska diarieféras i kommunens drendehanteringssystem Diariet.

1.6 Handlingar rérande besvarande av remisser

Handlingstyp Format | Férvaring Bevarande/ Sekretess | Overldamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Inkommen remiss Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Underlag till inkommen remiss Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Anhallan och beviljande av anstand Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

Yttrande/svar till remiss Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
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Meddelande 1

Inkommande enkéter fran andra samt
svar

Digitalt

Diariet

Bevaras, se
kommentar

Nej

Enkla enkater behover inte bevaras. Nar
enkater kraver langre handlaggning for att
besvara bevaras de.

1.7 Hantera allmanna val och folkomrostningar

1.7.1 Administrera val

1.7.1.1 Hantera valkretsar och valdistrikt
Ett valomrade &r det omrade ett val galler (t.ex. en kommun) och &r indelat i valkretsar (mandaten fordelas pa valkretsar). Varje valkrets ar indelad i valdistrikt som
bestar av ett antal fastigheter (de rostberéattigade ar folkbokforda pa dessa fastigheter). Varje valdistrikt har en vallokal och ska enligt vallagen omfatta mellan 1000
och 2000 rostberattigade. | Herrljunga kommun ar hela kommunen en valkrets som ar uppdelad i fem valdistrikt. Valkansliet ser i god tid innan varje val 6ver
valdistriktsindelningen och foreslar vid behov andringar till valnamnden. Det ar darefter kommunfullméktige som beslutar att foresla en ny valdistriktsindelning

som sedan faststalls av lansstyrelsen.

av valdistriktsindelning

1.7.1.1 Handlingar rérande valkretsar och valdistrikt

Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Forslag fran kommunfullmaktige till Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

ny valdistriktsindelning

Beslut fran Lansstyrelsen om andring | Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar

1.7.1.2 Hantera val- och réstningslokaler
| varje valdistrikt finns en vallokal déar de som hor till valdistriktet rostar. | varje kommun ska det ocksa finnas mojlighet att fortidsrosta. 1 Herrljunga utgor i regel
biblioteken och kommunhuset fortidsrostningsstallen. Valndmnden faststaller vilka lokaler som ska anvandas. Val- och fortidsrostningslokalerna ska uppfylla

kraven pa tillganglighet och vallagens 6vriga krav pa skydd for valhemligheten, skydd mot propaganda m.m.

fortidsrostningslokaler

1.7.1.2 Handlingar rorande val- och réstningslokaler

Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv

Beslut fran valnamnden om val- och Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
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Meddelande 1
Underlag till beslut om lokaler Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5 ar Innehaller bl a checklista fran MFD,
sékerhetsbedémning

1.7.1.3 Hantera valmaterial

Valurnor, valskarmar, uppsamlingslador till fortidsrostningen ar exempel pa material som valmyndigheten inte forser kommunen med. Detta material forvaras i
valnamndens forrad. Forradet inventeras efter varje val och stalls i ordning sa att allt &r klart att anvanda (val ska kunna hallas inom 3 manader efter beslut).
Material som tillhandahalls av valmyndigheten (valsedlar, fonsterkuvert for fortidsrostning, informationsmaterial etc) bestalls av valkansliet genom
valmyndighetens angivna IT-system innan valet. Visst material (t.ex. valjarforteckningar till fortidsrostningen) skrivs ut fran valmyndighetens angivna IT-system av
valsamordnaren. Nér bestallningen ar gjord uppdateras de interna packlistor som valkansliet har tagit fram. Efter leverans kontrolleras materialet mot gjord
bestallning och fordelas sedan pa valdistrikt och packas i transportboxar. Néar allt ar packat kontrolleras innehallet mot packlistorna av valnamnden. Dagen innan
valdagen transporteras materialet ut av valnd&mnden till vallokalerna och tas emot av respektive ansvarig ordférande/vice ordforande i vallokal. Valdistriktets
ordférande och vice ordférande maoblerar sedan lokalen dagen innan valdagen. Valnamnden kor ut fortidsrésterna pa morgonen pa valdagen, reservmaterial finns
tillgangligt i kommunhuset utifall nagot skulle saknas eller ta slut pa valdistrikten. Nar rosterna ar raknade pa valnatten rapporterar distriktets ordférande in detta till
lansstyrelsen och levererar sedan rosterna tillsammans med vice ordférande till valnamndens mottagningsstation i kommunhuset. Ovriga réstmottagare stadar
lokalen och packar ned det material som inte ska slangas i transportboxen (t.ex. valurna, valbas, skyltar, trottoar-pratare, kontorsmaterial). Mandagen efter valet
hamtar valndamnden materialet och kor tillbaka det till kommunhuset. Materialet inventeras, kompletteras/repareras vid behov och stélls i ordning i valndmndens
forrdd. Overblivet material fran valmyndigheten (valsedlar, handledningar, informationsmaterial till véljare m.m.) kastas som huvudregel och sparas endast i vissa
fall (enligt valmyndighetens instruktioner efter varje val).

1.7.1.3 Handlingar réorande valmaterial
Handlingstyp Format | Férvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Inventeringslista Digitalt Gallras vid Nej Inventering gors direkt efter val
uppdatering
Bestallningslista Digitalt Gallras vid Nej
inaktualitet
Foéljesedel (leverans av valmateriel) Papper Gallras nér valet | Nej
vunnit laga kraft
Packlistor Gallras vid Nej
inaktualitet
Oanvant valmaterial Papper Enligt Nej
valmyndighetens
instruktioner
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) o Meddelande 1
1.7.1.4 Rekrytera, férordna och utbilda réstmottagare
Infor varje val beslutar valnamnden hur manga rostmottagare som ska finnas pa varje valdistrikt, vilka kriterier som ska galla for rekrytering av réstmottagare och
hur dessa ska arvoderas. Valkansliet ansvarar for att annonsera efter rostmottagare at valnamnden. En inbjudan skickas till alla som fungerat som réstmottagare vid
tidigare val dar de uppmanas att anmala intresse via ett formular pa kommunens hemsida. Utifran beslutade kriterier utser valnamnden réstmottagare som sedan far
ga valnamndens obligatoriska utbildning.

1.7.14 Handlingar rorande rekrytering, forordning och arvodering av rostmottagare
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Register 6ver rostmottagare Digitalt | Troman Gallras efter Nej
nastkommande
val
Intresseanmaélningar via formular pa Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
hemsidan
Beslut fran valnamnden om Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
forordnande av rostmottagare
Meddelanden/information till Digitalt Gallras vid Nej
rostmottagare inaktualitet
Utbildningsmaterial Gallras vid Nej
inaktualitet
Nérvarolistor/underlag for arvoden Papper Se kommentar Nej Skickas till 16neenheten, se
ekonomiprocessen

1.7.2 Genomfdra allmanna val och folkomrdstningar

1.7.2.1 Hantera genomférande av fortidsrostning

Fortidsrostning startar 18 dagar fore valdagen vid allménna val och val till Europaparlamentet. Vid évriga val galler 10 dagar. | varje kommun ska det finnas
mdjlighet att fortidsrosta och i Herrljunga utgor i regel biblioteken och kommunhuset fortidsrostningsstéllen. Valndmnden faststéller vilka lokaler som ska
anvandas. Valndmnden utbildar och férordnar den personal som ska fungera som rostmottagare. Rostmottagarna har &ven mojlighet att skriva ut dubblettréstkort
fran valmyndighetens angivna IT-system. Rostmottagarna med stod av valkansliet/valnamnden iordningsstaller réstmottagningsstallet sa att det tillgodoser alla
lagkrav. Rostmottagarna foljer valmyndighetens rutiner for fortidsrostningen. Den innebdr i korthet att nér dagens rostmottagning ar avslutad redovisas antalet
roster pa en dagrapport och rosterna laggs tillsammans med véljarforteckningarna i valmyndighetens angivna omslag. Rosterna levereras samma dag av
rostmottagare och representant fran valnamnden enligt de schema som valndamnden faststallt. Nar Postnord har levererat externa fortidsroster sorterar valkansliet
fortidsrosterna pa respektive distrikt. Efter sortering forvaras rosterna i valnamndens forrad. Valsamordnaren redovisar dagligen statistik i valmyndighetens angivna
IT-system och lamnar fortidsroster som ska till andra kommuner till Postnord.
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kraft

1.7.2.1 Handlingar rérande genomfoérande av fortidsrostning
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Dagrapport réstmottagningsstalle Papper Parm i Gallras nér nésta | Nej
valforrad val vunnit laga
kraft
Kvitto hamtning roster pa Papper Parm i Gallras nér nésta | Nej
rostmottagningsstalle valforrad val vunnit laga
kraft
Ifyllda véljarforteckningar Papper Parm i Gallras nér nasta | Nej
valforrad val vunnit laga
kraft
Omslag med felaktigt ifyllda Papper Lada i valforrad | Gallras nar nasta | Nej
ytterkuvert for budréster val vunnit laga
kraft
Kvitton avseende roster som tagits Papper Parm i Gallras nér nasta | Nej
emot fran posten valforrad val vunnit laga

1.7.2.2 Hantera genomfdrande av valdag
Valkansliet och valnamnden utgar fran kommunhuset pa valdagen. En kontrollringning gors till samtliga distrikt for att sakerstélla att vallokalerna ar bemannade
och i ordning. Vallokalerna startar réstmottagningen kl. 08:00 och avslutar 20:00 (EU-val 21:00). Ordforande pa respektive valdistrikt har fore valet kvitterat ut
rostlangd m.m. i kommunhuset och har darefter iordningsstallt vallokalen. Valndmnden har innan valdagen forberett fortidsrosterna for transport till valdistrikten.
Dessa kors pa valdagens morgon ut till valdistrikten av valnamndens ordférande och vice ordférande. Varje distrikt skriver kvitto pa att leveransen mottagits.
Valkansliet har jour hela dagen. Né&r réstmottagningen avslutats borjar respektive distrikt att rdkna rosterna. Varje val réknas for sig, vid allménna val i turordningen
riksdagsval, kommunalval, landstingsval. Resultat rapporteras till lansstyrelsen sa snart det enskilda valet ar fardigraknat av respektive valdistrikt. Nar rakningen ar
avslutad levererar distriktets ordforande och vice ordfdrande roster m.m. till valndmnden i kommunhuset (cafeterian). Vallokalen stadas av rostmottagarna. Nar
samtliga distrikt har levererat sina roster laser valnamnden in kassarna med rosterna i valnamndens forrad. Dagen efter valet levererar valnamndens ordférande och

vice ordfdrande rosterna till 1ansstyrelsen.

1.7.2.2 Handlingar rérande genomférande av valdag
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
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Kvittenser rostlangd Papper | Systematiskt Gallras nér nasta | Nej Ordfdrande for varje valdistrikt kvitterar i
val vunnit laga kommunhuset ut rostlangd, resultatbilagor,
kraft narvarolista, bilaga till protokoll m.m.
Rostlangder Papper Systematiskt Bevaras Nej Overlamnas nar Skickas efter valet till lansstyrelsen
nésta val vunnit tillsammans med rosterna fran
laga kraft onsdagsrékningen. Lansstyrelsen skickar
efter kontroll tillbaka rdstlangderna for
arkivering i kommunen
Kvitton leveranser av fortidsroster till | Papper Systematiskt Gallras nér nasta | Nej
valdistrikten val vunnit laga
kraft
Blankett innehall rod kasse Papper | Systematiskt Gallras nér nésta | Nej
val vunnit laga
kraft
Omslag med felaktigt ifyllda Papper Systematiskt Gallras nér nasta | Nej
ytterkuvert for budréster val vunnit laga
kraft
Omslag med tomma ytterkuvert fran Papper Systematiskt Gallras nér nasta | Nej
godkéanda budroster val vunnit laga
kraft
Rostkort Papper Gallras vid Nej Innehaller personuppgifter och anvanda
inaktualitet rostkort som blivit kvar i val- och
rostningslokaler ska forstoras pa ett
sékert satt.
Valdistrikten I[&mnar in dessa till
valnamnden pa valnatten och gallras av
valsamordnaren.
Protokoll, valdistrikt Papper Lamnas till Nej
Lansstyrelsen
Resultatbilagor Papper Lamnas till Nej Levereras till lansstyrelsen tillsammans
Lansstyrelsen med rosterna direkt efter valet
Omslag med roster Papper Lamnas till Nej Levereras till lansstyrelsen tillsammans
Ldnsstyrelsen med rdsterna direkt efter valet
Nérvarolistor/underlag for arvoden Papper Se kommentar Nej Skickas till 16neenheten, se
ekonomiprocessen
Enkat rostmottagare Digitalt Gallras efter Nej
néstkommande
val
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1.7.2.3 Hantera genomfdrande av onsdagsrakning
Enligt vallagen ska valndmnden vid sérskilt sammantréade tre dagar efter valdagen granska och rakna de rdster som inte raknats i vallokalerna. Det kan handla om
fortidsroster som réstmottagarna i valdistrikt har underkant pa valdagen eller fortids- och brevroster som inte skickats ut till valdistrikten eller som inkommit fran
andra kommuner eller fran valmyndigheten efter valdagen. Sammantradet, som brukar kallas onsdagsrakning, ar offentligt. Kommunikatorerna annonserar tid och
plats for onsdagsrakningen i dagspress och pa kommunens hemsida. Valkansliet stimmer av leverans av fortidsroster med Postnord pa onsdag morgon. Nar
samtliga roster granskats rapporteras resultatet in i valmyndighetens angivna IT-system. Résterna tillsammans med rostlangderna transporteras dérefter av
ordférande och vice ordférande till lansstyrelsen for slutlig rakning.

Meddelande 1

vunnit laga kraft

1.7.2.3 Handlingar rorande genomforande av onsdagsrikning
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Tillagg i rostlangden, valmyndighetens | Papper Parm Gallras valet Nej
och lansstyrelsen beslut vunnit laga kraft
Sammanstéllning fortidsroster Gallras vid Nej Utskrift fran valdatasystemet.
inaktualitet
Protokoll — valndamndens prelimindra Lamnas till Nej
rostrakning ldnsstyrelsen
Resultatbilaga — Onsdag Lamnas till Nej
ldnsstyrelsen
Rostkort Papper Gallras efter Nej Rostkorten samlas ihop efter
onsdagsrakning onsdagsrakningen och gallras.
Omslag med tomma ytterkuvert for Papper Lada i valforrad | Gallras nar nasta | Nej
godkanda budroster val vunnit laga
kraft
Omslag med felaktigt ifyllda Papper Systematiskt Gallras nér nasta | Nej
ytterkuvert for budréster val vunnit laga
kraft
For sent inkomna brevroster Papper Gallras nér valet | Nej Se datum som valmyndigheten

tillhandahaller for gallring.
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Meddelande 1

2. Stodjande verksamhetsomraden

2.1 HR/Personal

Hanteras av den gemensamma servicenamnden dar Vargarda kommun &r huvudman och arkivansvarig.

2.2 Ekonomi

Hanteras av den gemensamma servicenamnden dar Vargarda kommun &r huvudman och arkivansvarig.

2.3 Inkop och upphandling
2.3.1 Upphandling

Kommuners och myndigheters inkdp styrs av Lagen om Offentlig Upphandling (LOU). Upphandling skots i de flesta fall av kommunens externa
upphandlingskonsult Zango vars framsta uppgift &r att genomfora upphandlingar av varor och tjanster, pa uppdrag av kommunens olika verksamheter.

Innan en upphandling inleds skapas ett drende i Diariet for att upphandlingen ska kunna tilldelas ett diarienummer. Under upphandlingstiden hanteras och forvaras
handlingarna i systemet Tendsign och handlingarna omfattas av absolut sekretess under upphandlingstiden. Efter att avtal ar paskrivet upphor
upphandlingssekretessen och de handlingar som ska bevaras registreras i Diariet.

23.1 Handlingar rorande upphandling
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Planera och styra upphandling
Arlig upphandlingsplan Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Riktlinjer for upphandling Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Annonsering
Beslut att starta och genomféra Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
upphandling
Upphandlingsdokument, Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar Forvaras under upphandlingstiden i
(anbudsinbjudan, branschvillkor, Tendsign och fors efter avslutad
kravspecifikationer, avtalsvillkor) upphandling in i Diariet.
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Annonsering om anbud Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Selektivt forfarande- Bjuda in anbudsgivare
Ansokningsinbjudan Digitalt | Diariet Bevaras Under 5ar
anbudstiden
OSL 19 kap.
38
Ansokningar om att fa inkomma med | Digitalt | Diariet Bevaras Se ovan 5ar
anbud, antagna
Ansokningar om att fa inkomma med Tendsign Gallras 4 ar Se ovan
anbud, ej antagna efter avslutad
upphandling
Utvérdera anbud
Oppningsprotokoll Digitalt/ | Diariet Bevaras Se ovan 5ar Sparas i papper om uppréttat i papper
Papper
Utvarderingsprotokoll Digitalt/ | Diariet Bevaras Se ovan 5ar Sparas i papper om uppréttat i papper
Papper
Antagna anbud inkl. bilagor Digitalt | Diariet Bevaras Under 5ar
anbudstiden
OSL 19 kap.
3 8/efter ev.
31 kap. 16 §
samt kap 18.
Ej antagna anbud inkl. bilagor Digitalt | Tendsign Gallras 4 ar Se ovan
efter avslutad
upphandling
Fragor och svar under pagaende Digitalt | Diariet Bevaras Under 5ar
upphandling anbudstiden
OSL 19 kap.
3 §/efter ev.
31kap. 16 §
samt kap 18.
Begéran om och svar pa Digitalt | Tendsign Gallras vid Under
fortydliganden/kompletteringar inaktualitet anbudstiden
OSL 19 kap.
38
Insamlade uppgifter om anbudsgivarna | Digitalt | Tendsign Gallras 4 ar Se ovan Uppgifter hamtade fran Skatteverket,
efter avslutad kreditupplysning, tagna referenser och
upphandling liknande.

Fatta tilldelningsbeslut
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Meddelande 1
Tilldelningsbeslut med bilagor Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas | papper om upprattat 1 papper
Papper
Avbryta upphandling
Beslut om avbruten upphandling Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om uppréttat i papper
Papper
Teckna avtal
Avtal med bilagor Digitalt/ | Diariet Bevaras Kan fore- 5ar Sparas i papper om uppréttat i papper. Om
Papper komma, OSL uppréttat digitalt med digital signering,
31 kap. 16 §, sparas det endast digitalt.
samt 18 kap
Efterannonsering Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
__ Papper
Overklagan Se kommentar | Se kommentar Se process 2.9.1 Hantera 6verklaganden

2.3.2 Direktupphandling

Direktupphandling innebér en upphandling utan krav pa annonsering och utan krav pa anbud i en viss form. Direktupphandling &r ett undantagsforfarande och kan
tillampas om det inte finns nagot gallande ramavtal och nér forutsattningar for direktupphandling enligt LOU é&r uppfyllda. Upphandlingar ver 100 000 kr maste
dokumenteras enligt LOU, dokumentationen sker i en sérskild blankett.

2.3.2 Handlingar rérande direktupphandling
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess Overlimnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Dokumentation av beslut vid Digitalt | Diariet Bevaras Under 5ar Enligt riktlinje for direktupphandling krévs
direktupphandling anbudstiden det endast att direktupphandlingar med
OSL 19 kap. belopp éver 100 000 dokumenteras enligt
38 mall.
Offertforfragan Gallras vid Nej Forvaras hos respektive handlaggare.
inaktualitet
Offerter inkl. bilagor som ingar i Gallras vid Under Fdrvaras hos respektive handlaggare.
anbud inaktualitet anbudstiden
OSL 19 kap.
38
Ej antagna offerter inkl. bilagor Gallras vid Se ovan Forvaras hos respektive handléggare.
inaktualitet
Auvtal och bestallningar rérande Gallras vid Nej Forvaras hos respektive handldggare.
upphandlingar under 100 000 kr inaktualitet
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Avtal och bestéllningar rérande
upphandlingar éver 100 000 kr

Digitalt/
Papper

Diariet

Bevaras

Nej

Sparas | papper om upprattat | papper. Om
upprattat digitalt med digital signering,

sparas det endast digitalt.

2.3.3 Avrop fran befintligt ramavtal
Om det finns ett befintligt ramavtal kan avrop goras i enlighet med angiven avropsordning. En typ av avropsforfarande ar férnyad konkurrensutsattning (FKU) som
innebdr att en ny inbjudan till att ldmna anbud i enlighet med de villkor som angetts i ramavtalet [&mnas till ramavtalsleverantdrerna. FKU diariefors hos respektive
forvaltning som ett eget drende. | vissa fall tecknas underavtal vid avrop &ven om fornyad konkurrensutséttning inte sker.

2.3.3 Handlingar rorande avrop fran befintligt ramavtal
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Inbjudan till fornyad Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
konkurrensutsattning
Oppningsprotokoll Digitalt/ | Diariet Bevaras Under 5ar Sparas i papper om uppréttat i papper.
Papper anbudstiden
OSL 19 kap.
38
Antagna anbud inkl. bilagor Digitalt | Diariet Bevaras Se ovan 5ar
Papper
Ej antagna anbud inkl. bilagor Digitalt | Tendsign Gallras, se Se ovan Gallras 4 ar fran den dag avropsavtalet slGts
kommentar eller FKU:n avbrots.
Tilldelningsbeslut med bilagor Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om uppréttat i papper.
Papper
Avtal Digitalt/ | Diariet Bevaras, se Kan fore- 5 ar Avtal av betydelse bevaras, avtal av
Papper kommentar komma, OSL tillfallig betydelse gallras 2 ar efter avtalets
31 kap. 16 §, utgang.
samt 18 kap
Sparas i papper om uppréttat i papper. Om
uppréttat digitalt med digital signering,
sparas det endast digitalt.
Bestéllningar Gallras vid Nej
inaktualitet
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) Meddelande 1
2.3.4 Forvalta avtal

Nér ett avtal har tecknats skickas en kopia till Zango for registrering i avtalskatalogen. Efter att ett avtal har tecknats sker ofta en fortsatt kontakt med leverantor
eller motpart i avtalet. Avtalet avslutas i enlighet med vad som regleras i avtalet eller nér det sags upp.

2.34 Handlingar rorande Iopande avtal
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Avtalskatalogen Digitalt | Contracts Opic | Uppdateras Nej Forvaltas av Zango.
I6pande
Korrespondens med leverantor Digitalt | Diariet Bevaras, se Nej 5ar Korrespondens av vikt bevaras,
kommentar korrespondens av ringa betydelse gallras
vid inaktualitet.
Avtal av storre vikt Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om uppréttat i papper. Om
Papper upprattat digitalt med digital signering,
sparas det endast digitalt.
Avtal av tillféallig betydelse Gallras 2 ar efter | Nej Galler t ex serviceavtal for I T-utrustning
avtalets utgang m.m.
Avtalsoverlatelse Digitalt | Diariet Bevaras Nej 5ar
Uppségning av avtal Digitalt/ | Diariet Bevaras Nej 5ar Sparas i papper om uppréttat i papper. Om
Papper upprattat digitalt med digital signering,
sparas det endast digitalt.
Bestéllningar Gallras vid Nej
inaktualitet

2.4 Hantera allmanna handlingar

2.4.1 Registrera inkomna och upprattade handlingar

Alla allmanna handlingar ska registreras eller halla ordnade sa att det enkelt gar att se att de har upprattats eller inkommit. Alla allmanna handlingar ska kunna
sokas fram skyndsamt. Nar en handling inkommit eller upprattats sa far handlingen en beteckning i dokument- och &rendehanteringssystemet (i normalfallet
Diariet) antingen som en enkel postregistrering eller som ett arende med diarienummer. Uppgifter i arendet tillfors under drendets gang av ansvarig handlaggare.
Postoppning av personadresserad post sker av registrator om fullmakt finns, annars ansvarar handlaggare sjalv for att 6ppna inkommen post varje dag. Nar &rendet
ar avslutat far arendet statusen avslutat och ett avslutningsdatum. Processbeskrivning éver registrering aterfinns i riktlinje for dokument- och arendehantering.
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24.1 Handlingar rérande registrering av inkomna och uppréattade handlingar
Handlingstyp Format | Forvaring Bevarande/ Sekretess | Overlamnas till | Kommentar
Gallring centralarkiv
Postoppning, fullmakter Papper Parm Gallras vid Nej Gallring av fullmakter sker arligen.
inaktualitet, efter
avslutad
anstéllning
Handlingar av tillfallig eller ringa Gallras vid Nej
be