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Meddelandeférteckning

1 KF § 74/2016-06-14 Svar pa motion
avseende langsiktig utveckling av
aldreomsorgen i kommunen

2 KF § 75/2016-06-14 Forslag avseende SN 48/2016
bemyndigande om aldreomsorg pa
entreprenad

3 KF § 76/2016-06-14 Inrattande av SN 45/2016

arbetsutskott for socialnamnden

4 KF 8§ 77/2016-06-14 Budget 2017 och KS 166/2016
verksamhetsplan 2018-2019 for
Herrljunga kommun

5 KF § 83/2016-06-14 Framstallan om att fa SN 122/2015
anvanda overskott fran 2015
socialnamnden

6 KF § 88/2016-06-14 Ej verkstéllda SN 40/2016
gynnande beslut

7 Protokoll FSG

8 Domar inkomna under tidsperioden 2016-

06-01 — 2016 -08-30

Delegeringsbeslut
1 Anmalan av delegeringsbeslut under
tidsperioden 2016-06-01 — 2016 -08-30
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HERRLJUNGA KOMMUN
q Socialférvaltningen

2016-07-13

Forbittringsarbete i hemtjanst

Bakgrund

Syftet med ett forbattringsarbete inom hemtjansten ar, enligt projektplanen:
— budget i balans

— bra arbetsmiljo

— effektivitet och bra kvalitet.

Runt arsskiftet 2015/2016 fick Kvalitetssamordnarna av verksamhetschef for vard och omsorg
ett antal utredningsuppdrag. De utredningsuppdrag som direkt berérde hemtjansten var:

— att ersatta personliga tillsynsbesok med telefonringning

— nattinsatser i ordinart boende

— hemsjukvard.
Fran namnden gavs uppdrag att uppratta riktlinjer gallande trygghetskamera nattetid.

Samtliga uppdrag &r aterrapporterade.

Sammanfattning

Enligt uppgift tillsattes representanter av enhetschef, planerare, personalrepresentanter samt
fackliga att bilda ett "forbattringsteam”.

Tva moten genomfordes, ett i oktober och ett i november. Ett tredje méte (februari) stalldes
in.

Inom ramen for forbattringsarbetet var det viktigt att ta fasta pa vad personal tyckte var viktigt
I det fortsatta arbetet. Roller och ansvar for chefer respektive personal var en viktig del att
tydliggora, skapa ordning och reda med bland annat rutiner en annan.

Det fortsatta arbetet fick inriktning utifran arbetsmiljo. En utvecklingsdag arrangerad av
arbetsgivare och Kommunal genomfordes med personalen. Har kom ocksa personalchef samt
ombudsman centralt fran Kommunal med i arbetet.

Enskilda samtal med personal genomfdérdes och resultatet har sammanstallts.

Rutiner till std i verksamheten

Det pagar ett arbete med att uppratta de rutiner som saknas eller revidering av befintliga
rutiner utifran vad personal har efterfragat. Pa arbetsplatstraffarna i juni 2016, for hemtjansten
Herrljunga stdmdes det av vilka rutiner som var klara och nu inférda i Handboken och att
andra var pa gang. Ett fardigt forslag skickas alltid ut till enhetscheferna/verksamheterna
och/eller forvaltningsledning innan beslut. Efter beslut &r det enhetschefs ansvar att sprida
informationen om rutinen till sina medarbetare.
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Ett avstimningsmote har skett den 14 juni 2016 med tf. verksamhetschef, enhetschefer i
hemtjanst, planerare fran hemtjansten och TOS/Kvalitetssamordnare for att stimma av och
ytterligare utreda behovet av vissa dagliga rutiner.

Arbetet med rutiner &r ett standigt pagaende arbete, att uppratta och revidera och att géra kant
och att félja. Personalens medverkan i detta arbete &r nédvéndigt och viktigt.

Forbattringsarbete med fokus pa arbetsmiljo

Ett bekymmer inom aldreomsorgen &r en hdg sjukfranvaro hos personalen vilket har medfort
att forbattringsarbetet kom att fa ett fokus utifran arbetsmilj6. Med vakanser pa
enhetschefstjanster och verksamhetschefstjanst har det varit svarigheter att halla ett 6nskat
tempo i forbattringsarbetet.

Ett forbattringsarbete startades upp inom hemtjansten — under varen 2016 med fokus pa
arbetsmilj6. Arbetsmiljo i samverkan, tiden mars till 20 juni 2016. Arbetsgivaren och
Kommunal har tillsammans planlagt ett samverkansarbete for att framja och forbattra
arbetsmiljon och hélsan bland medarbetare i hemtjansten, Herrljunga. Samtliga medarbetare
deltog vid en heldag arrangerad av arbetsgivare och Kommunal. Gemensamt fokus for dagen
var att ta fram; vad behover hemtjansten for att tillsammans 6ka halsan pa arbetsplatsen.
Deltagare dessa dagar forutom arbetsgrupper och enhetschef var ombudsman fran Kommunal,
personalchef samt verksamhetschef. Alla medarbetare har ocksa fatt tid for enskilda samtal
kring forutbestimda fragor och en sammanstéllning har gjorts utifran de samtal som
genomforts med medarbetare. Den 2 maj tréffades arbetsgivaren och Kommunal for
ytterligare planering framat.

Resultatet fran personalintervjuerna visar bland annat pa att det som far personalen att trivas
ar bland annat brukarna, samarbetet i arbetsgruppen, varierande och fritt arbete, delaktighet,
struktur, ordning och reda.

Det som far personalen att inte trivas pa arbetet ar bland annat bemanningsfragan, hog
sjukfranvaro, daligt samarbete i gruppen, otydliga rutiner, manga chefsbyten, negativ
installning, tidspress, avsaknad av information och delaktighet. Ovriga fragestallningar som
stélldes var - Hur ser det ut idag? Hur skulle en optimal arbetsplats se ut for dig? Vad &r
hindrande for detta? Svaren pa de olika fragorna, enligt sammanstallning, blir ungefar de
samma pa samtliga fragor.

TES-planeringssystem
Det finns idag tva planerare bland annat for planering vid personals sjukdom och annan
franvaro detta som stdd till enhetscheferna i hemtjanst. Eventuellt kommer det bli en tredje
planerare. Enligt planerare forsoker de beakta personalkontinuitet vid planeringen. Enligt
statistiken:
e 2015 motte 48 % av brukare i hemtjanst dver 20 personal under en métperiod av tva
veckor (host)
e 2016 motte 28 % av brukare i hemtjanst éver 20 personal under en matperiod av tva
veckor (var).

Restider, rastuttag, tid for dokumentation etc. ska inga i arbetsplaneringen for vard och
omsorgspersonalen. En éversyn 6ver hur larmansvaret kan fordelas inom grupper med tanke
pa rastuttag etc. diskuteras pa det mote som skedde den 14 juni. Enligt enhetschefer pa plats
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avvaktas upprattandet av rutin for de dagliga larmen da det inte &r s bekymmersamt i nulaget
men en rutin for prioritering av larm diskuterades och forslag finns uppréttat.

Bilansvar
Skotsel sasom tvatt, service etc. &r numera Overlamnat till annan verksamhet att ta hand om,
det ansvarar inte hemtjanstpersonalen for langre.

Var och en som anvander bil i tjansten har ett ansvar i vilket skick man lamnar ifran sig bilen,
bilen ska ocksa vara tankad.

Ovrigt

Samtidigt pagar annat forandringsarbete sasom bemanningsenhet, inforandet av digitala
trygghetslarm, fortsatt implementering av socialtjanstplan etc. som i sig kan komma att ha
betydelse for en budget i balans, bra arbetsmiljo samt effektivitet och bra kvalitet i
hemtjansten.

Enligt uppdrag

H(_a_léne Backman Carlsson
TOS/Kvalitetssamordnare
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2016-08-12 Dnr SN 2016-8

HERRLJUNGA KOMMUN

Manadsuppfoljning avseende Socialnamnden juli 2016
SAMMANFATTNING

Socialforvaltningen prognosticerar for aret 2016 ett underskott pa 2 725 tkr. Prognosen ar
ofdrandrad fran maj manad. Nagon djupare analys har ej gjorts tillsammans med enhetschefer
eller verksamhetschefer pa grund av semestertider. Hittills har sommarmanaderna gatt som
planerat inom verksamheterna, darfor gors bedémningen att maj manads prognos kan
behallas.

Kommunfullmaktige tog den 5 april beslut att det 6verskott socialnamnden gjorde 2015 far
tas med till 2016 (1 276 tkr). Beslutet innebar att arets underskott avraknas med det dverskott
namnden har tillgodo fran 2015. Kvar att arbeta in arl 449 tkr.



Driftredovisning
Utfall/Budget tom 31 juli
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Ack Ack Ack | Diff % Ar Ar
RSUM Utfall Budget Diff Ack Prognos | Budget Ar Diff
-18

1 Intakter -23561| -41967| 406 0,56 -70 320 -70 345 -25
3 Personalkostnader 88 331 89 236 905 0,99| 162985| 161610 -1 375
4 Lokalkostnader 9721 11113] 1392 0,87 19 059 19 059 0
5 Ovriga kostnader 34411 41 976 | 7565 0,82 73 294 71987 -1 307
6 Kapitalkostnad 109 145 36 0,75 266 248 -18

109 012| 100503 |-8 508 1,08| 185284| 182559 -2 725

Vhtomrade Ack Utfall Ack Budget Ack Diff Diff % Ack
10 Namnd- och styrelseverksamhet 270 538 268 0,50
26 Miljo- och hélsoskydd -3 63 66 -0,05
50 Social verksamhet gemensamt 5536 8 498 2 963 0,65
51 Vard och omsorg 59 061 58 936 -125 1,00
52 LSS 15 417 16 049 631 0,96
53 Fardtjanst 1587 1598 11 0,99
59 IFO 13531 14 227 696 0,95
60 Flyktingmottagande 11 628 -633 -12 261 -18,36
61 Arbetsmarknadséatgarder 1985 1228 -757 1,62
Summa socialnémnd 109 012 100 503 -8 508 1,08
Utfallet &ar inte periodiserat, kostnader och intékter saknas
Prognos per verksamhet
Vhtomréde Ar Prognos Ar Budget Ar Diff

10 Namnd- och styrelseverksamhet 807 922 115
26 Miljé- och halsoskydd 108 108 0
50 Social verksamhet gemensamt 14 735 14 994 259
51 Vard och omsorg 111 963 108 254 -3709
52 LSS 27 684 28 584 900
53 Fardtjanst 2 740 2740 0
59 IFO 24 617 24 677 60
60 Flyktingmottagande 0 0 0
61 Arbetsmarknadsatgarder 2630 2280 -350
Summa socialnamnd 185 284 182 559 -2 725

Ytterligare detaljer finns i bilaga 1




Prognos per ansvar
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Ar Ar forandr
Ansvarsomrade Ansvar Prognos | Budget | Ar Diff |prognos
40 Namnd 400 Namnd 807 922 115 0
Summa Namnd 807 922 115 0
41 Foérvaltningsledning/Stab | 410 Férvaltningsledning 10 484 10 684 200 0
Summa
Forvaltningsledning/Stab 10 484 10 684 200 0
42 Bistand 420 Bistand 11 450 12 500 1050 0
Summa Bistand 11450| 12500 1 050 0
44 Vard och omsorg 440 Vard och omsorg 4336 4 836 500 0
44 Vard och omsorg 441 Hemtjanst Herrljunga 21 599 20 399 -1 200 0
44 Vard och omsorg 443 Hemtjanst Ljung 13 802 12 602 -1 200 0
44 Vard och omsorg 444 Stod i ord.boende 12 201 10 901 -1 300 0
44 Vard och omsorg 445 Hagen sébo 17 587 17 587 0 0
44 Vard och omsorg 446 Hemgarden sabo 22363| 21863 -500 0
44 Vard och omsorg 447 Halso och sjukvard 17 475 17 225 -250 0
Summa Vard och omsorg 109 363 | 105413 -3 950 0
46 Socialt stod 460 Socialt stod 2501 2551 50 0
46 Socialt stod 461 Funktionshinder 16 980 16 980 0 0
46 Socialt stéd 463 IFO Barn och familj 8 832 11 042 2210 0
46 Socialt stod 464 IFO Vuxen 18 751 16 251 -2 500 0
46 Socialt stod 466 Ensamkommande 0 0 0 0
46 Socialt stoéd 467 Sysselsattning 6116 6216 100 0
Summa Socialt stéd 53 180 53 040 -140 0
Summa Socialnamnd 185 284 | 182 559 -2 725 0

Redovisning av orsaker och atgirder

Socialndmnd

Prognos: -115 tkr, oférandrad prognos

Orsak: Det finns 370 tkr budgeterat for aterbetalning av underskott. 255 tkr av dessa foreslas
anvandas till inkdp av arbetskléder. Resterande 115 tkr anvénds till att tdcka underskott inom

andra verksamheter

Atgard:

Forvaltningsledning och stab

Prognos: +200 tkr. Of6randrad prognos

Orsak: Infor 2016 ramvéxlades 325 tkr till IT. Denna ramvaxling ska justeras tillbaka till
socialnamnden. Dessa medel foreslas anvandas till att finansiera inkdp av arbetsklader.
Vakant tjanst inom stab bidrar till ett 6verskott da ordinarie personal vikarierar inom annan
verksamhet for att dar tacka vakanta tjanster.
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Bistand

Inom verksamheten finns bistandshandlaggning, Fardtjanst, LSS i extern regi i form av
boende, daglig verksamhet samt kontaktpersoner.

Prognos: +1050 tkr, oférandrad prognos

Orsak: Under férsta halvaret har inga elever behovt skolinternat. Till hosten finns
ansokningar om gymnasieskola pa annan ort. Inga ansékningar om externt LSS boende har
inkommit. Prognosen kan snabbt fordndras om nya brukare tillkommer.

Gemensam verksamhet vard och omsorg
Prognos: +500 tkr, Of6randrad prognos
Orsak: Flera chefer slutat, ersatts ej fullt ut med chefer utan andra I6sningar tillfalligt

Atgard:

Stdd i ordinart boende
Verksamheten inkluderar korttidsboende och dagverksamhet.
Prognos: - 1300 tkr, Oférédndrad prognos

Orsak: Skulle frdn Mars manad gatt ner till bemanning for 8 platser da nya boende platser
oppnade pa Hagen. Trycket pa korttidsboendet har inte minskat och det ar inte rimligt att tro
att vi kommer att kunna bemanna for atta platser forran ev efter sommaren. Dérav den okade
prognosen.

Atgard: Fortsatta att arbeta pé ett flexibelt satt med korttidsplatser och verksamheten.
Utnyttja nar det finns tomma platser pd SABO till de som &r under utredning och déar bistand
kommer att bevilja SABO. Detta for att f& genomstromning p& Furuhagen och undvika att
kdpa platser.

Hemtjanst, Ljung, Herrljunga tatort och landsbygd
Prognos: -2 400 tkr, Oférédndrad prognos
Orsak: Fortsatt hog sjukfranvaro samt lagre effektivitet an budget.

Atgérd: Arbeta vidare med sjuktalen, aktivt rehab arbete, Arbetsmiljdarbete i samverkan,
effektivisering arbetet.

Sarskilt boende, Hagen och Hemgarden

Prognos: -500 tkr, Oférandrad prognos
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Orsak: Pa Hemgarden skedde schema anpassning till nya budgeten 17/1. P4 Hemgarden
finns i dagslaget ingen EC pa plats som kan arbeta med effektiviseringar. P4 Hemgarden har
vi haft extra bemanning nattetid under en period for en boende.

Atgard: fortsatt anpassning av personal, samordning éver huset, EC pa plats frén 20/6.

Halso- och sjukvard
Prognos: -250 tkr, oférandrad prognos
Orsak: Har fatt anvanda dyrare losningar, verksamheten kraver mer personal an budget.

Atgard: Hela tiden arbeta med att ej erséatta om det &r méjligt, hitta bemanningslésningar som
ar billigare &n bemanningsforetag. Testar en ny schemaldggning for en person for att se om
det kan effektivisera.

Gemensam verksamhet Socialt Stod
Prognos: +50 tkr, Oférandrad prognos

Orsak: Enhetschef sjukskriven del av arbetstid tom augusti- ej ersatt

Funktionshinder
Inom verksamheten finns personlig assistans, gruppbostad, servicebostad.

Prognos: enligt budget, oférandrad prognos

Sysselsattning

Verksamheten inkluderar Arbetsmarknadsenhet, KTS samt Daglig verksamhet LSS. &ven
ledsagning samt avlastning i hemmet LSS ingar i verksamheten.

Prognos: +100 tkr Oférandrad prognos

Orsak: Dagligverksamhet har under perioden ej behovt anvanda vikarier pa grund av fa
deltagare. Detta samt att fardtjanstkostnader har minskat ar en forklaring till det positiva
utfallet.

Individ och familjeomsorg, Barn och familj

Verksamheten inkluderar: barn och familj, socialberedskap, familjeratt, familjeradgivning
samt socialforvaltningens del i familjecentralen

Prognos: +2 100 tkr, Oféréandrad prognos
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Orsak: Har hittills varit fa placeringar. En 1:e socialsekreterare rekryteras men det ar svart,
raknar inte med att ha nagon pa plats innan till hosten. Aven kontaktpersonskontot barn och
familj prognostiserar ett dverskott.

Individ och familjeomsorg, Vuxen

Verksamheten inkluderar vuxenvard missbruk, psykiatri, forsorjningsstod samt
introduktionsenheten

Prognos: -2 500 tkr, Oférandrad prognos

Orsak: Vuxenplacering 6ver budget pga tvangs- och skyddsplaceringar som ar kostsamma.
Detsamma géller kontaktperson vuxen. Dessa 6kade kostnader kontaktperson, tacks av budget
for familjehemsplaceringar.

Atgérd: Arbeta mer hemmaplansinriktat i de drenden det & mojligt.

Ensamkommande

Prognos: enligt prognos beréknad pa en nuldgesbeskrivning kommer det bli ett positivt
resultat for aret.

Statliga bidragen soks i efterhand. Prognos ar nastan omajlig att gora da flera faktorer maste
végas in (EU, lagar, direktiv, flyktingstrommar, beviljade bidrag mm). Dessa &r svara att
forutsaga.



Investeringsredovisning
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PROJ Ack Utfall | Ar Prognos | Ar Budget Ar Diff
5420 Inventarier SN 263 1 000 1 000 0
5422 Ombyggnad Hemgarden 0 2 650 2 650 0
5424 Forstudie flytt korttids 0 100 100 0
263 3750 3750 0

Kommunfullmaktige beslutade i maj om utokad budgetram for ombyggnad Hemgarden med
1 250 tkr. Socialnamnden tog beslut i juni att omfordela medel fran Trygghetslarm till
inventarier for inkop av bl a sangar, Medel for mobillas flyttas till Hemgardens ombyggnad
samt till forstudie flytt av korttidsverksamheten.

SOCIALFORVALTNING
Magnus Stenmark Jenny Andersson

Socialchef Controller
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Bilaga 1
Ar Ar Forandr.
Vhtomrade SCB3 Prognos | Budget | Ar Diff | Prognos
10 Namnd- och 100 Namnd- och
styrelseverksamhet styrelseverksamhet 807 922 115 0
Summa Namnd- och
styrelseverksamhet 807 922 115 0
26 Miljo- och hélsoskydd 267 Alkoholtillstand 108 108 0 0
Summa Miljoé- och
halsoskydd 108 108 0 0
50 Social verksamhet 500 Social verksamhet
gemensamt gemensamt 14 635| 14894 259 0
50 Social verksamhet 571 Ovriga insatser till
gemensamt vuxna 100 100 0 0
Summa Social verksamhet
gemensamt 14 735| 14994 259 0
51 Vard och omsorg 509 HSL 17 035| 16885 -150 0
510 Vard och omsorg om
51 Vard och omsorg aldre 92 149| 88590| -3559 0
520 Insatser till personer
51 Vard och omsorg med funktionshinder 2779 2779 0 0
Summa Vard och omsorg 111 963 | 108 254 | -3 709 0
513 Insatser enl LSS, SFB
52 LSS och HSL 27 684 | 28584 900 0
Summa LSS 27684 | 28584 900 0
530 Fardtjanst /
53 Fardtjanst Riksfardtjanst 2 740 2 740 0 0
Summa Fardtjanst 2740 2740 0 0
559 Vard for vuxna med
59 IFO missbrukspr 7 267 5117| -2150 0
59 IFO 560 IFO gemensamt 543 543 0 0
569 Barn och
59 IFO ungdomsvard 7994| 10204| 2210 0
571 Ovriga insatser till
59 IFO vuxna 125 125 0 0
59 IFO 575 Ekonomiskt bistand 8203| 8203 0 0
585 Familjeréatt och
59 IFO familjeradgivning 485 485 0 0
Summa IFO 24 617 | 24 677 60 0
60 Flyktingmottagande 600 Flyktingmottagande 0 0 0 0
Summa
Flyktingmottagande 0 0 0 0
610
61 Arbetsmarknadsatgarder | Arbetsmarknadsatgarder 2630 2280 -350 0
Summa
Arbetsmarknadsatgarder 2 630 2 280 -350 0
Summa Socialnamnd 185284 | 182559 | -2 725 0
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Bilaga 2

Flyktingbuffert 20160101

IB 20160101 -4 791 586
varav ensamkomna -2 942 522
varav flykting -1 849 064

Bilaga 3

Forsorjningsstod

Utbetalt ek. bistand, kr
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Hemtjanst
Arbetade tim i forhallande till
utforda tim
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I Arbetade timmar [ Utforda timmar

- Arbetade timmar Budget Utforda timmar Budget

Arbetade timmar ar de timmar personalen arbetat och far 16n for.
Utforda timmar &r de timmar som registrerats hos brukaren, sk direkt brukartid.

Differensen mellan arbetade timmar och utférda timmar ar tid for moten, dokumentation,
telefonsamtal, restid mellan brukare, det vi kallar kringtid.

10
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Korttid
Beldaggning Furuhagen
400
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250 —_—
200
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0
jan feb mars april maj juni juli aug sep okt
B Faktiska Varddygn ~ =—Varddygn i Budget (8 platser)
juli| aug | sept | okt| nov| dec| jan| feb|mar| apr | maj|juni| juli
Beldggningsgrad (%) |[139|112| 91|110|123|127(131|129|132|131|140|125|109
Dygn over budget (st)| 97| 97| -21| 26| 56| 67| 77| 66| 80| 75| 98| 98| 22
Kopt plats (st) 83| 53| 20 0f 0| 16| 13

11
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Overtid

Overtid per manad, tkr

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

2016 e—?015 2014 o013 e—2012

Overtid per verksamhetsomrade
140,0
120,0
100,0
80,0
60,0
40,0
0,0
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul
e 51 Vard och omsorg 52 LSS S591FO 60 Flyktingmottagande

Vard och omsorg star for 71% av dvertidskostnaden jan-juli. Hemtjanst har minskat sin andel
av overtidskostnaden (till 50%) medan halso och sjukvard samt sabo har 6kat sina andelar
inom Vard och omsorg.
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Arende 4

HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse

2016-08-10
DNR SN 51/2016
Sidlavl

Budget 2017-2019

Sammanfattning

Enligt Herrljunga kommuns ekonomistyrningsprinciper ska styrelse och nd&mnder fore den
30 september innevarande ar beslutat hur nastkommande ars verksamhet ska genomféras
utifran det beslut kommunfullméktige har fattat.

| detta beslutsdrende antas organisation samt mal. Beslutet ligger sedan till grund for den
ekonomiska fordelning inom socialndmndens omrade som hanteras den 4 oktober. Den 4
oktober tas budgeten i sin helhet.

Foreslagen organisation ar oférandrad och lagd utifran att varje chef ska ha rimligt antal
personal samt mojlighet till kostnadskontroll. Stab samt administrativ enhet ar
stodjande/kontrollerande enheter som arbetar for hela forvaltningen.

For 2017 foreslas ett gemensamt mal for samtliga inriktningsmal — "En Valmaende
Arbetsplats”. Fokus kring detta mal kommer att ha manga positiva effekter pa dvriga
omraden. De gemensamma prioriterade malen for kommunen kvarstar.

Enligt gallande ekonomistyrprinciper galler medel fére mal, socialforvaltningen har darfor
for avsikt att arbeta mot malen i den omfattning budgetramen tillater.

Beslutsunderlag
Budgetbeslut KF §77/2016-06-14 DNR KS 166/2016
Budget 2017-2019 del 1 (bilagal)

Forslag till beslut
Socialnamnden godkanner Organisation samt mal i Budget 2017-2019 enligt bilaga 1 och
lamnar den till forvaltningen for vidare bearbetning.

Magnus Stenmark Jenny Andersson
Socialchef Controller

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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DIARIENUMMER: 2016-51
FASTSTALLD/INSTANS: 2016-10-04
VERSION: 1

SENAST REVIDERAD:

GILTIG TILL: 2017-12-31

DOKUMENTANSVAR:  Socialchef

Budget
2017-2019

Organisation och Mal
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Ansvar och uppdrag

Socialndmnden har till uppgift att fullgéra kommunens uppgifter inom socialtjansten och se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullméktige har bestamt samt de
foreskrifter som kan finnas i lag eller férordning. Socialtjansten omfattar myndighetsutévning - utredning
och beslut om insatser for enskilda individer inom &ldreomsorg, personer med funktionsnedséttning samt
inom individ- och familjeomsorg. Socialndmnden arbetar ocksa med férebyggande verksamhet och
deltar i samhallsplaneringen i kommunen. Insatserna utférs med stdd av en omfattande lagstiftning som
till exempel Socialtjanstlagen, Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade, Hélso- och
sjukvardslagen, Fardtjanstlagen och Alkohollagen.

Samhallets socialtjanst skall pa demokratins och solidaritetens grund framja manniskors- ekonomiska
och sociala trygghet,

- jdmlikhet i levnadsvillkor,

- aktiva deltagande i samhallslivet.

Socialtjansten skall under hansynstagande till ménniskans ansvar for sin och andras sociala situation
inriktas pa att frigora och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt for manniskors sjalvbestammanderétt och integritet.

Organisationsskiss

F drvaltningsledning
Socialchef

Controller {Til ekonomi}

vard och omsorg Socialt stod

Verksamhet schef Verksamhet schef

Hagen IFO barn ilj IFO vuxen
Enhet schef f f

Hemtjdnsten Herrljunga
Enhetschef

Stod i ordindrt boendef . A Ensamkommande
Hemsjukvard
Nattpatrullen Enhetschef barn och unga
Enhet schef ANEESCRE Enhetschef
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Verksamhetsbeskrivning
Forvaltningsledning

Uppdraget for forvaltningsledningen &r att leda och styra verksamheten i enlighet med de lagar, riktlinjer
och beslut som fattas.

Stab

Staben ar en stodfunktion till de olika verksamheterna inom socialférvaltningen och férser ndmnden med
information och beslutsunderlag. Stabens huvuduppgifter ar att omvarldsbhevaka samt pa uppdrag av
forvaltningsledning utreda och bereda drenden.

Bistand
Verksamhetens uppdrag ar att utreda, fatta beslut och félja upp:
o Hijalp och stod till &ldre personer och personer med funktionsnedséattning enligt Socialtjanstlagen

o Insatser for sarskilt stdd och sérskild service till vissa funktionsnedsatta enligt Lagen om sttd
och service till vissa funktionshindrade (LSS)

e Behov av att anvénda sérskilt anordnade transporter for personer med funktionsnedsattning
enligt Lag om féardtjanst samt Lag om riksfardtjanst.

Verksamheten ansvarar avgiftshantering, skuldsanering, for avtal med kontaktpersoner och for att kdpa
platser inom LSS i de fall kommunen inte sjalv har méjlighet att tillgodose behovet av omsorg.

Véard och omsorg

Verksamhetens uppdrag ar att ge stod och hjalp till framst aldre personer sa att de tillforsakras en skalig
levnadsniva. Insatserna ska utformas sa att de starker den enskildes mojlighet att leva ett tryggt och
sjalvstandigt liv. Insatser ges i form av hemtjanst, hemsjukvard (sjukskéterskeinsats, rehabinsats och
hjalpmedel) dagverksamhet, avlosning, samt korttidsverksamhet. D& behoven inte kan tillgodoses i den
ordinarie bostaden finns mojlighet att ansoka om vard och omsorgshoende. Det ar Socialtjanstlagen och
Halso- och sjukvardslagen samt kommunala riktlinjer som reglerar stodet.

Socialt stod

Verksamheten bestar av manga olika verksamhetomraden och regleras av olika lagstiftningar;
Socialtjanstlagen (SoL), Lagen om vard av unga (LVU), Lagen om vard av missbrukare (LVM),
Foraldrabalken (FB) , Halso- och sjukvardslagen (HSL), Lagen om stod och service for vissa
funktionshindrade (LSS), Lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT).

Kommuninvanare med funktionsnedsattning kan efter individuell behovsbedomning fa stod och insatser
enligt LSS. Insatserna ska frdmja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhéllslivet med
malet att den enskilde far majlighet att leva som andra. Den enskilde ska tillférsakras goda
levnadsvillkor.

Individ- och familjeverksamheten utreder &renden géllande barn, unga, vuxna och familjer samt utreder
anstkan om och utbetalning av forsorjningsstod enligt gallande riktlinjer. Familjeratt innefattar drenden
som faderskap, umgange och vardnad om barn. Social beredskap, familjeradgivning,
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ungdomsmottagning, familjecentral samt grupper for kvinnor, mén och barn bedrivs i samarbete med
andra kommuner. Det finns dven tva boenden foér ensamkommande flyktingbarn.

Introduktionsenheten ansvarar for mottagning av nyanlanda flyktingar med uppehallstillstand i
Herrljunga kommun. Verksamheten finansieras av statliga medel fran Migrationsverket.

Sysselsattning omfattar Arbetsmarknadsenheten (AME), daglig verksamhet enligt LSS, Korttidstillsyn
LSS samt Oppenverksamhet Psykiatri. AME organiserar och bedriver olika former av arbetsprévnings-
och praktikplatser inom kommunen och pa foretag.

Mal
Inriktningsmal och prioriterade mal

1. Herrljunga kommun ar en kommun dar det &r gott att leva!

Prioriterat mal Malindikator Boksl | Prog Mal Mal Mal
2015 2016 2017 2018 2019

1:1 En valmaende arbetsplats | Jag ar n6jd med min 3,26 3,6
nuvarande arbetssituation

SoL och LSS avvikelser 58% 52% 40%
pa grund av utebliven
insats minskar

Oppna jamforelser- 80% 85%
aldreomsorg. Delaktighet
i utférande och tid inom
Hemtjanst och sébo

Oppna jamforelser — 96% 100%
aldreomsorg. Fortroende
for personalen inom
Hemtjanst och sébo

2. Herrljunga kommun &r en langsiktigt hallbar kommun!

Prioriterat mal Malindikator Boksl | Prog Mal Mal Mal
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
2:1 En valmaende arbetsplats | Arbetet kanns 4,42 4,5
meningsfullt




3. Herrljunga kommun har en tydlig och valkomnande VI-kénslal
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Prioriterat mal Malindikator Boksl | Prog Mal Mal Mal
2015 | 2016 | 2017 2018 | 2019
3:1 En valméende arbetsplats. | Bra rutiner nar nya 3,02 3,5
medarbetare borjar
Oppna jamforelser- 93% 100%
aldreomsorg. Andel
enskilda/narstaende som
upplever ett bra
bemgtande i kontakten
med personal inom
hemtjénst och sdbo
3:2 Forbattra integrationen av | Aterkommer med
nyanlanda med positiva centralt beslutad
effekter pa samhallsutveckling | malindikator
genom medverkan och
delaktighet av anstéllda och
medborgare
4. Herrljunga kommun har ett dynamiskt och lokalt férankrat naringsliv!
Prioriterat mal Malindikator Boksl | Prog Mal Mal Mal
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
2:1 En valmaende arbetsplats | Antal praktikplatser 5-10 5 5




5. Herrljunga kommun har en valskétt kommunal ekonomi!
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Prioriterat mal Malindikator Boksl | Prog | Mal | Mal | Mal
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

5:1 Det arliga resultatet ska | Avvikelse fran driftoudget. | +0,6% | -1,5% 0

under en rullande trearsperiod

uppga till 2% av kommunens 2725

intakter, skatter och generella tkr

bidrag. (uli)

5:2 Investeringarna ska over | Avvikelse fran -58% 0 0

en rullande femarsperiod
finansieras med
avskrivningsmedel samt arens
resultat.

investeringsbudget.

5:3 For att undvika urholkning
av det egna kapitalet ska
soliditeten inte understiga
70%.

Foljs endast upp
kommundvergripande.

Herrljunga kommun i egenskap av att vara arbetsgivare.

6. Herrljunga kommun arbetar i enlighet med det av kommunfullmaktige faststallda

personalpolitiska programmet.

Prioriterat mal Malindikator Boksl | Prog | Mal | Mal | Mal
2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
6:1 Antalet sjukfranvarodagar | Minskat antal 61,4 55
ska minska. sjukfranvarodagar per
anstalld. -3,9% -4%
Total sjukfranvaro 7,5% 5,0%
Antal personer som har fler 60st | 66st | 55st
an 3 sjukfranvarotillfallen/ar
minskar
6:2 Antalet medarbetare med | Andel medarbetare som &r 88% 92%

Onskad sysselsattningsgrad
ska Oka.

ndjda med sin
sysselséattningsgrad.




Arende 5
ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALNAMNDEN Presidieskrivelse

q @ 2016-08-20
DNR

Sidlavl

Askande till KF om budgetforstarkning.

Sammanfattning

Arendet bordlades vid foregaende sammantrade med namnden. Grundat pa ny prognos och
erfarenheter fran 2015 beddms ett 4skande om budgetforstarkning for 2016 inte vara
nddvandigt.

Beslutsunde rlag
SN 2016-06-07 § 88.

Forslag till beslut
Askande till Kommunfullmaktige om budgetforstarkning for 2016 genomfors inte.

Lennart Ottosson Andreas Johansson
Socialndmndens ordftérande Socialndmndens vice ordforande

Expedieras till:
For kannedom
till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Magnus Stenmark 2016-08-16
DNR SN-2015-80

Sidlav2

Information avseende 6kade volymer socialnamnden

Sammanfattning

Socialndmnden gav forvaltningsledningen i uppdrag att lagga fram forslag avseende
askande till kommunfullméaktige pa det prognostiserade underskottet. Enligt de av
kommunfullmaktige antagna verksamhets- och ekonomistyrningsprinciper star det att:
Volymférandringar ska hanteras inom resursférdelningsmodellen och ar inte skal for
tillaggsanslag. Utifran den, av kommunfullmaktige antagna, policyn kan
forvaltningsledningen inte lagga fram ett dskande av medel. Daremot har forvaltningen
tagit fram ett underlag fér namnden till ett dskande avseende volymforandringar som
ndmnden inte kunde forutse vid beslut om budget.

Korttiden och utskrivningsklara pa sjukhus

Korttidsenheten samt kostnad for utskrivningsklara pa sjukhus prognostiserar ett underskott
pa ca 1 300 tkr for 2016. Dessa kan harledas till forandrade forutsattningar i form av ett
storre behov av korttidsplatser ar budgeterat.

Korttiden har haft en belaggning pa 10,6 personer/dygn vilket &r att jamforas med budget
pa 8 personer/dygn.

jan | Feb [ mar| apr | maj | juni| juli
Beldggningsgrad (%) |131]129|132|131|140| 125|109
Dygn 6ver budget (st)| 77| 66| 80| 75| 98| 98| 22
Kopt plats (st) 83| 53| 20| 0| 0| 16| 13

Under 2016 ar behovet av korttidsplatser hogre an budgeterat. Det beror pa att tillgangen
till aldreboende inte varit till tillracklig utan att personer har varit kvar pa korttid i avvaktan
pa ledig boendeplats. Detta innebar hogre personalkostnader och att platser pa Vargardas
korttidsenhet har kopts. | nagra fall har personer varit kvar pa sjukhus vilket medfort
kostnader for utskrivningsbara patienter. Nar nya platser 6ppnade pa Hagen i mars kunde
flera personer flytta in dér.

Kon till aldreboende har fyllts pa och i augusti vantar 4 personer pa aldreboende och
ytterligare personer har ansokt och kommer troligen att fa sin ansokan beviljad. Detta
innebér att behovet av korttidsplatser &ven i host kommer att vara hogre an budgeterat.

Aktivitet Kostnad
Fler brukare pa korttiden jmf med budget 800 tkr
Kopta platser i Vargarda och 6kade kostnader 500 tkr
for betalningsansvar pa sjukhus

Summa 1 300 tkr

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Namn namn 20XX-XX-XX
DNR

Sid2av?2

IFO Vuxenvard

Under hosten 2015, efter faststallande av budget for 2016, fick kommunen en kostsam
institutionsplacering som da inte fanns med i budget. Denna placering har fortsatt till 2016
och har inneburit 6kade kostnader om 500 tkr.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron inom Socialforvaltningen har under forsta halvaret varit fortsatt hog, 8,52 %,
framfor allt inom hemtjansten dar har sjukfranvaron varit 12,15 %. Detta ar att jamféra med
5,5 % som finns i budget. Sjuklonekostnaden ar under forsta halvaret 1800 tkr. Under
sommaren har sjukfranvaron varit 1ag, men det krévs ett stort och langsiktigt arbete for att
komma tillratta med de problem som orsakar att personal blir sjukskrivna. Den kostnad for
sjukskrivna som varit kan inte sparas in genom effektiviseringar under hésten.

Prognos for hela 2016 ar att sjuklénekostnaden blir 2500tkr. Det finns budget avsatt for
vikarier men den racker inte till. Prognos &r att verksamhetens kostnader 6kar med 1300 tkr
utover budget.

Hog sjukfranvaro innebar kostnader pa flera olika satt: Kostnad for sjuklon, for
introduktion och anstallning av vikarier, en lagre effektivitet da det tar tid att lara sig, 6kad
belastning pa medarbetare och chefer samt risk for en lagre kvalitet.

Forvaltningen har haft en hog omsattning pa enhetschefer vilket har paverkat arbetet, varje
chefsbyte har avbrutit och forsvarat processen da kontinuitet och kdannedom om de
anstallda forsvinner. Vi ser att sjukfranvaron framfor allt & hog i de verksamheter dar det
saknats eller varit flera byten av chefer.

For att minska sjukfranvaron och darmed kostnaden kommer det att kravas ett fortsatt
intensivt och langsiktigt arbete tillsammans med de enskilda medarbetarna och inte minst
med organisation och arbetsprocesser. Detta arbete behdver goras tillsammans med andra
forvaltningar i kommunen.

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 88/2016-06-07

Forslag till beslut
Socialndmnden l&agger informationen till handlingarna och 6éverldamnar den till
kommunstyrelsen.

Magnus Stenmark
Socialchef

Expedieras till: Kommunstyrelsen
For kdnnedom till:
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum S|d 18

2016-06-07

SN § 88
Askande till KF om budgetforstirkning

Sammanfattning
Anette Rundstrom (S) yrkar pa att socialndmnden dskar det prognostiserade un-
derskottet frdn kommunfullméktige 1 budgetforstarkning.

Forslag till beslut
Anette Rundstrém (S) yrkar pa att socialndmnden édskar det prognostiserade un-
derskottet fran kommunfullmaktige.

Andreas Johansson (M) foreslar att dska for ett specifikt &ndamal for pengarna.
Lennart Ottosson (KV) foreslar att drendet remitteras till ndsta sammantrade.

Ragnar Emanuelsson (C) yrkar bifall till Andreas Johanssons (M) och Lennart
Ottossons (KV) forslag,

Beslutsgang
Ordforanden stéller Anette Rundstroms (S) forslag till beslut mot Lennart Ottos-
sons (KV) och finner att Lennart Ottossons (KV) forslag till beslut antas.

Socialnamndens beslut
1. Fragan om dskande till kommunfullméktige pa det prognostiserade under-
skottet remitteras till forvaltningsledningen att 1agga fram vid nésta
ndmndsammantréde.

| Utdragsbeslyrkande

\
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HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse
Elisabeth Skarnehall och 2016-07-14

Jenny Andersson DNR 67/2016

Sid 1 av 6

Ersattningar fér ensamkommande barn och ungdomar och férdelning over tid

Sammanfattning

Kommuner far statlig erséttning for mottagande av ensamkommande barn saval under tiden som
barnen &r asylsokande som tiden efterat for de som beviljas uppehallstillstand. Erséttningarna
administreras av Migrationsverket. Kommunen far ersattning for de barn som vid ankomsten till
Sverige ar skilda fran bada sina foraldrar och star utan legal vardnadshavare. Ersattningarna kan
ocksa avse de som har fyllt 18 ar men inte 21 ar, under forutsattning att vard paborjats fore
18 ars alder och det finns beslut om fortsatt vard. Om barnet aterférenas med sin familj
eller blir svensk medborgare upphor rétten till ersattning.

Herrljunga kommuns socialforvaltning har tagit fram en férdelningsmodell kring de statliga
medlen som tillfaller kommunen utifran tanken att en del kostnader i framtid kan komma i
fraga.

Grunden i Herrljungas fordelningsmodell ar att de statliga medlen ska fordelas utifran att:
e Fordelningen av medlen stracker sig fram till ungdomarna ar 21ar
e Att resultat lyfts efter 5 ar
e De verksamheter som budgeteras med statliga medel ska inte behandlas
annorlunda &n andra likvardiga verksamheter inom kommunen. Detta géller bade
de individer som statliga medel avser men dven personal som arbetar inom
verksamheten.

Beslutsunderlag

Forslag till beslut
Socialndmnden antar forvaltningens forslag hur férdelning ska ske mellan Socialndmnden
och Bildningsnd&mnden:
v’ 36% per barn och av erhallet schablonbelopp utbetalas till den skola dar barnet gar vid
erhallande av permanent uppehalltillstand
v" Medlen betalas till Bildningsndmnden terminsvis i efterskott, efter att medlen
utbetalats till socialnamnden.

Socialndmnden antar forvaltningens forslag hur fordelning ska ske éver tid:
Grunden i Herrljungas fordelningsmodell ar att de statliga medlen ska fordelas utifran att:
v' Férdelningen av medlen stricker sig fram till ungdomarna ar 213r
v' Att resultat lyfts efter 5 ar
v De verksamheter som budgeteras med statliga medel ska inte behandlas
annorlunda an andra likvardiga verksamheter inom kommunen. Detta galler bade

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse

q @ Elisabeth Skarnehall och 2016-07-14
Jenny Andersson DNR 67/2016

Sid 2 av 6

de individer som statliga medel avser men dven personal som arbetar inom
verksamheten.

Av de pengar som finns som Overskott inom enheten ensamkommande ska det
hanteras enligt nedan namnda ordning:

v' Anvindas till ett resultat i balans fér enheten ensamkommande

v’ 200 kr/dygn ska laggas i buffert till eventuella framtida kostnader inom IFO. Detta
ska framst ga till externa placeringar utanfér kommunen.

v 100 kr/dygn och barn ska laggas i buffert for framtida férsdrjningsstéd

v’ 50 kr/dygn och barn ska laggas i buffert for framtida sysselsattning (via AME)

Avsatta pengar markes med aktuellt ar. Finns 6verskott efter ovan namnda
avsattning laggs detta till arets resultat. Ej forbrukade medel aktuellt ankomstar
hanteras enligt riktlinjen for 6ver/underskott av flyktingmedel inom
introduktionsenheten.

Magnus Stenmark
Socialchef

Expedieras till: Kommunstyrelsen, Bildningsndmnden
For k&nnedom till:
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HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Elisabeth Skarnehall och 2016-07-14
Jenny Andersson DNR 67/2016
Sid 3av 6

Bakgrund

Kommuner far statlig erséttning fér mottagande av ensamkommande barn saval under tiden som
barnen &r asylsokande som tiden efterat for de som beviljas uppehallstillstand. Ersattningarna
administreras av Migrationsverket. Kommunen far ersattning for de barn som vid ankomsten till
Sverige ar skilda fran bada sina foraldrar och star utan legal vardnadshavare. Ersattningarna kan
ocksa avse de som har fyllt 18 &r men inte 21 ar, under forutsattning att vard paborjats fore 18 ars
alder och det finns beslut om fortsatt vard. Om barnet aterférenas med sin familj eller blir svensk
medborgare upphor ratten till ersattning.

Herrljunga kommuns socialforvaltning har tagit fram en fordelningsmodell kring de statliga medlen
som tillfaller kommunen utifran tanken att en del kostnader i framtid kan komma i fraga.

Grunden i Herrljungas fordelningsmodell ar att de statliga medlen ska fordelas utifran att:

v' Fordelningen av medlen stracker sig fram till ungdomarna ar 21ar

v’ Att resultat lyfts efter 5 ar

v De verksamheter som budgeteras med statliga medel ska inte behandlas annorlunda &n andra
likvardiga verksamheter inom kommunen. Detta galler bade de individer som statliga medel
avser men dven personal som arbetar inom verksamheten.

Grundersattning

De kommuner som har en 6verenskommelse med Lansstyrelsen om mottagande av
ensamkommande barn far en arlig erséttning pa 500 000 kronor for ett kalenderar som ska
underlatta mottagandet samt oka kvalitén pa mottagandet. Grundersattningen betalas ut i borjan av
aret eller i samband med en ny Gverenskommelse mellan kommunen och lansstyrelsen.
Ersattningen betalas ut av Migrationsverket direkt till berérd kommun utan att kommunen behdver
ldmna in en ansokan.

Kommentar: Dessa medel utgar till utveckling av boenden.

Schablonersattning

Schablonersattningen for 2016 ar 125 000 kronor for barn och vuxna upp till 64 ar som ankom
2016. For personer upp till 64 ar som ankom 2015 eller tidigare &r beloppet 82 700 kr. Den utgar
nar barnet har fatt permanent uppehallstillstand. Schablonerséttning till en kommun avser bland
annat kostnader for mottagande och praktisk hjélp vid boséttning, insatser for att underlatta
etablering i samhéllet samt sarskilda introduktionsinsatser i skola, forskola, fritidshem och
barnomsorg. Schablonerséttningen fordelas under tva ars tid och utbetalningarna sker fran
Migrationsverket direkt till kommun utan att kommunen behover Idmna in en ansokan.. FOrsta
utbetalningen sker manaden efter mottagningsdatum. Observera att ersattningen kan delas
mellan flera kommuner om personen flyttar under de férsta 24 manaderna efter
mottagandet.

Kommentar: Dessa medel kommer tillsammans med 6vriga schablonintakter for vriga nyanlanda
mottagna i kommunen. Forslagsvis 6verfors 36% per barn och av erhallet belopp till den skola dar
barnet gar vid erhallande av permanent uppehalltillstand. Detta ar samma summa som for de barn
med permanent uppehallstillstand som tas emot i det ordinarie flyktingmottagandet. Resterande del
av schablonersattningen gar till socialférvaltningens introduktionsenhet alternativt enheten for
ensamkommande for integrationskostnader (tolkkostnader, sommaraktiviteter samt andra aktiviteter
som verkar integrerande i svenska samhéllet).



Arende 6

HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Elisabeth Skarnehall och 2016-07-14
Jenny Andersson DNR 67/2016

Sid4av 6

Ersattning for omvardnad

Kommunen kan fa erséttning for kostnader av sadan vard i annat hem &n barnets eget. Det ska vara
faktiska kostnader som har ett direkt samband med barnets omvardnad som t.ex. placering i
familjehem eller placering pa institution eller jourhem. For familjehem bestar kostnaden oftast av
tva delar, arvodesdel inklusive lonekostnadspalagg samt omkostnads-del. Ansdkan sker kvartalsvis
i efterskott. Underlag som redovisar kostnaderna ska bifogas varje ansokan. Placeringsbeslut ska
dessutom bifogas forsta anstkan, samt nér placering har omprovats/forlangts. Ansékan ska lamnas
av kommunen till Migrationsverket inom ett ar fran utgangen av det kvartal ansokan avser.

Erséttning for boendeplatser

Erséttning utgar till kommuner som har en 6verenskommelse om att tillhandahalla boendeplatser.
Dessa ersattningar ska tacka kostnaderna for att driva boendeplatserna personal, kost, logi samt
omvardnad. 1 600 kronor utgar per dygn for varje 6verenskommen plats samt ytterligare 300
kronor per dygn for varje belagd plats dock finns forslag pa att 1 900 skall utga for samtliga platser
oavsett belagd eller obelagd. Ersattningarna kan ocksa avse de som har fyllt 18 men inte 21 ar,
under forutsattning att varden pabarjats fore 18 ars alder och att socialtjansten beslutar att varden
ska fortsétta.

Ersattning for faktiska kostnader for boende och omvardnad

Anvisad kommuns boende (utver avtalade platser), t.ex. for boende i familjehem,
grupphem/institution eller vid behov behandlingshem. Dessa ersattningar avser &ven de som har
fyllt 18 ar men inte 21 ar, under forutsattning att varden pabdrjats fore 18 ars alder. Ersattning utgar
ocksa for transport av ensamkommande barn till den anvisade kommunen.

Kommentar: Dessa medel utgar till enheten foér ensamkommande och eftersoks av
introduktionsenheten eller controller.

Ersattning for transportkostnader

Kommuner har rétt till ersattning for resekostnaden fran ett ankomstboende till ett
anvisningsboende for ett anvisat ensamkommande asylsdkande barn. Barnet ska vara inskrivet i
Migrationsverkets mottagningssystem. Kostnader som ersatts ar biljettkostnad, personalkostnader
for extra insatt personal for att driva den dagliga verksamheten pa boendet om ordinarie personal
hamtar barnet vid exempelvis tagstationen samt milersattning vid hamtning med egen bil.

Kommentar: Dessa medel utgar till enheten for ensamkommande och eftersoks av
introduktionsenheten eller controller.

Utredningskostnader
Ersattning for anvisad kommuns utredning av ensamkommande barn utgar med:
e 39000 kronor per barn vid placering i familjehem.
e 31000 kronor per barn vid placering i hem for vard eller boende, dvs. grupphem eller institution.

Kommentar: Dessa medel gar oavkortat till socialtjansten och skall bekosta tjansten som
socialsekreterare. Soks av introduktionsenheten eller controller

Skolverksamhet

Ersattning for skolverksamhet utgar for samtliga asylsokande barn i Sverige. Schablonersattning

2016 for barnets skolgang ar:

e 97500 kronor per ar for en elev i grundskola, obligatorisk sarskola, specialskola och
sameskola
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e 118500 kronor per ar for en elev i gymnasieskola och gymnasiesérskola.

Ersattning kan ocksa eftersokas for extra kostnader for elever med sarskilda behov och for
extraordinéra kostnader for skolverksamhet.

Kommentar: Tillfaller skolan oavkortat. Atersoks av introduktionsenheten i samverkan med
bildningsférvaltningen

Godman
Erséattning utgar for faktiska kostnader for god man.

Kommentar: Eftersoks av 6verformyndaren eller introduktionsenheten enligt ev 6verenskommelse.

Ovrigt

Ekonomiskt bistand

Kommunen kan fa ersattning for ekonomiskt bistand (19-21 88) for de ungdomar utan foraldrar i
landet mellan 18-20 ar som gar i gymnasieskolan samt har eget boende.

Kommentar: Dessa medel gar till socialtjansten om det blir aktuellt och eftersoks av socialtjansten,
Introduktionsenheten eller controller.

Betydande sarskilda kostnader - individbaserade

Kommunen kan anstka om ersattning hos Migrationsverket for individbaserade betydande
sarskilda kostnader. Vissa kostnader kan beviljas l6pande under aret. Erséttningen lamnas till
kommunen i man av tillgang pa medel. Kostnaderna ska ha varit betydande i forhallande till
kommunens totala kostnader for flyktingmottagandet. Ersattningen galler endast kostnader under
introduktionen, d.v.s. aret for uppehallstillstand och féljande tre ar och avser betydande sarskilda
kostnader som ar kopplade till de mottagna individerna eller till mottagningsstrukturen.

Sammanfattning: Medlen som utgar fran Migrationsverket skall anvandas dit de ar hanvisade och
skall inte anvandas till andra andamal. Syftet &r inte att medel som utgar for att ha ett kvalitativt
boende/mottagande skall tdcka andra verksamheters kostnader.

Hantering av 6verskott- buffert for framtiden gallande socialférvaltningen

Grunden i Herrljungas fordelningsmodell ar att de statliga medlen ska fordelas utifran att:

v' Fordelningen av medlen stracker sig fram till ungdomarna ar 21ar

v’ Att resultat lyfts efter 5 ar

v De verksamheter som budgeteras med statliga medel ska inte behandlas annorlunda &n andra
likvardiga verksamheter inom kommunen. Detta galler bade de individer som statliga medel
avser men dven personal som arbetar inom verksamheten.

Av de pengar som finns som 6verskott inom enheten ensamkommande ska det hanteras enligt
nedan ndmnda ordning.
v Anvandas till ett resultat i balans fér enheten ensamkommande
v 200 kr/dygn ska laggas i buffert till eventuella framtida kostnader inom IFO. Detta ska framst
ga till externa placeringar utanfor kommunen.
v" 100 kr/dygn och barn ska laggas i buffert for framtida forsorjningsstod
v" 50 kr/dygn och barn ska laggas i buffert for framtida sysselsattning (via AME)

Avsatta pengar markes med aktuellt ar. Finns dverskott efter ovan namnda avsattning laggs detta
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till arets resultat. Ej forbrukade medel aktuellt ankomstar hanteras enligt riktlinjen for
Over/underskott av flyktingmedel inom introduktionsenheten.
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Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt SOL och
LSS 2016-06-30

Sammanfattning

Socialndamnden ska till fullméktige lamna en statistikrapport éver hur manga av
namndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 8 SOL och 9 8 LSS som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Socialndmnden ska
aven rapportera gynnande beslut enligt 4 kap 1 8§ SOL och 9 § LSS som inte har
verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten avbrots.
Namnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut géller samt hur lang
tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Denna rapporteringsskyldighet regleras i 16 kap 6 h § SOL och 28h § LSS.
Anledning till ej verkstallda beslut ar oftast bristande resurser.

Av de tre rapporterade drendena inom aldreomsorgen ar tva verkstéllda och ett
avslutat pa enskilds egen begéaran.

Av Individ och familjeomsorgens nio rapporterade &renden har samtidigt
verkstallighet rapporterats i samtliga arenden. Tiden fran datum for beslut till
verkstallighet har dverskridit tre manader vilket innebéar att dessa drenden ska
rapporteras.

Ett av de rapporterade arendena enligt LSS &r verkstéllt och ett &r avslutat
(avbrott kontaktperson och korttidsvistelse).

Beslutsunderlag
Rapportering av ej verkstéllda gynnande beslut enligt SOL och LSS 2016-06-30.

Forslag till beslut

Socialnamnden foreslar Kommunfullméktige att lagga rapportering av ej
verkstallda gynnande beslut enligt SOL och LSS per 2016-06-30 till
handlingarna.

Hgléne Backman Carlsson
TOS/Kvalitetssamordnare

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga ¢ BESOKSADRESS Torget 1, Herrljunga
TELEFON 0513-170 00 ® TELEFAX 0513-17133 ¢ ORG.NUMMER 212000-1520 * www.herrljunga.se
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Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut® enligt SOL och LSS 2016-06-30

SOCIALTJANSTLAGEN - SOL

Aldreomsorg

Typ av bistand Datum for beslut Datum for avbrott Individ Kon
Sarskilt boende 2015-11-16 Vuxen Kvinna*
Sarskilt boende 2016-02-12 Vuxen Kvinna
Dagverksamhet 2015-12-14 Vuxen Kvinna*
Handikappomsorg

Individ och familjeomsorg

Typ av bistand Datum for beslut Datum for avbrott Individ Koén
Trygghetslarm 2015-03-24 Vuxen Kvinna****
Kontaktfamilj 2015-11-02 Ungdom Pojke
Kontakfamilj 2015-11-02 Ungdom Pojke
Boendestdd 2016-01-01 Vuxen Man
Boendestod 2016-01-15 Vuxen Kvinna
Bostad 2016-01-14 Ungdom Man
Familjebehandling  2016-02-05 Ungdom Flicka
Familjebehandling  2016-02-05 Ungdom Flicka
Familjebehandling  2016-03-11 Ungdom Pojke

LAG OM STOD OCH SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSHINDRADE - LSS

Handikappomsorg

Typ av bistand Datum for beslut Datum for avbrott Individ Kdn
Kontaktperson 2014-11-01 Vuxen Kvinna****
Korttidsvisteles 2015-12-01 Ungdom Pojke**
Korttidsvistelse 2015-12-03 Ungdom Pojke*
Boende for barn 2016-03-01 Ungdom Pojke

och ungdom

Kontaktperson 2016-03-04 Vuxen Man

! Beslut ar, per definition, verkstallda om verkstallighet har skett inom 3 (tre) manader fran beslutsdatum.
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Hgléne Backman Carlsson
TOS/Kvalitetssamordnare

* Rapport kvarstar fran foregaende kvartal
** Rapport gjord tva kvartal

*** Rapport gjord tre kvartal

**** Rapport gjord fyra kvarta kvartal
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Internkontroll 2017

Sammanfattning

Kommunfullméktige har antagit reglemente for internkontroll. Kommunstyrelsen
har det 6vergripande ansvaret. Namnderna har ansvar for internkontroll inom sitt
verksamhetsomrade.

For 2017 har forslag till internkontrollplan tagits fram for socialndmndens
verksamhetsomraden. Utgangspunkt for internkontrollplan 2017 har varit dels
mal 2017 och dels uppméarksammade brister.

Beslutsunderlag
Kommunallagen 6 kap 7 §

Policy for intern kontroll 2017
Internkontrollplan 2017 (bilaga 1)

Forslag till beslut

Forvaltningens forslag till socialndmnden ar, under forutsattning att
Kommunfullmé&ktige faststaller ny internkontrollpolicy 2016-09-06 godkanner
Socialndmnden interkontrollplan 2017.

Magnus Stenmark
Socialchef

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga ¢ BESOKSADRESS Torget 1, Herrljunga
TELEFON 0513-170 00 ® TELEFAX 0513-17133 ¢ ORG.NUMMER 212000-1520 * www.herrljunga.se
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Socialnamnden
Verksamhetsansvar
Risk i rutin/process/system Risk- och véasentlighets- Ansvar for kontroll och
Rutinorienterade moment Kontrollmoment bedtjmningl rapportering
RxV=RV Politiker/TjAnsteman
Foljsamhet till Ledningssystemetet for systematiskt kvalitetsarbete Personalen ké&nner till rutiner och 2 3 6 TOS/Kvalitetssamordnare
Socialt stod dess innebord MAS/Kvalitetssamordnare
Vard och omsorg - Awvvikelser med synpunkter
och klagomal samt
- Lex Sarah
- L&kemedelsrutin
Hantering gallande arbetsklader Tillampliga bestdmmelser f6ljs 3 3 9 MAS/Kvalitetssamordnare
Vard och omsorg - Basala hygienrutiner
Socialt stoéd — boende LSS - Foreskrift
Brukares delaktighet i genomfdérande av insatser Dokumentation enligt 2 3 6 TOS/Kvalitetssamordnare
Socialt stéd socialtjanstlagen
Vard och omsorg - Genomfdrandeplaner finns
- Av genomférandeplanerna
framgar:
uppféljningsdatum och att
den enskilde har varit
delaktig uppréattandet och
pa vilket satt
Barnperspektivet i myndighetsutdvningen | dokumentationen framgar tydligt 2 2 4 TOS/Kvalitetssamordnare
IFO - att och pd vilket satt barn
LSS deltagit i utredningen

Se skala for risk och vasentlighetshedémning
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Utbetalning till kontaktpersoner

Att arvode/utbetalning sker till
aktuella personer med rétt belopp

Controller/administrator

Bemoétande
Socialt stéd
Vard och omsorg
Bistand

Verksamheten arbetar aktivt med
bemdtande i enlighet med
Arbetsplanen
- Introduktion av
Socialtjanstplanen ar
genomférd
- Bemotande en punkt pa
varje APT

Enhetschef
TOS/Kvalitetssamordnare
MAS/Kvalitetssamordnare

Nyckelhantering/tagg sker enligt rutin
Socialt stod — boende LSS

Vard och omsorg — boende, hemtjanst
Bistand/administration

Foljsamhet till rutin for
nyckelhantering:

- For boende

- For personal

Enhetschef
TOS/Kvalitetssamordnare
MAS/Kvalitetssamordnare

Hélsa och arbetsmiljo
Socialt stod
Vard och omsorg

Handlingsplan/arbetssatt for halsa
och arbetsmiljoé (minskad
sjukfranvaro) pagar pa varje enhet
enligt Arbetsplan

- Arbete fortgar

- Personalen medverkar

Verksamhetschef

Information
Socialt stod
Vard och omsorg
Bistand

Ovrigt

Information pa hemsidan ar
relevant och lattillganglig

Utredningssekreterare
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Risk = R-varde

Sannolikhetsnivaer for fel:

Osannolik; Risken &r praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta.
Mindre sannolik: Risken ar mycket liten att fel ska uppsta.

Mojlig; Det finns risk for att fel ska uppsta.

Sannolik; Det & mycket troligt att fel kan uppsta.

Mycket sannolik; Det &r mycket troligt att fel ska uppsta.

Vasentlighet = V-varde
Paverkan pa verksamheten/kostnaden om fel uppstar:

Forsumbar; Ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen.
Lindrig; Uppfattas som liten av saval intressenter som kommunen.
Kénnbar; Uppfattas som besvarande for intressenter och kommunen.
Allvarlig; Ar sé stor sé att fel helt enkelt inte bor intréffa.

Mycket allvarlig; Ar sé stor att fel helt enkelt inte far intraffa.

Risk och Véasentlighetsbedomning (RxV=RV)
Multiplicera R-vérde med V-vérde = Risk- och Vésentlighetsvarde

Vérde: (0)
Varde: (1)
Varde: (2)
Vérde: (3)
Vérde: (4)

Vérde: (0)
Vérde: (1)
Vérde: (2)
Vaérde: (3)
Vérde: (4)

Arende 8
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Halvarsrapport 2016 - Avvikelser

Sammanfattning
Inom socialforvaltningens verksamheter rapporteras avvikelser enligt SoL, LSS
och HSL. Rutiner och riktlinjer for avvikelserapportering finns upprattade.

For att minimera avvikelser krdvs att de uppméarksammas, att orsakerna till
h&ndelser analyseras och att det sker ett systematiskt arbete for att férebygga att
liknande handelser, sa langt det ar mojligt inte sker igen. Det ar viktigt att
sammanstdlla och aterfora erfarenheter fran avvikelsehanteringen till
verksamhetens personal och andra berérda samt att anvanda erfarenheterna i det
forebyggande arbetet.

Under forsta halvaret 2016 har totalt 865 avvikelser registrerats, av dessa ar det
bland annat 322 fallolyckor och 212 avvikelser som handlar om lakemedel.
Antalet avvikelserapporter enligt SoL har fordubblats i jamférelse med 2015
halvarsrapport vilket bor betraktas som positivt och ett resultat av ett arbete med
det systematiska kvalitetsarbetet. En markant 6kning har ocksa skett gallande
brister i lakemedelshantering. Fallolyckor ligger ungefar pa samma niva som
foregaende ar.

Att verksamheter har manga rapporterade avvikelser eller fa rapporteringar ar
inte alltid detsamma som att det &r en daligt fungerande verksamhet med manga
handelser eller en bra fungerande verksamhet utan handelser. Det kan bero pa
hur aktivt och medvetet eller inte aktivt och medvetet verksamheten arbetar med
avvikelser. Aldreomsorgen star for den storsta delen av avvikelser. Det finns
verksamheter som inte rapporterat nagon enda avvikelse trots att det framkomit
att handelser intraffat.

Beslutsunderlag
Halvarsrapport 2016. Sammanstallning av avvikelser.

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndamnden godkénner Halvarsrapport 2016 gallande forvaltningens
avvikelser under forsta halvaret. Informationen laggs till handlingarna.

Heléne Backman Carlsson
TOS/Kvalitetssamordnare

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga ¢ BESOKSADRESS Torget 1, Herrljunga
TELEFON 0513-170 00 ® TELEFAX 0513-17133 ¢ ORG.NUMMER 212000-1520 * www.herrljunga.se
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Sammanstallning av avvikelsehantering inom
socialforvaltningen - forsta halvaret 2016

Avvikelsehantering enligt Socialtjanstlagen (SoL), Lag om stéd och service
for vissa funktionshindrade (LSS) samt Halso- och sjukvard (HSL)

Rutiner och riktlinjer for avvikelserapportering finns upprattade vilka informerar om hur
avvikelser skall hanteras i verksamheten, dokument ligger pa kommunens intranat i Handboken.
| hanteringen av avvikelser ingar skyldigheten att utreda och rapportera missférhallanden eller
risk for missforhallanden inom socialtjansten (lex Sarah) samt skyldigheten att rapportera
handelser som medfort vardskada eller risk for vardskada inom Hélso- och sjukvard (lex Maria).

Avvikelsehantering — en del i det systematiska kvalitetsarbetet

Personal som arbetar inom SoL, verksamheter inom LSS och HSL har en skyldighet att
medverka till god kvalitet och att verksamhetens kvalité systematiskt och fortlopande utvecklas
och sakras. Skyldigheten att medverka till god kvalitet innebér att varje medarbetare ansvarar
for att uppmarksamma och rapportera avvikelser i verksamhetens kvalitet samt lamna forslag pa
forbéattringar.

Med kvalitet menas att en verksamhet uppfyller de krav och mal som galler enligt lagar,
foreskrifter och beslut. Om verksamheten inte uppfyller dessa krav foreligger en avvikelse som
verksamheten maste hantera.

Syftet med att uppmérksamma och rapportera brister i kvalitet dvs. avvikelser &r att dra lardom
av det som hant och att med olika forbattringsatgarder sékra verksamhetens kvalitet.
Huvudsyftet ar inte peka ut enskilda personer utan att uppticka och atgarda brister i
verksamhetens processer och rutiner. Det ar viktigt att sammanstalla och aterféra erfarenheter
fran avvikelsehanteringen till verksamhetens personal och andra berérda samt att anvanda
erfarenheterna i forebyggande arbete.
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Awvikelseprocessen
Att arbeta med avvikelsehantering ar ett gemensamt ansvar for all personal och &r en del i
socialforvaltningens systematiska kvalitetsarbete i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 2011:9).
All personal ska rapportera handelser av betydelse for brukare/patientens sakerhet.
Avvikelsen ska rapporteras omgaende efter upptackt i avvikelsesystemet.

1
Identifiering

2
Rapportering

1. En héndelse som leder till att avvikelse upptécks.

2. Den som upptéckt eller varit inblandad i handelsen
ska dokumentera vad som hédnt genom registrering i
avvikelsesystem. Berdrd ansvarig personal ska bedoma
och vidta atgarder samt dokumentera i journal och
avvikelsesystem.

3. Berord ansvarig personal analyserar avvikelsen.

5 3

Aterfring Analys 4. Ansvarig chef ska tillsammans med bertrd personal
folja upp handelsen och vidta atgarder for att forhindra

" aterupprepning.
|  Uppfélining

5. Avvikelsen aterkopplas till berérd personal av
ansvarig chef.
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Avvikelser inom héalso- och sjukvard

Rapportering av avvikelser galler samtliga patienter for vilka Herrljunga kommuns Socialtjanst
har Halso- och sjukvardsansvar for. Personal som utfor Halso- och sjukvardsinsatser har
skyldighet att medverka till god kvalitet och att verksamhetens kvalité systematiskt och
fortlépande utvecklas och sakras.

Socialstyrelsen definierar begreppet avvikelse enligt foljande;
"En avvikelse ar en handelse som medfort eller skulle ha kunnat medféra ndgon typ av skada for
en patient, och som inte ar forvantad utifran patientens tillstand eller vardens karaktar”.

Fall

Varje fall/fallhdndelse registreras i kommunens verksamhetssystem VIVA. Fall/fallhdndelse
definieras som en handelse da en person oavsiktligt hamnar pa golvet eller marken, oavsett om
skada intraffar eller inte. Det innebar att det inte bara ar att nadgon snubblar eller halkar som
avses med fall, utan dven nar nagon rullat eller glider ur séngen eller glider ner pa golvet fran en
rullstol/stol. En fallskada ar en fysisk och psykisk konsekvens som uppstar vid fallhandelse.

Legitimerad personal; sjukskdterska, arbetsterapeut och fysioterapeut ingar i teamarbete med
enhetschef och vard- och omsorgspersonal dar riskbedomningar enligt Senior Alert i forsta hand
ligger till grund for det systematiska patientsédkerhetsarbetet for fallskadeprevention for att
forhindra uppkomst av eller paverka forlopp kan leda till fall/fallhandelse.

Syftet med rapporteringen ar att vid fall/fallhdndelse utféra en fallhédndelse/fallrisk utredning
vilket ar en kort utredning/analys av det som intréffat samt forebygga att fall/fallhédndelsen inte
hander igen pa individniva. P4 omradesnivd/enhetsniva ar syftet att registrera avvikelser
fall/fallhandelser en del i det systematiska forbattringsarbetet for att upptacka och atgarda brister
i verksamhetens processer och rutiner for att verksamhetens kvalité ska utvecklas och sékras.

Enhetschef pa respektive enhet ansvarar for att fallférebyggande arbete genomfors, att rutin for
rapportering av fallolyckor &r k&nd och anvénds av all personal. Ansvarig kontaktman genomfor
fallprevention hos sina patienter for att minimera risken for att falla. Patienter och narstaende
informeras om betydelsen av att foérebygga fall och eventuella skador.

Fakta avvikelser fall/fallhéandelser:
e Antal fall som registrerats under forsta halvaret 2016 var 322 stycken. En 6kning med 9
(nio) fall jamfort med samma tidsperiod 2015.

e Antal patienter som registrerats for fall under fosta halvaret 2016 var 113 stycken. Det
innebar att patient faller mer en gang. Antal fall delat med antal patienter som faller visar
det att patient faller i snitt 2,86 ganger under forsta halvaret 2016.

e Under forsta halvaret 2016 har 11 patienter registrerats for 5 - 7 fall och 4 (fyra) patienter
for 14 - 30 fall.

e Plats: sovrummet 52 % foljt av toalett 13 %.

e Aktivitet: forflyttning in/utomhus 36 %, toalettbesok 21 %, lag/satt i sang 19 % och
forflyttade sig fran sittande till stdende 16 %.
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e Tankbar orsak: tappade balansen 56 %, forvirring 14 %, snubblade 11 %, glomt
ganghjalpmedel 6 % och bristande tillsyn 1 %.

Nedan visas tabell med antal registrerade fall forsta halvar 2015 och 2016, omradesvis med dess

enheter.
Omrade Enhet 2015 1/1-30/6 | 2016 1/1-30/6
Hagen Enehagen 45 14
Bjorkhagen 12 23
Ekhagen - 8
Korttidsboende | Furuhagen 8 33
Hemgarden Al 8 11
A2 11 14
Cl 18 4
C2 0 11
D1 33 3
D2 15 7
Herrljunga Hemsjukvard tétort 42 40
Hemsjukvard landsbygd 80 56
Ljung Hemsjukvard Ljung 41 90
LSS Hemsjukvard LSS 2 7
Psykiatri Hemsjukvard psykiatri - 1
SUMMA 313 322

| tabell nedan redovisas antal frakturer under samma tidsperiod fér 2014 och 2015.

SKADOR

2014 1/1-30/6

2015 1/1- 30/6

2016 1/1- 30/6

Fraktur

1

5

5

e Om hoftskyddsbyxa anvéands lindrar det konsekvensen av fall. Byxan anvéndes vid 32
fall utav 2 (tva) patienter. Ingen av dessa patienter erholl fraktur.
e Konsekvens av fallen &r vanligtvis ingen skada. Under fosta halvaret 2016 var

konsekvensen av fallolyckan hoftfraktur vilket drabbade 5 personer.

Atgarder har direkt vidtagits av personal efter fall/fallhandelsen. Forutom omedelbar
omhéndertagande kontaktas sjukskéterska i 35 % av fallen (112 stycken).

Tidsperiod

2015 1/1- 30/6

2016 1/1- 30/6

Kontakt med SSK

35

%

Av de 322 rapporterade fall/fallhédndelser &r 184 stycken, 57 % uppféljda av sjukskéterska under
forsta halvaret 2016. Motsvarande procenttal 2015 var 39 %.

Tidsperiod

2015 1/1- 30/6

2016 1/1- 30/6

Antal uppfoljda fallavvikelser

39 %

57T %
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Lakemedelshantering

lordningsstéllande av lakemedel dvs. uppdelning av lakemedel till enskild patient sker via dos
(dosdispensering = maskinellt eller manuellt iordningstallande av l&kemedel i patientdoser, &r en
upphandlad tjanst av Vastra Goétalandsregionen) alternativt att sjukskoterska delar patientens
dosett veckovis ur ldkemedlets originalforpackning. Administrering av ldkemedel dvs.
overlamnande av en iordningsstélld lakemedelsdos till patient, utfors till storsta del av delegerad
vard- och omsorgspersonal. Delegerad vard- och omsorgspersonal kan &ven administrera
lakemedel till patient ut originalférpackning.

Rutiner for lakemedelshantering finns som ar lika for hela forvaltningen. Varje patient har en
parm med ordinationshandling och signeringslistor i sitt boende. L&kemedlen forvaras i den
enskildes bostad. En stor del patient har lasbara lakemedelsskap. | enstaka fall forvaras
lakemedel hos hemtjanstpersonalen dar det inte & mojligt att ha en séker hantering i det ordinéra
boendet.

Avvikelser lakemedel registreras direkt i kommunens verksamhetssystem VIVA. Sjukskéterskan
kontaktas snarast av personal och analyserar, bedomer och atgardar avvikelsen ur ett medicinskt
perspektiv. Vidtagna atgarder aterkopplas till personal samt samtal kring hur liknande handelse
kan forhindras framover. Resultat aterkopplas aven till enhetschef som aterkopplar till enhetens
personal pa APT for att utveckla och sakra verksamhetens kvalitet.

Fakta avvikelser lakemedel:
Nedan visas tabell med antal registrerade avvikelser ldkemedel forsta halvar 2015 och 20186,
omréadesvis med dess enheter.

OMRADE Enheter 2015 1/1-30/6 | 2016 1/1-30/6
Hagen Enehagen 4 4
Bjorkhagen 6 6
Ekhagen - 6
Korttidsboende Furuhagen 15 22
Hemgarden Al 1 19
A2 4 12
Cl 3 6
C2 1 3
D1 0 2
D2 7 3
Herrljunga Hemsjukvard tatort 24 30
Hemsjukvard landsbygd 35 33
Ljung Hemsjukvard Ljung 30 54
LSS LSS 1 5
Psykiatri Hemsjukvard - 6
Personlig - 1
assistans
SUMMA 131 212

e Antal registrerade avvikelser lakemedel under férsta halvaret 2016 var 212 stycken, en
6kning med 81 stycken, 62 % jamfort med samma tidsperiod 2015.
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Nedan redovisas rapporterade orsaker till avvikelse som: avglémd dos samt signerad dos — ej

given dos.
OMRADE 2015 1/1-30/6 2016 1/1-30/6
Avglomd | Signerad- | Avglomd Signerad -
dos ej given dos dos ej given dos
Hagen 4 4 7 0
Korttidsboende 8 2 11 0
Hemgarden 13 0 30 6
Herrljunga tatort 14 3 17 3
Herrljunga landsbygd 17 1 18 3
Ljung 16 2 38 3
LSS 0 0 4 2
Psykiatri - - 1 3
Personlig assistans - - 1 0
SUMMA =%glémddos | 70=54% | 12=9% | 127=59% | 20=11%

Nedan redovisas rapporterade orsaker till avvikelse som: icke ordinerad dos given,

fel

iordningsstalld dos av sjukskoterska och fel iordningstallt av dosleverantor.

Tidsperiod 2015 1/1-30/6 | 2016 1/1-30/6
Icke ordinerad dos given - 14 =6,6 %
Fel iordningsstalld dos av SSK - 13=6%
Fel iordningsstallt av dosleverantor - 1=>0.01%

Nedan redovisas avvikelser for lakemedel: insulin och blodfértunnande lakemedel.

Typ av 2015 1/1-30/6 | 2016 1/1-30/6
lakemedel

Blodfdrtunnande - 15/212= 7%
Insulin - 10/212 = 5%
Smartstillande - 35/212 =17 %

(69 %) avglomd dos.

Nedan redovisas vilket doseringssystem som anvéndes vid avvikelsen

Tidsperiod 2015 1/1-30/6 | 2016 1/1-30/6
Dosett - 17 %
Dos - 42 %
Orginalforpackning - 10 %
Dos + dosett 1%

Dos + 1%
orginalforpackning

Annat/vet gj 29 %

I 17 %, 35 stycken avvikelser avser smértstillande lakemedel. Av de 35 var 24 stycken
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Ovriga avvikelser Halso- och sjukvard
Ovriga avvikelser Halso- och sjukvard avser nadgon form av avvikelse som avser exempelvis
bestalld insats Halso- och sjukvard, medicintekniska produkter, intern informationshantering.

Tidsperiod 2015 1/1-30/6 | 2016 1/1-30/6
Halso- och sjukvard - 83
Medicintekniska produkter 5 5
Intern informationshantering 8 14

Hélso- och sjukvard (ej medicin teknisk produkt och informationshantering)

Under forsta halvaret 2015 var 9 (nio) avvikelser registrerade om ej utford HSL bestallning fran
Rehab enheten. Under samma period 2016 har 67 stycken avvikelser registrerats. Foljden blir att
patienter inte erhaller den traning som &r ordinerad och bestalld. Signeringslista hos patient att
signera utford bestélld insats ar bristfalligt/oklart ifyllda eller saknas. Osakerhet uppstar om
bestalld insats ar utford eller inte. Brister i signering pa signeringslista kan bero pa flera olika
saker som tidsbrist for personal och/eller att personal har glomt signera utford traning eller utfért
traning men inte signerat. Det innebdr stor risk for forsdmrad/utebliven funktion for patient.

Medicinsk teknisk produkt
5 (fem) avvikelser under forsta halvaret. Grundutrustning fungerar inte som det ska i 3 (tre) fall
och i 2 (tva) fall fungerade inte personligt hjalpmedel som det ska.

Informationshantering internt

Avvikelser rérande informationshantering internt har rapporterats i 14 stycken avvikelser. Det
handlar om brister i intern kommunikation/dokumentation av patient inom kommun.

Externa avvikelser

Externa avvikelser som rapporteras ar avvikelser i vardsamverkan mellan vardgivare. Oftast
handlar det om informationsoverforing vardgivare emellan. Det ar avvikelser som Socialtjansten
Herrljunga kommun sander till annan vardgivare och avvikelser som annan vardgivare sander
till Socialtjansten Herrljunga kommun. Syftet &r att dra lardom av det som hént och att med
olika forbattringsatgarder sakra verksamhetens kvalitet.

Narvardssamverkan Sodra Alvsborg i vilket Herrljunga kommun ingér i, &r en samverkansgrupp
tillsammans med 6vriga kommuner i Sodra Alvsborg. Som ett led i kvalitetssikringen skickas
avvikelserapporter till Néarvardssamverkan som vidarebefordrar avvikelsen till berord
organisation inom Sodra Alvsborg. Berérd organisation/enhet aterkopplar genom svar pa
avvikelsen vidtagna atgarder sa att det inte hander igen.

Awvikelser fran Herrljunga kommun till

A_I_ingsés Lasarett 4 (fyra) stycken.
SAS 3 (tre) stycken.
Narhalsans bakjour 1 (en) styck.
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Avvikelse till Herrljunga kommun fran
Alingsas Lasarett 1 (en) styck.

Tomas Bornhall
MAS/Kvalitetssamordnare

Sida9av 13



Arende 9

Uppfoljning av avvikelser SoL, LSS

Januari - juni 2016

Avvikelser
Begreppet avvikelser innefattar:

« avvikelse enligt SoL', LSS?
« klagomal och synpunkter SoL, LSS
* lex Sarah

Avvikelser ska dokumenteras i de fall dar verksamheten av nagon anledning inte kunnat
fullfolja/utfora insatser som den enskilde &r beréttigad till eller dér verksamheter direkt eller
indirekt orsakar de handelser som sker.

Avvikelser ar inte nar enskild tackar nej, inte vill fa sina insatser. Vid sadana handelser &r det
viktigt att dokumentera detta i den enskildes journal och bedéma om insatser behtver goras pa
annat satt, andringar i utférandet eller i ¢vrigt folja upp. Ett mindre antal av totala antalet
avvikelser &r "felrapporterade”.

Bakgrund

I verksamhetssystemet Viva inhamtas uppgifterna gallande avvikelser for Vard och omsorg samt
verksamheter enligt LSS. Inom Individ och familjeomsorgen samt bistand/administration
dokumenteras avvikelser pa pappersblanketter for sammanstallning. Synpunkter och klagomal
kan &ven inkomma via Herrljunga kommuns hemsida - synpunktshantering.

Resultat

Antalet dokumenterade avvikelser SoL, LSS, klagomal och synpunkter samt lex Sarah har mer
an fordubblats i jamforelse med 2015 ars resultat for halvaret. Vilket bor betraktas som positivt
och ett resultat av ett arbete med det systematiska kvalitetsarbetet.

Av forsta halvarets totala antal avvikelser (543) utgor ovanstaende punkter, enligt SoL, LSS ca
42 % av totala antal avvikelser for perioden.
Antalet fallolyckor (322) ingar inte i denna jamforelse.

Oversikt

Typ Halvar Helar | Halvar | Helar | Halvar
2014 2014 | 2015 2015 2016

Awvvikelser enl. SoL, LSS 36 103 80 406 193

Klagomal och synpunkter SoL, LSS 5 15 15 25 31

Lex Sarah 2 2 1 11 5

Totalt 45 120 96 442 229

1 .
Socialtjanstlag
2 Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
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W Avvikelser Sol, LSS
M Lex Sarah

Synpunkter och klagomal

Rapporterade avvikelser frdn verksamheter

Nagra verksamheter star for den storre delen av avvikelserna medan andra verksamheter har ett
fatal eller inga avvikelser av ovanstaende slag. Att uppméarksamma avvikelser, rapportera,
analysera, atgarda och forbattra ar en viktig del i ett aktivt, systematiskt kvalitetsarbete. En
verksamhet dar chef/personal ar uppméarksam pa avvikelsehantering, vet ansvaret och syftet med
rapportering ar en viktig forutsattning for ett systematiskt kvalitetsarbete. Det finns fortfarande
personal som ar osakra pa vad andra avvikelser an inom lakemedel och fall kan vara.

Aldreomsorgen svarar for den stérre delen rapporterade avvikelser, 221 av 229. Socialt stod for
resterande, 8 handelser. Hemtjéansten star for ca 80 % (185) av totala antalet avvikelser.
Pa aldreboende/korttidsboende har 36 avvikelser rapporterats.

Att verksamheter har manga rapporterade avvikelser eller fa rapporteringar ar inte alltid
detsamma som att det &r en daligt fungerande verksamhet med manga héandelser eller en bra
fungerande verksamhet utan handelser. Det kan bero pa hur aktivt och medvetet eller inte aktivt
och medvetet verksamheten arbetar med avvikelser. Det har framkommit att h&dndelser har skett
som kan bedomas som sjalvklara att rapportera men det har inte gjorts. Om det rader bristande
kunskaper géllande avvikelser och avvikelsehantering sa ska det atgardas. En kontinuerlig
dialog pa arbetsplatsen bor ske nar handelser intraffar om vad som &r orsaken till det intraffade
och vilka forandringar/atgarder som behdver goras for att samma typ av handelse inte ska ske pa
nytt. Att arbeta med standiga forbattringar.

I internkontrollen 2016 ingar bland annat uppfdljning av om personal kanner till lex Sarah
rutinen och avvikelserutinen med synpunkter och klagomal.

Avwvikelser enligt SoL (LSS)

Hemtjansten svarar for den storre delen av avvikelserapporteringen och dessa handlar framst om
uteblivna insatser pa grund av personalbrist. Dessa utgor ca 52 % av det rapporterade, brister i
omsorg en annan del. Ovrigt i det rapporterade handlar det om brister i dokumentation och
informations6verforing samt pa grund av resursbrist ingen dubbelbemanning. Det ar viktigt att
vara medveten om, att om en bedoémning har gjorts att en enskild ska ha tva personal pa plats nar
vissa insatser ska genomftras och personal vid nagot tillfalle inte invantar sin kollega utan
genomfor insatsen sjalv och detta leder till att den enskilde ramlar eller skadar sig, sa ar det en
allvarlig handelse. En skada i samband med att personal utfort insats pa egen hand har inte
rapporterats.

Andra avvikelser har bland annat handlat om ej fungerande larm, att brukare fatt vanta pa hjalp,
lang nattfasta, brak mellan boende.
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I de 6vriga verksamheterna handlar avvikelserna till stérsta delen av ej utford insats, brister i
omsorg och dokumentation. Den procentuella férdelningen av olika typer av héndelser som
rapporterats &r likartad i de olika verksamheterna som rapporterat avvikelser.

B Ej utford insats

B Brister i omsorg

Brister i dokumentation

M Brister i
informationséverforing

B Annat

Klagomdl och synpunkter

Av de 31 inkomna rapporterna handlar flertalet om brister i insatsernas utférande. Far ej hjalp
med rakning, daligt utfort stad, daligt utford tvatt, inte handlat tillrackligt, gammal mat i
kylskap. Synpunkter och klagomal handlar d&ven om bristande personalkontinuitet, manga olika
personal som kommer samt brister i bemdtande, stressad personal, tar inte av sig skor och jacka.
En synpunkt pa att det inte gjorts ndgon uppfoljning pa genomférandeplanen. En annan om
rokning pa arbetstid och brukare som da har ont av att personal luktar rok.

Enhetschefer/verksamhetschefer arbetar enligt avvikelserutin med att senast inom tio dagar
aterkoppla till den enskilde klagande med undantag i de fall dar enskilde &r anonym.

Lex Sarah

Fem lex Sarah rapporter har inkommit under forsta halvaret. Tva av dessa lex Sarah har efter
utredning inte bedoms som pataglig risk for allvarligt missforhallande och har darmed avslutats.
Tre lex Sarah har bedémts som allvarligt missforhallande och anmélan har gjorts till
Inspektionen for vard och omsorg, IVO. IVO har hittills avslutat tva av dessa anmalda lex
Sarah.

Héndelserna har handlat om:
e verksamhetssystem och telefoni
samtycke till dorrlarm saknas
ej verkstéllt beslut i form av familjebehandling
alkoholpaverkad i tjansten
bemdtande.

2016-07-20

Hgléne Backman Carlsson
TOS/Kvalitetssamordnare
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Socialférvaltningen 2016-08-17
DNR SN-2016-56

Sidlavl

Handlingsplan "Det goda livet for mest sjuka aldre i Vastra Gotalands
2016 — 2018~

Sammanfattning

Sedan 2012 har man haft en handlingsplan ” Det goda livet for sjuka aldre i Véstra
Gotaland” mellan Vastra Gotalandsregionen och de 49 kommunerna for samverkan kring
malgrupp aldre.

Handlingsplan ”Det goda livet for mest sjuka aldre i Véastra Gotalands 2016 — 2018~
stodjer utvecklingen och forbattringen av varden och omsorgen for de mest sjuka éldre.

| handlingsplanen 2016 — 2018 beskrivs ett antal fokusomraden SIP - Samordnad
individuell plan, mobil narvard, kunskapsbaserad vard, god och séker
lakemedelsbehandling och trygg och séker vardovergang.

Aldreomsorgen i Herrljunga kommun arbetar aktivt med de fokusomraden som “Det goda
livet for mest sjuka aldre i Véstra Gotaland” lyfter fram.

Beslutsunderlag
Handlingsplan ”Det goda livet for mest sjuka aldre i Vastra Gotalands 2016 — 2018”

Forslag till beslut

Godkénna handlingsplanen ”Det goda livet for mest sjuka aldre i Vastra Gotalands 2016 —
2018~

Tomas Bornhall

MAS

Expedieras till: Sjuhdrads kommunalférbund
For kdnnedom till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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sjuhirads kommunalférbund
Handliggare: Elisabeth Jonsson Utfdrdat: 2016-05-27

Telefon: 0721 912824 Diarienummer 2016/SKF 0146
E-post: elisabeth.jonsson@borasregionen.se

Medlemskommunerna Borasregionen/

Sjuhirads kommunalférbund

Handlingsplan ”"Det goda livet for mest sjuka aldre i
Vastra Gotaland 2016-2018”

Sedan 2012 har man haft en gemensam handlingsplan mellan Vistrag6talandsregionen
och de 49 kommunerna f6r samverkan kring malgruppen s;uka aldre.

Den regionala arbetsgruppen Linssamverkan Aldre har pa uppdrag av Ledningsgruppen
for samverkan VGR/VGK (LiSA) haft ansvar for revidering av handlingsplanen.

Den framtagna handlingsplanen har koncentrerats till fem fokusomraden och gjorts mer
lactlast/ lttillganglig.

Av minnesanteckning fran LiSA-gruppens mdte 2016-04-20 framgar att:

LiSA-gruppen stiller sig bakom handlingsplanen och rekommenderar kommuner och
region att arbeta efter handlingsplanen.

Kommunerna férvintas dirfor stilla sig bakom handlingsplanen och i samverkan med
VGR arbeta efter den.

Borasregionen
Sjuhirads kommunalférbund

bgoret |y
Elisabeth Jonsson

Beredningsansvarig
Beredning Vilfird och Kompetens
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Det goda livet
for mest sjuka dldre

i Vistra Gotaland
Handlingsplan 2016-2018

www.vgregion.se/detgodalivet /O/ www.vastkom.se/detgodalivet
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-
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www.vgregion.se/detgodalivet
www.vastkom.se/detgodalivet

Mellan &ren 2010 till 2014 traffade staten O
och SKL (Sveriges kommuner och lands-

ting) éverenskommelser om att genom eko-

nomiska incitament och med de mest sjuka

aldres behov i fokus, uppmuntra, starka och
intensifiera samverkan mellan kommuner

och landsting. Hésten 2011 gav halso- och
sjukvardsutskottet i uppdrag at halso- och
sjukvardsdirektoren i Vastra Gotaland att ta fram

en handlingsplan for att stoédja utvecklingen och
forbattra varden och omsorgen fér de mest sjuka aldre.

Den forsta handlingsplanen Det goda livet for sjuka
dldre | Véstra Gotaland géllde under aren 2012-2014
och reviderad plan under 2014-2015. Nuvarande plan
som bytt namn till Det goda livet f6r mest sjuka aldre i
Véstra Gotaland géller for aren 2016-2018 och togs fram
pa uppdrag av LiSA. Beslut om att rekommendera kom-
muner och region att arbeta efter handlingsplanen togs
i LISA april 2016.

Med mest sjuka &ldre menas personer 65 ar och

aldre som har omfattande nedsattningar i sitt funktion-

stillstand till foljd av &ldrande, skada eller sjukdom.
| Vastra Gotaland fanns det &r 2015 cirka 320 000

personer som ar ¢ver 65 ar, av dem réknas cirka 58

000 personer till gruppen mest sjuka aldre.

Las Socialstyrelsens definition av malgruppen
mest sjuka &ldre pa kunskapsguiden.se.

SIP - Samordnad individuell plan
Mobil narvard

Kunskapsbaserad vard

God och séker lakemedelsbehandling
Trygg och séker vardévergang

Dessutom ska vi i arbetet med éldre;
Arbeta hélsofrdmjande, férebyggande och
rehabiliterande.
Se till att dldre har en fast vardkontakt.

Se till att dldre blir delaktiga och medskapare
till sin egen vard.

Anvédnda vélfardsteknologi och anpassa
vara verksamheter till digitaliseringen.
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L En stor del av sjukvéarden riktas till multi-

sjuka; personer med minst tva kroniska sjuk-
| domar star for 50 procent av de samlade
sjukvardskostnaderna och drygt halften av
alla lakarbesok pa akutmottagningar. Fore-
komsten av kroniska sjukdomar &r naturligt
relaterad till &lder — 85 procent av svenskarna
dver 65 ar har minst en kronisk sjukdom. | grup-
pen 65-74 ar har 56 procent fler &n en kronisk
sjukdom, i gruppen 75 till 84 ar 77 procent, och
i gruppen over 85 ar 81 procent. Personer med
kommunala omsorgsinsatser har i &nnu hégre grad (90
procent) kronisk sjukdom®.
Antalet personer 85 ar och aldre forvantas dka med 130
procent mellan aren 2015 och 2050**,

*Effektiv vard - Slutbetankande av En nationell samordnare for effekti-
vare resursutnyttiande inom hélso och sjukvarden. Stockholm 2016
**Kélla: SCB, Statistiska centralbyran 2015, Sveriges folkméngd

(i ettarsklasser) 1860-2014. Fran www.scb.se

58 000 personer

1%

0O,
S04 s %5+Ar 56%
65-74 ar
30 %
75-84 ar

Kélla: SCB, 2015

Med handlingsplanens mal och aktiviteter vill vi uppna
och uppréatthdlla en god kvalitet pa arbetet kring de
mest sjuka &ldre och strava efter att vara gemensamma
resurser anvands pa basta mojliga effektiva sétt.

De mest sjuka aldre ska uppleva trygghet, sékerhet,
kontinuitet, samordning, vérdighet och valbefinnande
oavsett var i vardkedjan hen befinner sig och oavsett
vilka behov hen har.

Véarden och omsorgen ska vara samordnad och sam-
manhallen, vilket innebar att aldreomsorg, hemsjukvard,
primér- och specialistvard samverkar runt de mest sjuka
aldre.


http://www.kunskapsguiden.se/aldre/Teman/Multisjuklighet/Sidor/default.aspx
http://www.vgregion.se/upload/Regionkanslierna/HSA/rapporter%20a-%C3%B6/HPL%20%C3%A4ldre%20slutversion,%20121002.pdf
http://www.vgregion.se/upload/Regionkanslierna/HSA/rapporter%20a-%C3%B6/HPL%20%C3%A4ldre%20slutversion,%20121002.pdf
http://www.vgregion.se/upload/Regionkanslierna/HSA/rapporter%20a-%C3%B6/Handlingsplan_%C3%A4ldre_2014-2015%20slutversion.pdf
http://vastkom.se/omvastkom/organisationochstyrning/socialtjansthalsoochsjukvard/lisagruppen.4.772895e214641fb368dac353.html
http://vastkom.se/omvastkom/organisationochstyrning/socialtjansthalsoochsjukvard/lisagruppen.4.772895e214641fb368dac353.html
http://www.regeringen.se/contentassets/42b0aef4431c4ebf9410b8ee771830eb/effektiv-vard---slutbetankande-av-en-nationell-samordnare-for-effektivare-resursutnyttjande-inom-halso--och-sjukvarden_sou-2016-2.pdf
http://www.regeringen.se/contentassets/42b0aef4431c4ebf9410b8ee771830eb/effektiv-vard---slutbetankande-av-en-nationell-samordnare-for-effektivare-resursutnyttjande-inom-halso--och-sjukvarden_sou-2016-2.pdf
http://www.scb.se/
http://www.scb.se/

Ledningsstruktur

Pa strategisk Overgripande nivd mellan de 49 kom-
munerna och Vastra Gotalandsregionen finns sedan ar
2012 en struktur for ledning i samverkan (LiSA). LiSA har
uppdraget att driva pa, samordna och skapa forutsat-
tningar for lanets utveckling inom valfardsomradet med
syftet att skapa effektivitet och resultat.

For lanets gemensamma aldrefragor finns Lanssam-
verkansgrupp Aldre som ocksd &r beredande till LiSA
och ska i den rollen stédja och lansdvergripande skapa
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forutsattningar for utveckling av de gemensamma de-
larna inom aldreomrédet. Arbetet bygger péa férankring
och samrdd med huvudmannen inom de fem vardsam-
verkansgrupperna. Lanssamverkan Aldre foljer utveck-
lingen och genomférandet av handlingsplanen och rap-
porterar regionalt och delregionalt. Under 2016 vantas
samverkansstrukturen mellan kommun och region féran-
dras for att starkas.

Vardsamverkansgrupperna:

- Narvardssamverkan Sodra Alvsborg
- Kommun och sjukvard Samverkan i Géteborgsomradet
- Vardsamverkan Skaraborg

- Vardsamverkan Fyrbodal

- SIMBA

Kommunerna i Vastra Goétaland:

- Borésregionen

- Goteborgsregionen

- Skaraborgs kommunalférbund
- Fyrbodal

Regionens verksamheter

Lanssamverkansgrupp Aldre

Samordning via VastKom och Regionkansliet

A

VastKom

GOTALANDSREGIONEN

V€Y vistra
v

Ledning i samverkan VGR/VGK - valfard (LiSA)

Politiska samradet mellan VastKom och Véstra Gétalandsregionen (SRO)

Bilden ovan visar strukturerna fér samverkan i Véstra Gdétaland, (mars 2016).

Genomforande

Ansvaret for genomférandet av lanets handlingsplan har
lanets véardsamverkansomraden dar det delregionala
arbetet ska finnas beskrivet i en genomférandeplan.

For den lansovergripande samordningen av handlings-
planens genomférande finns det under 2016 en pro-
cessledare anstalld pa Vastra Gétalandsregionen. Upp-
draget omfattar bland annat att; aktivt stédja och folja
upp genomférandet av aktiviteterna i handlingsplanen,
delta i LAnssamverkansgrupp Aldres arbete och att leda

Utvecklingsledarnatverk Aldre som bestar av personer
inom vardsamverkan som finns som stod i arbetet med
handlingsplanen. Utvecklingsledarnatverk Aldre traffas
regelbundet for erfarenhetsutbyte, omvarldsbevakning
och for att arbeta med uppdrag fran Lanssamverkan
Aldre.

Lansgemensamma motesplatser kring arbetet med han-
dlingsplanen arrangeras tva ganger per ar.


http://vastkom.se/omvastkom/organisationochstyrning/socialtjansthalsoochsjukvard/lisagruppen.4.772895e214641fb368dac353.html
www.vgregion.se/lanssamverkanaldre
www.vgregion.se/lanssamverkanaldre
www.vgregion.se/lanssamverkanaldre
www.vgregion.se/lanssamverkanaldre
www.vgregion.se/aldrenatverket
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Néar de mest sjuka aldre har behov av vard och omsorg fran flera vardgivare samtidigt
maste personal fran aldreomsorg, hemsjukvard, primar- och specialistvard samspela
sa att det sammanlagda resultatet bidrar till ett tryggt och sjalvstandigt liv.

SIP - Samordnad individuell plan

En SIP gor att de mest sjuka aldre och deras narstdende
blir delaktiga i planeringen av insatser fran socialtjanst
och halso- och sjukvard samt att ansvarsférdelningen
blir tydlig.

De mest sjuka aldre som har behov av samordnade
insatser har en SIP.

Arbetssatt med SIP implementeras i verksamheterna.

Tips!

—

Mobil nirvard

De mest sjuka &ldre ska fa& en personcentrerad, trygg
och samordnad néra primér- och specialistvard som
praglas av helhetssyn.

De mest sjuka &ldre har tillgang till hembesok
via mobil narvard.

- Modeller fér mobil narvard utvecklas och
implementeras i samverkan mellan kommun,
primér- och specialistvard.

- Spridningskonferenser fér mobil narvard anordnas
tva ganger per ar pa lansniva.

Andel listade patienter 65 ar och aldre
som har en upprattad SIP.
Maltal: Oka

Andel listade patienter 65 ar och aldre
som har en uppféljning av SIP.
Maltal: Oka

Utbildnings- samt implementeringsmaterial fér SIP i Véstra Gotaland
finns pa www.vastkom.se/sip samt www.vgregion.se/svpl/sip

Andel listade patienter +75 &r, som fatt
hembestk senaste 12 man.
Maltal: Oka

Tva eller flera inskrivningar i slutenvéard
sista manaden i livet, andel.
Maltal: Minska

Andel kommuner/stadsdelar som har en
mobil na_rvérd.
Maltal: Oka


http://www.kolada.se/index.php?fp=1&_p=workspace/nt
http://www.kolada.se/index.php?fp=1&_p=workspace/nt
http://www.kolada.se/index.php?fp=1&_p=workspace/nt
http://www.kolada.se/index.php?fp=1&_p=workspace/nt
http://www.vastkom.se/download/18.5e36e9111538a53e84b14203/1458648832393/Karta+Mobil+n%C3%A4rv%C3%A5rd.pdf
http://www.vastkom.se/download/18.5e36e9111538a53e84b14203/1458648832393/Karta+Mobil+n%C3%A4rv%C3%A5rd.pdf
http://www.vastkom.se/download/18.5e36e9111538a53e84b14203/1458648832393/Karta+Mobil+n%C3%A4rv%C3%A5rd.pdf
http://www.vastkom.se/download/18.5e36e9111538a53e84b14203/1458648832393/Karta+Mobil+n%C3%A4rv%C3%A5rd.pdf
www.vastkom.se/sip
www.vgregion.se/svpl/sip
www.vgregion.se/svpl/sip

Kunskapsbaserad vard

Véarden ska baseras péa basta tillgangliga kunskap och
bygga pé bade vetenskap och beprévad erfarenhet.
Implementering av nationella och regionala riktlinjer,
Overenskommelser och avtal som berdr samverkan kring
de mest sjuka aldre.

De mest sjuka é&ldre ska fa en kvalitetssékrad
och patientsaker vard.

| Lanssamverkan Aldre beakta nationella och
regionala riktlinjer, dverenskommelser och avtal
som berdr samverkan kring de mest sjuka aldre.

Arbeta med kvalitetsregistren;
- Svenska palliativregistret

- Senior Alert

- BPSD

- SveDem

God och siker likemedelsbehandling

Lakemedelsanvandningen bland mest sjuka aldre ar ett problematiskt omrade
—férskrivning av fér hdga doser, olampliga lakemedel och biverkningar av

behandling &r vanligt.

De mest sjuka aldre far ratt lakemedelsbehandling.

Personer 75 &r och aldre ska fa en fordjupad lakemedelsgenomgang enligt
regional medicinsk riktlinje Ldkemedelsgenomgéang och ldkemedelsberéttelse

minst gang/ar.

Trygg och siker vardovergang

Overgangarna och informationséverféringen
mellan olika vardgivare ska vara trygga och sékra.

De mest sjuka aldre far en trygg, séker och standardiserad in- och utskrivning

mellan olika vardgivare.

- Utskrivning fran sjukhus enligt lokal anpassning av regional medicinsk riktlinje
Séker utskrivning fran slutenvérd och hemskrivning fran Akutmottagning.

- Samordnad véard- och omsorgsplanering enligt regional rutin Samordnad
vard- och omsorgsplanering Gemensam rutin i Vdstra Gétaland.
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Svenska palliativregistret

Andel med dokumenterat brytpunktssamtal, +65 ér.
Andel med gjorda beddmningar av munhélsa, +65 ar.
Andel med utférda smartskattningar, +65 ar.

Maltal: Oka

Senior Alert

Fall, Trycksar och Undernaring:

Andel riskbedémningar med minst en planerad atgard.
Andel riskbedémningar med minst en utford atgard.
Maltal: Oka

BPSD
Andel som har en bem&tandeplan.
Maltal: Oka

SveDem
Antalet anslutna enheter i primarvarden.
Maltal: Oka

Andel listade +75 som
fatt en fordjupad
lakemedelsgenomgang
under senaste aret.
Maltal: Oka

Andel personer +75 med
olampliga lakemedel.
Maltal: Minska

Andel oplanerad aterskrivning
pa sjukhus inom 30 dagar for
+65.

Maltal: Minska

Antalet utskrivningsklara dagar.
Maltal: Minska



http://epi.vgregion.se/upload/L%C3%A4kemedel/RMR_LMG%20o%20LMB%20Justerad%20KV%C3%85-koder1.pdf
http://munin.vgregion.se/
http://munin.vgregion.se/
http://munin.vgregion.se/
http://munin.vgregion.se/
http://munin.vgregion.se/
http://munin.vgregion.se/
http://www.kvalitetsportal.se/skaparapport.aspx
http://www.kvalitetsportal.se/skaparapport.aspx
http://www.kvalitetsportal.se/skaparapport.aspx
http://www.kvalitetsportal.se/skaparapport.aspx
https://www2.sahlgrenska.se/upload/Regionkanslierna/VG%20Prim%C3%A4rv%C3%A5rd/Vecko%20och%20Informationsbrev/Informationsbrev%20fr%C3%A5n%20enhet%20Prim%C3%A4rv%C3%A5rd/RMR%20om%20rutiner%20f%C3%B6r%20utskrivning%20fr%C3%A5n%20slutenv%C3%A5rd%20och%20hemskrivning%20fr%C3%A5n%20akutmottagning%20HSD-D%20%C2%A7%2011-2015.pdf
https://www2.sahlgrenska.se/upload/Regionkanslierna/VG%20Prim%C3%A4rv%C3%A5rd/Vecko%20och%20Informationsbrev/Informationsbrev%20fr%C3%A5n%20enhet%20Prim%C3%A4rv%C3%A5rd/RMR%20om%20rutiner%20f%C3%B6r%20utskrivning%20fr%C3%A5n%20slutenv%C3%A5rd%20och%20hemskrivning%20fr%C3%A5n%20akutmottagning%20HSD-D%20%C2%A7%2011-2015.pdf
http://www.vgregion.se/upload/KLARA%20SVPL%20-%20Samordnad%20v%C3%A5rdplanering%20i%20V%C3%A4stra%20G%C3%B6taland/Styrande%20dokument/Regional_tillampning.pdf
http://www.vgregion.se/upload/KLARA%20SVPL%20-%20Samordnad%20v%C3%A5rdplanering%20i%20V%C3%A4stra%20G%C3%B6taland/Styrande%20dokument/Regional_tillampning.pdf
http://www.kolada.se/?_p=index
http://www.kolada.se/?_p=index
http://www.kolada.se/?_p=index
http://www.kolada.se/?_p=index
http://www.kolada.se/?_p=index
http://www.kvalitetsportal.se/skaparapport.aspx
http://www.kvalitetsportal.se/skaparapport.aspx
http://www.kvalitetsportal.se/skaparapport.aspx
http://palliativ.se/
http://plus.rjl.se/senioralert
http://www.bpsd.se/
http://www.ucr.uu.se/svedem/
http://palliativ.se/
http://palliativ.se/
http://palliativ.se/
http://palliativ.se/
http://palliativ.se/
http://palliativ.se/
http://plus.rjl.se/senioralert
http://plus.rjl.se/senioralert
http://plus.rjl.se/senioralert
http://plus.rjl.se/senioralert
http://plus.rjl.se/senioralert
http://plus.rjl.se/senioralert
http://www.bpsd.se/
http://www.bpsd.se/
http://www.bpsd.se/
http://www.bpsd.se/
http://www.ucr.uu.se/svedem/
http://www.ucr.uu.se/svedem/
http://www.ucr.uu.se/svedem/
http://www.ucr.uu.se/svedem/
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www.vastkom.se/sip
www.vastkom.se/sip
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http://palliativ.se/
http://plus.rjl.se/senioralert
http://www.bpsd.se/
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www.vastkom.se/detgodalivet

www.vgregion.se/detgodalivet
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Handlingsplanen pa nétet
Handlingsplanen som pdf, en A3-
affisch 6ver fokusomradena samt
en mall for framtagande av lokala
aktiviteter finns att hamta pa
webbadresserna har till vanster.

%VérdsamverkanFyrbodal

_@am >

Narvardssamverkan
Sdédra Alvsborg

"*siMBA

M\ virdsamverkan
&M Skaraborg

Kommun%

och sjukvard

Samverkan i Géteborgsomradet

Ya VASTRA
v

GOTALANDSREGIONEN

Tryck: Regiontryckeriet

Grafisk formgivning: Anna Karlsson, Kommunikatér, Véstra Gotalandsregionen


www.vgregion.se/detgodalivet
www.vastkom.se/detgodalivet 
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Magnus Stenmark 2016-08-12
DNR SN-2015-96 704
Sidlav3

Arbetsklader

Sammanfattning

Fran den 1 januari 2016 galler Socialstyrelsens foreskrift om att personal som arbetar inom
vard och omsorg ska ha klader som ar kortarmade samt att de ska bytas minst en gang per
dag for att inte sprida smittamnen. VVardgivaren ansvarar for att tvatta arbetskladerna pa ett
sadant satt att det inte finns risk for att sprida smitta.

Socialndamnden beslutade tidigare i ar att ge forvaltningen i uppdrag att inkopa arbetsklader.
Tvétt ska i forsta hand ske pa enheten och i 6vrigt pa tekniska namndens tvétteri. Totalt har
ndmnden beslutat om att avsatta 580 tkr for arbetskléder och tvatt.

I dialog och fordjupning med verksamhetspersonal har flera problemomraden identifierats
som forsvarar genomforandet. Det innebér att det idag inte finns mojligheter att tvatta i den
omfattning som forutsattes i beslutet och att hanteringen av tvatten skulle bli dyrare &n
berdknat. Personalkostnaden for att tvatta sjalva hade inte berdknats tidigare. Den har nu
berdknats till motsvarande en heltidstjanst totalt.

Ett nytt forlag pa att istallet gora en upphandling av leasing och tvétt av arbetsklader har
tagits fram. Berdknad kostnad &r ndgot hdgre an den beslutade men lagre an att hantera

tvatten pa det satt som ar majligt idag. Den exakta kostnaden blir forst kand efter fardig
upphandling.

Beslutsunderlag

Socialstyrelsens foreskrift 2015:10 om basal hygien i vard och omsorg

Sveriges kommuner och landsting, Arbetsgivarnytt nr. 29/15, daterat 2015-12-14
Socialndmnden § 12/2016-02-02

Socialnamnden § 66/2016-05-03

Forslag till beslut
1. Socialnamndens beslut fran 2016-02-02 upphavs.
2. Socialforvaltningen far i uppdrag att upphandla avtal pa leasing av arbetsklader.

Magnus Stenmark
Socialchef

Expedieras till:

For kannedom till: Christer Berg, tvattchef, tekniska forvaltningen
Enhetschefer inom vard och omsorg
Enhetschef funktionshinder

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Magnus Stenmark 2016-01-13
DNR SN-2015-96 704
Sid2av3

Bakgrund

Fran 1 januari 2016 baorjar Socialstyrelsens foreskrift (SOSFS 2015:10) om basal hygien i
vard och omsorg att gélla. Forskriften innebar att personal som arbetar inom vard och
omsorg; hemtjanst, sarskilda boenden, hélso- och sjukvard och boende med sarskild
service, ska ha klader pa arbetstid som &r kortarmade samt att de ska bytas minst en gang
per dag for att inte sprida smittamnen. Vardgivare ansvarar for hanteringen av tvétt av
dessa klader. Hanteringen skall ske pa ett sadant satt att det inte finns risk for att sprida
smitta.

Socialnamnden (812/2016-02-02) beslutade tidigare i ar att ge forvaltningen i uppdrag att
inkopa arbetsklader. Tvitt i ska i forsta hand ske pa enheten och i 6vrigt pa tekniska
namndens tvatteri. P4 namnden i maj (§66/2016-05-03) beslutades att ge forvaltningen
ytterligare 40 tkr for en funktionsanpassning av kladerna som ska kdpas in. Totalt har
namnden beslutat om att avsatta 580 tkr for arbetskl&der och tvatt.

I dialog och fordjupning med verksamhetspersonal har foljande problemomrade inom
aldreomsorgen identifierats:

e Bristande tvattkapacitet pa enheterna. Detta innebér att nya tvattstugor behover
byggas eller att betydligt mera tvétt maste skickas till tvatteri. Detta innebar en
kraftig fordyrning da en stor del av kostnaden for arbetsklader ar tekniska namndens
kostnad for tvatt.

e Det kravs personal som ska tvatta och pa ett sakert satt hantera ren och smutsig
tvatt. Det ar idag brist pa personal som kan utféra omvardnadsarbete inom
forvaltningen. Skulle flera arbetsuppgifter tillkomma sa innebér det bade okade
personalkostnader med ca en heltidstjanst totalt 500 tkr och att ytterligare arbetstid
maste bemannas.

e Risk for att det saknas klader i lamplig storlek vid varje arbetspass

Det ar lampligt att personal pa LSS boenden har en annan kladsel an inom aldreomsorgen.
Malet med insatser enligt LSS é&r att leva och bo som andra. Darfor ar forslaget att de koper
in klader och tvattar pa enheten.
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Uppskattad kostnad for att socialndmnden leasar arbetsklader (kortdrmad tréja och byxor)
inklusive tvatt fran en extern leverantor.

Kostnadstyp Kostnad okt- Kostnad 2017
dec 2016

Leasingkostnad inkl. tvitt* 157 000 kr 630 000 kr

Ink6p och tvitt klader 1SS 30 000 kr 15 000 kr

Summa 187 000 kr 645 000 kr

* Priset ar hamtat fran en leverantdr som erbjuder tjansten idag. Detta ar inte en avtalsleverantdr utan tjansten
maste upphandlas. Priset ar darfor bara ett riktpris.

Uppskattad kostnad for eget inkdp och hantering av arbetsklader

Kostnadstyp Kostnad okt- Kostnad 2017
dec 2016

Inkop av klider 148 000 kr 100 000 kr

Tvitteri 70 ombyten/dyen 108 000 kr 432 000 kr

Egen kostnad* 125 000 kr 500 000 kr

Summa 381 000 kr 1032 000 kr

* Priset &r rdknat for personalkostnader och en 6kad hyreskostnad for nya tvéttstugor.

Ekonomisk bedémning

Utifran de cirkapriser vi fatt fran leverantorer skulle leasing av klader innebara en nagot
Okad kostnad for ndmnden jamfért med inkdp av egna klader och om vi hade kunnat tvétta
sjalva. En exakt summa kan inte anges forran upphandlingen ar avslutad. D4 vi inte kan
tvatta sjalva utan maste investera eller skicka en storre andel av tvatten till tvatteri ar
leasingkostnaden l&gre an den verkliga kostnaden.

Tekniska namnden har tidigare lamnat ett pris pa 1 077 000 kr for leasing fran eget tvatteri.

Juridisk bedémning

Foreskriften forordnar att arbetsgivaren ansvarar for tvattprocessen sa att det inte finns risk
for smitta, detta avser saval kortarmad troja som byxor. Det finns inga krav pa att
arbetsgivaren ska tillhandahalla arbetsklader. Foreskriften anger att arbetstagarna ska
anvanda kortarmat som ska kunna tvattas i 60 grader men i 6vrigt finns inga krav pa
utformningen av kladseln. Hogsta forvaltningsdomstolen har beviljat prévningstillstand i
ett arende avseende om arbetsgivaren ar skyldig att tillhandahalla arbetsklader i patientnara
arbete i hemtjansten. Detta malet &r annu inte avgjort.

Samverkan
Arendet samverkades pa FSG 2016-01-21. De fackliga staller sig positiva till att
arbetsgivaren tillhandahaller klader.

Motivering av forslag till beslut
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Remissvar 6versiktsplan for Herrljunga kommun.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har gett alla kommunens namnder maéjlighet att Iamna synpunkter pa
foreslaget till ny dversiktsplan for Herrljunga kommun.

Beslutsunderlag
Forslag till Oversiktsplan for Herrljunga kommun 2016-06-01
DNR KS-2015-115.

Forslag till beslut
Yttrande enligt bifogat férslag antas och insénds.

Lennart Ottosson Andreas Johansson
Socialndmndens ordférande Socialndmndens vice ordforande
Expedieras till:

KS, BoMN

For kdnnedom
till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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Remissvar oversiktsplan for Herrljunga kommun

Sammanfattning

Arende 12

SOCIALNAMNDEN
YTTRANDE
2016-08-12

DNR SN-2016-69
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Kommunstyrelsen har gett alla kommunens namnder maéjlighet att Iamna synpunkter pa
foreslaget till ny dversiktsplan for Herrljunga kommun.

Beslutsunderlag

Forslag till Oversiktsplan Herrljunga kommun

Yttrande

Socialndmnden tackar kommunstyrelsen for mojligheten att lamna synpunkter pa forslaget till
ny Oversiktsplan for Herrljunga kommun. Namnden har tagit del av materialet och har inga

synpunkter pa det.

Lennart Ottosson
Ordforande, socialndmnden

BesOksadress
HERRLJUNGA KOMMUN
Torget 1 (Box 201)

524 23 HERRLJUNGA

Telefon
0513-170 00
Fax
0513-171 33

E-post

info@admin.herrljunga.se

Internet
www.herrljunga.se
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Val av ledamot till Socialndmndens arbetsutskott.

Sammanfattning
Kommunfullmaktige har godkant Socialnamndens hemstéllan om att fa inratta ett
arbetsutskott.

Beslutsunderlag
KF 2016-06-14 § 76.

Forslag till beslut
Till ledamot i socialndmndens arbetsutskott véljs Anette Rundstrom (S).

Lennart Ottosson Andreas Johansson
Socialndmndens ordférande Socialndmndens vice ordforande

Expedieras till:
For kdnnedom
till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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Svar pa motion avseende langsiktig utveckling av dldreomsorgen i
kommunen

Sammanfattning
Motion inkom 2015-10-23 fran Lennart Ottosson (KV) med fohande torslag:

"Hagen utvecklas till kommunens demenscentra. Hér ska personer med demens-
sjukdom kunna fa anpassad vard- och omsorg med hog kvalitet. Det ska innehdlla
bostadsgrupper for vard- och omsorgsboende, korttidsboende och dagverksamhet
samt utrymmen for aktiviteter, motesplatser och tréidgdrd.

Hemgdrden och Gdsenegarden renoveras och byggs om till ldgenheter med full
standard sd att de flexibelt kan utnyttjas som trygghetsboende och vard- och om-
sorgsboende beroende pa aktuellt behov. Gemensamma avdelningsutrymmen tas
bort och ersdtts med en allaktivitetslokal med ex. v. restaurangkafe, gym och plats
for sociala aktiviteter mm.”

Hur tillgodoser vi framtidens behov av dldreomsorg? Hur skapar vi en god och so-
lidarisk dldreomsorg 1 framtiden? Hur vill vi bo nér vi inte klarar vardag och bo-
ende av egen kraft?

Det finns inget enkelt svar pd ndgon av dessa fragor. Frigormna berdr investerings-
behov och utformning av lokaler. Aven hur vi formar omsorgen om véra dldre samt
avsiatter tillrackligt stora ekonomiska resurser. Ekonomin styrs av skatteunderlaget i
var kommun samt 1 dvrigt tilldelning av generella och riktade statsbidrag. Vi har
begransade mdjligheter att hoja skatten!

Befolkningsprognoser pekar pa att vi blir allt fler som ndr en dlder av 85+. Andelen
dldre 6kar alltsa enligt prognosen och de dldre blir fler dn vad de ndgonsin varit,
samtidigt som de som svarar for nettoproduktionséverskottet star {or en allt mindre
andel. De sjuka aren ar ungefar lika manga, men de kommer senare. Monstret ar
detsamma dven 1 de hogsta aldrarna. En prognos [6r perioden fram tilt 2040 visar
att utvecklingen fortsétter. De friska aren fortsiitter att 6ka och de sjuka dren kom-
mer senare.

Utveckling och investeringsbehov gillande viara édldreboenden 1 var kommun, Ha-
gen, Hemgdrden och Gisenegarden hanteras tdag 1 lokalresursplaneringsgruppen
Gruppen har en bred politisk sammanséttning dér berérda forvaltningschefer och
ckonomer ingdr. Gruppen {6r en diskussion kring det totala investeringsbehovet
som finns. Forskola, skol- och dldreboenden inkluderas 1 underlaget och viags sam-
man i en totalbedomning dir det ekonomiska utvvmmet styr den totala veste-
ringsnivan

Det overgripande ansvaret for dessa fragor ligger pd kommunstyrelsen, Sakkun-
skap och hantering av dldreomsorgsproblematiken sorterar under socialndmnden
Atl tillsdtta vtterligare en politisk grupp som hanterar dldreomsorgstragorna kiinns
inte meningstullt, och leder férmodligen inte Ull annat an spekulationer kring hur
clt framtidens boende kommer att se ut for den aldre generationen.
Investerings-och lokalbehovet {6r vara aldre ar imte en solerad foreteclse. En hel-
hetsbedomning maste alltid goras sa att dven bamomsorg och skola viigs in 1
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Fortsdttning KF § 74
Fortsdttning KS § 113

bedomning och underlag tor varje investeringsperiod. Forslagen 1 mationen med ctt
demenscentrum pa Hagen, en renovering av Hemgarden och Gisenegarden till 14-
genheter med full standard och majlighet till ett exibelt boende genererar kostna-
der som kraver finansiering, eventuellt 1 form av extern lanelinansiering. Finansic-
ringen 1 sig dar idag inte det storsta problemet.

Varje storre investering ger driftskostnader inte bara 1 form av kapitalkostnader
utan dven kostnader 1 form av personal, inredning och utrustning,.

Oavsett hur stora visioner motiondren dn har, sa styr den ekonomiska verkligheten
vad vi formar att genomfora med de begrinsade ekonomiska resurser som star till
vart forfogande

Beslutsunderlag

Ordférandeskrivelse 1 drendet daterad 2016-01-05

Kommunfullméktige § 181/2015-11-10

Motion avseende langsiktig utveckling av dldreomsorgen i kommunen, inkommen
2015-10-23

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens ordférandes forslag till beslut:

1. Motiondrens intentioner och forslag gillande lokalbehov och utveckling av
véra dldreboenden Hagen, Hemgarden och Giésenegarden hanteras redan
idag 1 lokalresursplaneringsgruppen. Underlaget fran gruppen finns med 1
det investeringsunderlag som kommunstyrelsen har att ta stillning till i bud-
getberedningen. Ovriga fragor kring utveckling och behov av vérd och om-
sorg ingar i socialndmndens ordinarie uppdrag,

Motionen anses harmed besvarad.

2

Beslutsgang
Ordforanden frigar om kommunstyrelsens ordtorandes (orslag till beslut antas och
finner att sé sker.

Kommunstyrelsens forslag till kemmunfullmaktige

. Motionirens intentioner och forslag gillande lokalbehov och utveckling av
véra dldreboenden Hagen, Hemgarden och Gisenegarden hanteras redan
idag 1 lokalresursplaneringsgruppen. Underlaget (ran gruppen finns med i
det investeringsunderlag som kommunstyrelsen har att (a stillning till 1 bud-
getberedningen. Ovriga frigor kring utveckling och behov av véard och om-
sorg ingar i socialndmndens ordinarie uppdrag.

2. Motionen anses harmed besvarad,

[ kommunfullmiktige fragar ordforanden om kommunstyrelsens torslag till beslut
antas och finner att sé sker.

| ll g% = } {i
- Mindan A
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KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
. Motiondrens intentioner och forslag gillande lokalbehov och utveckling av
vara dldreboenden Hagen, Hemgarden och Gasenegarden hanteras redan
idag 1 lokalresursplaneringsgruppen. Underlaget {ran gruppen finns med 1
det investeringsunderlag som kommunstyrelsen har att ta stdllning till 1 bud-
getberedningen. Ovriga fragor kring utveckling och behov av véard och om-
sorg ingar 1 socialndmndens ordinarie uppdrag.
2. Motionen anses harmed besvarad.
) Uigragsheslyrkanda f
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KF § 75 DNR KS 173/2016 170
KS§ 116

Forslag avseende bemyndigande om dldreomsorg pa entreprenad

Sammanfattning

Socialnamnden behover ha fler mojligheter, an de som stér till buds idag, {or att ut-
veckla kostnadseffektivitet och kvalitet 1 dldreomsorgen. Erfarenheler fran komimu-
ner som har dldreomsorg 1 bade egen och annan regi visar att detta frimjar utveck!-
ingen av dldreomsorgen.

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 71/2016-05-03

Kommunallagen 3.kap 168.
Socialtjanstlagen 2.kap 5§.

Forslag till beslut
Socialnamndens forslag till beslut:
. Socialndmnden foreslar kommunfullméktige att socialndmnden bemyndigas
att ldgga ut Hemgérdens vérd- och omsorgsboende samt hemtjdnsten i Herr-
ljunga hemtjanstomrade pa entreprenad.

Anette Rundstrom (S) foreslar att socialndmnden uppmanas att dra tillbaka sitt {or-
slag om att ldgga ut delar av dldreomsorgen pa entreprenad.

Gunnar Andersson (M) bifaller socialnimndens forslag till beslut,

Bjorn Wilhelmsson (S) och Kari Hellstadius (S) bifaller Anette Rundstroms (S) for-
slag att uppmana socialndmnden att dra tillbaka sitt forslag om att ligga ut delar av
aldreomsorgen pa entreprenad.

Beslutsgang

Ordforanden stiller forslagen mot varandra och finner att kommunstyrelsen bifaller
soclalnamndens forslag till beslut.

Omrostning,.

Ordforanden stéller foljande forslagsordning:

Ja -1 enlighet med socialndmndens forslag.

Nej — t enlighet med Anette Rundstroms (S) torslag,

Med 8 ja-roster mol 3 nej-roster beslutar kommunstyrelsen 1 enlighet med social-
namndens torslag till beslut (réstningsbilaga |, KS § 11172016-05-23).

Utdragsoestyranda
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Fortsittning KF

575
Fortsattning KS § 11

l

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Kommunfullmiktige bemyndigar att socialnamnden ldgger ut Hemgardens
vard- och omsorgsboende samt hemtjdnsten i Herrljunga hemtjanstomrade
pd entreprenad.

Reservation
Anette Rundstrom (S) reserverar sig till forman for eget forslag.

[ kommunfullméktige foreslar Anette Rundstrom (S) att kommunfullméktige avslar
forslaget att bemyndiga socialndmnden att lagga ut Hemgardens vard- och om-
sorgsboende samt hemtjinsten 1 Herrljunga hemtjanstomrade pé entreprenad.

[nger Gustavsson (L), Gunnar Andersson (M), Staffan Setterberg (KD) och Lennart
Ottosson (KV) bifaller kommunstyrelsens forslag till beslut.

Ordforanden stéller forslagen mot varandra och finner att kommunfullmaktige bi-
faller kommunstyrelsens forslag.

Omrostning.

Ordforanden stéller foljande forslagsordning:
Ja — 1 enlighet med kommunstyrelsens forslag.
Nej — 1 enlighet med Anette Rundstroms (S) forslag.

Med 19 ja-roster mot 10 nej-roster beslutar kommunfullméktige 1 enlighet med
kommunstyrelsens forslag till beslut (Omrostningsbilaga 1, KF § 75/2016-06-14).

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
[. Kommunfullmidktige bemyndigar att socialndimnden lagger ut Hemgardens
viard- och omsorgsboende samt hemtjansten i Herrljunga hemtjinstomrade
pé entreprenad.

Reservation
Socialdemokraterna reserverar sig till forman for eget forslag.

Uidragsheslychande
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KF § 76 DNR KS 17572016 101
Inrattande av arbetsutskott for sociainamnden

Sammanfattning

Med anledning av de stora utmaningar som soctalndmnden star inl6r behover aren-
dena infor ndmndens sammantridden beredas pé ett bredare sétt. Presidiet har dartor
under de senaste beredningarna infor socialndmndens sammantriden inbjudit en re-
presentant fran kommunens storsta parti till att delta 1 dessa beredningar.

Det har visat sig att detta dr ett bra sdtt for att komma fram till breda [dsningar pa de
utmaningar vi har att mota. Reglemente {6r socialndgmnden tillater bara ndmnden att
ha ett myndighetsutskott. For att under innevarande mandatperiod pa ett formellt
korrekt satt kunna fortsatta med att bereda drendena pé ett bredare sitt behdver so-
cialndmnden kommunfullmaktiges tillstand till att inrétta ett arbetsutskott. Detta ar-
betsutskott foreslas bestd av socialndmndens presidium och en representant fran
kommunens storsta parti. Arbetsutskottet ska bereda drenden infor socialnimndens
sammantraden.

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 69/2016-05-03

Forslag till beslut
Socialnamndens forslag till beslut:

. Socialndmnden hemstéller om kommunfullméktiges tillstand om att for in-
nevarande mandatperiod inrétta ett arbetsutskott bestdende av socialndmn-
dens presidium och en representant fran kommunens storsta parti.

2. Arbetsutskottets uppgift ska vara att bereda drenden intér socialndmndens
sammantraden.

Elin Alavik (L) foreslar att arbetsutskottet ska bestd av fem ledamdter med tvé le-
damdter fran oppositionen,

Beslutsgdng
Ordtoranden stéller forslagen mot varandra och finner att kommunstyrelsen bifaller
soctalnaimndens (Orslag.

Kommunstyrelsens fdrslag till kommunfullmaktige
[, Kommunfullmiktige ger socialndmnden tillstand att for innevarande man-
datperiod inritta ett arbetsutskott bestdende av socialndmndens presidium
och en representant fran kommunens stérsta parti,

2. Arbetsutskottets uppgift ska vara att bereda drenden infor socialndmndens
sammantriden.

Reservation
Elin Alavik (L) reserverar sig tll formén {or eget forslag,

Utdragsbesly-ranae

- M
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Fortsidttning KE 8 76

[ kommunfullmiktige fragar ordforanden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

. Kommuntullmiktige ger socialndmnden tillstand att {or innevarande man-
datperiod inrdtta ett arbetsutskott bestaende av socialndmndens presidium
och en representant fran kommunens storsta parti.
Arbetsutskottets uppgift ska vara att bereda drenden infor socialndmndens
sammantriaden.
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Budget 2017 och verksamhetsplan 2018-2019 for Herrljunga
kommun

Sammanfattning
Kommunen ska arligen uppritta och faststilla budget och verksamhetsplan for

kommande tre dr. Dér tydliggors mal for ekonomin och for verksamheterna.

Arets budgetprocess startade med en budgetdag dar tjansteminnen limnade dver
budgetfdrutsitiningar till politiken och fackforbunden. Budgetforutsittningarna
inneholl bland annat resultatrdkning, balansrédkning, resursfordelningsmodell,
investeringsbudget, verksamhetsforandringar och investeringsbeskrivningar.
Fapril anordnades ett budgetmdéte med information om regeringens vérproposition.
Budgetmodellen uppdaterades under april manad utifrdn SKL:s cirkulir 16:15
(budgetforutsattningar 2016 — 2019) samt ny befolkningsprognos fran SCB.
Uppdateringen skickades ut i bérjan av maj till politiker i kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen samt fackliga representanter.

Budgetunderlagen bygger pa samma skattesats 2016 som fér 2015; 21,94.

Beslutsunderlag

Tjéansteskrivelse i drendet daterat 2016-05-11

[nriktningsmal

Berakningar resultatrikning, balansrdkning och investeringar

Berakningar resursfordelningsmodell

Tidigare utlamnat material (budgetforutsattningar, verksamhetsforindringar och in-
vesteringsbeskrivningar)

Forslag till beslut
FForvaltningens forslag till beslut:
I Inriktningsmal och prioriterade mél faststills.

2. Resultatrdkning faststalls.

3. Balansriakning faststalls.

4. Kommunbidraget faststélls.
5. lInvesteringsbudget fas(stiills.
0. Skattesatsen faststélls.

~d

Nédmnder och styrelse uppdras att fordela beslutat kommunbidrag samt ar-
beta fram verksamhetsmal med verksamhetsplan.

Ajournering.

Anette Rundstrom (S) presenterar oppositionens budgetforslag och bifaller den-
samma

Elin Hegg (MP). Bjorn Wilhelmsson (S), Kari Hellstadius (S) och Elin Alavik (L)
bifaller oppositionens budgettorslag.
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Fortsdatining KF § 7
Fortsattining KS 3§

Beslutsgang

Ordfcranden staller forslagen mot varandra och finner att kommunstyrelsen bifaller
forvaltningens forslag,

Omrastning.

Ordforanden stéller foljande forslagsordning:
JTa —1 enlighet med forvaltningens forslag till beslut.
Nej — i enlighet med oppositionens budgetforslag.

Med 6 ja-roster mot 5 nej-roster beslutar kommunstyrelsen i enlighet med forvalt-
ningens forslag till beslut (rostningsbilaga 1, KS § 98/2016-05-23).

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
. Kommunstyrelsen [Greslar kommunfullmaktige att faststilla budget och
verksamhetsplan tor 2017-2019 (bilaga 1, KS § 98/2016-05-23).
2. Kommunstyrelsen foresldr kommunfullméktige att uppdra till nimnder och
styrelse att fordela beslutat kommunbidrag samt att arbeta fram verksam-
hetsmal med verksamhetsplan.

Reservation
Socialdemokraterna, liberalerna och miljopartiet reserverar sig till formén for eget

forslag.

[ kommuntullmiktige presenterar Johnny Carlsson (C) majoritetens budgetforslag
och bifaller kommunstyrelsens forslag till beslut.

Anette Rundstrom (S) presenterar oppositionens budgetforslag och bifaller den-
samima.

Ronnie Rexwall (KV), Ingemar Kihlstrom (KD) Gunnar Andersson (M) och And-
reas Molin (C) bitaller kommunstyrelsens torslag till beslut.

Inger Gustavsson (L), Bjérn Wilhelmsson (S) och Elin Hegg (MP) bifaller Opposit-
onens orslag till beslut.

Ordtoranden stéller forslagen mot varandra och finner att kommunfullméktige bi-
faller kommunstyrelsens forslag.

Omrostning.
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Fortsatining KF § 77

Ordféranden stéller féljande forslagsordning:
Ja — 1 enlighet med kommunstyrelsens forslag.
Nej — 1 enlighet med oppositionens budgetforslag,

Med 17 ja-réster mot 13 nej-roster beslutar kommunfullmaktige i enlighet med
kommunstyrelsens forslag till beslut (Omrostningsbilaga 1, KF § 77/2016-06-14).

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
. Kommunfullmaktige faststdller budget och verksamhetsplan for 2017-2019
(bilaga 1, KS § 98/2016-05-23).
2. Kommunfullmaktige uppdrar till ndmnder och styrelse att fordela beslutat
kommunbidrag samt att arbeta fram verksamhetsméal med verksamhetsplan.

Reservation
Socialdemokraterna, miljopartiet och liberalerna reserverar sig till forman 6r eget
forslag.

Jusierandas sign i Uisr33so2srrand2
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Framstallan om att fa anvanda overskott frdn 2015 socialnamnden

Sammanfattning

Socialndmnden har lamnat in en framstallan om att fa anvanda tidigare ars dver-
skott. Begdran ar pa 105 tkr och ska anviéndas till habilitetsersdttning for personer
pd daglig verksamhet.

Verksamhets- och ekonomistyrprinciper anger pa sida 7 nagra punkter som behdver
upplyllas {6r att en namnd ska {& anvinda tidigare ars 6verskott. En av punkterna ar
att “'en bedomning skall goras av méjligheten till att disponera ett Gverskott utifran
gillande finansiella mal™’.

Resultatmalet dr det finansiella mal som paverkas vid beslut om 6ver- och under-
skottshanteringen. Resultatmalet uttrycker att det &rliga resultatel ska uppga till 2 %
av skatteintdkter och generella statsbidrag. Vid de forsta ekonomiska prognoserna
har resultatet uppgétt till cirka 0,5 %.

Eftersom resultat 1 prognosen ligger langt under det finansiella resultatmalet ses
ingen mojlighet att bevilja begidran om att anvénda tidigare ars dverskott.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2016-05-10
Socialndmnden § 70/2016-05-03

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
. Kommunstyrelsen avslar socialndimndens framstéllan.

Elin Hegg (MP) foreslédr att kommunstyrelsen beviljar socialndmndens framstallan.
Beslutsgdng
Ord(Granden stéller forslagen mot varandra och finner att kommunstyrelsen bifaller
[Orvaltningens forslag.
Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige

I Socialndmndens framstéllan avslas
Lennart Ottosson (KV) foreslar att kommuntullmaktige beviljar socialndmndens

[tamstillan.

Elin Hege (MP), Inger Gustavsson (L), Bjorn Wilhelmsson (S) och Tony Niva (SD)
bitaller Lennart Ottossons (KV) forslag till beslut.

Johnny Carlsson (C) bifaller kommunstyrelsens (orslag till beslut.
Ajournerimg.

Utdragsuaslyrkanaz
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Andreas Johansson (M) [Greslar att drendet aterremiticras Or att utreda fimansiering
[Or miorande av habilitetsersittning.,

Ordloranden {rdgar om idrendet ska avgoras idag eller aterremitteras och [inner atl
arendel daterremitteras

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
. Arendet aterremitteras Gll kommunstyrelsen {or att utreda finansicering [6r
mforande av habilitetsersitining.
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Rapportering av ej verkstallda gynnande besiut enligt SOL och LSS
per 2016-03-31

Sammanfattning

Socialndmnden ska till fullmaktige 1amna en statistikrapport 6ver hur manga av
namndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SOL och 9 § LSS som inte har verk-
stillts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Socialndmnden ska
aven rapportera gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SOL och 9 § LSS som inte har
verkstallts pa nytt inom tre ménader fran den dag dé verkstélligheten avbrots.
Namnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut giller samt hur lang
tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Denna rapporteringsskyldighet regleras 1 16 kap 6 h § SOL och 28h § LSS.
Anledning till ej verkstallda beslut dr oftast bristande resurser.

Ett av de rapporterade drendena géllande sérskilt boende &r verkstillt. De rapporte-
rade drendena gillande familjebehandling ar bada avslutade. Géllande drendet
trygghetslarm ar personen, pa obestdmd tid inte hemma, vilket har rapporterats.
Avbrott i verkstéllighet av kontaktperson dr aven ett drende for Inspektionen for
véard och omsorg, IVO géllande eventuell ansokan om sérskild avgift.

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 63/2016-05-03
Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt SOL och LSS 2016-03-31

Forslag till beslut
Socialndamndens forslag till beslut:
1. Kommunfullmiktige foreslas lagga rapportering av e verkstillda gynnande
beslut enligt SOL och LSS per 2016-03-31 till handlingarna.

Beslutsgdng
Ordforanden fragar om socialndmndens forslag till beslut antas och finner att sa
sker

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
I. Rapportering av ¢j verkstéllda gynnande beslut enligt SOL och LSS per
2016-03-311aggs till handlingarna.

[ kommunfullméktige frigar ordforanden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.
KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

l. Rapportering av ej verkstdllda gynnande beslut enligt SOL och LSS per
2016-03-311dggs till handlingarna.

M
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Samverka nsgrupp: FSG socialférvaltningen

Sammantradesdatum: 2016-08-18

Plats: Mollasjén

Tid: kl. 13-15
Narvarande

Arbetsgivarrepresentanter

Magnus Stenmark Socialchef

Linnea Holm Utredningssekreterare

Motet 6ppnades
Ordféranden, Magnus, halsar alla vdalkomna.

1. Ovriga fragor
1.1. Fraga fran Sveriges arbetsterapeuter

Fackliga representanter

Eva Nilsson Kommunal

Anna Agestedt Kommunal

Ingrid Johansson Sveriges arbetsterapeuter
Anneli Johansson Vardforbundet

Sveriges arbetsterapeuter 6nskar att fragan om vem &r det som ska lamna foretrade i

trafiken vid hindret pa Stora skolgatan lyfts med tekniska.

2. Uppfoljning foregaende mote

3. Ekonomi

4. Arbetsmiljo

5. Namnd

5.1. Information — Uppfoljning forandringsarbetet hemtjansten

Arendet ar i och med utskickade handlingar i kallelse samverkat.

5.2. Information — Manadsuppfoljning juli

Prognosen till namnden ar oférandrad sedan maj. Dock har det tillkommit tva placeringar

inom IFO vuxen vilket innebar en forsamrad prognos till delarsbokslutet.

Arendet dr i och med denna information samverkat.

5.3. Information — Askande om budgetférstirkning

Forvaltningsledningen har pa uppdrag av ndmnden tagit fram information om férandrade

volymer.

Arendet dr i och med denna information samverkat.

Sidalav2
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5.4. Infor beslut — Budget 2017 — mal och organisation
Mal och organisation tas pa namnden nu i augusti. Ekonomin tas pa oktober ndmnden. Det
ar ett mal som foreslas for socialndmnden: En vdlmaende arbetsplats.
Arendet &r i och med denna information samverkat.

5.5. Infor beslut — Arbetsklader
Forslag ligger pa att arbetsklader ska leasas istéllet for att kdpas in och tvattas i kommunens
egen regi.
Arendet &r i och med denna information samverkat.

6. Verksamhetsfragor
6.1. Organisation
Arbetsgivaren informerar om en organisationsférandring.
Arendet &r i och med denna information samverkat.

Motet avslutas
Ordféranden tackar for visat intresse och forklarar motet avslutat.

Vid protokollet:
Linnea Holm

Justeras:

Magnus Stenmark
Herrljunga kommun

Ingrid Johansson Anna Agestedt
Sveriges arbetsterapeuter Kommunal

Anneli Johansson
Vardforbundet

Sida2 av 2
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