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Samtliga drenden har beretts av socialnAimndens presidium. I samtliga beslutsirenden

foreslir socialndmndens presidium att socialnimnden beslutar i enlighet med

forvaltningens forslag till beslut.

Observera att sekretesshandlingar delas ut for genomlisning innan sammantridet i
enlighet med beslut pa socialniimndens sammantriide den 21 maj 2013, § 60/2013.

Eva Larsson (C) Linnea Nilsson
Ordforande Sekreterare
Information:

SN= slutgiltigt beslut fattas i socialnimnden

KS = slutgiltigt beslut fattas i kommunstyrelsen.

KF = slutgiltigt beslut fattas i kommunfullméktige.

Info = Information.

Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.
VS markerar att handlingar presenteras vid sammantradet.



KL NR  Besluts Arende DNR Handlingar Féredragande/
-organ bifogas Kommentar

13.15 Sammantradets 6ppnande Ordférande
Upprop Néamndsamordnare
Val av justerare och tid for justering Ordférande

13.20 1 SN Godkénnande av dagordningen -- -- Ordf6rande

13.25 2 INFO Socialférvaltningen informerar -- -- Socialchef

13.40 3 INFO Information om arbetsmiljon pad hemtjansteni - -- Arbetsmiljostrateg
Ljung

13.55 4 INFO Information om utbildning inom vérd och -- -- Socialchef
omsorg

1410 5 SN Manadsuppf6ljning per 2021-04-30 for SN 8/2021 X Controller
socialndmnden

1425 6 SN Uppfdljning av handlingsplan for att hantera ~ SN 16/2021 X Controller
utmaningar i budget och verksamhetsplan
2021

14.35  -- -- PAUS - - -

1445 7 SN Analys av redovisade brister 1 uppfoljningav SN 51/2021 X SAS/kvalitets-
internkontrollplan 2020 samordnare

14.55 8 SN Utvirdering av socialnimndens systematiska SN 147/2020 X Verksamhetschef
kvalitetsarbete IFO

15.10 9 SN Driftskostnader och behov pa Hagens nya SN 95/2021 X Socialchef
demenscentrum

1520 10 SN Utredning géllande LOV inom hemtjénsten SN 28/2021 X Utredare

1530 11 KF Svar pd motion om anhdrigstdd SN 57/2021 X Ordforande

1535 12 -- Aterrapport frin kontaktpolitiker -- -- Ordforande



NR Meddelandeforteckning DNR Handlingar
bifogas

1 Domar inkomna under tidsperioden -- VS
2021-05-04- -2021-06-07

2 Protokoll fran FSG 2021-06-03 SN 23/2021 X

3 KF § 53/2021-04-20 Ombudgetering av. SN 3/2021 X
investeringar 2020 for Herrljunga
kommun

4 KF § 52/2021-04-20 Hantering av SN postlista 2021:12 X
namndernas Over- respektive underskott
fran 2020

5 KS § 74/2021-04-26 Uppfoljning av SN 12/2019 X
internkontroll 2020 for samtliga
ndmnder

6 Beslut gillande efterskdnkning av SN 98/2021 X
avgifter och forlangd betaltid avseende
serveringstillstand i Lidkopings
kommun

7 Protokoll frdn kommunala pensionérs- SN 93/2021 X
och funktionshindersrddet 2021-03-25

8 Rutin for digitalt deltagande vid SN postlista 2021:13 X
sammantriden

9 KF § 78/2021-05-24 Revidering av SN 53/2021 X
avgift for familjeradgivning

10 KF § 80/2021-05-24 Fyllnadsval av SN postlista 2021:14 X
ersittare i socialndamnden

NR Delegeringsbeslut DNR Handlingar

bifogas
1 Anmilan av delegeringsbeslut under -- VS

tidsperioden 2021-05-04- -2021-06-07




Arende 5
Y

HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjinsteskrivelse

q @ FORVALTNINGEN 2021-05-20
Linn Marinder DNR SN 8/2021 7706

Sid 1 av2

Manadsuppfoljning per april 2021

Sammanfattning

Socialndmnden prognostiserar ett underskott pa 750 tkr for 2021. Detta inkluderar
resultatféring av flyktingbuffert for nyanldnda med 5 200 tkr, ordinarie verksamhet visar ett
underskott pd 5 950 tkr.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2021-05-20
Maénadsrapport per 2021-04-30

Forslag till beslut
Socialndmnden godkdnner manadsuppfoljningen.

Linn Marinder

Controller
Expedieras till: Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet
For kinnedom Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet

till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2021-05-20
Linn Marinder DNR SN 8/2021 7706
Sid 2 av 2

Bakgrund

Enligt gillande verksamhets- och ekonomistyrningsprinciper ska forvaltningen upprétta en
manadsuppfdljning som ska presenteras for nimnden. Vid prognostiserat underskott ska
atgdrder presenteras for att korrigera forvantat underskott. Konsekvenser av presenterade
atgirder ska redovisas. Arbetet gillande atgarder och handlingsplan sker kontinuerligt.
Manadsuppfoljning ska goras per februari, april, juli och oktober enligt
ekonomistyrningsprinciperna.

Ekonomisk bedémning
Med aprils utfall som grund har det upprittats en helarsprognos som visar pa ett underskott
pa 750 tkr.

Samverkan
Samverkas pa FSG den 3:e juni 2021.
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SAMMANFATTNING

Socialférvaltningen redovisar ett ackumulerat nettoutfall per april pa 66 253 tkr. Det dr en minskning
med 12 % for motsvarande period foregdaende ér. Intékterna har 6kat, medan personalkostnader och kop
av verksamhet har minskat. Avvikelsen mot budget dr 5 233 tkr och ligger i niva med det belopp som
resultatfors fran flyktingbufferten.

Socialférvaltningen prognostiserar ett underskott for 2021 pa 750 tkr. I denna prognos ingar
resultatforing av flyktingbuffert for nyanlénda med 5 200 tkr, vilket innebér att ordinarie verksamhet
prognostiseras ett underskott pa 5 950 tkr. Det ar framfor allt 6kade kostnader for LSS extern regi, vard
av barn och unga samt dkade kostnader inom funktionshinder som bidrar till den férsémrade prognosen.

Forvaltningen har fatt ersdttning for hoga sjuklonekostnader med totalt 714 tkr for januari till och med
mars. Denna intdkt ligger utfordelad pa respektive enhet. Forvaltningens totala sjuklonekostnader januari
till och med april, inklusive PO-éldgg &r 2 090 tkr. Det ar beslutat att det kommer utgé erséttning for
sjuklonekostnader till och med juni. Erséttning for sjuklonekostnaderna i april kommer ocksa till viss del
att ersittas, men detta belopp ligger ej med i prognos eller utfall.

Sysselsattningsgraden har 6kat och ligger nu pa 84,5% per den siste februari, sett till vad det star pa
anstillningsavtalen. Om vi dven riknar in hur stor andel av de tillsvidareanstéllda som é&r tjanstlediga (ej
sjuka eller fordldralediga) som jobbar heltid i praktiken sé ar det 61,6% per den siste april.

Notera att 2021 ars budgetbelopp har justerats for kapitalkostnadspott, en del av KS utvecklingsmedel
som flyttats till sysselsdttning samt beslutad tilliggsbudget for investeringar.

Driftredovisning

Utfall/Budget tom 30 april

Awikelse
Foreg. ar Ack Ack utfall vs
Ack Utfall  Utfall Budget budget
4 Socialndmnd 1 Intdkter -28 442 -33 899 -24 151

4 Socialndmnd 3 Personalkostnader 64 592 62 841 59 891

4 Socialndmnd 4 Lokalkostnader, energi, VA 3574 3818 3579

4 Socialnimnd 5 Ovriga kostnader 35762 33279 31953

4 Socialndmnd 6 Kapitalkostnad 146 214 214
Nettokostnad 66 253

Ack, utfall dr periodiserat, dvs storre intdkter och kostnader har bokats upp for perioden. Utfallet
inkluderar flyktingverksamheten vilket rdknar upp bade intékter och kostnader. Nettoutfall flykting ar
lika med den del av flyktingbufferten for ankomna 2016 som ska resultatforas under éret.
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Awikelse
Foreg. ar Ack Ack utfall vs
Vhtomrade Ack Utfall  Utfall Budget budget

10 Ndmnd- och styrelseverksamhet 178 167 186 19
50 Social verksamhet gemensamt 5307 3808 6985 3177
51 Vard och omsorg 42 077 40 577 42 558 1981
52LSS 11321 10 565 9353 -1212
53 Fardtjanst 1022 1354 815 -540
59 IFO 16 162 13239 10 209 -3 030
60 Flyktingmottagande -1 546 -4943 159 5103
61 Arbetsmarknadsatgarder 1109 1292 1211 -80
92 Gemensamma stodfunktioner 0 195 10 -185
75 631 66 253 71 486 5233

Awikelse

Foreg. ar Ack Ack utfall vs
Ansvarsomrade Ack Utfall  Utfall Budget budget

40 Namnd 178 167 186 19

41 Forvaltningsledning 3549 3237 4072 836

42 Individ och familjeomsorg 19325 12 826 14 893 2067

44 Vard och omsorg 41234 39311 41 878 2 567

46 Socialt stod 11345 10712 10 457 -255

75 631 66 253 71 486 5233

Prognos

4 Socialndmnd

4 Socialndmnd
4 Socialndmnd
4 Socialndmnd
4 Socialndmnd

1 Intdkter

3 Personalkostnader

4 Lokalkostnader, energi, VA
5 OQvriga kostnader

6 Kapitalkostnad
Nettokostnad

Ar

Budget
-72 459
176 834
10737
95 608
571
211 290

Awikelse
prognos vs

Ar

Prognos

Foréandr

212 040



Awikelse

Ar Ar prognos  Forindr

Vhtomrade Budget Prognos vs budget prognos
10 Ndmnd- och styrelseverksamhet 559 559 0 0
50 Social verksamhet gemensamt 20 663 18 563 2100 -2451
51 Vard och omsorg 126 130 127 455 -1325 -624
521LSS 27953 34453 -6 500 -1 900
53 Fardtjanst 2445 1795 650 0
59 IFO 29 832 30732 -900 -1250
60 Flyktingmottagande 393 -4 631 5024 -176
61 Arbetsmarknadsatgarder 3306 3106 200 200
92 Gemensamma stodfunktioner 10 10 0 0
211290 212040 -750 -6 200

Awvikelse

Ar Ar prognos vs  Forindr

Ansvarsomréde Budget Prognos budget prognos
40 Namnd 559 559 0 0
41 Forvaltningsledning 11 806 9 506 2300 -2300
42 Individ och familjeomsorg 43 621 45021 -1 400 -4250
44 Vard och omsorg 124 627 124 078 550 550
46 Socialt stod 30677 32877 -2200 -199
211290 212 040 =750 -6 200

Ytterligare detaljer per ansvar finns i bilaga 1.

Redovisning av orsaker och dtgarder

Socialnémnd
Prognos: enligt budget

Orsak: Fortsdtter utfallet i samma takt som januari-april finns mdjlighet till ett litet Gverskott.

Forvaltningsledning
Prognos: + 2 300 tkr

Orsak: Socialférvaltningen har beviljats statsbidrag for vard och omsorg av dldre, med 4 394 tkr. 1500
tkr av dessa medel finansierar Solhagen (inklusive natten), samt inkdp av TES planering for
sjukskoterskor samt anhorigstddjare under 2021. Resterande del ca 2 400 tkr ligger med som ett
prognostiserat Gverskott. Personalkostnaderna drar 6ver budget men finansieras av den buffert pa 179 tkr
som ligger pa forvaltningsledningen. Inférandet av enhetschef i beredskap fran och med oktober i host
beréknas kosta ca 100 tkr.
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Individ och familjeomsorg dvergripande

Inom verksamheten handldggs all myndighetsutovning. Verksamheten ér helt lagstyrd och handldgger
drenden efter ansokan fran enskild eller efter anmélan om oro. Verksamheten har det yttersta ansvaret for
samtliga personer som vistas i Herrljunga kommun. Arenden som handliggs ror Barn och familj,
forsorjningsstod, missbruk, bistand, LSS, socialpsykiatri, vald i nédra relation, familjerétt samt har del i
Familjecentralens verksamhet. Verksamheten beviljar bistdnd enligt SoL och LSS till placering i
familjehem, forsorjningsstdd, hemtjinst, SABO, behandlingshem, kontaktpersoner, vuxenbehandlare,
mm. Alla férekommande drenden inom Socialférvaltningen gar via Verksamhet IFO som efter ansdkan
eller anmélan och utredning tar beslut om att bevilja bistdnd/insats eller besluta om avslag. Ett beslut om
avslag kan ga vidare till Forvaltningsratt och Kammarrétt for avgorande. Beslut kan dven tas mot den
enskildes vilja enligt LVU och LVM, da det finns en pétaglig risk fér den enskildes hélsa och liv.
Ansokan om vard beslutas av Forvaltningsritten. Inom verksamheten finns &ven omsorgsavgifter,
fardtjanst samt den administrativa enheten. 2021 flyttades dven introduktionsenheten hit organisatoriskt.
Fran och med 2020 har verksamheten delats in i tva olika ansvarsomraden, IFO vuxen och bistand samt
IFO barn och familj.

Prognos: 200 tkr

Orsak: Utokade personalkostnader pa IFO centralt bidrar till ett underskott pa 600 tkr, detta beror bland
annat pé forstidrkning av IT samordnare/systemansvarig. Det statsbidrag som i forra prognosen utgick,
har nu ersatts av ett annat, som dessutom ger en positiv avvikelse jamfort med budget pa knappt 200 tkr.
Omsorgsavgifterna berdknas bli nagot ldgre &n budget, men Férdtjansten &r fortsatt paverkad av minskat
resande och prognostiseras ett overskott pa 650 tkr.

IFO vuxen och bistdnd
Prognos: + 600 tkr

Orsak: Introduktionsenheten ér flyttad till IFO vuxen och bistidnd, och 5 200 tkr resultatfors fran 2016
ars flyktinggrupp, vilket i sin helhet &r en positiv avvikelse jamfort med budget. Personalkostnaderna
prognostiseras generera ett underskott pa 200 tkr. Detta véigs upp av ett motsvarande dverskott for vuxen
placeringar. Kostnaderna for LSS extern regi har 6kat dramatiskt och visar pé ett prognostiserat
underskott pa totalt 4 600 tkr. Det ar framfor allt kostnaderna for gruppboende i extern regi som star for
underskottet. En enskild placering har forsdmrat prognosen med drygt 2 mkr. Men édven korttidsboende
och kostnader for internat 6verskrider budgeten.

IFO barn och familj
Prognos: - 2 200 tkr

Orsak: Barn och ungdomsvard visar ett underskott pa 1 700 tkr. Institutions — och 6ppen vards
placeringar visar ett underskott pa 2 200 tkr, medan familjehemsplaceringar visar ett Gverskott pa 600
tkr. Kontaktfamiljer prognostiseras ett underskott p& 100 tkr. Handlédggning BoF visar ett underskott pa
grund av inhyrda konsulter med knappt 400 tkr. Det har funnits en konsult i verksamheten sedan i
januari, men det har saknats ordinarie personal sa ldgre personalkostnader har végt upp del av denna
kostnad. Konsulten ér forlangd maj ut, pa grund av hogt tryck pa barnirenden. Personalkostnaderna
prognostiseras ett underskott per helar 2021, pa grund av viss forstarkning pa handldggarsidan i host,
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men detta finansieras av tillkommande statsbidrag. Avtalet for familjeradgivning har férnyats och
innebér en kostnadsokning med 100 tkr.

EKB-bufferten berdknas finansiera kostnader for vard av barn och unga med 2 206 tkr under 2021.

Atgird: Det rader kostnadsmedvetenhet och det tas fram prisalternativ till nya placeringar. Men nir det
tillkommer flertalet placeringar sa ricker inte de budgeterade medlen till.

Gemensam verksamhet vard och omsorg
Prognos: + 300 tkr

Orsak: Statsbidraget pa 1 710 tkr som avser coronakostnader 2020 ar flyttat till vard och omsorg
gemensamt for att ticka 6kade kostnader for skyddskldder och forbrukningsmaterial sdsom
plasthandskar, munskydd och handsprit. Vi ser drastiskt 6kade kostnader for detta under forsta tertialen
och det kommer troligtvis att vara sé aret ut. Det 4r inte aviserat ndgra nya statsbidrag for 2021 {or
merkostnader i samband med pandemin. Hemtjénsten genererar ett Gverskott samtidigt som
personalkostnaderna dverskrider budget.

Hemtjanst, Ljung, Herrljunga tatort och landsbygd
Prognos: enligt budget

Orsak: Hemtjéansten totalt (inklusive vard och omsorg gemensamt) visar ett prognostiserat Gverskott pa
250 tkr. Samtliga hemtjdnstenheter, landsbygd, tdtort och Ljung prognostiseras ett resultat i niva med
budget. Detta forutsitter att behovet av hemtjanst i kommunen ligger kvar pa en relativt 1ag niva.
Trygghetstjanster och nattpatrullen visar prognostiserade 6verskott pa 100 tkr respektive 200 tkr.

VoO gem
Landsbygd

Tatort
Ljung
Hemtjinsten totalt (tkr)
Oversikt éver den totala prognosen for hemtjinsten

Korttidsenhet och bemanning
Verksamheten inkluderar korttidsboende, dagverksamhet, Hagen natt, utskrivningsklara och timpersonal
bemanning samt bemanningspool.

Prognos: 350 tkr

Orsak: Korttidsenheten prognostiserats ett underskott pa grund av 6kade personalkostnader, detta vigs
upp av att dagtrdffen har varit stingd fram till den 19:e maj, och genererar ett prognostiserat overskott pa
450 tkr. Hagen natt har ett underskott pa 100 tkr, efter att de kostnader som hérrors till nattbemanning pa
Solhagen har ersatts av statsbidraget riktat till vard och omsorg. Forvaltningen nyttjar inte de s mycket
timpersonal som budgeterat, pa grund av 6kad andel heltidsanstéllda. Detta genererar ett prognostiserat
overskott pé 200 tkr.
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Sarskilt boende, Hagen och Hemgdarden
Prognos: -50 tkr

Orsak: Enheten Solhagen stdngdes under februari och dessa brukare har flyttat till Hagen och
Hemgérden. Trots detta finns det fortsatt lediga ldgenheter p4 Hemgérden demens. I borjan av aret fanns
det dven lediga lagenheter pa Hagen, men dessa ar nu uthyrda. Detta goéra att hyresintdkterna
prognostiseras att minskas med 350 tkr pa helar. Hagen har tilldelats for stor budget for lokalkostnader
och ska didrmed leverera motsvarande dverskott, 300 tkr. Hemgarden somatik prognostiseras i enlighet
med budget.

Atgiird: Enheterna jobbar vidare med att ni en budget i balans och hélla kostnaderna nere. Fortsatt stort
fokus pa att se ver arbetade timmar och arbeta med schemaldggning och personaloptimering.

Hélso- och sjukvard
Prognos: -350 tkr

Orsak: Halso- och sjukvérd har under hela aret haft flera vakanta tjanster, forhoppningsvis ser det lite
bittre ut i host. Detta innebiér att enheten har ett Gverskott pa personalkostnader per aprils utgéng. Detta
overskott kommer delvis att finansiera inhyrda bemanningssjukskoterskor fran april och under
sommaren. Med extraersittning till befintlig personal samt extern bemanning under sommaren
prognostiseras ett underskott pé totalt 350 tkr.

Atgiird: Personalen har gjort ett jittejobb under varen for att ticka upp for de vakanta tjfinsterna.

Gemensam verksamhet Socialt Stod

Socialt stdd bestér av tre enhetschefsomraden. Sysselséttningsenheten med arbetsmarknadsenhet, Daglig
verksamhet enl LSS och Tvitteri. Stdd och resurs bestar av Boendestdd och Stodboende och
servicebostad enl LSS. Funktionshinderverksamheten bestar av Gruppbostad enl LSS, samt personlig
assistans bade intern och extern. Socialt Stdd ar en utforarverksamhet och styrs av inflodet av nya
drenden vilka da paverkar budget direkt.

Prognos: enligt budget

Orsak: Socialt stod gemensamt 16per pé enligt budget.

Funktionshinder
Inom verksamheten finns personlig assistans och gruppbostad.

Prognos: - 1 900 tkr

Orsak: Under slutet av 2020 tillkom ett nytt 4rende inom personlig assistans, detta kommer att startas
upp inom kort och finns ej budgeterat, dirmed genereras ett underskott pa knappt 650 tkr. Ett befintligt
assistansdrende har omprovats hos Forsikringskassan och genererar ett underskott tillsammans med ett
tillkommande drende i extern regi som inte heller detta ar budgeterat. Behovet av insatser enligt LSS for ,
6
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avlosare, KTS och ledsagning har férdubblats och kostnaden for dessa prognostiseras dverskrida budget
med 500 tkr.

Atgird: Kostnadsmedvetenhet rader och det utreds hur Forsikringskassans dndrade beslut ska hanteras.
Det har dskats om medel for det tillkommande assistansidrendet till budget 2022.

Stod och resurs
Verksamheten inkluderar: Boendestdod och Stodboende for ensamkommande samt servicebostad.

Prognos: - 700 tkr

Orsak: Stod och resurs har pa grund av utdkat behov av servicebostad LSS, samt nagra tomldgenheter
ett fortsatt underskott, boendestodet forbéttrar prognosen och har nu ett underskott pd 200 tkr. Prognosen
for kontaktpersoner kvarstar och visar pa ett underskott pa 100 tkr. Stédboendet avslutas i juni, vilket
ocksa paverkar prognosen negativt. 550 tkr av detta underskott finansieras av statsbidrag.

Atgird: De utdkade behoven fljs nogsamt och bemanningen anpassas efter verksamheten pa bésta sitt.

Sysselsattning
Verksamheten inkluderar Arbetsmarknadsenhet, Daglig verksamhet och Tvitteri.

Prognos: 400 tkr

Orsak: Fran och med januari har sysselsittning tagit dver ansvaret for kommunens tvéttverksamhet.
Denna verksamhet prognostiserar en noll prognos. Reprisen visar ett underskott pa 200 tkr eftersom
verksamheten var sténgd i borjan pé aret och fortsitter tappa lite forsdljning. AME gemensamt visar ett
overskott pd 400 tkr pa grund av 6kade bidrag fran Arbetsformedlingen samt statsbidrag. Daglig
verksamhet visar ocksa ett Gverskott pa 200 tkr.

Ensamkommande
2 206 tkr prognostiseras att tas frin EKB bufferten for att ticka institutions — samt
familjehemsplaceringar av barn och unga under 2021.
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Investeringsredovisning

INVESTERINGAR Utfall Ombudg Summa Budget  Prognos Awikelse
Belopp netto (tkr) 2021-04-30 etering 2021 2021 helar
Inventarier SN 500
Infrastruktur IT 200
Hjélpmedel SN

Inventarier Hagen

Hemgéarden larm
Hotellas

Forstudie ombyggnad Hemgarden

S:a investeringar egna

Hela investeringsbudgeten, bortsett fran inventarier Hagen prognostiseras att anvindas under éret. I och
med att tidplanen for utbyggnad Hagen ar framflyttad kommer det inte kdpas in négra inventarier under
2021.

SOCIALFORVALTNING
Sandra Sélj6 Linn Marinder
Socialchef Controller
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Bilaga 1

Utfall per ansvar

Utfall Utfall Budget Budget Prognos Avvikelse
Enhet 2020-04-30 2021-04-30 2021-04-30 2021 2021 helar
Niamnd 178 167 186 559 559 0
Forvaltningsledning 3549 3237 4072 11 806 9 506 2300
IFO 19 325 12 826 14 893 43 621 45021 -1 400
IFO overgripande 439 1 440 715 1954 1754 200
IFO vuxen o bisténd * 8 081 4591 8691 25587 24 987 600
varav LSS extern regi ** 2107 2512 2065 6196 10796 -4 600
IFO BoF 10 805 6795 5487 16 080 18 280 -2200
Vird och omsorg 41 234 39 311 41878 124627 124078 550
Vard och omsorg gem 14 162 13 902 14 871 44 239 43 939 300
Hemtjénst Hja landsbygd 715 280 542 1528 1428 100
Hemtjénst Hja tétort 1349 1229 1691 5076 4877 200
Hemtjénst Ljung 1271 552 600 1677 1677 0
Korttid och bemanning 4035 3571 3 843 11704 11354 350
Hagen séibo 4923 5035 4821 14431 14 281 150
Hemgarden demens 5194 5544 5504 16 267 16 467 -200
Hilso- och sjukvard 6927 6420 7 349 21796 22 146 -350
Hemgérden omvardnad 2 657 2778 2 657 7910 7910 0
Socialt stod 11 345 10 712 10 457 30677 32877 -2200
Socialt stod gem 988 784 762 2173 2173 0
Funktionshinder 5450 5433 4 685 14 061 15961 -1 900
Stod och resurs 2 830 2377 2767 8 140 8 840 -700

Sysselséttning 2076 2119 2243 6303 5903 400
Totalsumma 75 631 66 253 71486| 211290| 212040 -750

*Inklusive resultatforing av 2016 ars flyktingmedel, 5 234 tkr.

**Den del av IFO vuxen och bistand som avser LSS extern regi, och som frén 2022 kommer att flyttas
till socialt stod.
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Arbetade timmar

Linjar (Arbetade timmar)

Utférda timmar

Linjar (Utforda timmar)

Arbetade timmar &r de timmar personalen arbetat och fér 16n for.

Utforda timmar &r de timmar som registrerats hos brukaren, sk direkt brukartid.

Differensen mellan arbetade timmar och utférda timmar &r tid for méten, dokumentation, telefonsamtal,
restid mellan brukare, det vi kallar kringtid.

Vi ser ett minskat behov av hemtjanst sedan 2020. Diagrammet nedan visar ett uppskattat utfall av
utforda timmar om behovet ligger kvar pd samma niva som under den forsta tertialen, for hela 2021.

Troligast dr dock att behovet kommer att 6ka i samband med att pandemin avtar.

Utforda hemtjansttimmar
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Uppdaterad handlingsplan per april, for att hantera utmaningar i
budget och verksamhetsplan 2021

Sammanfattning

Socialndmnden har gett socialforvaltningen 1 uppdrag att uppdatera framtagen
handlingsplan i samband med manadsuppfoljningarna per den sista april, sista juli och sista
oktober, med de atgérder och konsekvenser som behdver vidtas for att f4 en budget i balans
2021.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2021-05-24

Forslag till beslut
Socialndmnden antar den uppdaterade handlingsplanen for att hantera utmaningar i budget
och verksamhetsplan 2021.

Sandra Sélj6
Socialchef

Expedieras till:
For kinnedom till: Kommunstyrelsen

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se



Arende 6

ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjansteskrivelse
q @ Sandra Siljo 2021-05-24
DNR SN 26/2021

Sid 2 av 8

Bakgrund

Socialndmnden har gett socialforvaltningen i uppdrag att ta fram en handlingsplan som
presenterar de atgirder och konsekvenser som maste vidtas for att f4 en budget 1 balans
2021 och beslutat att den ska uppdateras och rapporteras i samband med
manadsuppfoljningarna per den sista april, sista juli och sista oktober 2021.

Forvaltningen vidtog under 2020 ett flertal olika atgirder for att nd mélet med en budget 1
balans. Den handlingsplan som uppréttades under 2020 i syfte att folja upp dtgérder for
budget 1 balans f6ljts upp och kontinuerligt justerats under hela budgetaret.

Ett beslut som fattades under 2020 om anstéllnings- och inkopsstopp har kvarstdtt under
hela forsta kvartalet 2021.

Nedan presenteras de omstindigheter som socialforvaltningen bedémer &r huvudsakliga
utmaningar och som &r kidnda just nu. Eftersom socialforvaltningen arbetar med
bistandsbedomda beslut som fordndras efter faktiska behov hos kommunens medborgare,
beslut som forvaltningen enligt lag ar skyldiga att verkstélla, kan forédndringar i
behovsunderlaget paverka prognosen.

Tillkommande utmaningar vid prognos per den siste april 2021

Vid sammanstéllning av helarsprognos for 2021 per den siste april framkommer f6ljande

utmaningar. Det dr framforallt kostnaderna for insatser enligt LSS som sticker ut jamfort

med den prognos som gjordes vid budgetarets ingang. Dessa finns beskrivna nedan under
placeringskostnader.

Det finns ocksé en risk for tillkommande kostnader for bemanningssjukskoterskor under
semesterperioden men gladjande ar att alla ordinarie tjdnster r tillsatta.

Utmaningar och mdéjligheter — uppdaterad per den siste april 2021

1. PANDEMI - CORONA

e KOSTNADER PA GRUND AV PANDEMIN

Under 2020 har kommunen kunnat atersoka Corona-relaterade kostnader. Kommunen har
under mars-juli 2020 fatt tickning for dessa kostnader med 90%. Corona-relaterade kostnader
forvintas fortsétta genereras under 2021 for bland annat skyddsutrustning, provtagning,
smittsparning, vaccination och eventuella utokade personalkostnader.

Vidtagna och planerade dtgdrder februari: Forvaltningen bevakar utvecklingen och kommer
att atersoka medel for dessa kostnader om den mdjligheten erbjuds dven under 2021.
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Planerade dtgdrder per april: Medel f6r 2020 om 1700 tkr som inkom i januari 2021 anvénds
for att ticka corona-relaterade kostnader. Per sista april uppgér dessa kostnader till 1200 tkr.
Forvaltningens forhoppning ér att kostnaderna avstannar ndgot men om kostnaderna fortsétter
pa samma hoga niva berdknas kostnaderna uppga till 3600 tkr. Foérvaltningen fortsétter att
bevaka om nya statsbidrag tillkommer for att ticka dessa kostnader samt anvander befintligt
statsbidrag inom &ldreomsorgen for att ticka kostnaderna.

2. VARD OCH OMSORG

e SABO

Den nydppnade SABO-enheten for demens pa Solhagen har ingen driftsbudget. Verksamheten
ar helt beroende av aviserade statsbidrag for 2021. Medel har tilldelats 1 budget for
fordndringar enligt demografiska fordandringar i befolkningen for 2021. Demografimodellen
visar dock pa ett mindre behov én vad som é&r faktiskt behov hos medborgarna i kommunen
vilket medfor att faktiska kostnader inte tdcks av de tillskjutna medlen.

Planerade och vidtagna dtgdrder per februari: Pa grund av lediga demensplaster pa
Hemgarden och Hagen har Solhagen stingts under februari manad. De kostnader som Solhagen
genererar 2021 uppskattas till ca 1 500 tkr och kommer att finansieras via statsbidrag for vard
och omsorg av éldre.

Planerade och vidtagna dtgdrder per april: Prognosen ar en budget i balans per sista april.

e  HEMTIJANST
Hemtjanst har under aret 2020 stadigt minskat. Férvaltningen vet dock inte om det ror sig om
ett minskat behov hos befolkningen i Herrljunga eller om det ror sig om att de éldre inte vill ha
hjélp av hemtjanstpersonal i Coronatider da rddslan finns att bli smittad. Om pandemin lagger
sig under 2021 kan det finnas ett 6kat behov av hemtjanst igen.
Behov finns av att fortsatt se dver och skapa strukturer for att kunna schemalédgga optimalt.
Behov finns dven av att samplanera i syfte att anvanda befintliga personalresurser sa effektivt
som mojligt Gver enhetsgrinserna.

Planerade och vidtagna dtgdrder per februari: Dialog med de tre hemtjanstcheferna har skett
via manadsuppfoljningar. I ménadsuppfoljning februari framkommer att hemtjansten Ljung
aterigen uppvisar ett underskott. Nytt mote har genomforts for genomlysning tillsammans med
EC, VC och controller. Vid denna genomlysning framkommer en viss dvertalighet som
hanteras genom att inte ersitta en personal som slutar i mars. Atgérder ir att planera ut
resurspassen i samplanering inom hela hemtjanst. Hemtjansten Ljung skall infora fasta schema
dé detta underlattar planeringen. Hemtjénstenheterna totalt visar en prognos i niva med
budget. Samlokalisering av hela hemtjansten till Herrljunga planeras. Alla tre EC skall
fortsétta arbeta tillsammans for att planera ut resurspass gemensamt.

Planerade och vidtagna atgdrder per april: Foretaget Ensloution kommer att gora en
genomlysning av kostnader per brukare inom hemtjénsten. Prognosen &r en budget i balans per
sista april.
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3 INDIVID OCH FAMILJEOMSORGEN (IFO)

e PERSONALBUDGET IFO
IFO har haft mycket svart att behélla personal ver tid. Personalomséttningen har stadigt
fortsatt under 2020 och fortsétter in 1 2021. For att klara verksamhetens ansvar utan att ta in
konsulter har en viss dveranstéllning gjorts pa forvaltningen med 2 socialsekreterartjénster.
Det framgér tydligt dock utifrén belastningen pa handldggama att dessa tjénster skulle behdva
permanentas for att; fa en rimlig arbetsbelastning, vara medarbetare ska vilja stanna kvar och
for att undvika att behdva ta in konsulter. Det finns idag inte budgetmedel till 2
Overanstéllningar. Socionomer ér ett bristyrke vilket ocksa gjort att kostnaderna for
fastanstillda socionomer dessutom stadigt har okat.

Vidtagna dtgdrder: En genomgéng av befintliga personalresurser inklusive tjénstledigheter har
gjorts. Enligt denna berdkning klarar verksamheten att inrymma de Gveranstillningar som
gjorts. Det forutsitter dock att beviljade tjanstledigheter under 2021 kvarstar. Under de forsta
kvartalet 2021 har verksamheten utrymme for att till viss del ticka vakanser med konsulter
vilket kommer att rymmas inom budget.

Som ett led i att komma tillrétta med den hdga personalomséttningen ér den pagéende
processen kring att tillgodose IFOs behov av dandamalsenliga lokaler en viktig faktor. Om avtal
om nya lokaler gors under 2021 kommer det att medfora en hogre kostnad. Den eventuellt
Okade kostnaden kommer att tas med i driftsédskanden till 2022. Beslut har fattats om nya
lokaler for IFO vilket kommer att ge oss mdjlighet att skapa en god arbetsmiljé och darmed
minska risken for att den faktorn paverkar personalomséttningen negativt.

IFO har haft tva socialsekreterartjanster bemannade med konsulter under pagéende
rekryteringar av flertalet olika tjanster. Fran och med april finns inga konsulter i
verksamheten. Flera av de vakanser som fanns runt arsskiftet &r nu tillsatta och nagra ér redan

pa plats.

Planerade atgdrder februari: Fortsatt genomgang av personalbudget med anledning av den
Overanstéllning som finns pa IFO. Under det fortsatt arbetet med personalbudgeten halls en av

dessa extra tjanster vakant.

IFO ska planera for och genomfora byte av lokaler. Ett roligt och inspirerande arbete men
ocksé ett arbete som kriver resurser. I dagslédget bedomer forvaltningen att nodvéndiga
resurser ska kunna hanteras inom ram och genom det nya hyresavtalet.

Planerade atgdrder april: Hogarbetsbelastning pa barn och familj gor att konsultkostnader
kvarstér fram till sista juni. Nya omfattandekostnader tillkommer f6r IFOs lokaler bl.a. brand-,
inbrott- och personlarm samt IT-infrastruktur &r nagra av de tillkommande delarna.

e PLACERINGSKOSTNADER

IFOs budget for placerade barn, om inga nya placeringar alls tillkommer under 2021, kan
budgeten for familjehemsplacerade barn héllas, tillkommer en placering héller inte budget.
Forvaltningen saknar helt gummiband. Lika géller for placeringar pa HVB for bade barn och
vuxna, tillkommer ytterligare placering finns ingen mdjlighet att klara budgeten.

Planerade dtgdrder januari: Kostnaderna for placeringar f6ljs i ménadsuppfoljningar dér
prognosen justeras manadsvis. Prognos januari 2021 ligger pa — 1100 tkr/ar.
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Vidtagna dtgdrder och nuldge per den siste februari:

Ett konsulentstott familjehem har dvergatt i eget kontrakterat familjehem vilket bade sénker
kostnaderna och majliggor ett okat kvalitativt och ndra samarbete mellan handlaggare och
familjehem. Tidigare har kommunen haft tva jourhemsplatser, en utav dessa platser ar nu
uppsagd. Kopta insatser i form av gruppbostad 6kar och prognostiserad arskostnad per februari
ar 1 500 tkr, vilket beror pa en tillkommande placering samt en befintlig som omplacerats
hosten 2020 och inte tillskjutits medel 1 budget. Dessa kostnader konteras under IFO vuxen
Korttidsvistelse prognostiseras ett underskott pa 1 200 tkr beroende pé tillkommande &renden.
Flera av dessa ér ej verkstédllda dnnu, men &r prognostiserade att starta upp under 2021. Dessa
kostnader konteras under IFO vuxen. Prognos per den siste februari visar ett underskott pa —
1900 tkr totalt for alla placeringar (barn, vuxen och LSS).

Planerade dtgdrder per februari: Kostnaderna for placeringar foljs i manadsuppfoljningar dér
prognosen justeras manadsvis. Det pagar ett arbete med att se dver framtida insatser inom LSS
pa hemmaplan.

Planerade atgdrder per april: Hoga placeringskostnader kvarstar och nya kostnader har
tillkommit, prognos per sista april visar ett underskott pé -6100 tkr/ar. Sedan februari har barn
och familj ett nytt stort d&rende tillkommit samt en mor-barnplacering som utgér grund for det
utokade underskottet om -1100 tkr. Resterande underskott utgors av dels ett omfattande drende
inom LSS samt kostnader for internat och korttidsvistelse (LSS) som i prognos uppgar till
-4600 tkr/ar.

e OPPNA INSATER PA HEMMAPLAN

Forvaltningen har som mal att arbeta hem barn som kan bo hos sina vardnadshavare det skulle
kunna bidra till en budget i balans. Dock ar det komplicerat och svart att arbeta hem barn som
har varit placerade och det kraver ett gediget arbete pa hemmaplan med bland annat
familjebehandling. Herrljunga kommun har idag enbart 2 behandlare och deras tid tas i stort
sett 1 ansprak av nya drenden dér verksamheten forsoker att arbeta intensivt for att undvika nya
placeringar. For att klara att ta hem placeringar kravs ett mycket omfattande arbete med
familjen pé plats i hemmet och oron finns att verksamheten inte har resurser att arbeta pa det
satt som krévs for att klara det. Efter gjord inventering kan det konstateras att verksamheten har
medarbetare som har gedigen erfarenhet och kompetens och goda forutsattningar for att kunna
tillhandahélla kvalitativa och evidensbaserade insatser i hemmet. Tyvérr medger inte
nuvarande personalresurs den utvecklingen fullt ut. For att dels kunna 6ka kvaliteten pé
insatserna och for att kunna minska kostnader for placeringar ser forvaltningen att det finns ett
stort behov av att utdka personalresurserna for behandlingsinsatser.

Planerade och vidtagna dtgdrder: Projekt Framtidsresan kommer under 2021 att fokusera pa
att skapa forutséttningar for att kunna nyttja befintliga personalresurser fullt ut.

Beslut har fattats om att tillfélligt utoka behandlingsteamet med en tjanst under 2021 med
forhoppningen att dskandet om utokning i budget 2022 for denna tjanst godkanns sa att den
tjinsten kan permanentas. Denna kostnad finns ej med i prognosen &n.

Beslut har ocksé fattats om att tillsammans med berdrda medarbetare utreda forutsittningarna
for att skapa ett sammanhallet behandlingsteam och det arbetet har pagatt sedan arsskiftet.
Projektledare for Framtidsresan kommer att ha en samordnarroll for det pagaende utvecklings-
och forandringsarbetet for att skapa ett sammanhéllet behandlingsteam.
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Planerade atgdrder per april: Fortsatt uppfoljning av pagaende arbete.

4 SOCIALT STOD

e OKAT ANTAL ARENDEN

Antalet socialpsykiatriska drenden har okat lavinartat under 2020. I december 2020 fanns 45
ansokningar hos bistdndshandldggarna som rorde socialpsykiatri, merparten géller stod till
unga vuxna med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar. Malgrupp med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar har forvaltningen lite erfarenhet av att arbeta med. Den senaste tiden
har andelen personer med boendestddsbeslut okat och da verksamheten redan nu kan rikna pa
beviljade timmar som personalen maste utfora sa saknar socialt stod 1 tjanst i budget.
Forvaltningen vet inte om detta &r en tillfidllig 6kning utifran Corona.

Planerade och vidtagna dtgdrder februari: Forvaltningen har omfordelat 250 tkr till
boendestdd men det forvéntas inte ticka den prognostiserade kostnadsokningen. Kostnaderna
foljs vid manadsvisa uppfoljningar och justeringar gors lopande.

Prognos per den siste februari ligger ofordndrat pa -500 tkr/ar. Enheten har 1 borjan av aret sett
en liten minskning av drenden till boendestddet men enheten tror dock inte trenden ar
langvarig utan rdknar med att en 6kning kommer att ske igen. Minskningen beror delvis pa att
det varit vakant pa socialsekreterartjansten som handlagt de socialpsykiatriska drendena samt
en naturlig rorlighet hos individerna. Socialt stod ser att en ev 6kning nu dr forskjuten till LSS
servicebostad istdllet och ett intensivt arbete pagér for att planera om Overtaliga resurser till
det fordndrade behovet.

Planerade étgéirder for stod och resursenheten ar att dels fordela ut statsbidrag som kan técka
del av underskott samt att fortsétta och forbattra resursplaneringen.

Planerade atgdrder per april: Statsbidrag har fordelats ut pa stod och resurs. Prognosen per
sista april dr pa boendestodet &r -200 tkr/ar.

e NYA BESLUT OM BOENDE MED SARSKILD SERVICE enl LSS

Det finns pagaende ansokningar som forvantas leda till att det tillkommer fyra nya beslut om
bostad med sarskild service enligt LSS. De personer som far insatsen beviljad kommer
sannolikt att erbjudas boende pa servicebostaden under varen. Om individerna tackar ja till
erbjudandet av boende kommer det eventuellt uppsté ett utokat behov av personalresurser
vilket verksamheten idag saknar budgetmedel till.

Planerade och vidtagna dtgdarder: Utvecklingen foljs kontinuerligt och planering gors for att
kunna tillgodose eventuellt tillkommande behov. Prognos per den siste februari 2021 ligger
oforandrat pa -500 tkr/ar. Personalkostnaderna f6ljs noggrant och i dagsldget klarar boendet sitt
uppdrag med i befintlig personal. Enhetschefen resursplanerar mellan servicebostad och
boendestod utifran forindrade behov. Antalet tillkommande beslut ser ut att minska till tva,
men kan komma att dndras over tiden. Fortsatt intensivt arbete med att fordela om resurser nir
ett dverskott uppstar samt att minska intaget av bokade timvikarier.
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Planerade dargdrder april: Nastegardsgatan prognostiserar ett underskott pa 200 tkr som utgors
framst av 6kade personalkostnader som tillsatts i ett &rende.

¢  KONTAKTPERSONER/LEDSAGNING/AVLOSNING enl LSS/SoL
Antalet beviljade insatser i form av kontaktpersoner, ledsagning och avldsning fortsatter att
Oka. Kostnaden for 6kningen ryms inte i budget.

Planerade och vidtagna dtgdrder: En inventering kommer att goras under januari-februari for
att & en béttre bild av vilka behov de tillkommande insatser har for att pé bésta sétt kunna
tillgodose dem. Inventeringen kommer ocksé bidra till att beslut kan tas om eventuella behov
av atgédrder. Prognos per den siste februari 2021 ligger oférandrad pa -100 tkr/ar. Kostnaderna
foljs ménadsvis och forslag pa att goéra om anstéllningar inom framst ledsagning och avlosning
finns for att spara kostnader. I dagsléget &r det 100 timmar som ej har verkstéllts. Dessa
kostnader finns ej med i prognosen per februari.

Planerade dtgdrder per april: Prognosen ér oférdndrad. En fordubbling har dock skett inom
insatserna korttidstillsyn for skolungdom (kts), ledsagning och avlosarservice. Vilket genererar
en prognos pa -500 tkr. Behoven har dkat hos malgruppen vilket férvaltningen inte kan
paverka.

e  PERSONLIG ASSISTANS

Funktionshinder har under december fatt ett nytt personligt assistansidrende. Det nya &rendet
genererar ingen erséttning frén Forsdkringskassan da det grundldggande behovet understiger 20
timmar vilket medfor att hela kostnaden enligt lag hamnar hos kommunen.

Kostnaden ar ca 1200 tkr pa arsbasis och ryms inte i budget, det saknas helt budgetmedel for
att ticka den 0kade kostnaden.

Planerade och vidtagna dtgdrder februari: Nya beslut om personlig assistans &r ett
myndighetsbeslut som inte kan verkstillas pé annat sitt. Den utdkade kostnaden kommer att tas
med i driftsdskandet infér 2022. Prognos januari 2021 ligger p& underskott om 1200 tkr/ér.

Prognos per den siste februari ligger pa -1400 tkr/&r. Anledningen till 6kningen av
underskottet &r att Forsékringskassan dragit ner antalet beviljade timmar i ett annat
assistansdrende. Personen har 6verklagat Forsakringskassans beslut och forvaltningen kommer
att lasa Forsakringskassans beslut for att se om forvaltningen behdver omprova beslutet utifran
eventuella nya uppgifter.

Planerade dtgdrder per april: Prognos kvarstar pa -1400 tkr/ar.

Madjligheter

Forvaltningen ser forutom utmaningar dven en del mdojligheter som skulle kunna medfora
effektiviseringar och béttre forutsittningar for att kunna nd budget i balans.

e Hemtjansttimmarna fortsétter att minska — detta foljs manadsvis.
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e Samlokalisering av planerare och bemanning inom hemtjénst ger resultat — planering
pagar.
e Firre timvikarier anvinds da forvaltningen okat sina heltidsanstillda — detta f6ljs
manadsvis.

e Heltidsresan fortsdtter med samplanering och utbildningsinsatser — effekterna foljs
manadsvis. Som exempel kommer utbildningsinsatser for vara enhetschefer i att anvdnda
Timecare for optimal schemaldggning att genomforas.

Oversyn av hemsjukvardsbeslut.

Oversyn av samlokalisering sjukskdterskor.

Oversyn av samlokalisering hemtjinst.

Stabilitet i chefsgruppen gor att forvaltningen kan fa lugn och ro och majlighet att arbeta

strategiskt i flera fragor.

e Overtagande av tvitten ger mdjligheter till ménniskor som uppbér forsdrjningsstod att
komma ut i arbete.

e Framtidsresan, projekt pa IFO, kan hitta mdjligheter som medfor ett béttre

resursutnyttjande och erbjuda kvalitativa insatser.

Arbetet pagar med att f4 de barn som kan flytta hem med stod istillet for att vara placerade

Arbetet med att rekrytera egna familjehem istillet for konsulentstodda fortgar

Oversyn av arvode till familjehem/kontaktpersoner med flera pagar

Aviserade statsbidrag till familjehemsplacerade barn skulle kunna vara en mojlighet

Handldggningsprocessen géllande bistand behdver ses dver och riktlinjerna behover

kvalitetssdkras.

o Systematiskt kvalitetsarbete blir ett fokusomrade for 2021 och arbetet har paborjats med att
hitta strukturer for att kunna folja verksamheternas resultat pé ett strukturerat satt.

e Nya mal for forvaltningen

e Beslut har nu fattats som mdjliggor att [FO ska fa tillgang till nya lokaler. Avtal med ny
fastighetsdgare kommer att skrivas inom kort. Nya lokaler skapar forutsittningar for en god
arbetsmiljo sa att vara medarbetare vill stanna kvar, vinster finns ocksa att samlokalisera
med bistdndsbedomare.

e Mini Marias uppstart har fordrdjts och nu ligger startdatum vid ménadsskiftet mars/april.
Mini Maria kommer att kunna er bjuda familjebehandling och behandling for ungdomar
med beroendeproblematik. En behandling p4 hemmaplan som Herrljunga dr med att
bekosta och ddrmed ocksa fa tillgang till.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Heléne Backman Carlsson 2021-05-18
DNR SN 51/2021

Sid 1 av 3

Analys av redovisade brister i uppféljning av
internkontrollplan 2020

Sammanfattning

Socialforvaltningen har gjort en uppfoljning av socialndmndens internkontrollplan 2020.
Forvaltningen far i uppdrag att utféra en analys av redovisade brister och att en tidsatt
handlingsplan tas fram for atgédrdande av bristerna.

Analys av bristerna vid uppfoljning av intern kontrollplan 2020 har genomforts tillsammans
med enhetscheferna. Det som diskuterats dr vad orsaken kan vara till bristerna, hur vi vet det,
forslag pa dtgérder, handlingsplan med ansvarig for atgérder.

De kontrollpunkter som visade pa brister dr kontrollpunkterna 1-2 samt 3:

1-2.  Brister i foljsamhet till Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
genom att inte anvidnda de verktyg/mallar som finns for stod i analys och
dokumentation eller i 6vrigt dokumentera ett systematiskt kvalitetsarbete

3. Brister i utredningstid inom barn och unga, som inte haller lagstadgade tiden
om fyra manader samt uppfOljningar av beslut

Det som framkommit i samtalen med enhetscheferna har sammanstillts till gemensam
redovisning med aktiviteter/handlingsplan for att forbéattra resultaten.

Systematiskt kvalitetsarbete

Generellt uppges orsaken vara tidsbrist och arbetstyngd till att det systematiska kvalitetsarbetet
sldpat efter. Att det inte dokumenterats nar det géller risk- och konsekvensanalyser infor
forédndringar, utifran ett brukar/patient perspektiv eller att pa ett systematiskt sétt analysera
olika slag av resultat som behdver en fordjupad genomgang, det har inte prioriterats. En analys
av vissa resultat innebar bl.a. att identifiera orsaker till resultatet, vad vet vi det beror pa, var
kan orsaken finnas, vad kan verksamheten atgirda eller vilka delar behover lyftas till hogre
instans, forslag pé atgérder som mynnar ut i en handlingsplan med ansvar och som &r tidsatt
samt uppfoljning.

En annan orsak till bristen 4r att det inte i ndgon stdrre utstrickning tidigare har efterfrigats ett
systematiskt kvalitetsarbete fran forvaltningsledningen. Risk- och konsekvensanalyser har
upprittats nar det géller personal/arbetsmiljo dar ocksa fackliga foretradare har varit delaktiga.

En ytterligare orsak till bristen kan vara viss okunskap utifrdn lagstiftning och i Ovrigt
tillimpliga bestdmmelser etc. men dven nér, var och hur vi ska arbeta med denna del av
systematiskt kvalitetsarbete.

Utredningstider och uppféljningar

Aven hir uppges tidsbrist men dven arbetsbelastning, omsittning av handldggare och vakanta
tjénster samt Okat antal inkomna &renden, sjukskrivning som en orsak till att utredningstider i
vissa fall har dragit ut pa tiden eller att uppf6ljningar av beslut inte hunnits med.

Forslag pa étgérder har resulterat i handlingsplaner for att komma tillrdtta med de brister som
framkommit i granskningen av kontrollpunkter i Intern kontrollplan 2020

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga

Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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At .
X L HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Heléne Backman Carlsson 2021-05-18
DNR SN 51/2021
Sid 2 av 3

Kontrollpunkt 1-2 - Féljsamhet till ledningssystem

Introduktionsprogram HR. Arets slut
Introduktionsprogram Forvaltningschef Hosten 2021
forvaltningen revideras
Manadsvisa kvalitetsmoten SAS/MAS Helaret inbokat | Arets slut,
inbokade 2021 2021-04-15 deltagande, enkit
SAS/MAS vara behjélplig - SAS/MAS pa forfragan Har péborjats Vid éarets slut finns
lopande efter efterfrdgan av fran chefer 2021-04-26 XX antal uppréttade
chefer samt dokument
EC pa eget initiativ uppréttade/ | Ansvariga chefer
dokumenterade bedomningar
och analyser
Aterkommande Forvaltningschef 2021-09-27 Efter genomford dag,
utbildningsdagar for chefer i enkét
systematiskt kvalitetsarbete
Kvalitetsarbete infors i Forvaltningschef Péborjat Arets slut
arshjulet
Uppritta ett samlat dokument, | SAS/Kvalitetssamordnare | 2021-10-31 Arets slut
vad och vem — systematiskt
kvalitetsarbete
Kontrollpunkt 3 - Brister i utredningstid for barn och unga
Annonsering och tillsdttning pa Ansvariga chefer Lopande Arets slut
vakanta tjanster samt
omfordelning inom verksamheten
vid behov
Kontinuerliga uppfoljningar med | Ansvariga chefer Péagéende Regelbundet, veckovis

1:e socialsekreterare, med
personalgrupper etc.

1:e soc.sekreterare

Processkartlaggning utifran
utredningsprocessens olika delar

Ansvariga chefer

Pégér — hosten
2021

Under arbetets géng

Uppf6ljningar kring SAS Lopande under | Varannan méanad
utredningstider BoU aret
1:e socialsekreterare finns nu Enhetschefer 2021-04-30 Klart
inom varje omrade (tre)
Mitstickan - arbetsmiljo Ansvariga chefer Pégaende Arets slut
Arbetstyngdsmatning handldggare | Verksamhetschef Hosten 2021 Arets slut

IFO

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2021-05-18

Analysunderlag




Arende 7

ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Heléne Backman Carlsson 2021-05-18
DNR SN 51/2021

Sid 3 av 3

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden ldgger informationen till handlingarna

Heléne Backman Carlsson
SAS/Kvalitetssamordnare



Analys av resultat

Verksamhet: Intern kontrollplan 2020, Kontrollpunkt 1-2 Datum: 2021-05-18

Uppdrag/mal som inte uppfylls:

e  Bristerifoljsamhet till Ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete genom att
inte, eller i liten utstrackning anvanda de verktyg/mallar som finns som stod for
analyser och bedémningar samt dokumentation. Kontrollen géller i férsta hand
utifrdn brukare/patientperspektivet

Arende 7

Analysen genomfoérd av: Ledningsgruppen FLG

Vilken data/information analyseras?
e  Fran arets borjan 2020 saknas upprattade dokument i den gemensamma

mappstrukturen.

Efter utbildningsdagen 24 september 2020 har nagra fa verksamheter
upprattat dokument, finns da i ny gemensam Mappstruktur.

e Analys av brister i uppféljningen av Intern kontrollplan 2020 har skett i
samtal med enhetschefer fran samtliga verksamheter

Vilket ar problemet?

e  Kontrollpunkterna 1-2, brister i att uppratta risk- och konsekvensbedémningar samt
att analyser olika slag av resultat

Finns avvikelser? Jamfor och beskriv

over tid:
mellan kon:
mellan enheter:

med Riket el andra:

.

Vad kan orsakerna vara till att det ser ut som det gor och var finns de?

Ett ar med pandemi har satt extra krav pa
tjdnstepersoner inom hela férvaltningen
och utrymme, prioriteringar har kommit i
andra hand, i denna del

Ingen/liten efterfragan fran
forvaltningsledningen pa risk- och
konsekvensanalyser samt analyser
av resultat

Kunskapsbrist

Hog arbetsbelastning
Ej prioriterad arbetsuppgift
Kunskapsbrist




Dra slutsatser:

Arende 7

Vilka orsaker vet vi att problemet beror pa?

Hur vet vi det?

Enhetschefer uppger sig inte ha/inte haft tid och utrymme for att dokumentera risk- och | intervjuer med enhetschefer framkommer det att de har svart att hinna med alla
konsekvensbedémningar infor forandringar eller att gora en fordjupad analys/reflektera 6ver uppdrag och skakrav som ocksa sigs, ofta komma med kort varsel nir det redan &r

olika slags resultat.

Det gors i viss utstrackning muntligt och nar det géller arbetsmiljo forekommer risk- och

konsekvensanalyser i stérre utstrackning.

mycket att gora.

Vilka orsaker tror vi att problemet beror pa?

Varfor tror vi det?

Kunskapsbrist hos chefer. Det har sagts att det ar svart att veta ”vid vilka hdndelser ska risk- och Nagra uttrycker det. N3gra chefer har inte arbetat i dessa former eller har inte sin

konsekvensanalyser goras, det galler val bara dvergripande forandringar etc”.
Ytterligare “"budskap” nar inte fram pa t.ex. kvalitetsmoten.

bakgrund fran offentlig/kommunal socialférvaltning och kan darfor brista i
kompetens kring lagstiftning och i ovrigt tillampliga bestimmelser etc.
Arbetsbelastning, svart att prioritera.

Atgirdsforslag:

e Introduktion for nya medarbetare som bl.a. belyser kraven pa ett systematiskt kvalitetsarbete

e Manadsvisa kvalitetsmoten med enhetschefer dar aktuella fragor, stod och i 6vrigt géllande riskbedomningar, analyser ar, efter behov, naturliga punkter att ta upp
e  SAS/MAS vara behjalplig/bollplank/stod till enhetscheferna vid upprattande av risk- och konsekvensanalyser och/eller analyser av resultat

e Aterkommande heldagar/utbildningsdagar for chefer gallande kvalitetsarbete

Introduktionsprogram HR. Introduktionsprogram forvaltningen revideras Forvaltningschef Hosten 2021

Manadsvisa kvalitetsmo6ten inbokade 2021 SAS/MAS Helaret inbokat 2021-04-15 Arets slut, deltagande, enkat
SAS/MAS vara behjalplig - I6pande efter efterfragan av chefer samt EC pa SAS/MAS pa forfragan fran chefer Har paborjats 2021-04-26 Vid arets slut finns XX antal
eget initiativ upprattade/dokumenterade bedémningar och analyser Ansvariga chefer upprattade dokument
Aterkommande utbildningsdagar for chefer i systematiskt kvalitetsarbete Forvaltningschef 2021-09-27 Efter genomférd dag, enkat
Kvalitetsarbete infors i arshjulet Forvaltningschef Paborjat

Uppratta ett samlat dokument, vad och vem — systematiskt kvalitetsarbete | SAS/Kvalitetssamordnare 2021-10-31

Nar och hur vet vi att vi har forbattrat verksamheten utifran det som var problem och de atgarder vi tagit fram?
Resultaten av granskningsomraden i Intern kontrollplan 2021 dar dessa kontrollpunkter, 1-2 dterkommer dven 2021.
Antal upprattade risk- och konsekvensanalyser samt analyser av uppféljningar och resultat och vad dessa har lett till.
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Borja med datum for uppfoljning — skriv resultat

Datum:

Avslutad




Analys av resultat
Verksamhet: Intern kontrollplan 2020, Kontrollpunkt 3 Datum: 2021-05-18

Arende 7

Analysen genomfoérd av: Ledningsgruppen FLG

Uppdrag/mal som inte uppfylls:

e  Utredningstider inom barn och unga drar ut pa tiden
e Uppfoljningar av beslut har legat efter

Vilken data/information analyseras?
e Granskning av 49 avslutade utredningar, spritt 6ver aret

e Analys av brister i uppféljningen av Intern kontrollplan 2020 har skett i
samtal och med underlag fran berérda enhetschefer

Vilket ar problemet?

e  Kontrollpunkt 3, myndighetsutdvning utredningstiden inom barn och unga
overskrider 4 manaders gransen i atta av 49 granskade utredningar (ca 16 %).
e Saknas beslut pa férlangning av utredningstid.

e  Uppfoljningar av beslut enligt LSS har eftersldapats 2020 men har kommit ikapp

Finns avvikelser? Jamfor och beskriv

over tid:
mellan kon:

mellan enheter:

.

med Riket el andra:

Vad kan orsakerna vara till att det ser ut som det gor och var finns de?

illa t.ex. vald inom familjen

e  Svart att rekrytera kvalificerad Hog arbetsbelastning e Hog arbetsbelastning

personal Byte av personal, vakanta tjanster, e Byte av personal, vakanta tjanster,
e En Coronapandemi som inneburit sjukskrivning sjukskrivning

att medborgare i hégre grad farit Inflode av nya drenden e Infléde av nya drenden




Dra slutsatser:

Arende 7

Vilka orsaker vet vi att problemet beror pa?

Enhetschefer inom IFO uttrycker brist pa resurser och tid vilket har medfort att
handlaggningstider och uppféljningar av beslut i vissa fall har dragit ut pa tiden.
Ett stort infléde av nya drenden.

Sjukskrivningar har inneburit efterslapningar i uppféljningar av beslut.

Hur vet vi det?

Enhetscheferna har insynen och insikten i den rddande situationen.

Turbulent situation, ombyte av chefer och Ovrig personal, vakanta tjanster etc.
Sjukskrivningar samt inflode av drenden har berérda enhetschefer insynen pa.

Vilka orsaker tror vi att problemet beror pa?
Enhetscheferna vet orsakerna till problemen

Varfor tror vi det?

Atgirdsforslag:

e Tillsattning av resurser/medarbetare

e Chefer har kontinuerliga uppféljningar ocksd genom 1:e socialsekreterare
e  Fatill stand 1:e socialsekreterare inom varje inriktning inom IFO

e Omfordelning av befintliga resurser i verksamheten, organisatorisk eller under viss tid

e Arbeta forebyggande och for en god arbetsmiljo som kan skapa en stabilitet i organisationen genom att folja utvecklingen i enkdt samt projektet Framtidsresan

Annonsering och tillsattning pa vakanta tjanster samt omférdelning inom verksamheten | Ansvariga chefer Lopande

vid behov

Kontinuerliga uppféljningar med 1:e socialsekreterare, med personalgrupper etc. Ansvariga chefer Pagaende Regelbundet, veckovis
1:e socialsekreterare

Processkartlaggning utifran utredningsprocessens olika delar Ansvariga chefer Pagar — hosten 2021 Under arbetets gang

Uppféljningar kring utredningstider BoU SAS Lopande under aret Varannan manad

1:e socialsekreterare finns nu inom varje omrade (tre) Enhetschefer 2021-04-30

Matstickan — arbetsmiljo Ansvariga chefer Pagaende

Arbetstyngdsmatning handlaggare Verksamhetschef IFO Hoésten 2021

Nar och hur vet vi att vi har forbattrat verksamheten utifran det som var problem och de atgarder vi tagit fram?

Resultaten av granskningsomraden i Intern kontrollplan 2021 enligt kontrollpunkterna 3 dar
Uppféljning av atgardsplanen.
Matning av Mdtstickan — personal om arbetsmiljon, trivsel, arbetsbelastning

denna punkt aterkommer dven 2021.
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Borja med datum for uppfoljning — skriv resultat

Datum:

Avslutad
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o SAMMANTRADESPROTOKOLL
q W HERRLJUNGA KOMMUN Sammantridesdatum Sid 13
SOCIALNAMNDEN 2021-03-02
SN § 27 DNR SN 51/2021

Analys av redovisade brister i uppféljning av internkontroliplan
2020

Sammanfattning

Férvaltningen redovisar resultatet av internkontroll fran 2020. Av skrivelsen
framgér vilka insatser som utforts, vilka forbattringar som skett men ocksa note-
rade brister. I redovisningen framgér det inte hur arbetsprocessen med noterade
brister hanteras av forvaltningen. For att utveckla och fortydliga arbetsséttet be-
hover det tas fram kriterier f6r nér en brist ska atgérdas, forslag pd tgirder, vem
som #r ansvarig for atgirden samt tidpunkt da &tgédrden ska vara klar.

I juni 2020 redovisades for nimnden en handlingsplan kopplad till brister note-
rade f6r 2019 (SN § 83/2020-06-02). Delar av handlingsplanen har redovisats i
den nu utférda kontrollen for 2020 men terkoppling f6r hela planen saknas. So-
cialndimndens presidium foreslar att en motsvarande analys och handlingsplan
uppriittas utifran resultatet i internkontrollen 2020, samt att en dterkoppling pa
den tidigare handlingsplanen sker i kvalitetsberttelsen f6r 2020.

Beslutsunderlag

Presidieskrivelse i drendet daterad 2021-02-17

Socialndmnden § 83/2020-06-02

Analys av redovisade brister i uppfoljning av internkontrollplan 2019 med hand-
lingsplan for atgiardande av brister, daterad 2020-05-13

Forslag till beslut
Presidiets forslag till beslut:

e Forvaltningen fér i uppdrag att utfora en analys av redovisade brister 1
uppfoljning av internkontrollplan 2020 och att en tidsatt handlingsplan tas
fram for atgérdande av bristerna.

e Redovisning sker senast pa nimndens méte i juni.

e Aterkoppling pé handlingsplanen som presenterades 2020-06-02 (SN §
83) sker i kvalitetsberittelse for 2020.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa
sker.

Socialnamndens beslut
1. Forvaltningen fér i uppdrag att utfra en analys av redovisade brister i
uppf6ljning av internkontrollplan 2020 och att en tidsatt handlingsplan tas
fram for atgérdande av bristerna.
2. Redovisning sker senast pa nimndens méte i juni
3. Aterkoppling pa handlingsplanen som presenterades 2020-06-02 (SN §
83) sker i kvalitetsberittelse for 2020.

Justerandes sign ( I Utdragsbestyrkande
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjinsteskrivelse
q @ Socialférvaltningen 2021-05-27
Christel Bergstrom DNR SN 147/2020

Sid 1 av 3

Utvardering av socialnamndens systematiska kvalitetsarbete

- Avvikelser inklusive synpunkter, klagomal, lex Sarah och lex Maria som ett led i det
systematiska kvalitetsarbetet.

Sammanfattning

Socialndmnden har sedan en ldngre tid arbetat med systematiskt kvalitetsarbete pd en
mangd olika sétt. Forvaltningen har vid versyn av det systematiska kvalitetsarbetet
beslutat om att stirka detta arbete ytterligare genom flera olika dtgérder. Beslut har fattats
om att; skapa ett visuellt arshjul for systematiskt kvalitetsarbete, om manadsvisa
kvalitetsuppfoljningar med MAS och SAS, om ménadsvisa kvalitetsuppfoljningar i
forvaltningens ledningsgrupp (FLG), om att sammanfatta och beskriva socialndmndens
ledningssystem for systematisk kvalitetsarbete 1 en policy samt om att skapa en
sammanhéllen riktlinje och implementera ett verksamhetssystem for dokumentation av
socialndmndens alla avvikelser inklusive klagomal, synpunkter, lex Sarah och lex Maria.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 1 drendet daterad 2021-05-27
Socialndmnden § 161/2020-12-15

Forslag till beslut
Informationen tas emot och laggs till handlingarna.

Christel Bergstrom

Verksamhetschef IFO
Expedieras till: Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet
For kiinnedom Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet

till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ H EE RLJ U NGA KOMMUN FORVALTNING Tj ansteskrivelse
q @ Socialférvaltningen 2021-05-27
Christel Bergstrom DNR SN 147/2020

Sid 2 av 3

Bakgrund

Socialndmnden har sedan en ldngre tid arbetat med systematiskt kvalitetsarbete pa en
méngd olika sétt. Forvaltningen har vid 6versyn konstaterat att det finns ett behov av att
ytterligare stdrka detta arbete. Dels finns det idag en delvis bristande systematik och dels
finns det en svaghet i att hanteringen av avvikelser, synpunkter, klagomal, lex Sarah och
lex Maria idag sker 1 flera olika system.

Socialforvaltningens ledningsgrupp (FLG) har dérfor beslutat om flera olika atgérder i syfte
att stdrka arbetet med socialndmndens systematiska kvalitetsarbete.

1. Manadsvisa kvalitetsuppfoljningar for enhetschefer med MAS och SAS.
- Implementerat

2. Manadsvisa kvalitetsuppfoljningar i FLG.
- Implementerat

3. Sammanfatta och beskriva socialnimndens systematiska kvalitetsarbete i en policy
for systemiskt kvalitetsarbete dir rutiner, ansvar och roller definieras.
- Arbete pagér

4. Skapa ett visuellt arshjul for socialnimndens systematiska kvalitetsarbete.
- Arbete pagér

5. Uppritta en sammanhallen riktlinje f6r socialnimndens samtliga avvikelser
inklusive klagomal, synpunkter, lex Sarah och lex Maria.
- Arbete pagér

6. Implementera ett verksamhetssystem som stodjer en sammanhallen hantering av
samtliga avvikelser.
- Arbete pagér

Avvikelser

Den del som handlar om att hantera socialnimndens samtliga avvikelser inklusive
synpunkter, klagomal, lex Sarah och lex Maria hanteras idag via upprittade rutiner och
dokumenteras i olika verksamhetssystem beroende pa vilken typ av hdndelse som &r
underlag for avvikelsen.

Att avvikelser idag hanteras 1 olika system beddoms vara en svaghet dels for att det kraver
att samtliga medarbetare har kinnedom om och kénner sig trygga i att hantera de olika
systemen, de ska ocksa ha kinnedom om vilken typ av avvikelse som ska dokumenteras 1
vilket system och dels bedoms det vara en svaghet ndr underlaget ska sammanstillas och
hanteras systematiskt.

FLG har, efter att tillsammans med MAS och SAS tagit del av en presentation av
verksamhetssystemet InfoSoc, beslutat om att implementera detta verksamhetssystem.
InfoSoc ar ett plattformsbaserat verksamhetssystem som mdjliggor hanteringen av
avvikelser pa ett samlat och dverblickbart sitt samt mdjliggor for alla organisationsnivaer
att ta ut fardiga underlag for analys och uppfoljning.
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ﬁ H EE RLJ U NGA KOMMUN FORVALTNING Tj ansteskrivelse
q @ Socialférvaltningen 2021-05-27
Christel Bergstrom DNR SN 147/2020

Sid 3 av 3

Plan utveckling och férstarkning av socialnédmndens systematiska kvalitetsarbete
Forvaltningen har vid en 6versyn konstaterat att det finns ett behov av att ytterligare stirka
socialndmndens systematiska kvalitetsarbete. Den idag delvis bristande systematiken och
den bedomda svagheten i att hanteringen av avvikelser, synpunkter, klagomal, lex Sarah
och lex Maria idag sker i flera olika system behover atgirdas.

Den sammantagna beddmningen av behovet att stirka det systematiken i socialndmndens
kvalitetsarbete samt behovet av att skapa ett underlag for en sammanhéllen hantering av
samtliga avvikelser har resulterat i att beslut fattats om flera olika atgirder. Atgirderna ér
aningen redan implementerade eller under arbete. Samtliga atgérder bedoms vara klara och
implementerade under 2021/2022.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 15

2020-12-15

SN § 161 DNR SN 147/2020
Utvardering av socialnamndens systematiska kvalitetsarbete

Sammanfattning

Socialférvaltningens systematiska kvalitetsarbete sker med utgangspunkt i in-
komna synpunkter, avvikelser, rapporter rorande Lex Maria och Lex Sarah samt
brukarundersdkningar. Socialnimnden beslutade i oktober att en Lex Sarah-
rapport i sin helhet ska komma nimnden till del f6r genomgéng (SN § 126/2020-
10-27). Intentionerna i detta beslut var att ge nimnden 6kad kunskap och forsta-
else for det systematiska kvalitetsarbetet. Presidiet anser att den redovisning
namnden fick 2020-09-29 angéende beslutet fran [VO ér tillrdcklig.

Mot bakgrund av detta foreslar presidiet att beslutet upphévs och att férvaltning-
en far i uppdrag att ta fram en rapport innehéllande en utvérdering av det syste-
matiska kvalitetsarbetet med analyser av arbetssitt, genomforda atgérder samt
med forslag p4 hur nimnden ytterligare kan forbéttra och utveckla det systema-
tiska kvalitetsarbetet. Rapporten ska omfatta alla verksamheter i forvaltningen.

Beslutsunderlag
Presidieskrivelse 1 drendet daterad 2020-12-06
Socialndmnden § 126/2020-10-27

Forslag till beslut
Presidiets forslag till beslut:

e Beslutet SN § 126/2020-10-27 upphévs.

e Forvaltningen fér i uppdrag att ta fram en rapport innehéllande en utvér-
dering av det systematiska kvalitetsarbetet med analyser av arbetssitt, ge-
nomforda atgirder samt med forslag p& hur socialndgmnden ytterligare kan
forbattra och utveckla det systematiska kvalitetsarbetet.

e Rapporten ska redovisas pa socialndmndens sammantréde i mars 2021.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om presidiets forslag till beslut antas och finner att s& sker.

Socialnamndens beslut

1. Beslutet SN § 126/2020-10-27 upphévs.

2. Forvaltningen far i uppdrag att ta fram en rapport innehéllande en utvér-
dering av det systematiska kvalitetsarbetet med analyser av arbetssitt, ge-
nomforda atgérder samt med forslag pa hur socialndmnden ytterligare kan
forbittra och utveckla det systematiska kvalitetsarbetet.

3. Rapporten ska redovisas pa socialnimndens sammantréde i mars 2021.

Reservation
Emma Blomdahl Wahlberg (C) och Anette Aleryd (L) reserverar sig mot be-
slutspunkt 1.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

e N



&4 £
QW

Arende 9

HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjénsteskrivelse
Sandra Siljo 2021-05-18

DNR SN 95/2021 7782

Sid 1 av 1

Driftskostnader och behov p& nya Hagens demenscentrum

Sammanfattning

Planering och projektledning pagar for utbyggnad av Hagens dldreboende till ett
demenscentrum. Utbyggnaden medfor att 48 nya demensplatser skapas pa Hagen. For
ledning av projektet finns ett antaget projektdirektiv som ér det styrdokument som riktar sig
till projektledaren och utgdr underlag for projektering och genomforande av projektet 1 sin
helhet.

I projektdirektivet framgar befogenheter, avgransningar, forvintningar och resurser for
projektet. I beslutat projektdirektiv fanns inget underlag for driften av nya Hagen.

Denna skrivning dr en information om kommande behov och driftskostnader ndr nya Hagen
tas i full drift. Informationen kan vara ett bra stod for kommande budgetprocess.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse 1 drendet daterad 2021-05-18
Nya Hagens driftskostnader daterad 2021-05-18

Forslag till beslut
Socialndmnden ldgger informationen till handlingarna och skickar informationen vidare till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige.

Sandra Siljo
Socialchef
Expedieras till: Tekniska forvaltningen
For kinnedom till: ~ Kommunstyrelsen, kommunfullméktige

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Drift nya Hagen 2021-05-18

Inledning

Demens ar ett samlingsnamn och en diagnos fér en rad symptom som yttrar sig pa olika satt vanligen
forsamras minnet och férmagan att planera och genomfora vardagliga sysslor. Sprak, tidsuppfattning
och orienteringsformaga ar andra s k kognitiva formdgor som paverkas negativt.

Flera har utatagerande beteende som kraver méansklig narvaro for att avleda och skydda 6vriga
boende. Personal maste finnas tillganglig for att kunna ge stéd och hjalp oavsett tid pa dygnet.
Personer med demenssjukdom eller demensliknande tillstand behover i regel omfattande vard- och
omsorgsinsatser, pa natten saval som pa dagen. De behdver ofta hjilp av personalen vid oro och fér
personlig omvardnad. Vissa kan inte lamna sangen utan hjalp av personal, medan andra vandrar runt
nattetid. Det innebar att bemanningen maste vara sadan att personal finns tillganglig for att ge det
stod och den hjalp de dldre behover, nédr de behover det. Det maste ocksa finnas den kompetens som
behovs.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har under flera ar uppmarksammat att bemanningen
aterkommande &r otillracklig nattetid pa aldreboenden runt om i landet. Detta har dven lyft i arliga
rapporter till regeringen 2019, 2018, 2017 och 2016 om allvarliga konsekvenser nar hjalp och stéd
inte finns tillgangligt.

Pa boendena ska det finnas personal dygnet runt som utan dréjsmal kan uppmarksamma om en
boende behdver hjalp och stdd. IVO ser vid tillsyn att boendeenheter ldmnas helt obemannade
under langa perioder. Nar personalen [amnar avdelningen laser de ofta dorren for att de aldre inte
ska kunna ga ut och darmed ga vilse eller skada sig. Men nar personalen [amnar en last
demensavdelning eller en avdelning dér det vistas personer som inte pa egen hand kan 6ppna
dorren, ar de boende att betrakta som inlasta (om de inte utan dréjsmal kan fa assistans med att
Oppna dorren eller fa annan hjalp och stdd). Det dr en atgard som saknar stéd i lagen och inte rimmar
med kraven pa integritet, vardigt liv och god kvalitet.

1. Antalet platser

Idag finns 31 demensplatser pa Hagen samt 22 platser pa Hemgarden, d.v.s. totalt 53 demensplatser
i kommunen. Tidvis har fler platser tillskapats, men dessa har saknat finansiering i budget. Efter
ombyggnationen av Hagen kommer det finnas 79 demensplatser pa Hagen. | dagslaget ar det oklart
vad som kommer att handa med demensavdelningarna pa Hemgarden, men inom ramen fér den har
rapporten antas att det i alla fall inte finns nagra demensplatser dar. Netto uttkas alltsa antalet
demensplatser med 26 i kommunen.

Tabell 1. Antal demensplatser i kommunen

Idag Sen Férdndring

Hagen 31 79 48
Hemgdrden 22 0 -22
Totalt 53 79 26

Utover demensplatserna finns idag dven 8 korttidsplatser pa Hagen, vilket kommer att bli 9. Den
dagtraff som idag bedrivs pa Stationsvagen kommer att flytta in pa nya Hagen, och kompletteras med
3 vaxelvardsplatser.



Tabell 2. Ovriga platser pa Hagen

Idag Sen Férdndring

Korttidsplatser 8 9 1
Dagtrdff - - -
Vixelvard 0 3 3
Totalt 8 12 q

Arende 9

For kommunen som helhet 6kar alltsa antalet demensplatser med 26, 3 vaxelvardsplatser, plus 1

korttidsplats, sammanlagt 30 platser.

2. Befintlig budget

Kostnaderna for sarskilt boende utgors till 70% av personalkostnader. De kostnader som inte ar
personalkostnader far ocksa sagas vara forhallandevis fasta och svara att paverka i nagon stérre

omfattning.

Diagram 1. Kostnader sarskilt boende — Budget 2021

Frammande Ovriga
tjdnster - Kost kostnader
och tvatt 1%

14%

Forbrukning- &

underhallsmtrl
2%

Lokal- och
fast.kostnader
13%

Lon inkl PO
70%

Dagens personalbudget baseras pa nyckeltalet 0,64 drsarbetare/demensplats. Korttidsvarden ar
utover detta forstarkt med 0,5 arsarbetare. Motsvarande tal for de somatiska platserna ar 0,53
drsarbetare/plats. Nattbemanningen ingar inte i dessa nyckeltal, utan den beradknas istallet utifran

hur manga personer som kravs varje natt for att kunna halla en god uppsikt 6ver boendet. | dagslaget
dr det 3 personal/natt pa Hagen och 4 personal/natt pa Hemgarden. Natten &r inte heller uppdelad

utifran demens/somatik/korttidsvard, utan utifran lokal Hagen/Hemgarden.

For tydlighetens skull kan sdgas att enheten drsarbetare i det har ssmmanhanget inte dr det samma
som en heltidstjanst, utan en heltidstjanst som ersétts vid franvaro, d.v.s. inkl. semestervikarie och

en viss mangd sjukvikarier.
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Tabell 3a. Personalbudget i arsarbetare 2021

Dag Platser ~ Budget (AA) Natt Platser Budget (AA)
Demens 53 33,92 Hagen 39 5,77
Korttid 8 5,62 Hemgdrden 51 7,71
Somatik 29 15,37 Totalt a0 13,48
Totalt a0 54,91

Tabell 3b. Personalbudget Hagen och Hemgarden 2021, 2020 ars l6neniva

Budget Budget Budget
(AA)  Tkr/AA  Tot, tkr

Dag | 54,91 578 31836
Natt | 13,48 712 9592
Totalt| 68,39 605 41428

Faktisk kostnad per arsarbetare varierar pa grund av I6neniva och alder, da fler semesterdagar ger
hogre vikariekostnader. Pa grund av hogre OB-ersattning ar kostnaden per arsarbetare ocksa hogre
for nattbemanningen. Dessa genomsnittsbelopp for dag- respektive nattbemanning anvands dock for
berakning av framtida kostnad.

3. Kommande budgetbehov

Alla belopp i kommande avsnitt dr angivna i 2020 ars pris- och I6neniva. Beroende pa nar
kostnadsokningen intraffar behdver alltsa beloppen raknas upp till pris- och 16nenivan for aktuellt ar.

Enligt planen tillskapas 48 demensplatser, uppdelat pa fyra avdelningar med 10 platser och en med 8
platser. Dessutom planeras 3 vaxelvardsplatser i anslutning till de nya lokalerna for dagtraffen, samt
en korttidsplats till. Berakningen av kommande budgetbehov bygger pa samma personaltdthet som
idag (0,64), med undantag for den avdelningen med 8 platser. Det ar helt enkelt inte maojligt att
bemanna mindre &n 5,76 utan att det blir ensamarbete, och da blir det en personaltithet pa 0,72.
5,76 arsarbetare motsvarar alltsa tva personal fran morgon till kvall varje dag.

Mojligheten att daven bygga 10 platser i den avdelningen begransas av tomtens kapacitet.

De 3 vaxelvardsplatserna motsvarar 1,92 arsarbetare, men da ar tanken att de enbart avser att
komplettera dagtraffens bemanning med kvéllspersonal.

Verksamheten beddomer att det kommer krévas 8 personal/natt, det vill saga 5 fler eller 9,63
arsarbetare mer an idag vid full drift. Detta innebar en hogre personaltdthet nattetid an idag,
motsvarande 1 person/natt, 1,92 AA eller 1 367 tkr/ar. Det har genomforts ytterligare en analys for
att se om det gar att minska nattbemanningen till en lagre niva. Slutsatsen ar dock att utifran kraven
fran IVO som ni kunde ldsa om i inledningen far man inte ldmna en demensavdelning obemannad
och da krdvs en bemanning om minst 8 personal. Pa Hemgarden idag gar det att ga runt pa en lagre
personalbemanning da personalen kan ldmna de somatiska avdelningarna obemannade dar finns
inte lika hoga krav pa bemanning som pa demensavdelningar darav hogre personaltathet nar vi
renodlar ett boende till demens.

Totalt beraknas personalkostnaderna pa Hagen 6ka med 26 4622 tkr for 48 demensplatser, 1
korttidsplats och 3 vaxelvardsplatser. Detta ar en hogre personalkostnad/plats an idag.
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Tabell 4. Personalbudget nya Hagen full drift

Platser AA/plats  AA, tot  Kostnad (tkr) Tkr/plats

Enehagen 11 0,64 7,04

Bjérkhagen 11 0,64 7,04

Ekhagen 9 0,64 5,76

Ny 10 0,64 6,40

Ny 10 0,64 6,40

Ny 10 0,64 6,40

Ny 10 0,64 6,40

Ny 8 0,72 5,76

Furuhagen korttid 8 0,64 5,62

Korttid (Ny) 1 0,64 0,64

Vixelvdrd (Ny) 3 0,64 1,92

Natt 39 0,15 5,77

Natt (Ny) 52 0,19 9,63
Befintlig budget 39 0,80 31,23 19 494 500
Nya platser 52 0,84 43,55 26 462 509
Totalt 91 0,82 74,78 45 956 505

Som planeringen ser ut i dagslaget sa flyttas demensplatserna pa Hemgarden till Hagen néar de nya
avdelningarna star fardiga, och det finns i dagslaget inga planer pa vad det ska finnas for verksamhet
dar istallet. Budgeten for demensplatserna pa Hemgarden kan alltsa tas bort/flyttas dver till Hagen.

Tabell 5. Delfinansiering, platser fran Hemgarden

Platser AA/plats  AA, tot  Kostnad (tkr) Tkr/plats
Hemgdrden
demens -22 0,64 -14,08 -7 765
Natt | -22 0,18 -3,86 2748
Totalt | -22 0,81 -17,94 -10513 478

Utover personalbudget for direkt bemanning sa innebar fler anstallda att ytterligare en enhetschef
kommer behova tillsdttas for att ha ett rimligt antal anstallda per chef. Kostnaden for en chef
uppskattas till ca 765 tkr.

Lokalkostnader
Hyran kommer att beriknas av Tekniska framférallt utifran investeringsutfallet. Aven lokalvérd och
vaktmasterikostnader berdknas av Tekniska, samt hur dessa paverkas pa Hemgarden vid utflytt.

Kosten

Den storsta kostnadsposten efter personal- och hyreskostnader &r kosten. Dygnskostnadspriset/plats
2020 var 174,60 kr, vilket ger en arskostnad pa 63,7 tkr/plats. Till det kommer 29 tkr per avdelning i
pedagogiska maltider. Kostnaden tdcks huvudsakligen av den maltidsavgift som de boende betalar pa
5005 kr/manad (60,1 tkr/ar). Om kostpriset paverkas pa nagot annat satt &n ordinarie upprakning
behover undersdkas av Tekniska.
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Ovriga kostnader

Budget for 6vriga kostnader pa befintliga avdelningar pa Hagen uppgar till 1 272 tkr 2020, eller 32
tkr/plats. Det ror sig framst om tvatt, férbruknings och skyddsmaterial, och det kan antas att
kostnaden utvecklas proportionerligt utifran antalet platser.

Omsorgsavgifter
De boende betalar en avgift for den omsorg de far i boendet. Den uppgar ar 2020 till 2 125 kr/manad,

men satts ner utifran den individuella inkomsten och avgiftsutrymmet. | nulaget raknar vi med ca 830
kr/manad och boende i budget.

Hyresintdkter
Vilken hyra kommunen ska ta ut av de boende behoéver utredas narmare.

Sammanfattning budgetbehov

Sammanfattningsvis okar driftsnettokostnaderna, i 2020 ars pris- och I6neniva, med 18,8 mnkr (se
bilaga) exklusive lokalkostnader vid full drift. Beroende pa i vilken takt boendet tas i drift uppstar
kostnaderna i olika "trappsteg”. Som exempel finns i tabellbilagan ett scenario dar boendet tas i drift
i tre steg. Steg 1 6ppnar 3 avdelningar med 10 platser styck samt vaxelvarden med 3 platser,
samtidigt som de demensplatser som idag finns pa Hemgarden stanger. Netto tillkommer alltsa 11
platser i steg 1. Darefter 6ppnar resterande tva avdelningar i steg 2 och 3.

De olika budgetposterna hanteras pa lite olika satt for Socialndmndens tilldelning i
kommunbudgeten. Merparten av finansieringen sker genom den demografimodell som kommunen
tillampar. Den del som galler lokalkostnader och hyresintakter hanteras dock separat, genom att
namnden far tackning for faktiska 6kade respektive minskade nettokostnader. Detta innebar i
scenariot i tabellbilagan att Socialndmnden far tilldelning for de fulla 6kade kostnaderna for hyra,
lokalvard och vaktmasteri vid driftstart. Sedan far namnden avdrag for 6kade hyresintakter i takt
med att fler avdelningar 6ppnar.

Ovriga kostnader, framférallt personalkostnader, finansieras av demografimodellen. Dessa kostnader
forvantas oka med 17,5 mnkr i och med att nya Hagen tas i drift. Demografitilldelningen ar mellan
aren 2021-2030 30,5 mnkr i 2020 ars prisniva, utifran nuvarande befolkningsprognos och en 6kning
av antalet 6ver 80 ar med 277 individer. Med andra ord tas 57% av demografitilldelningen i ansprak
for de nya platserna pa Hagen, och 13,0 mnkr aterstar for att hantera 6vriga behov som uppstar till
foljd av att antalet aldre blir fler, till exempel inom somatiskt boende, hemtjanst samt halso- och
sjukvard. Detta kan jamféras med de ca 36% av vard- och omsorgsbudgeten som idag gér till SABO
demens och korttidsvard.
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Hagen - Nya platser Vid 6ppnande Steg 2 Steg 3 Totalt - full drift Hanteras i
. kommunbudget
Intakter
genom:
Hyresintakter 34 platser * 10 platser * 8 platser * 54 platser *  Forand.kost pga inv
Kostavgifter 34 platser 2 043 tkr 10 platser 601 tkr 8 platser 481 tkr 54 platser 3 125 tkr Demografimodell
Omsorgsavgifter 34 platser 340 tkr 10 platser 100 tkr 8 platser 80 tkr 54 platser 520 tkr Demografimodell
Summa intdkter 2 383 tkr 701 tkr 561 tkr 3 645 tkr

Kostnader
Lon EC 765 tkr Demografimodell
Lén dagpersonal 21,76 aa 12 577 tkr 6,403a 3699 tkr 5,76 aa 3 329 tkr 33,92 aa 19 606 tkr Demografimodell
L6n nattpersonal 5,79 aa 4122 tkr 1,923a 1367 tkr 1,923a 1367 tkr 9,63 aa 6 857 tkr Demografimodell
Hyreskostnad * *  Forand.kost pga inv
Lokalvard * *  Forand.kost pga inv
Vaktmasteri * *  Forand.kost pga inv
Kost 34 platser 2 224 tkr 10 platser 666 tkr 8 platser 539 tkr 54 platser 3 370 tkr Demografimodell
Ovriga kostnader 34 platser 1 088 tkr 10 platser 320tkr 8 platser 256 tkr 54 platser 1664 tkr Demografimodell
Summa kostnader 20 012 tkr 6 052 tkr 6 256 tkr 31497 tkr

Hemgarden — platser

utgar

Intakter
Hyresintakter -22 platser -1 296 tkr Forand.kost pga inv
Kostavgifter -22 platser -1 322 tkr Demografimodell
Omsorgsavgifter -22 platser -220 tkr Demografimodell
Summa intakter -2 838 tkr

Kostnader
Lon dagpersonal -14,08 aa -7 758 tkr Demografimodell
Lon nattpersonal -3,86 aa -2 760 tkr Demografimodell
Kost -22 platser -1 459 tkr Demografimodell
Ovriga kostnader -22 platser -704 tkr Demografimodell
Summa kostnader -12 681 tkr
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Vid 6ppnande Steg 2 Steg 3 Totalt — full drift
Netto Hagen +34 platser 17 628 tkr + 10 platser 5351tkr + 8 platser 5696 tkr +52 platser 27 852 tkr
Netto Hemgarden -22 platser -9 843 tkr - - - - -22 platser -9 843 tkr
Netto totalt +12 platser 7785 tkr +10platser 5351tkr + 8 platser 5696 tkr +30 platser 18 832 tkr
Ddrav demogradfifinansierat 6 489 tkr 5351 tkr 5696 tkr 17 536 tkr

*Dessa belopp raknas fram senare i ordinarie budgetprocess.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNINGEN Tjéinsteskrivelse
q @ Susanne Johnsen 2021-05-21
DNR SN 28/2021

Sid 1 av 8

Utredning gallande LOV inom hemtjansten

Sammanfattning
Vid socialndmndens sammantride 2021-02-04 fick forvaltningen i uppdrag att:

- gora jamforelse med minst en likvardig kommun som infért LOV inom hemtjanst
och beskriva vilka risker och mgjligheter som ett inforande kan medfora utifran
Herrljunga kommuns forutsattningar

- ta fram forslag pa ersittningsmodell,
redovisa vilka eventuella kostnader/vinster ett inférande kan innebéra pa kort och pa
lang sikt,

- ta fram en kortfattad beskrivning inklusive tidsplan avseende hur ett inférande
skulle kunna genomforas.

Den pébdrjade utredningen utifrdn nimndens fragestallningar gor géllande; For att
implementera LOV inom den kommunala hemtjénsten samt delegerad hemsjukvérd (enl.
beslut KF 20100202) behdver en projektorganisation och en projektledare tillsattas. Ett
omfattande arbete av att se Over samtliga interna processer krivs for att kunna hantera
valfrihetssystem inom hemtjénsten.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2021-05-21
Ordforandeskrivelse 1 drendet daterad 2021-05-27
Risk- och konsekvensanalys

Socialndmnden § 12/2021-02-04

Forslag till beslut

Alt 1.  Socialndgmnden foreslar att kommunfullméktige atertar beslutet att inféra LOV.
Alt2.  En projektorganisation och projektledare tillsétts med uppdrag att forbereda och
implementera LOV 1 Herrljunga kommun.

Susanne Johnsen
Verksamhetschef Vard och omsorg

Expedieras till: Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet
For kinnedom Namn namn, titel, organisatoriskt tillhorighet
till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
Susanne Johnsen 2021-05-21
DNR SN 28/2021
Sid 2 av 8
Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade (KF § 2/2010-02-02) efter forslag fran socialnimnden att
infora valfrihetssystem 1 hemtjansten och delegerad hemsjukvérd.

Till grund for beslutet om att inféra LOV inom hemtjanst och delegerad hemsjukvard lag
en forstudie som var klar 20091029.

Efter den genomforda forstudien slutfordes aldrig implementeringen i forvaltningen.

Kommunfullméktige 6verlimnade sedan en motion om aterkallande av beslutet att tillata
LOV inom hemtjédnsten till socialndmnden for beredning (KF § 117/2020-09-15). I
tjansteskrivelsen kopplad till den motionen SN DNR 112/2020 2010-10-01 gors en
sammanfattande beddmning om varfér implementeringen ej genomfordes efter forstudien.
En bidragande orsak var att forvaltningen hade en turbulent tid, med stort ekonomiskt
underskott samt flera chefsbyten i ledningen.

Vid socialndmndens sammantride 2021-02-04 fick forvaltningen i uppdrag att:

- (Gora jamforelse med minst en likvirdig kommun som infort LOV inom hemtjénst
och beskriva vilka risker och mgjligheter som ett inforande kan medfora utifran
Herrljunga kommuns forutsattningar.

- Ta fram forslag pé erséttningsmodell.

- Redovisa vilka eventuella kostnader/vinster ett inforande kan innebédra pa kort och
pa lang sikt.

- Ta fram en kortfattad beskrivning inklusive tidsplan avseende hur ett inférande
skulle kunna genomforas.

Aktuell tjdnsteskrivelse bereder nimndens uppdrag till férvaltningen pé foljande vis.

Vad innebar valfrihetssystem for den enskilde samt fér kommunen

Valfriheten innebér att den enskilde brukaren kan vilja och vilja om utforare samt att
erséttningen till utforaren foljer den enskildes val. Forutsattning for att vélja ar att det
finns ett bistandsbeslut om insats. Det dr varje kommun som beslutar om valfrihetssystem
ska inforas och inom vilka omraden, vilka krav som ska stdllas och hur erséttningen ska
utformas.

Att utveckla ett valfrihetssystem innehaller olika steg;

1. Politiskt beslut om att ett valfrihetssystem ska inforas i kommunen
2. Utforma ett forfragningsunderlag som innehaller:
o villkor for att bli godkdnd som leverantor,
o malgrupp, uppdrag, ekonomiska villkor och 6vriga krav,
o avtalsmall med affdrsméssiga villkor.
Bestam villkor for att leverantor ska bli godkdnd samt andra avtalsvillkor
4. Annonsera pa valfrihetswebben

[98)
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5. Granska inkomna ansokningar, godkénna eller avstyrka leverantéren och sluta
avtal

6. Informera medborgarna om valbara utforare

7. Folj upp och kontrollera avtalen

Ickevalsalternativ i valfrihetssystem

I valfrihetssystemen ska det alltid finnas ett faststillt alternativ, sa kallat ickevals-
alternativ, om till exempel den dldre inte har mdjlighet eller inte vill vélja vem som ska
utfora tjénsten.

Krav pd information till enskilda personer

Naér enskilda personer kan vélja mellan olika utférare av nimndens tjanster, ska nimnden
ldmna information om samtliga utforare. Informationen ska vara saklig, relevant,
jamforbar, lattforstaelig och lattillgédnglig.

Medborgares mdjlighet till insyn

Allménheten har ritt till viss insyn i den verksamhet som bedrivs, dven nér den drivs av
privata utforare. Kommunen behover déarfor sékra tillgéng till information, som ska ha en
koppling till upphandlad tjénst, samt bestdimma hur informationen rent praktiskt ska goras
tillgédnglig f6r medborgaren.

SKR redovisar i sin oversikt frdn 1 juli 2020 att 160 kommuner har infort LOV, att 140
kommuner har ej haft LOV och 16 kommuner har fattat beslut om att avbryta LOV.
Kommuner som har avslutat sina LOV-system har primért angivit att det dr fa brukare
som valt andra utforare an den kommunala, eller att fa foretag valt att etablera sig 1
kommunen. Vissa kommuner har under senaste aren genomfort upphandlingar enligt
lagen om upphandling (LOU) f6r att skapa en valfrihetsmarknad. Samtidigt s& breddar
kommuner, som sedan tidigare infort LOV inom ett omrade, valfrihetssystem inom andra
verksamhetsomrdden. Det omrade som dkar mest senaste dren d&r LOV inom sérskilt
boende. Det blir allt farre externa foretag som dr verksamma inom hemtjédnst enligt LOV.
Det finns troligen fler bakomliggande orsaker till detta. Ett 6kat fokus pa
avtalsuppfoljningar, tillstdndsplikt for leverantdrerna samt ett anstrangt ekonomiskt lige i
kommunerna kan vara nagra av forklaringarna. Maj 2020 hade strax dver 400 foretag fatt
tillstdnd att bedriva hemtjanst enligt IVO. I denna statistik ingér ocksé foretag som
primért bedriver boendestdd, uppskattningsvis uppgér de till ca 15 %.

LOV i Vargdrda kommun

Vargarda kommun inférde LOV hosten 2010 och det har tillimpats sedan hosten 2011 da
man fick sina forsta externa utforare. Idag har kommunen tva externa utférare som utfor
5-10 % av insatserna (ca 25 brukare). Kommunens interna hemtjanst utfor insatser hos ca
200 brukare.
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I Vérgérda har man satt specifika krav pé att verksamhetsansvarig ska vara utbildad
underskoterska med minst 3 ars praktisk erfarenhet fran sjdlva omsorgsarbetet inom
dldreomsorgen. Man har ocksa stéllt krav pé att de externa utforarna ska anvédnda
kommunens verksamhetssystem.

I Vargérda finns tre olika innehéll avseende hemtjénst;
1. Serviceinsatser
2. Personlig omsorg med delegerade hilso- och sjukvardsinsatser
3. Serviceinsatser och personlig omsorg med delegerade hélso- och
sjukvardsuppgifter.

Kommunen har indelats i tre etableringsomrdden som utforarna kan vélja mellan. Utéver
detta kan utforarna vélja om de ska ta hand om trygghetslarm eller inte. Kommunen
ansvarar ensamt for installation av trygghetslarm, matdistribution samt insatser nattetid.

Bistidnd beslutar om insatser och bestéllning gors i tid enligt schablontider.
Bistandshandldggarna informerar alltid brukaren att det finns mojlighet att vdlja utforare
samt vilka utforare som finns. Kommunens hemtjinst i egen regi ér direktkvalificerad.
Om kunden inte gor ett aktivt val fordelas uppdraget enligt upprittad turordning for
ickevalsalternativ.

Erséttningen till utforare ér en fast timersittning efter verkstéllt beslut. Det finns olika
ersdttningsnivaer beroende pa var insatsen utfors, en timerséttning om den utfors i tétort
och en annan timersittning om den utfors pd landsbygd. Darutover ér det olika
ersdttningsniva om det ér personlig omvéardnad med delegerade hélso- och
sjukvardsuppgifter eller enbart serviceinsatser. For LOV-foretag som ej utfor atgdrdande
av trygghetslarm reduceras timersattningen med lika belopp oavsett var den utfors.
Erséttningen baseras pa kommunens berdknade personal- och 6vriga kostnader och den
skall tdcka den tid som utforare dr 1 brukarens hem, tid som atgér for forflyttning,
planering, samverkan med andra aktorer samt ovriga atgérder som behdvs for att fullgora
uppdraget. Ersittningen for landsbygd dr hogre d& den ska ticka mer omfattande
kostnader for bil och forflyttningstid &n 1 tdtort. Kommunen faststéller rligen under
december ménad timersdttningen for ndstkommande 4r. Riktlinjer finns for hantering av
ersittning vid fordndring av verkstéllda beslut, brukares franvaro, planerad och
oplanerad, byte av utforare, upphdrande av uppdrag samt tillfdlligt utokade behov mm.

Brukare betalar sin avgift for insatser till kommunen 1 enlighet med kommunfullmaiktiges
faststillda taxa. Externa utforare far ej ta ut avgifter for de insatser som ingér 1
bistandsbeslutet.

Utforandet foljs upp i enlighet med kommunens ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete. Egenkontroller utfors av SAS/MAS 1 gang/ar.
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Strukturer finns for dialog- och uppfoljningsmoéten med utférarna. Kommunen har en
utsedd kontaktperson géllande LOV, LOV-samordnare. Detta uppdrag innehas av SAS
och omfattningen varierar ca 10 % av heltid.

Inférande av LOV har medfort att man fatt ordning och reda pa sin egen verksambhet,
kvalitetssékring har lett till kvalitetsforbéttring, personalen mer medveten och har krav pa
sig, verksamheten fér betalt efter beslutad tid och man vill ¢j bli av med brukare. LOV
innebér ocksé att det finns ett alternativ till de som ar missndjda med kommunen.

Sedan 1 januari 2019 gor IVO tillstdnds- och ldmplighetsprovning av externa utforare och
detta ger en trygghet for kommunerna.

LOV-samordnaren framhéller att man ej sett nagra risker med LOV, om det skulle uppsta
problem sé loser man dem och réttar till. Man har nira samverkan och en bra dialog med
foretagen. Zango ar behjélplig med den érliga uppfoljningen av de externa foretagen.

Det framkommer ocksa att de externa foretagen (5 resp. 8 anstillda) bidrar till att
kontinuitetsmétningen i Vargarda kommun hamnar pa ldgre niva (12 personer/14 dagars
period).

Vad har gjorts och vad behdver goéras infér ett inférande av LOV i Herrljunga
kommun?

Kommunfullméktige beslutade 2010-02-02 efter forslag fran socialndmnden att inféra
valfrihetssystem i hemtjansten och delegerad hemsjukvérd. Implementeringen har dock
inte genomforts.

Infor beslutet om att infora LOV genomfordes ett projekt/forstudie. I forstudien togs det
fram dokument som forfrdgningsunderlag, underlag med schablontider av sévél SoL som
HSL-insatser mm. Det inforskaffades ett planeringssystem, TES for hemtjansten att fa
koll p& den utforda tiden. Under forstudien bedrevs dven ett samarbete mellan Vargarda
och Herrljunga kommun.

Forfrdgningsunderlaget som togs fram kan ligga som grund for fortsatt arbete men
behover gés igenom och uppdateras utifrdn den utveckling och de ldrdomar andra
kommuner har gjort under aren sedan underlaget togs fram. Vargarda kommun har
reviderat sina underlag och erfarenheter fran det kan tas tillvara.

For att kunna inféra LOV 1 Herrljunga kommun behoéver foljande saker utredas och tas
fram, fler aspekter kan tillkomma som ej ndmns nedan:
e Forfrdgningsunderlag;
- Inbjudan och administrativa foreskrifter
- Krav utforare
- Krav verksamhetens utforare
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- Avtal for bedrivande av hemtjénst

e Innehdll i valfrihetssystemet

e FEtableringsomraden

e Schablontider for insatser — service/omsorg/hdlso-sjukvardsuppgifter

e Ersittningsmodell

e Timersittningsniva

e Ickevalsalternativ

e Riktlinjer for hantering ersittning vid fordndring av verkstdllda beslut, brukares
franvaro (planerad och oplanerad), byte av utforare, upphdrande av uppdrag,
tillfalligt utokade behov, bomtider mm.

e Riktlinjer for rapportering och fakturering

e Uppfdljning; ekonomi, kvalitet

e Tillampning i verksamhetssystemet VIVA, TES och andra digitala system

¢ Intern organisering, inrétta funktion som LOV-samordnare

e Oversyn av ekonomiska styrformer

For den fortsatta utredningen krdvs omfattande arbetsinsatser. Forvaltningen foreslar tva
alternativ.

1. SN foreslar for KF att aterta beslutet att inféra LOV.
2. Tillsitta en projektorganisation och en projektledare med uppdrag att forbereda och
implementera LOV i Herrljunga kommun.

Om LOV implementeras behdvs dven samordningsfunktion for att hantera LOV inom
kommunal regi mot utforarorganisationen.

Tidsplan: Projektet foreslas startas under hosten efter att rekrytering av projektledare och
paga i minst 6 manader.

Forslag pa projektorganisation;
Styrgrupp: SN presidie
Socialchef
VC Vard och omsorg
VCIFO
VC Socialt stod
Projektledare: omfattning 100 % i minst 6 ménader
Projektgrupp: SAS/kvalitetssamordnare
Controller
IT-systemforvaltare — VIVA, TES
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EC Vuxen — 1:e bistdnd vuxen

EC Halso- och sjukvéard

EC Hemtjanst
Referensgrupper/personer:

MAS/kvalitetssamordnare

Avgiftshandlaggare

HR-strateg

Facklig samverkansgrupp

Kommunala pensionérs- och funktionshinderraddet

Ekonomisk bedémning
Det ér ej mgjligt att i nuldget redovisa ekonomiska konsekvenser av ett inférande av LOV
nér det ar driftsatt.

Funktion som LOV-samordnare behover inréttas.

Det kommer att krdvas [T-atgérder for atkomst/behdrighet till digitala system,
licenser/anvandare mm. IT uppger att atkomst for externa utférare kommer att ske via
tjanstekort, kostnad per kort: engangskostnad 400 kr samt arlig support/underhéll 150 kr/ar.
For 6vriga IT-atgirder ar uppgifter om kostnader ej kénda i nuldget.

Kalkyl for projekttiden

Projektledare, heltid, 6 manader (inkl. soc. avgifter) 375 000 kr
Konsultstdd och avtalsskrivning, upphandlingsenheten Zango 50 000 kr
Ev. kostnader for IT-atgérder, arbetskostnader fér medarbetare involverade i
projektorganisationen samt ev. vikarie/konsultkostnader tillkommer.

Tidplan

Forvantad projektstart oktober-november 2021
Underlag for beslut maj-juni 2022

Publicering valfrihetswebben augusti-september 2022
Driftstart LOV oktober-november 2022

Samverkan
Information FSG 210603

Motivering av forslag till beslut
For den fortsatta utredningen kriavs omfattande arbetsinsatser. For att utreda inférande av
LOV krévs att det tillsétts en projektorganisation och en projektledare. Alla interna
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processer behover ses over och riggas for att kunna hantera valfrihetssystem inom
hemtjansten.

Risk- och konsekvensanalyser bifogas enligt bilaga.

Forvaltningen foreslar tva alternativ:
1. SN foreslar for KF att aterta beslutet att inféra LOV.
2. En projektorganisation och projektledare tillsdtts med uppdrag att forbereda och
implementera LOV 1 Herrljunga kommun.
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Utredning gallande LOV inom hemtjansten

Sammanfattning

Vid socialndmndens sammantrdde 2021-02-04 fick forvaltningen uppdraget att:

1. Gora jimforelse med minst en likviardig kommun som infért LOV inom hemtjanst och
beskriva vilka risker och méjligheter som ett inféorande kan medfora utifran Herrljunga
kommuns fOrutsittningar.

2. Ta fram forslag pé erséttningsmodell.

3. Redovisa vilka eventuella kostnader/vinster ett inférande kan innebéra pa kort och pa
lang sikt.

4. Ta fram en kortfattad beskrivning inklusive tidsplan avseende hur ett inférande skulle
kunna genomforas.

Forvaltningen har gjort en utredning géllande inféorande av LOV inom hemtjansten, se
tjédnsteskrivelse daterad 2021-05-21. Av punkterna ovan kvarstar punkt 2.

I utredningen beskrivs vil det arbete som behdver genomforas for ett inforande.

Jamforelse ar gjord med Vargarda kommun dér LOV inom hemtjinst tillimpats sedan
2011. I Vargérda har inférande av LOV medfort att man fatt ordning och reda pa sin egen
verksamhet, kvalitetssdkring har lett till kvalitetsforbattring, personalen mer medveten och
har krav pé sig, verksamheten far betalt efter beslutad tid och man vill ej bli av med
brukare. LOV innebir ocksé att det finns ett alternativ till de som dr missndjda med
kommunen. Det framkommer ocksa att de externa foretagen (5 resp. 8 anstéllda) bidrar till
att kontinuitetsmétningen 1 Vargarda kommun hamnar pé ldgre niva (12 personer/14 dagars
period)

En konsekvens- och riskanalys &r genomford och visar vikten av en tydlig
kravspecifikation i avtalsskrivningen.

Ordforanden foreslér att forvaltningen fortsétter arbetet med implementeringen av LOV
enligt beslutspunkter nedan. Dérefter fattar SN beslut om upphandling ska genomforas eller
ej.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2021-05-21
Ordforandeskrivelse i drendet daterad 2021-05-27
Konsekvens- och riskanalys infor dndringar i verksamheten
Socialndmnden § 12/2021-02-04

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Forslag till beslut
1. Forvaltningen far i uppdrag att:
e Tillsatta en projektorganisation med uppdrag att forbereda en implementering
av LOV inom hemtjénsten fram till och med steg 3 enligt beskriven process 1
tjansteskrivelse daterad 2021-05-21. I detta arbete ingar att ta fram en
ersdttningsmodell.
e Undersoka om det finns nagon form av bidrag att ta del av for implementering
av LOV.
e Redovisa prognos for ekonomiska konsekvenser av ett driftsatt LOV.
2. Arbetet ska ske inom ramen for gillande driftbudget.

Eva Larsson (C)
Socialndmndens ordforande
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Konsekvens- och riskanalys infor andringar i verksamheten — inforande av LOV inom hemtjansten

Analysen omfattar hemtjansten inom Socialforvaltningen

Konsekvens- och riskanalys genomford av:

Susanne Johnsen, verksamhetschef Vard och omsorg, Jennie Turunen, verksamhetschef Socialt stdd, Eva Martinsson
enhetschef Halso- och sjukvard, Michaela Hektor, enhetschef Hemtjanst, Heléne Backman Carlsson, SAS, Mariana
Andersson, utredare

Konsekvensanalys

A - PRECISERA DEN PLANERADE ANDRINGEN

VAD bestar dndringarna av? VAR ska andringarna genomféras? V"'KA a_rbetstagare eller grupper blir berorda av
féorandringarna?

Inférande av LOV —
valfrihetssystem i hemtjansten

Forvaltningsledning, stab, enhetschefer, bistandshandlaggare,

RIS halso- och sjukvardspersonal, hemtjanstpersonal
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B — GOR RISKBEDOMNING (utifran den planerade dndringen)

RISKBEDOMNING
RISKER BRUKARPERSPEKTIV

Kontinuitet — Olika utférare
verkstéller olika insatser (mat,
trygghetslarm) vid olika tillfallen pa

1 e Stor

Manga aktorer for brukaren, risk for
brister i informationséverféring och
uppfoljning. Otydlighet till vem man

2 vander sig. Medel

Dokumentationssystem —
information till annan utférare, risk
for missad insats hos
3 brukare/patient som kan leda till Medel
stor konsekvens.

Liten

Medel

Stor

Acceptabel
risk

Medelstor
risk

Medelstor
risk

ATGARD ANSVARIG

Onskvart att LOV-féretag tillhandahaller bade
omsorgs-, delegerad hélso- och sjukvards-
samt serviceinsatser for att minimera antalet
utférare.

Avtalsskrivning, krav pa samma
dokumentationssystem. Tydliga rutiner for
informationsoverféring SOL, LSS respektive
HSL.

Avtalsskrivning, krav pd samma
dokumentationssystem. Att féljsamhet galler till
upprattade rutiner gallande dokumentation,
avvikelser dokumenteras i enlighet med lagar
och bestammelser. Utférare har
rapporteringsskyldighet till namnden géllande
avvikelser.

1 Sannolikhet att risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller mycket stor, se nedan bild.

2 Konsekvens om risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller
8 Sammanvagd bedémning av sannolikhet och konsekvens. Anges enligt

mycket stor, se nedan bild.

h, medelstor eller SISMNBR, se nedan bild.
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RISKER
VERKSAMHETSPERSPEKTIV

Kommunens ekonomi — brister i
samplanering och ineffektivt
resursutnyttjande i kommunen, risk
for dvertalighet, delade turer, risk
for svart att rekrytera, 6kat behov
av personal med korkort och 6kad
ohalsa i personalgruppen.

Medel

Olika aktorer for brukaren,
otydlighet till vem man vander sig

till. Medel

Risk for missad insats for
brukare/patient som leder till stor
konsekvens. Risk for forsamrad
samordning. Avvikelsehantering
SOL/HSL/LSS.

Medel

Stor

Liten

Mycket stor

RISKBEDOMNING

Medelstor
risk

Acceptabel
risk

Stor risk

ATGARD

Avtalsskrivning

Avtalsskrivning, krav pa samma
dokumentationssystem.

4 Sannolikhet att risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller mycket stor, se nedan bild.

5 Konsekvens om risken intréffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller
6 Sammanvagd beddémning av sannolikhet och konsekvens. Anges enligt

acceptabel

mycket stor, se nedan bild.
, medelstor eller SIBMIBR, se nedan bild.
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B — GOR RISKBEDOMNING (utifran den planerade idndringen)

VERKSAMHETSPERSPEKTIV ATGARD SENAST |ANSVARIG

Avtalsskrivning

Risk att det inte finns delegerad

< personal vid sjukdom LA EL G e i e e Folja MAS/MAR-rutiner

5 VILERE V,;d S eLel, S Stor Mycket stor Stor risk Avtalsskrivning, prioriteringsordning
ansvarar?

6 Konkurs Liten Mycket stor Stor risk Handlingsplan

1 Sannolikhet att risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller mycket stor, se nedan bild.
T Konsekvens om risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller mycket stor, se nedan bild.
! Sammanvigd bedémning av sannolikhet och konsekvens. Anges enligt _ medelstor eller - se nedan bild.
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B — GOR RISKBEDOMNING (utifran den planerade idndringen)

PERSONAL/ARBETSMILJO ATGARD SENAST |ANSVARIG

Externa utférare utfér
hemtjanstinsatser - risk for
1 overtalighet bland kommunens Stor Stor Stor risk
personal (omvardnadspersonal,
planerare, chef)

Avtalsskrivning att personal 6verlats till externa
utférare

Minskade serviceinsatser medfér
overkapacitet och annan
schemalaggning -delade turer,
fortatning av helger, fler kvallar per
vecka samt krav pa korkort vid
2  langre resvagar Stor Stor Stor risk
Kompetensforlust, personal soker
sig till andra arbetsgivare
Ingen barnomsorg kvall, helg och
réda dagar

Tillgang till barnomsorg kvall, natt, helg och
réda dagar

Okad tid for arbetsinsatser

Uzl 07 1. Ingen atgard
3 1. HSL-personal 1.Liten 1.Liten 1. Liten 2' Aversvn och prioritering av
2. SASIMAS 2.Stor 2.Stor 2. Stor risk ; y P 9

arbetsuppagifter

7 Sannolikhet att risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller mycket stor, se nedan bild.
8 Konsekvens om risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller mycket stor, se nedan bild.
9 Sammanvagd bedémning av sannolikhet och konsekvens. Anges enligt h medelstor eller SISMNBR, se nedan bild.
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RISKBEDOMNING

PERSONAL/ARBETSMILJO

Svarighet att hitta information med

okad belastning som féljd Stor Stor Stor risk Avtalsskrivning - Krav pa samma

& dokumentationssystem

1 Sannolikhet att risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller mycket stor, se nedan bild.

1 Konsekvens om risken intraffar. Ange efter skala liten, medel, stor eller mycket stor, se nedan bild.
1 Sammanvégd bedémning av sannolikhet och konsekvens. Anges enligt h medelstor eller SISMMBR. se nedan bild.
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Riskbedomning

Liten

Sannolikhet —
Medel Stor Mycket stor

Liten Medel Stor Mycket stor

Konsekvens —
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C — ATGARDA

Vilka &r de stérsta riskerna med féréndringen?
Overtalighet och forsimrade arbetsvillkor (delade turer) for hemtjinstpersonal.
Okade kostnader for inréttad funktion LOV-samordnare.

Okade kostnader for kvalitetsuppfoljning.
Okade kostnader for utékning av digitala system (licenser mm).

Vilka atgarder behéver genomféras for att eliminera dessa risker?

Tydlig kravspecifikation i avtalsskrivning.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 20

2021-02-04

SN § 12 DNR SN 28/2021
Utredning gallande LOV inom hemtjansten

Sammanfattning

Ar 2010 fattades det beslut om att infora LOV (valfrihetssystem) inom hemtjéns-
ten 1 Herrljunga kommun (KF § 2/2010-02-02). Sedan dess har beslutet inte be-
handlats inom f6rvaltningen. Ordf6éranden foreslar dérfor att nimnden ger f6r-
valtningen i uppdrag att ta fram ett underlag med tillhdrande riskanalyser och
ekonomiska bedémningar om vad som krévs for att inféra LOV inom hemtjéns-
ten, forslagsvis under 2022.

Beslutsunderlag
Ordforandeskrivelse 1 drendet daterad 2021-01-21

Forslag till beslut
Ordférandens forslag till beslut:
e Forvaltningen fér i uppdrag att:

o Gora jamforelse med minst en likvéirdig kommun som infért LOV
inom hemtjénst och beskriva vilka risker och méjligheter som ett
inforande kan medfora utifran Herrljunga kommuns forutséttning-
ar.

o Ta fram forslag pa ersittningsmodell.

o Redovisa vilka eventuella kostnader/vinster ett inforande kan in-
nebira bade pa kort och lang sikt.

o Ta fram en kortfattad beskrivning inklusive tidplan avseende hur
ett inférande skulle kunna genomforas.

e Uppdraget ska redovisas pa nimndsmétet 30 mars.

Beslutsgang
Ordféranden frdgar om ordférandens forslag till beslut antas och finner att sa

sker.

Socialndmndens beslut
1. Forvaltningen far i uppdrag att:

e (ora jamforelse med minst en likvirdig kommun som infért LOV
inom hemtjénst och beskriva vilka risker och majligheter som ett
inférande kan medfora utifrén Herrljunga kommuns forutsittning-
ar.

o Ta fram forslag pé erséttningsmodell.

e Redovisa vilka eventuella kostnader/vinster ett inforande kan in-
nebira bade pa kort och lang sikt.

e Ta fram en kortfattad beskrivning inklusive tidplan avseende hur
ett inférande skulle kunna genomfbras.

2. Uppdraget ska redovisas pa nimndsmdtet 30 mars.

Justerandes sign
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ﬁ HERRLIUNGA KOMMUN SOCIALNAMNDEN Ordférandeskrivelse
q @ Eva Larsson 2021-05-27
DNR SN 57/2021 7700

Svar pa motion om anhérigstod

Sammanfattning

Kommunfullmédktige gav den 23 februari socialndmnden i uppdrag att bereda motion fran

Socialdemokraterna avseende anhdrigstod (KF § 26/2021-02-23). I motionen finns foljande

yrkanden:

1. Herrljunga kommun utreder, volymbehov, organisation for, och finansiering av en
relevant och tillracklig insats for anhorigstod 1 var kommun.

2. Om behov identifieras som ¢j omhadndertaget, infor denna funktion inom lamplig
forvaltning.

Socialnimnden fattade 2021-02-04 beslut om ett driftiskande for 2022 avseende en

anhorigsamordnare (14a) med foljande beskrivning:
”Alla kommuner i Sjuhdrad har en anhoérigsamordnare som arbetar forebyggande och
stodjande for att ta hand om de som vardar anhdriga i hemmet eller pd annat sétt.
Detta &r en ambitionshdjande dskande men forvaltningen skulle ha stor nytta av
denna tjdnst 1 det forebyggande arbetet nar det giller alla malgrupper s som
missbruk, dldre, funktionshinder mm. Denna person kan ocksé arbeta lotsande for
Okad service och dessutom f4 manniskor till ritt instans. Denna person skulle serva
hela kommunen dven om den var anstilld under socialforvaltningen, och skulle
séledes d@ven kunna stédja fordldrar 1 skolan for barn med NPF diagnoser.”

Forvaltningen har under varen 2021 péboérjat en rekrytering av en anhdrigsamordnare som
finansieras av statsbidrag under 2021.

Ordforanden anser att beskrivna beslut och paborjad rekrytering besvarar punkterna i
motionen.

Beslutsunderlag
Ordforandeskrivelse 1 drendet daterad 2021-05-27
Kommunfullmiktige § 26/2021-02-23

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till kommunfullméktige:

1. Motionen anses besvarad.

Eva Larsson (C)
Socialndmndens ordférande

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

E HERRLJUNGA KOMMUN Sammantridesdatum Sid.
Q P KOMMUNFULLMAKTIGE 2021-02-23 33
KF § 26 DNR KS 34/2021 760

Motion om anhorigstod

Sammanfattning
Foljande motion inkom 2021-02-05 fran Socialdemokraterna;

” 1 juli 2009 infordes en bestdimmelse i socialtjdnstlagen (5 kap.10 §) som séger att
"socialndmnden ska erbjuda stod for att underlétta for de personer som vardar en
nérstiende som &r l&ngvarigt sjuk eller dldre eller som stddjer en nérstiende som

har funktionshinder".

I dagslédget dr Herrljunga kommun den ENDA kommunen som inte svarar upp mot
skall-kravet i SoL-lagstiftningen fran 2009. Att i det egna hemmet vérda och ha
tillsyn till en nirstiende 4r ett mycket krivande uppdrag. Det stiller ofta krav under
dygnet alla timmar, och begrénsar i samma omfattning en méjlighet till ett eget liv.
Det dr o#indligt virdefullt att dessa ménniskor finns f6r sina anhoriga, i den stund de
avlastar den kommunala omvardnaden. Denna anhdrigvard kommer dock inte utan
ett pris, for den vardande.

Hir har kommunerna ett krav att svara upp till det stéd den hemvérdande behover
for att orka med sitt frivilliga dtagande. Hade vi inte haft alla dessa
anhorigvirdande i var kommun, hade hemtjéinsten och i flera fall SABO fatt ta hand
om den vardkrivande. Hir #r det en ekonomisk sévil som medménsklig vinst i att
se till att det finns en stddfunktion tillgéinglig for att vrdformen i det egna hemmet

ska fungera.”

Vi yrkar darfor pa:
1. Herrljunga kommun utreder, volymbehov, organisation for, och finansiering
av en relevant och tillricklig insats for anhorigstdd i var kommun.
2. Om behov identifieras som ej 4r omhéndertaget, infor denna funktion inom

lamplig forvaltning.

I kommunfullmiktige fragar ordféranden om #rendet dverldmnas till
socialndmnden for beredning och finner att si sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Arendet 6verldmnas till socialnimnden fér beredning.

Expedieras till: Socialnimnden
Fér kiinnedom till:

Justerandes sign
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¥ SAMMANTRADESPROTOKOLL
— HERRLJUNGA KOMMUN Sammantridesdatum Sid.
Q W KOMMUNFULLMAKTIGE 2021-04-20 21
KF § 53 DNR KS 5/2021 942
KS § 51

Ombudgetering av investeringar 2020 for Herrljunga kommun

Sammanfattning

I bokslutet for 2020 framgar att av tillgéngliga investeringsmedel om totalt 119 505
tusen kronor férbrukades 73 811 tusen kronor. Av de 45 693 tusen kronor
outnyttjade investeringsmedlen foreslas 28 272 tusen kronor att ombudgeteras till
2021 ars investeringsbudget. Det kan vara projekt som dnnu ej &r paborjade eller
projekt som inte dr avslutade. I arets utfall finns &ven underskott som flyttas med
till 2021 dér budget finns. Kommunfullméktige beslutar slutligen arligen om
ombudgetering av investeringsmedel.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2020-03-04
Ombudgeteringar investeringar 2020-12-31

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige
- Ombudgetering av 2020 ars investeringsmedel till 2021 godkénns

Beslutsgdng
Ordforanden fragar om f6rvaltningens forslag till beslut antas och finner att sé sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Ombudgetering av 2020 ars investeringsmedel till 2021 godkénns (bilaga 1,
KS § 51/2021-03-22).

I kommunfullmiktige fragar ordféranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. Ombudgetering av 2020 &rs investeringsmedel till 2021 godkénns (bilaga 1,
KS § 51/2021-03-22).

Expedieras till:
For kiinnedom till: Samtliga nimnder

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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VERSION: 1
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Ombudgetering
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2020-12-31
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Sammanstallning

Ursprungs Tilligg/ Summa Askat

Projekt (tkr) budget ombudg Budget Utfall till Forslag fr

2020 2020 2020 2020 Avvikelse 2021 Ekonomi

Kommunstyrelsen
Markkop 2000 2713 4713 AL 2874 0 0
Genomf IT-stategi 1500 1278 2 778 NN -1287| -1287 -1287
ITstrategi + tradlgst ntv Hrja 0 212 212 134 78 78 78
IT kapacitetsutkn. Hrja + VGA 2000 0 2000 520 1480 0 0
Ombyggn WiFi Hja bildn 300 0 300 0 300 300 300
Arendesystem och e-arkiv 600 0 600 ] 600 600 600
KL Teknik 0 0 0 157 -157 0 0
KL Brandstation 0 735 735 147 588 100 100
KL Tilltriddesskydd 0 0 0 -81 81 0 0
Summa Kommunsiyrelsen 6 400 4938 11 338 BTl 4558 -209 -209
Bildning
Inventariet/IT BN 1000 671 1671 805 866 866
Lekplatser 300 253 553 522 31 31
Forstudie Altorpskolan 0 300 300 0 300 300 300
Inventarier Horsby 750 955 1705 250 1455| 1455 1455
Summa Bildningsndmnd 2050 2179 4 229 IERN 2653 2653 1755
Socialnimnden
Inventarier SN 500 281 781 521 260
Hemgarden larm 0 955 955 415 540 100 100
Hjédlpmedel SN 200 0 200 160 40
Hotellds 700 0 700 13 687 687 687
Infrastruktur IT 200 0 200 199 1
Forstudie ombyggnad Hemgérden 200 0 200 ] 200 200 200
Summa Socialnimnd 1800 1236 3036 EEElI 1729 987 987
Tekniska
Ombyggnad Hagen 0 0 65 -65
Forstudie Hagen demenscentra 0 1535 1535 133 1402 1402 1402
Ombyggnad Hemgarden 0 2500 2500 0 2500 2500 0
Forstudie Altorpskolan 0 0 0 23 -23 -23 -23
Horsby forskola/skola 5800 35589 41389 EElRLN] 4999 4999 4999
Ombyggnad Mérlanda skola/fsk 0 9930 9 930 D] 8421| 8421 8 421
Ombyggnad Od 4000 3870 7 870 R RS 3745| 3745 3745
Hudene tillbyggnad av kok 0 2270 2270 EEEEL 434
S:a investeringar gm TN 9 800 55694 65494 EERR{] 214141 21 045 18 545
Stillplatser husbilar 0 100 100 ] 100 100 100
VA-anslutningar 0 0 0 -896 896
Gatubelysning 0 300 300 323 -23
Mindre gatuanldggningar 1000 783 1783 pEsyg 211
Reinvestering Gata 2000 92 2 092 At -118
Upprustning lekplatser 200 43 243 264 -21
Verksamhetsanpassningar 900 0 900 376 524
EPCB 0 1289 1289 504 785 785 785
Sdkerhetshdjande Atgirder 900 0 900 395 505
Reinvest fastighet 9 000 1400 10400 EEeky, 2163| 1400 1400
Koksredskap och tunneldisk 0 152 152 152 0
Maskiner fastighetsskotsel 200 0 200 66 134
Tillgdnglighetsanpassningar 300 0 300 106 194

3
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Ursprungs  Tilliige/ Summa Askat
Projekt (tkr) budget ombudg Budget Utfall till Férslag fr
2020 2020 2020 2020 Avvikelse 2021 Ekonomi
Stidmaskiner 159
Koksredskap och tunneldisk
Virmevagnar maltid 200 0
Idrottsmat/redskap simhall 125 0
Anpassning omklddningsrum 0 116
Vattenrutschkana 0 1334
Oversyn Hilsans stig 75 0
Bidragsmodul 150 0
Ombyggnad AVC 0 650
Summa Teknisk nimnd 25050 62 156 38 303
Bygg och miljo
Riddningsmaterial 250 0 191
Larmstill 500 0 506
Summa Bygg och miljondmnd 750 0 697
Summa nimnder 36 050 70509 | 106 559 WLE15] 37896\ 26 761 23 363
Exploatering
Exploatering 0 0 0 680 -680 -680 -680
Sodra Horsby etapp 1 0 46 46 32 14
S6dra Horsby etapp 2 0 0 Wl 1302 -1302( -1302 -1302
Exploatering Olltorp 6 000 0 RN 3125 2 875
Exploateringsomrdde Hagen 0 6 900 6 900 10 6890| 6890 6 890
Summa Exploatering 6 000 6946 12 946 EBNEL 7797 4908 4908
TOTALT 42 050 77 4551 119 505 ReAR30 45 693 | 31 670 28272

Projektbeskrivning

Kommunstyrelsen

Projekt Genomfdrande IT-strategi
Investeringsmedel for ny [T-plattform Caterpillar, byte fran Novell till Microsoft.

Skiil for ombudgetering

Projektet ir pabdrjat men inte firdigstallt. Det underskott som ses 2020 ska Gverforas till 2021 dér
budgetmedel kvarstar.

Projekt IT-strategi + tradlost natverk

Investeringsmedel for tradlost ndtverk.

Skil for ombudgetering
Projektet 4r pabdrjat men inte fardigstallt.

Projekt Ombyggnad Wifi Bildning

Investeringsmedel {or trddldst nétverk.

Skiil for ombudgetering

G- A )Z( M /ﬁ
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Projektet dr p&borjat men inte fardigstallt. Bland annat ska accesspunkter flyttas pd Kunskapskéllan
under 2021.

Projekt Arendesystem och e-arkiv
Investeringsmedel for nytt drendesystem och e-arkiv.

Skl for ombudgetering
Under 2021 planeras detta projekt att p&borjas och att upphandling ska genomforas.

Projekt Kommunal Ledningsformdga Brandstation
Investeringsmedel for nytt elverk.

Skil for ombudgetering

Projektet dr p&bdrjat men inte férdigstillt. Bland annat ska belysning installeras i serverhall och
vixelrum.

Bildningsnamnd

Projekt Inventarier/IT BN

Inventarier/IT &r till for att bdde fornya och uttka befintligt m&blemang inom skolan. Investeringen #r till
for att sikerstilla en funktionell och trivsam skolmiljo for bade personal och elever. Huvudsakligen av
investeringarna gér till att upprétthdlla goda standarder inom undervisningssalar och korridorer.

Skil for ombudgetering

Behovet #r storre &n investeringsbudgeten, ett 6verskott tyder inte pa att behovet inte finns utan att
rektorer i méanga fall uppskattat kostnaden fel i bérjan av aret. Detta resulterar till att
investeringsbudgeten fér en positiv avvikelse nir bestillningar vil sker.

Projekt Lekplatser

Manga skolgérdar och dess lekplatser behdver idag formyas eller rustas upp.

Skil for ombudgetering

Det finns behov av upprustning av skol och lekplatser i anslutning till avsiutade och pagéende
byggnationerna.

Projekt Forstudie Altorpskolan
Forstudie for start av ombyggnation av Altorpskolan 2022.

Skil for ombudgetering

Bildningsforvaltningen foresiar ocksé att tidigare beslutade investeringsmedel till férstudie f6r om- och
tillbyggnad av Altorpskolan &verfors till 2021 ars investeringsbudget. Bildningsforvaltningen har nyligen

genomfort en behovsanalys och nésta steg i processen &r att f klartecken fran KS om att inleda en
forstudie.

Projekt Inventarier Horsby
Inventarier till Horsby.

Skil for ombudgetering
Inventarieinkdpen kommer i slutet pd byggprocessen.

e ur il P
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Socialnamnd

Projekt Hemgdrden farm

Larmsystem pa hela Hemgérden.

Skil for ombudgetering

Under 2020 har ett nytt larmsystem implementerats p& Hemgérden. Nu nér installationen 4r klar har det
upptéckts att enheterna eventuellt behdver byta ut sina befintliga mobiltelefoner for att de ska vara
kompatibla med de nya larmfunktionerna. Ddrav #skas 100 tkr av de resterande investeringsmedel for att
finansiera ett eventuellt utbyte av mobiltelefonerna p& Hemgarden.

Projekt Hotellds
Hotellds Hemgarden och Hagen

Skil for ombudgetering
Under &ret har en upphandling avseende implementering av hotellas pA Hemgérden och Hagen pabérjats.
Da projektet e] dr paborjat dskas resterande investeringsmedel for att kunna slutfora projektet.

Projekt Forstudie ombyggnad Hemgdrden

Forstudie avseende framtida ombyggnation av Hemgarden

Skil for ombudgetering

Under &ret har pandemin paverkat socialfSrvaltningens prioriteringsordning hért. Dérav har den
planerade forstudien, for att utreda hur Hemgardens framtida lokaler ska se ut, efter att Demenscentra
Hagen &r férdigstéllt, inte utforts. Denna fSrstudie kommer istéllet watt genomforas under 2021, ddrav
dskas resterande investeringsmedel for att kunna utféra férstudien.

Teknisk namnd

Projekt Ombyggnad Hagen /Forstudie Hagen demenscentra
Om- och tillbyggnad av &dldreboende Hagen

Skil for ombudgetering
Projektet dr pagende. Avsatt 2 000 tkr till forprojektering. Kvarvarande medel for att slutfora
forprojekteringen begirs Sverflyttade till 2021.

Projekt Ombyggnad Hemgdrden
Ombyggnad av dldreboende

Skiil for ombudgetering
Medel begirs ombudgeterade till &r 2022 d4 de 4r avhingiga av Hagens ombyggnad

Projekt Forstudie Altorpskolan
Forstudie for ombyggnad Altorpskolan

Skil for ombudgetering

For 2020 finns ingen budget for projektet men det dr pabdrjat. Utfallet flyttas dirfor éver till 2021 dir
budget kommer att dskas.

Ge- Pt p A
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Projekt Horsby férskola/skola
Ny och ombyggnad av Horsby skola

Skil for ombudgetering
Projektet &r pagdende

Projekt Ombyggnad Morlanda skola
Om- och tillbyggnad av Mdérlanda skola

Skil for ombudgetering
Projektet &r pagéende

Projekt Ombyggnad Od

Om- och tillbyggnad av Od skola. 1 400 tkr begirs &ven ombudgeterade fran projekt reinvesteringar till
detta projekt

Skil for ombudgetering
Projektet dr pagiende

Projekt Stéllplatser Husbilar
KSbeslut att gora iordning plats pd Orraholmen for stillplats husbilar.

Skil for ombudgetering
Beslutet &r ej verkstllt. I bérjan av 2021 har ett nytt medborgarférslag inkommit att géra stallplatser vid

Hembygdsparken istéllet. Om forslaget beviljas kan projektet startas upp omgaende om medlen finns i
budget 2021.

Projekt Reinvestering fastighet

Till &r 2020 ombudgeterades 1 400 tkr till Od skola. En storre ombyggnation av Od skola som ett eget
projekt pagér. Medel for reinvesteringar paverkas av detta projekt

Skil for ombudgetering

Pengarna for reinvestering hénger samman med projektet ombyggnad Od skola och behover dérfor
flyttas med tills projektet #r klart.

Projekt EPC B

Projektet avser energieffektivisering i kommunens fastigheter

Skil for ombudgetering
Projektet pagér.

Projekt Vattenrutschkana
Ny vattenrutschkana

Skil for ombudgetering

Kvarvarande medel {or vattenrutschkana ombudgeteras INTE utan kommer att ing i kommande projekt
for renovering av simhallen

e~ AW ur
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Bilaga 1, KS § 51/2021-03-22

Exploatering

Projekt Exploatering Sodra Horsby etapp 2
Omréde for nybyggnation av bostider

Skiil for ombudgetering
For 2020 finns ingen budget for projektet men det &r paborjat. Utfallet flyttas dérfor Sver till 2021 dar
budgeterade medel finns.

Projekt Exploateringsomrdde Hagen
Omréde for nybyggnation av bostider

Skil for ombudgetering
Projektet &r precis paborjat
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KF § 52 DNR KS 6/2021 942

KS § 50

Hantering av namndernas dver- respektive underskott fran 2020

Sammanfattning

Enligt kommunens ekonomistyrningsprinciper ska nimndernas under- respektive
overskott overforas till kommande ér. Vid faststillande av belopp ska hénsyn tas till
orsaker till 6ver/underskott och om beslutad verksamhet uppnatts. Om ett
underskott 6verforts till ndmnd ska detta inarbetas under kommande treérsperiod.
Ett 6verfort overskott dr inte nivdhdjande. Ovanstdende regler tillimpas i den
omfattning som det budgetméssiga lédget tillater. Ett dverfort Gverskott far tas i
ansprak forst efter kommunstyrelsens godkénnande. Enligt uppréttad
arsredovisning for 2020 uppgar ndmndernas avvikelser fran budget till totalt plus 4
989 tusen kronor. Korrigering har gjorts med totalt -9 942 tusen kronor, varav
avrdkning demografimodell -8 721 och flyktingbuffert -1 221 tusen kronor.
Kommunfullméktige beslutade i samband med avskrivningen av tekniska
ndmndens underskott 2019 att arlig redovisning av kostnader for vintervighéilning
ska ske. Bilaga pa detta bifogas. Overskott som &verfors #r inte nivahdjande. Ett
overskott overfort till Gverskottsredovisningen far anvéindas forst efter
kommunstyrelsens godkénnande. For servicendmnderna ska servicenimnden
godkinna ett anvéindande av 6verskott. Underskott ska inarbetas under de
kommande tre aren. For bildningsnimnden samt socialnimnden réknas arets
underskott av mot tidigare ars 6verskott. Ackumulerat 6verskott ricker dock inte
och utgdende balans 2020 blir ddrmed ett underskott som enligt styrprinciperna ska
arbetas in under 3 ar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse i drendet daterad 2021-03-05
Bilaga Kostnader vintervéghallning

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Korrigerat resultat fran 2020 enligt sammanstéllningen nedan Sverfors till
Overskottsredovisningen.

e Overskottsredovisningen efter 6verforing av érets korrigerade resultat:

NAMNDER Korr resultat

Belopp netto (tusen kronor) 1B 2020 2020 UB 2020
Kommunfullmaktige 282 232 515
Kommunstyrelse exkl SeN -86 136 50
Servicendmnder 1357 228 1586
Bildningsndmnd 2012 -4 807 -2 795
Socialnimnd 8323 -8 831 -508
Teknisk ndmnd -34 8920 8 886
Bygg- och miljéndmnd 2021 -832 1189
Summa 13 876 -4 953 8923

Justerandes sign

e W

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
— HERRLJUNGA KOMMUN Sammantridesdatum Sid.
QP communeuimikrice 2021-04-20 19

Fortséttning KF § 52
Fortséttning KS § 50

Mats Palm (S) yrkar pa att socialnimndens och bildningsndmndens utgdende balans
nollstélls.

Niclas Emanuelsson (C) yrkar pé en &ndring i form av att 950 tkr for icke
levererade maltider till skolan dras av fran bildningsndmnden och istéllet belastar
tekniska nimndens konto.

Mats Palm (S) bifaller Niclas Emanuelssons (C) dndringsyrkande.

Beslutsgang
Ordftranden stiller forslagen mot varandra och finner att kommunstyrelsen
beslutar i enighet med férvaltningens forslag.

Ordftranden fragar om Niclas Emanuelssons (C) dndringsforslag antas och finner
att sa sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Korrigerat resultat fran 2020 enligt sammanstéllningen nedan dverfors till
Overskottsredovisningen.
2. 950 tkr for icke levererade maltider till skolan dras av frin
bildningsnidmnden och istéllet belastar tekniska némndens konto.
3. Overskottsredovisningen efter 6verforing av arets korrigerade resultat:

NAMNDER Korr resultat

Belopp netto (tusen kronor) IB 2020 2020 UB 2020
Kommunfullméktige 282 232 515
Kommunstyrelse exkl SeN -86 136 50
Servicendmnder 1357 228 1586
Bildningsndmnd 2012 -3 857 -1 845
Socialndmnd 8323 -8 831 -508
Teknisk ngmnd -34 7970 7936
Bygg- och miljondmnd 2021 -832 1189
Summa 13 876 -4 953 8923

I kommunfullméktige foreslar Gunnar Andersson (M) att bildningsndmndens och
socialndimndens utgaendebalans nollstélls.

Johnny Carlsson (C), Mats Palm (S) och Ingemar Kihlstrém (KD) bifaller Gunnar
Anderssons (M) dndringsforslag.

Ordféranden fragar om kommunstyrelsens forslag till beslut med Gunnar
Anderssons (M) dndringsforslag antas och finner att sé sker.

Justerandes sign - Utdragsbestyrkande

W
v
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- HERRLJUNGA KOMMUN Sammantridesdatum Sid.
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Fortsittning KF § 52

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Korrigerat resultat fran 2020 enligt sammanstéllningen nedan éverfors till
overskottsredovisningen.
2. 950 tkr for icke levererade maltider till skolan dras av fran
bildningsndmnden och istéllet belastar tekniska ndmndens konto.
3. Overskottsredovisningen efter 6verforing av &rets korrigerade resultat:

NAMNDER Korr resultat
Belopp netto (tusen kronor) 1B 2020 2020 UB 2020
Kommunfullmaktige 282 232 515
Kommunstyrelse exkl SeN -86 136 50
Servicendmnder 1357 228 1586
Bildningsnamnd 2012 -3 857 0
Socialndmnd 8323 -8 831 0
Teknisk ndmnd -34 7970 7936
Bygg- och miljondmnd 2021 -832 1189
Summa 13 876 -4 953 11276
Expedieras till:
For kinnedom till: Samtliga namnder

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

re |0 |7
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 14

2021-04-26

KS § 74 DNR KS 65/2021 906

Uppfoljning av internkontroll 2020 for samtliga namnder

Sammanfattning

Namnder och styrelse har genomfort intern kontroll i enlighet med policyn for
intern kontroll som antogs av kommunfullmaktige i december 2014.
Kommunstyrelsen har ansvar att tillse att nimnderna é&rligen genomfor beslutad
intern kontroll. Utifran de till kommunstyrelsen inkomna dokument fran ndmnder
och bolag kan kommunstyrelsen konstatera att nimnderna har genomfort den
beslutade interna kontrollen for 2020. Kommunstyrelsen ska utvérdera
kommunens samlade resultat f6r internkontroll och 1 de fall férbéttringar behdver
goras foresla sddana. Genomford internkontroll dr godkénd av respektive
ndmnder. Se respektive nimndbeslut fér genomforda internkontroller 2020. Inga
atgérder dr beslutade utifran genomforda internkontroller. Kommunstyrelsen
uppmanar alla ndimnder att arligen se 6ver och identifiera vilka riskomraden som
finns i verksamheterna och bedoma dessa utifran riskvéarden. Nar omvirld och
verksamheternas innehall féréndras sd behover dven internkontrollomriden ses
over och aktualiseras.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2021-04-09

Bildningsndmnden § 26/2021-03-01

Socialndmnden § 26/2021-03-02

Tekniska nimnden § 32/2021-03-04

Bygg- och miljondmnden § 10/2021-03-03

Servicendmnd IT/Vixel/Telefoni § 3/2021-03-03

Protokoll nr 82 fran styrelsesammantride Nossan Forvaltningsaktiebolag 2021-
03-08

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Genomf6rda internkontroller avseende 2020 ars verksamhet godkénns.

e Kommunstyrelsen uppmanar samtliga ndmnder att se 6ver och identifiera
vilka riskomraden som finns i verksamheterna och bedoma dessa utifrdn
riskvirden. Uppfoljningen sker tva génger pa ar i samband med
verksamhetsdialoger.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa
sker.

Kommunstyrelsens beslut
1. Genomfbrda internkontroller avseende 2020 &rs verksamhet godkénns.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

CiE ‘_/‘///‘7 ‘



Meddelande 5

¥ SAMMANTRADESPROTOKOLL
q p HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid 15
KOMMUNSTYRELSEN 2021-04-26

Fortsittning KS § 74

2. Kommunstyrelsen uppmanar samtliga ndmnder att se 6ver och identifiera
vilka riskomraden som finns i verksamheterna och bedéma dessa utifran
riskvirden. Uppfoljningen sker tva ganger pa ar i samband med
verksamhetsdialoger.

For kiinnedom till: Kommunfullmiktige, samtliga nimnder, Nossan forvaltningsaktiebolag AB

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Meddelande 6
& BESLUT 1(3)

w Datum 2021-03-08

‘ Lidkopings Dnr LIMBN-2021-196
konmen Beslutsnr ~ LIMILJO-2021-109

Milj6- och byggnimnden
Milj6-Hélsa

Milj6- och byggndmnden

Beslut géllande efterskdnkning av vissa avgifter och férlangd
betaltid gallande fakturor inom milj6- och halsoskyddsenhetens
verksamhetsomrade

Beslut
Milj6- och byggnamnden beslutar

- att efterskdnka de fasta och rorliga arliga avgifterna for 2021, géllande verksamheter med
stadigvarande serveringstillstand, enligt taxa for stadigvarande och tillfilliga
serveringstillstand for alkoholutskankning (KF § 105, 2020-06-15).

- att férlanga betaltid for utgdende fakturor som avser arliga avgifter och tillsynsavgifter.

- att prévning och handlaggning av inkomna arenden och befogade klagomal kommer att
faktureras med ordinarie betaltid.

- att inte medge nagra avvikelser géllande 6ppning- och stangningstider pa verksamheter
med serveringstillstand. Fran och med 1 mars géller att alla restauranger, med eller utan
serveringstillstand, ska halla stangt for fortaring pa stallet mellan 20.30-05.00.

Miljé- och byggnamndens ordforande har samratt med kommunstyrelsens ordférande infor
beslutet. Samhallsbyggnadsnamndens ordférande ar informerad om de ekonomiska
konsekvenserna som innebér en intaktsforlust pa 600 000 kronor.

Bakgrund
Den andra februari mottog Miljo- och byggndmnden en remiss fran kommunstyrelse. Remissen
galler atgarder riktade till ndring- och foreningsliv med anledning av Coronapandemin.

| det tidiga skedet av Coronapandemin tog Lidképings kommun initiativ till flera Gtgdrder for att
lindra effekterna pa det lokala ndrings- och féreningslivet. Under hésten 2020 har ett uppféljande
beslut tagits om ytterligare Gtgdrder. Atgérderna har haft fyra syften: vigledning och radgivning,
forbdttrad likviditet, sdinkta kostnader samt forbdttrade férutsdttningar for affdrer.

Ldget dr alltigmt anstréingt fér manga foéretag och féreningar varfér frégan om ytterligare
atgdrder dr aktuell. Forvaltningen har pG uppmaning av kommunstyrelsens ordférande tagit fram
underlag for ytterligare stod till nérings- och féreningslivet. Dialog har skett med aktérer i néirings-
och féreningslivet vilket har utmynnat i forslag om att Gterinféra vissa tidigare prévade Gtgdrder

Post Besik Telefon E-post Webbsida
Lidkopings kommun Stadshuset 0510-77 00 00 miljohalsa@lidkoping.se www lidkoping.se
Sambhillsbyggnad Skaragatan 8

531 88 LIDKOPING vid Vinern



Milj6- och byggnamnden Datum M Qog-g-g I a n d e 6

Dnr LIMBN-2021-196
Beslutsnr LIMILJO-2021-109

2(3)

samt genomféra vissa nya atgdrder med syftena forbdttrade mdojligheter till afféirer, séinkta
kostnader samt forbdttrad likviditet.

Regler om stéd till néringslivet finns i 2 kap. 8 § kommunallagen (KL). Enligt 2 kap. 8 § forsta
stycket KL far kommuner genomféra Gtgdrder for att allmént frdmja ndringslivet i kommunen.
Individuellt inriktat stéd till enskilda néiringsidkare far Iimnas endast om det finns synnerliga skdl
for det, 2 kap. 8 § andra stycket KL.

Den situation vi befinner oss i far betraktas som extraordindr, vilket ocksa aktualiserar méjligheten
att “synnerliga skdl” enligt paragrafens andra stycke kan vara uppfyllt nér det géller vissa typer av
stod, i vart fall om féretaget tillhér en bransch som drabbats hart av pandemin. Det finns ocksd
anledning att ha en differentierad bedémning i férhdllande till vilken typ av stéd det rér sig om. Ett
betalningsanstdand finns det sannolikt stérre utrymme for att medge dn en ren eftergift. Visserligen
framgdr av lagens férarbeten att det ska rada en restriktiv syn pd kommunala stodinsatser
gentemot enskilda féretag. Det framhdlls dock, nér det gdller avgrédnsningen av tillatna insatser,
att rdttstillimpningen maste kunna anpassas till samhdllsutvecklingen. Olika former av stéd till
folid av covid-19 bér séledes kunna ges ut utan hinder av 2 kap. 8 § KL. Som alltid blir det dock en
bedbémning fran fall till fall.

| remissen redovisades tva atgarder som miljo- och byggndmnden ansvarar for.

Atgdird 1: Efterskénkta avgifter for serveringstillstdnd Gr 2021 och foljande beslutssats till miljo-
och byggnédmnden for yttrande: “Kommunstyrelsen beslutar att foresld kommunfullmdktige att ge
miljé- och byggndmnden mdjlighet att, efter samrdad med kommunstyrelsens ordférande, medge
awvikelse fran taxa for stadigvarande och tillfélliga serveringstillsténd for alkoholutskénkning (KF §
105, 2020-06-15). Sadan avvikelse fdr endast ske genom att beslutad taxa sdtts ned, helt eller
delvis, och fdr endast medges ndir, och under tid som, synnerliga skdl foreligger.”

Miljo- och byggnamnden yttrade sig enligt foljande:

Att ge Milj6- och byggndmnden handlingsfrihet att fér 2021 féresld avvikelser fran taxa for
stadigvarande och tillfélliga serveringstillstdnd, ger nimnden méjligheter att under rédande
pandemi séinka kostnaderna for en utsatt bransch. Den typen av verksamheter bedéms har lidit
stor skada pa grund av inskrdnkt serveringstid som nu ér beslutad av regeringen. Verksamheterna
har i sina tillstdnd i de flesta fall tillGten serveringstid till kI 01.00. Under hésten 2020 inskrinktes
tiden forst till 22.00 och sen till 20.00. Verksamheterna har ddrmed blivit starkt begrénsade i
mdjligheten att bibehdlla sin omsdttning. Nu i bérjan av 2021 dr serveringstiden fortsatt inskrdnkt
till 20.00 och det dr oklart hur Iéinge inskriinkning kommer att gdilla och till vilken tid.

Atgdrd 2. Mojliggéra senarelagd betalning av fasta avgifter och Iépande tillsynsavgifter inom
omrddena livsmedel, milié och hdlsa fér féretag och foreningar. Atgérden ska verkstéllas genom
fakturering med férléngd kredittid, sista betaldag den 31 oktober 2021.

Miljé- och byggnamnden yttrade sig enligt foljande:

Milj6- och byggndmnden dr positiva till att férlingd betaltid kan tillimpas dd ekonomin dr
anstréingd inom flera branscher. Ovanstdende bér inte gdlla fér verksamheter intern inom
kommunkoncernen, savdl forvaltningar som kommunala bolag.

Den 22 februari fattade kommunfullméaktige féljande beslut, Dnr KS § 10 2020/174:

Kommunfullméktige beslutar att miljié- och byggndmnden méjlighet att, efter samrad med

Post

Besiok Telefon E-post Internet

Lidk6pings kommun Stadshuset 0510-77 00 00 miljohalsa@lidkoping.se www.lidkoping.se
Samhéllsbyggnad Skaragatan 8
531 88 LIDKOPING vid Vinern
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Milj6- och byggnamnden 3(3)
Dnr LIMBN-2021-196
Beslutsnr LIMILJO-2021-109
kommunstyrelsens ordférande, medge avvikelse fran taxa fér stadigvarande och tillfdlliga
serveringstillsténd fér alkoholutskinkning (KF § 105, 2020-06-15). SGdan avvikelse fdr endast
ske genom att beslutad taxa séitts ned, helt eller delvis, och far endast medges néir, och under tid
som, synnerliga skdl foreligger.
Kommunfullmdktige beslutar att kommunfullmdktige rekommenderar miljé- och byggndmnden
att besluta om motsvarande tolkning kring 6ppettider och sténgning fér serveringsstéllen som
Skévde kommun beslutat kring. Ndmnden uppmanas till skyndsamhet i processen.
Skal for beslut
Miljo- och byggnamnden bedémer situationen pa samma sdtt som uttrycktes i ndmndens
yttrande. Under radande omstandigheter ar det rimligt och skaligt att gbéra viss avvikelse fran
taxan gallande serveringstillstand och att medge langre betaltid for vissa fakturor.
Fran och med 1 mars géller att alla serveringsstallen ska halla stangt for fortaring i lokalen mellan
20.30-05.00. Serveringsstallena far halla 6ppet for avhamtning sa kallad take away och
hemleveranser. Ndmnden kommer inte att folja kommunfullmaktiges rekommendation att tillata
andra Oppettider.
Tillampade bestammelser
Beslut KF Dnr KS § 10 2020/174
For namnden
LW @*rew

Camilla Lundgren
Miljé- och byggnamndens ordférande
Beslutet ar fattat pa delegation enligt delegationsordningen beslutad av néamnden.
Kopia skickad till:
Kommunfullmaktige
Samhallsbyggnadsnamnden

Besik Telefon E-post Internet

Lidképings kommun Stadshuset 0510-77 00 00 miljohalsa@lidkoping.se www lidkoping.se
Sambillsbyggnad Skaragatan 8
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Meddelande 7

PROTOKOLL

2021-03-25

Kommunala Pensiondrsradet/Radet for funktionshindrade

Sammantridesdatum: 2021-03-25

Plats: Teams
Tid: k1. 09.00-11.10
Nirvarande:

Kjell Nyvaller, FUB

Birgitta Larsson, PRO Herrljunga

Margareta Edmundsson, PRO Herrljunga

Ulla Knutsson, PRO Herrljunga

Stig Bjorkman, SPF

Rolf Kry, SPF

Eva Larsson, ordforande socialnimnden

Gunnar Andersson, ordférande kommunstyrelsen

Borje Aronsson, ordférande tekniska nimnden

Ovriga: Sandra Silj6, socialchef
Caroline Fridén, tekniska
Li Nystrém Johansson, folkhilsostrateg

Mariana Andersson, sekreterare

Anmalt forhinder:
Ingbrith Torstensson, SPF suppleant

§1 Motet oppnades

Ordforanden hilsar alla vilkomna.

§2 Narvarokontroll

Nérvarokontroll gjordes.
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§3 Val av justerare
Ulla Knutsson, PRO Herrljunga valdes till justerare.
§4 Uppdrag fran Folkhdlsorddet att férebygga ensamhet och

isolering hos dldre

Li Johansson Nystrém, folkhilsostrateg informerar om folkhélsoarbetet i Herrljunga kommun.
Presentationen bifogas protokollet.

Folkhélsoarbetet &r delfinansierat med Hélso- och sjukvardsnimnden (HSN). Folkhélsoarbetet
ir frimjande, forebyggande, langsiktigt, jobbar mot grupper i samhéllet — aldrig pa
individniva. Det &r stort fokus pé trygghetsfrimjande arbete och ménskliga rittigheter och allt
sker i dialog med politiken. Under 2021 belyses omradena Barn och ungas uppviixtvillkor,
Levnadsvanor, Trygghetsfrédmjande arbete samt Hélsa hos gruppen éldre. Fér gruppen #ldre
kommer inriktning att vara férebygga ensamhet och isolering och det kommer att goras en
kartliggning av behov som finns hos mélgruppen och med syfte att skapa samt koppla
métesplatser och aktiviteter for malgruppen. Arendet tas upp for fortsatt dialog i radet pa

kommande méten. Li & med pa rddsmétena framdver.

§5 Information om ombyggnation Hagen

Caroline Fridén, projektledare tekniska informerar om kommande om- och tillbyggnad av
Hagen — Nya Hagen Demenscentrum. Inspiration till projektet har himtats ifran
demensboendet Vigs &ngar, Ystad, som &r utsett till Sveriges bésta boende, samt Tastorp
demenscentrum i Falkdpings kommun. Det kommer att géras en total ombyggnad av den
befintliga delen pa Hagen som ej tidigare renoverats. Dar byggs om till bl. a. 10 boendeplatser
och 3 vixelvardsplatser. I nybyggnadsdelen kommer att inrtymmas 4 demensenheter
omfattande 38 boendeldgenheter. Ligenheterna i nybyggnadsdelen blir dryga 38 m2 med ve,
dusch och klddkammare och alla har en balkongdérr till utemiljo. Det kommer att bli en
inbyggd géng till den nya delen och i innergérdarna kommer man att ha odlingar mm. P4 en
del av nybyggnaden gors en 6verbyggnad som kommer att inrymma kontors- teknik — och
personalrum. Hélso- och sjukvarden kommer att samlokaliseras dér. Det pagar projektering
och upphandlingen beriknas vara klar i september/oktober. Dérefter startar byggnationen och

nybyggnaden uppskattas vara klar kvartal 4 2022.
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Herrljunga PRO framfor att man tycker det &r ledsamt att pensionéirsorganisationerna ej getts
mojlighet att f& delta i referensgrupp i planeringen av ombyggnaden p& Hagen. Fragan tas
med for vidare beredning.

Fréiga stélls om innergérdarna kommer att bli 6verbyggda sé att de kan anvindas &ret runt.

Frigan besvaras med att det ej finns ekonomiskt utrymme for detta.

§6 Frdga fran FUB; var kommer daglig verksamhet enligt LSS att
finnas ndr ombyggnaden kommer igang pa Hagen, manga av vara
deltagare dr oroliga och mar inte bra av att inte veta.

Det péborjas ett utredningsarbete om var den dagliga verksamheten enligt LSS ska lokaliseras

framover. Arendet aterkommer.

§7 Frdga fran FUB ang. hemtjénst och personalkontinuitet; Varfor
har Herrljunga kommun fler personal per brukare/14dagarsperiod jamfort
med bl.a. Vargarda och Bords? (Herrljunga 19, Vérgarda 12, Bords 14)
Socialchef Sandra Silj6 informerar att det gérs en métning i september varje ar. Den senaste
miétningen visar att man minskat fran 20,33 till 19. Vid en forsta analys av resultatet for 2020
framkom att man gjort en hopslagning av tva arbetsgrupper, att det finns flera brukare som
har mé&nga besok och att perioden med Corona medfort sjukfranvaro och flera vikarier har
tjénstgjort.

Att forbéttra personalkontinuiteten &r ett prioriterat omrade och kvalitetssamordnaren har
tillsammans med enhetscheferna f6r hemtjénst ett speciellt uppdrag att analysera och forbittra
detta. Socialnimnden har i sina malindikatorer for 2021 angett att mélet for antalet personer
som hemtjénstmottagare méoter under en 14-dagarsperiod #r 13 personer. FUB patalar att
kommunrevisionen bedémt att Herrljunga kommun borde klara detta pa ldgre antal personer
och att personalkontinuiteten upplevs som en av de viktigaste indikatorerna for att méta

kvalitet hos brukarna.
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§8 Fraga frdn SPF; Kommunen skall enligt uppgift i AT satsa p3 ett
palliativt team, vilket ar mycket bra. Hur ldngt har det kommit i
planeringen? Haller budgeten?

Socialchef Sandra Sélj6 informerar att medel finns avsatta for detta och man haller pa och
startar upp verksamheten men att det for nidrvarande 4r svart att rekrytera sjukskéoterskor.
Vard i livets slut utfors av samtliga personal. Planen &r att starta en grupp med
specialistkompetens for att utveckla detta arbete, att fa ett 6vergripande ansvar att f6lja

kunskapsutvecklingen, att utbilda andra, att samverka med palliativa team i regionen mm.

§9 Fraga fran SPF; Anhorigsamordnare har ldnge varit pa
onskelistan och det verkar rora pa sig i socialnamnden. Kan vi se fram
emot att frdgan loses inom en snar framtid?

Socialchef Sandra Siljo informerar att detta &r prioriterat och att det &r lagt ett driftsdskande
om detta. Funktionen anhorigsamordnare &r inte bara f6r dldreomsorgen utan beh6vs ocksa till
andra malgrupper inom kommunen som barn och unga, missbruk mm. Det pagér
samverkansprojekt om anhorigstdéd inom Boréasregionens regi och folkhalsostrategen Li
hjélper till att bevakar &mnesomradet f6r kommunen tills vidare.

Herrljunga PRO framhaller att detta beh6ver prioriteras. I socialtjdnstlagen rekommenderas
att denna ska funktionen ska finnas i kommunen. Manga hér av sig till PRO och patalar
behovet av denna funktion. Eva Larsson framfor att socialndimnden onskar att det utvecklas

béttre dialog med brukarna.

§ 10 Fraga fran SPF; Nyckelfria 13s och trygghetskamera — dr det
klart med installationer och fungerar det som tankt?

Socialchef Sandra Sélj6 informerar att man paborjat installationer av trygghetskamera for
fyarrtillsyn hos de personer som har insats tillsynsbesdk natt ur trygghetssynpunkt. Sju
kameror 4r installerade och det har fallit vl ut. Det hér &r ocksa prioriterat d det ingér i

maélindikatorer for 2021 att 6ka andelen fjérrtillsyn for effektiv resursanvéndning.
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Nyckelfria 13s har inf6rts inom delar av kommunen. Nu pagar uppsittning i Ljungomrédet.

Fastighetsiigaren ska godkénna att det sétts upp och nyckelfria 1s maste ocksé installeras pa

soprum.
§11 Information fran socialférvaltningen;
Coronasituationen

Det &r lugnt pa dldreboenden, L.SS-boenden och bland personal. De &ldre 4r vaccinerade, det
finns skyddsutrustning och de basala hygienrutinerna foljs.

Personal har fatt dos 1 av vaccinet fran Astra Zeneca.

Sdrskilda boendeplatser, avveckling Solhagen Ljung

Férra aret dppnades upp en tillfillig boendeavdelning i Ljung p& Gésenegarden, Solhagen.
Anledning var att det fanns 13 personer som stod i ko till plats och platserna fylldes direkt. Ett
ar senare har situationen foréndrats och istillet fanns 11 lediga boendeplatser och dérfor har

Solhagen i Ljung avvecklats under varen.

Tvdtten i socialforvaltningens regi

Tvitten pa Hemgérden drivs fran arsskiftet i socialférvaltningens regi. Den har placerats inom
arbetsmarknadsenheten och mdgjlighet finns att anvénda arbetsplatsen som
sysselséttningsatgérd. Det finns ocksé arbetsledare som sprakstod. Méangden tvitt har okat i
och med att man kopt in arbetskldder och limnat det tidigare leasingavtalet.

Fraga stills om person som har hemtjénst kan l&mna in tvitt och om kostnaden for detta ingar

1 hogkostnadsskyddet. Fragas tas med och bereds till niista méte.

Nya lokaler for IFO

Individ- och familjeomsorgens olika verksamheter kommer att samlokaliseras i lokaler pé
Verkstadsgatan, f.d. Stayhards lokaler. Lokalerna i TB-huset ir inte &ndamalsenliga, vare sig
ur arbetsmiljosynpunkt eller réttssikerhet. Vid besok hos Individ- och familjeomsorgen
kommer man att métas av en reception som dr bemannad och sikra métesrum kommer att
finnas i anslutning till receptionen.

Herbo kommer att bygga om lokalerna i TB-huset till bostider.
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Oversyn LSS-boende, hemmaplanslésningar

Det pagér en 6versyn av hela funktionshinderverksamheten och mélséttningen &r att fa en
sammanhéllen verksamhet sé att det blir tydligt vilka behov som finns och verksamheten
utvecklas dérefter. Alla beslut om insatser som fattats av handliggarna ska 6verlimnas till
verksamheten for verkstéllighet. Detta géller savil om insatsen kan tillhandahallas i den egna

verksamheten eller om externa insatser nyttjas, som ex. korttidsvistelse for barn.

FUB o6nskar ha ett samverkansavtal med kommunen for regelbunden dialog om

funktionshinderverksamheten. Férvaltningen tar med frigan och dterkommer.

Sjukskoterskebemanning

Situationen for sjukskoterskebemanningen &r anstringd. I grunden finns 16 &a
sjukskotersketjanster. I och med att det varit svar rekryterat gjordes det forra aret en
Overanstillning med 2 4a, for att béttre ha méjlighet att kunna técka vikariebehov mm. Idag
finns det 11,8 4a i tjénst. Nattbemanningen har precis blivit komplett. Detta medfor att
utvecklingsdelen far st tillbaka och 6kat antal delegationer av hélso- och sjukvardsuppgifter.

Patientsékerheten 4r inte hotad men situationen for sjukskoterskebemanningen dr anstriangd.

§12 Ovriga fragor
Frdga frdn FUB

FUB stiller friga om nationell utredning om omsorgskontaktombud. Fragan bereds till nésta

mote.

Information frdn tekniska om Gisenegdrden

Borja Aronsson informerar att man frén tekniska pabérjar utredning angaende Gisenegérden

och dess framtid. Arendet aterkommer till radet.

Forstudie Hemgdrden
Sandra S#lj6 informerar att man kommer att starta upp en forstudie angdende Hemgarden och

hur byggnaden skall anvéndas framdver. Antalet dldre kommer att 6ka och somatiska
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boendeplatser behdvs. Parallellt pdgér samlokalisering av hemtjinsten som péverkar

lokalbehoven.

Fokus pa kvalitet

Sandra S#ljo informerar att nu laggs stort fokus pa kvalitetsarbetet inom f6rvaltningen och
specifika ledningsméten for kvalitet hélls vilket mojliggor bittre uppfoljning, analyser och
atgérdsplanering.

Det kommer ocks4 att startas upp ett arbete om framtidsplan for dldreomsorgen, vilka behov
som ses fram&ver utifran den demografiska utvecklingen.

Det pagér rekrytering av ny enhetschef till Hemgarden demens, Johan Unehed kommer att

sluta for arbete nirmare hemorten.

§13 Avslutning

OrdfSrande avslutar motet.

Vid protokollet:

/Z%M/WM /waémf\/ C{), 7w ‘p/,r\ /

..............................................................................

Mariana Andersson Eva Larsson
Sekreterare Ordftrande
Justeras:

[ T ¢ ..{: .';.;'5.; ’.’..“..‘.’..;‘ o “'« .-.

Ulla Knutsson

PRO Herrljunga



Rutin

Meddelande 8

DIARIENUMMER:
FASTSTALLD:

VERSION:

SENAS T REVIDERAD:

GILTIG TILL:

DOKUMENTANSVAR:

KS 236/2020 601

2021-05-03

1

2021-05-03

Tillsvidare

Kommundirektor

Rutinen giller for digitalt deltagande av sammantraden i Herrljunga kommun, omfattar
samtliga nimnder och styrelse.

M

HERRLJUNGA KOMMUN

Vé’ugza« Vééﬁﬂ vize!



Meddelande 8

Innehalllsférteckning

L INL@ANING . ....vieetieiieeiiecie ettt ettt e ettt et e bt e st e s st e ssbeesseenseensaessaessaesssessseanseanseasseesssenssesssenssennsennses 2
2. Forberedelser infor sSamMmAantradet ............c.eeieieeierieiieieesee ettt 2
21 TEAIMS ittt ettt et e b e bbbt st ettt e bt b sat e sttt e e b eaee 2
B B L T0) 11 < PSPPSR 2
2.3 ANSIUL T IIGLEE ...t ettt et et et e e sbe e sateeat e sate et e e beesbeenas 3
2.4 Bakgrund 1 TEAMSIMOLEN.......ccveriiriieiieiierieeseeseeeteeteeseesteeseeesssessseenseesseessaesseesssesssessseesseessessssensns 3
3 Under SAMMANTTAGEL. .........eiitieiieitie ittt ettt et e bt e sbeesatesateeateeabe e bt e abeesbeesaeeeneeenteenbeebeas 3
3.1 Ljud- och DIlAOVETTOIING ....ecvveieieieieiii ettt ettt e saeesseebeesaessaesssessseenseenseessees 4
R I U 0] o (o] o JO OO USRS 4
TR B 15711 ) (' (<] APPSR 4
34 BESIULSANG. ...ttt ettt ettt et e b e b e s h e s a e e bt e bt e bt e bt e e ateeateeate e beebeenaeas 4
3.5 VI OIMIOSININE ..c.uvieiieiieiieieieite e et esteesteesteesstessseesseasseesseesseesssesssessseasseesseesseesseesssesssessseesseessenssees 4
3.6 Reservation eller protokollSAnteCKNING ..........c.eeeviriiiciieciieierieree et eie e e steesae e sereesre e esseesneas 5
BT JAV ettt ettt et e teeat et a e et e eh e et e st ast e beeRe et e st entenseentenseteentenseeseennenns 5
3.8 AJOUIMICTING.....cuvieerieeiieiieieesteateesreesteesseessaesseesssessseasseasseessaesseesssessseasseesseessesssessssesssenssesssessseessenssses 5
RO o5 0770) o] | TSP PRUSUSTO 5
4. SEKTELESSATEIIACT ... .eoutieieiieti ettt ettt e e et a et e et es e e s aeen e e bt eae et e ebeenteteeneentesbeeneeseeneeneenne 5
5.0VIIZA AEIAZATE ........voveeeeeeeeeeeeeee e e s s s s e s s aes s s s nenansnanees 5



Meddelande 8

1. Inledning

Med anledning av rddande Corona-pandemi (Covid-19) finns ett behov av att delta i politiska
sammantréden digitalt i Herrljunga kommun. Kommunallagen ger mojlighet att delta i ssammantraden
med fullmiktige, nimnder och styrelser péd distans, under forutséttning att fullmiktige fattat beslut om
det. Distansdeltagande ska ske genom ljud- och bildoverforing i realtid samt pa ett sddant sétt att
samtliga deltagare kan se och hora varandra och delta pa lika villkor. Kommunfullméktige har den 2020-
11-17 fattat beslut om att kommunfullmiktige, kommunstyrelsen och samtliga ndmner far, om sérskilda
skél foreligger, sammantridda med ledaméter ndrvarande pé distans.

Under radande pandemi ska beslut om distansdeltagande fattas pa respektive presidieberedning och
sammantridets uppldgg ska skickas i samband med kallelsen. Alla sammantridden maste utga fran ett
fysiskt mote ddr minst ordférande/presidiet och sekreterare deltar pa plats, samt
forvaltningschef/kommundirektor vid behov. Méteslokal ska framgé av kallelsen.

I de fall dar distansdeltagande inte géller, ska ledamot som dnskar delta pa distans, anmala detta till
styrelsens kansli senast fem dagar fore sammantrédet.

Ordforanden avgdr om nérvaro far ske pé distans.

Deltagande pa distans tillats inte vid sammantrdden da sluten omrdstning kan komma att tillimpas samt
vid behandling av sekretessdrende p& sammantrédet.

2. Forberedelser infor sammantradet

For att ssmmantradet ska kunna komma igéng i rétt tid och uppfylla de juridiska kraven bor
uppkopplingen startas 15 minuter innan sammantrédet borjar. Vid storre sammantridden s som
kommunfullméktiges sammantriade ska en IT-resurs tillséttas, det vill sdga nagon fran IT-enheten &r pa
plats under hela sammantradets géng. Det &r viktigt att dem som deltar pé ett mote digitalt planerar for att
delta under hela métet. Anledningen ér att ndrvaron inte kan justeras lika enkelt som vid ett fysiskt méte,
det &r inte lika l4tt att komma och ga vid distansdeltagande.

2.1 Teams

Vid utskick av kallelsen ska sekreteraren skicka en motesbokning via Outlook innehallande lank till
kallelse samt Teamslank for anslutning till sammantradet. Innan sammantriadet tink pa foljande saker:

1. Kontrollera sa att samtliga ledaméter har tillgédng till Teamsappen i surfplattan eller har
mojlighet att ansluta sig via dator. For att siakerstilla detta, kan man kora ett testmdte innan
sammantréadet, dar var och en ansluter sig ndgon gang under en avsatt tid.

2. Om det saknas Teamsapp i surfplattan eller vid IT-relaterade problem, ska ledaméterna kontakta
IT-enheten pa support@herrljunga.se eller 0513 17 014

3. Sekreterare och ordforande bor ha en 16pande dialog om uppldgget och eventuella regler infér
sammantrédet.

4. Testa giarna Teams fran lokalen ddr sammantradet kommer att dga rum sa att all utrustning
fungerar som den ska.

2.2 Till politiker

For basta moteskvalitet s behover sekreteraren informera ledaméterna om foljande punkter innan
sammantréde:
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1. Ledamoten ska sitta avskilt i ett tyst rum dér buller eller andra typer av stérningar inte
forekommer.

2. Till nimnder och kommunstyrelse: Eftersom sammantradena inte &r offentliga (stdngda) ska
ledamoten alltid sékerstélla att ingen annan hor métet — varken vad ledamoten eller ndgon annan
deltagare séger.

3. Bakgrundsbild eller en oskarp bakgrund vid staingda sammantréden &r inte tillatet.

4. Anvind headset om det finns tillgang till en sddan utrustning. Ljudet blir battre bade for dig nér
du lyssnar och for andra nér du pratar.

5. Var noga med att stdnga av mikrofonen i Teams nér ledamoten inte pratar, annars blir det
rundgéng.

6. Kontrollera att surfplattan eller datorn &r fulladdad samt ha néra tillgéng till en stromkaélla ifall
batteriet skulle ladda ur.

7. Kontrollera att ledamoterna/du har en stabil internetuppkoppling for att ljud- och bildéverforing i
realtid ska fungera.

8. Ingen fér [dmna rummet under sammantrédet, begér i sa fall ajournering!

9. Vill man ldmna sammantridet, var extra tydligt med det och meddelar det till ordférande och
sekreterare via handuppréckning eller via chatten.

10. Visa hdansyn och respektera reglerna under sammantrédet.

2.3 Anslut till motet

Sekreteraren skickar en kalenderbokning med Teamslink till sammantrédet. Denna ldnk hamnar per
automatik i appen Teams pa ledamotens iPad. For ledaméter som anvéander dator finns ldnken till motet i
kalenderbokningen i Outlook. Klicka pa lanken och f6lj instruktionerna.

Det ar inte tillatet att dela eller pa annat sétt sprida kalenderbokningen eller lanken till métet till personer
som inte &r inbjudna av sekreterare vid utskick av kallsele. Det ér inte heller tillatet att sprida lédnken till
privat e-postkonto. Vid politiska sammantridden anvdnds den kommunmail som tilldelats samtliga
politiker. Detta for att sékerstélla att ingen annan obehdrig omérkt ska kunna komma in pa motet eller
gora ett intréng i det privata e-posten som kan medfora negativ paverkan pa Herrljunga kommuns
information. S ldnge informationen stannar inom Herrljungas nitverk, minimeras risken for oonskade
héndelser.

TIPS! Det kommunala e-postkontot gér att nd via webblésaren fran vilken enhet som helst. Surfa in pé
outlook.com och klicka pa “Logga in”, ange sedan din herrljungaadress samt 18senord.

TIPS! P& denna sida kan du l4sa mer om instruktion till anslutning av Teamsméte: Att ha mote i Teams

2.4 Bakgrund i Teamsmoten

Det dr inte tillatet att ha bakgrundsbild eller gora bakgrunden oskarp vid stingda sammantraden, det vill
sdga vid kommunstyrelsens sammantriade samt nimndssammantriaden. Namnd- och
styrelsesammantraden i Herrljunga kommun &r stdngda. Vid stingda sammantraden far ingen annan 4n
motesdeltagare hora dverldggning av drendena, vilket ar svart att sikerstdlla om deltagaren har oskarp
bakgrund eller har en bakgrundsbild.

3 Under sammantradet

For att ssmmantradet ska 16pa pé bra ér det viktigt att var och en hjélps at att halla reda pa de praktiska
delarna som varje deltagare ska tidnka pa.
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3.1 Ljud- och bildéverféring

Nar sammantréddet har borjat, ska deltagare tdnka pa foljande:

1. Se till att kameran &r paslagen och att samtliga ledaméter syns i bild under hela sammantrédet.
Se till att mikrofonen &r avstingd utom nér ledamoten har blivit tilldelad ordet.

3. Om ledamoten anvénder Teams fran iPad, gar det inte att anvéinda andra appar samtidigt. Téank
pa att inte vdxla Teamsappen till Filr eller andra appar for da avbryts kameran och
kommunallagens krav pa bildoverforing i realtid uppfylls inte.

4. Om uppkopplingen bryts under sammantrédet ska sekreteraren kontaktas omedelbart via mejl,
telefon eller chatt. M&tet kommer da att ajourneras till dess att ledamoten ar tillbaka igen
alternativt att en erséttare sdtts in. For icke tjanstgorande erséttare, dr det bara att koppla upp sig
igen.

3.2 Upprop

Mikrofonen ska alltid vara avstingd férutom vid upprop, nir ni begér ordet och nér beslut fattas.
Uppropet sker pa sedvanligt sitt att sekreteraren ropar ert namn.

1. Vid uppropet ar det viktigt att alla svarar ”JA” nér sekreteraren ropar namnen. Efter att
ledamoterna svarat pa uppropet ska mikrofonen stéingas av.

3.3 Begar ordet

Om en ledamot vill begdra ordet ska handupprikningsfunktionen i Teams anvandas. Pa sé sétt for
ordforanden talarlista 6ver motet.

1. Vid eventuella yrkanden begérs ordet via handuppriackning i Teams och yrkandet ska ldmnas
forst muntligt och sedan skriftligt i chatten.

2. Andringsyrkanden, tilliggsyrkanden och helt nya yrkanden méste dven limnas skriftigt.

3. Anvind métets chattfunktion eller skicka ett mejl till sekreteraren. Moétets chattfunktion ar att
foredra for da kan samtliga deltagare ocksa ldsa det. Yrkande om bifall/avslag till forslag
behover inte ldmnas skriftligt.

3.4 Beslutsgang

1. Nir beslut ska fattas fragar ordforande precis som vanligt och ledamoéterna svarar JA eller NEJ.
Kom ihag att séitta pa mikrofonen.

3.5 Vid omrostning

Omrostning gors pa motsvarande sétt som vid upprop:

1. Sitt pd mikrofonen, ledamoten svarar med JA, NEJ eller AVSTAR. Sedan ska mikrofonen
stdngas av igen.

2. Slutna omrostningar far inte genomforas pa distans. I de fall en sluten omrdstning behover
genomforas ska drendet istdllet bordlaggas och ordforande far kalla till ett extra sammantrade
med fysisk nérvaro.
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3.6 Reservation eller protokollsanteckning

Reservation:
1. Efter beslutet &r fattat kommer ordforande ge utrymme for att lamna eventuella reservationer
eller protokollsanteckningar. Om en ledamot vill reservera sig mot beslutet, ska ordet begéiras
genom handupprackning i Teams.

Skriftig reservation eller protokollsanteckning:
2. Om en ledamot vill lamna en skriftlig reservation eller en protokollsanteckning gors det pa
samma sétt som ovan samt att det ska ldmnas en skriftlig reservation/protokollsanteckning via
mail till sekreteraren och ordforande.

3.7 Jav

For att anméla jav vid ett drende gor ledamoten det direkt nér ordférande aviserar drendet pa
dagordningen. Samma regler som nir man ordet begérs. Detta innebér att du som ledamot maste:

1. Logga ut ur métet efter anmélan om jav.
2. Nér drendet &r beslutat kommer sekreteraren att begéran om éteranslutning till sammantrédet.
Under denna tid kan en erséttare tjanstgéra under drendet.

3.8 Ajournering

Om motet ajourneras ska samtliga deltagare stdnga av mikrofon och kamera under ajourneringen. Efter
ajourneringen gors en ny avstdmning for att se att samtliga dr pé plats.

Ajournering vid overliggning

Sekreteraren skapar tre olika grupprum i Teams med fordelning mellan majoritet, opposition samt ett for
Ovriga deltagare. Nar det dr dags for overldggning flyttas ledamdterna manuellt av sekreteraren till
respektive grupprum. Nér overldggningen ar klar flyttas ledamdterna av sekreterare tillbaka till det
gemensamma maotesrummet.

3.9 Protokaoll

I protokollet ska det framgé vilka ledaméter och dvriga som deltar pa plats och vilka ledaméter och
Ovriga som deltar pa distans.

4. Sekretessarenden

Herrljunga kommun har i dagslédget inte de tekniska forutsittningarna att distribuera sekretessdrenden
digitalt infor sammantrdden. Av denna anledning kan inte sekretessdrenden behandlas pa ett
sammantride med ledamoter pa distans. I de fall dar sekretessidrende behdver behandlas ska drendet
istéllet bordldaggas/skjutas upp och ordforande far kalla till ett extra sammantrdde med fysisk nérvaro.

5.0vriga deltagare

Rutinen géller for samtliga deltagare pa sammantraden som genomfors pa distans, det vill sdga dven for
tjénstepersoner och andra &hdrare.
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HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid.
Q F KOMMUNFULLMAKTIGE 2021-05-24 24
KF § 78 DNR KS 50/2021 901

KS § 78
Revidering av avgift for familjeradgivning

Sammanfattning

Avgiften for familjeradgivningen i Herrljunga kommun har inte reviderats under

en lingre tid. Nationellt varierar avgiftsnivaerna for familjerddgivning stort, och
skiftar idag mellan 150 kr och 600 kr per besdk. For privat driven familjerddgivning
4r avgiften runt 1200 kr till 1500 kr per besok. Socialférvaltningen menar att
Herrljunga kommuns nuvarande avgift pd 250 kr per besok kan anses vara en
relativt 1ag avgift. For att kunna técka de prognostiserade merkostnaderna pa 22

400 kr som socialndmnden har i och med att ett nytt avtal har tecknats féreslog
socialférvaltningen darfor en avgiftshdjning. Arendet hanterades av socialndmnden
2021-03-30 och socialnimnden beslutade att férsld kommunfullmaktige att revidera

taxan for familjeradgivning.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2021-02-19

Forslag till beslut
Socialnimndens f6rslag till beslut:
o Avgifterna for familjerddgivning revideras enligt nedanstdende taxa:

- 300 kr per besok fr.o.m. halvarsskiftet 2021-06-30

- 300 kr per besok/enskild och 400 kr per besok/par fr.o.m. 2022-01-01
Beslutsgdng
Ordfsranden fragar om socialnimndens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Avgifterna for familjerddgivning revideras enligt nedanstéende taxa:
- 300 kr per besok fran och med halvarsskiftet 2021-06-30
- 300 kr per bestk/enskild och 400 kr per besdk/par fran och med 2022-01-

01

I kommunfullmiktige frigar ordféranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Avgifterna for familjerddgivning revideras enligt nedanstéende taxa:
- 300 kr per besék fran och med halvarsskiftet 2021-06-30
- 300 kr per besok/enskild och 400 kr per besok/par fran och med 2022-01-

01.

Expedieras till:
Fir kinnedom till: Socialndzmnden

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Meddelande 10

SAMMANTRADESPROTOKOLL

HERRLJUNGA KOMMUN Sammantrédesdatum
Q , KOMMUNFULLMAKTIGE

sid.
2021-05-24 26

KF § 80 DNR KS 22/2021 111
Fylinadsval av ersattare i socialndmnden

Sammanfattning
Fullm#ktige behdver vilja en erséttare i socialndgmnden dér socialdemokraterna har

en vakans,

Forslag till beslut
Mats Palm (S) har i skrivelse foreslagit Lars Lorentzon som erséttare i
socialndmnden for resterande del av mandatperioden.

Beslutsgdng
[ kommunfullméktige frigar ordféranden om Lars Lorentzon (S) viljs som erséttare
i socialndmnden for resterande del av mandatperioden och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Lars Lorentzon (S) viljs som erséttare i socialndmnden for resterande del av
mandatperioden.

Justerandes sign
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