ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN  KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA 2024-02-06

q @ Socialnamnden

Instans: Socialnamnden
Tid: Tisdag den 13 februari kl. 13:15
Plats: Nossan (A-sal), kommunhuset, Herrljunga

Dag for justering: Direktjustering drende 1. Ovrigt protokoll: torsdag, 15 februari 2024
Forslag pa justerare: Jan Knudsen (SD)

Samtliga drenden har beretts av socialniimndens presidium.

Observera att sekretesshandlingar delas ut for genomliisning innan sammantridet i
enlighet med beslut pa socialnimndens sammantride den 21 maj 2013, § 60/2013.

Carina Fredriksen (S) Markus Larsson
Ordforande Sekreterare
Information:

e SN= slutgiltigt beslut fattas i socialndmnden

KS = slutgiltigt beslut fattas i kommunstyrelsen.

KF = slutgiltigt beslut fattas i kommunfullméktige.

Info = Information.

Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.
VS markerar att handlingar presenteras vid sammantridet.



KL NR  Besluts Arende DNR Handlingar Féredragande/
-organ bifogas Kommentar
13.15 Sammantradets 6ppnande Ordforande
Upprop Néamndsamordnare
Val av justerare och tid for justering Ordforande
Godkénnande av dagordningen Ordférande
13.20 Inldsning av drende
13.30 1 SN Ansokan om vardnadsoverflytt enligt 6 kap 8 - VS Socialsekreterare
§ Foréldrabalken — sekretessdrende
13.40 2 INFO FoUS Sjuhédrad -- -- Representanter fran
FoUs Sjuhédrad
1430 3 INFO Forvaltningen informerar -- -- Socialchef
1440 4 INFO Investeringsbehov och driftskonsekvenser for — -- X Controller
socialndmnden 2025-2027
1450 5 SN Arsredovisning av anhérigstodet 2023 -- X Anhérigsamordnare
15.00 6 KS Remiss — Samverkansavtal for SN 2023/146 X Verksamhetschef
familjecentraler 1 Vistra Gotaland
1510 7 KF Beslut om att framflytta ikrafttradandet av SN 2023/133 X Verksamhetschef
taxan géllande Tillstindsenheten i samverkan
(TIS)
1515 8 SN Riktlinje for arbetet med vald i néra relation — - X Verksamhetschef
Individ- och familjeomsorgen
1520 9 SN Riktlinje for arbete med brottsoffer inom -- X Verksamhetschef
socialférvaltningen
15.25 10 INFO Lex Maria SN 2023/159 VS MAS
SN 2023/164
15.40 11 INFO Lex Sarah 2023/150 VS SAS
2023/160
2023/166
2023/174
16.00 12 SN Revidering av socialndmndens SN 2024/2 X SAS
delegationsordning
16.05 13 SN Riktlinjer for anhorigstod SN 2024/19 X SAS
16.10 14 KF Rapportering av ej verkstdllda gynnande SN 2023/67 X SAS
beslut enligt SoL. och LSS 2023-12-31
16.15 15 SN Redovisning av statsbidrag 2023 SN 2024/23 X SAS



16.20 16

NR

10

11

INFO Aterrapport fran kontaktpolitiker

Meddelandeforteckning

KS § 210/2023-12-11 Internkontrollplan 2024 for
Herrljunga kommun

KS § 222/2023-12-11 Avtal mellan Herrljunga
kommun och FoU Sjuhérad Vilfard for perioden
2024-2027

Beslut fran strategiska héilso- och sjukvardsndmndens
sammantride gillande Samverkansavtal
Familjecentraler i Vistra Gotaland

Inriktningsbeslut att tillimpa lagen om sammanhéllen
vard- och omsorgsdokumentation (SVOD)

Uppdrag att kartlagga resurser for sjuktransporter och
ta fram ett forslag till plan for nationell samordning
vid fredstida kriser

KF § 202/2023-12-14 Rapportering av ej verkstillda
gynnande beslut enligt SoL.

och LSS per 2023-06-30

KF § 203/2023-12-14 Rapportering av ej verkstillda
gynnande beslut enligt SoL

och LSS per 2023-09-30

Samverkansavtal avseende ungdomsmottagning i
Herrljunga kommun 2024

Aterkoppling dialogméte fran revisorerna

Overenskommelse om omstillning till en lngsiktigt
hallbar socialtjanst 2024

FSG Protokoll 2024-02-08

DNR

SN 2023/P-29

SN 2023/152

SN 2023/146

SN 2023/163

SN 2023/170

SN 2023/67

SN 2023/67

SN 2023/108

SN 2023/155

Ordforande

Handlingar
bifogas
X



NR Delegeringsbeslut DNR Handlingar
bifogas
1 Anmailan av delegeringsbeslut under -- VS
tidsperioden 2023-10-01 — 2024-01-30
2 Forordnande som tillférordnad socialchef

A




Arende 4

Investeringsbehov

Underlag till budget och verksamhetsplan 2025-2027



Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialtjanst Skapad: 2024-01-23
Reviderad: 2024-01-23

Sammanstallning
Investeringsutgift

Benamning 2025 2026 2027 Drift start D’:tt/'f:“:
11 Spoldesinfektorer SABO 240 tkr 2025 O tkr
1:2 Inventarier SN 500 tkr 500 tkr 500 tkr 2025-2027 O tkr
1:3 Hjalpmedel SN 300 tkr 400 tkr 400 tkr 2025-2027 O tkr
1:4 Infrastruktur IT 300 tkr 300 tkr 300 tkr 2025-2027 O tkr
1:5 Inventarier tvattenheten 200 tkr 200 tkr 200 tkr 2025-2027 O tkr
1:6 Lakemedelsskap till Kostnad
ordinart boende med digital 100 tkr 100 tkr 2025-2026 25 kr
teknik HSV st/man
1.7 IT konferensrum IFO 100 tkr 2025 O tkr

11 500 tkr
1:8 Ombyggnad Hemgarden (tidigare 2025 O tkr

10 500)

1.9 Utbyte mobiltelefoner 850 tkr 250 tkr 50 tkr 2025-2027 O kr
110 Implementering nytt 605
verksamhetssystem [l Zoes tkr/ar

Summa 15 590 tkr 1750 tkr 1450 tkr

e Bldmarkerade celler indikerar tillkomna behov/ belopp

e Gulmarkerade celler indikerar forandrade belopp

e Orangemarkerade celler indikerar att det kanske borde finnas ett
belopp

e Ejfargmarkerade celler ar beslutade belopp enl. budget 2024-2026.
Har kan foérvaltningen lagt ett lagre belopp an budget.



Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialndmnden

1:1 Investeringsbeskrivning

Bendamning Spoldesinfektorer SABO

Ansvarig namnd Socialnémnd

Namnd som utfor Socialnémnd

Investeringsutgift (tkr) 240 tkr
Driftkostnad i projektet O tkr
Driftkostnader i verksamheten (efter Pagaende
driftstart) serviceavtal
Beraknas starta upp (utgift uppstar) Lopande 2024-2026
Beraknas tas i drift (aktiveras) Lépande 2024-2026

Beskrivning av investeringen

Det finns en spoldesinfektor pa respektive avdelning pa sarskilt boende (SABO).
Tre av dessa planeras att bytas ut under 2024 (en pa Hemgarden och tva pa
Hagen). Under 2025 behover det bytas ut tva (en pa Hemgarden och en pa
Hagen). Respektive spoldesinfektor kostar ca 80 tkr inklusive inkdp och
inkoppling. Beddémningen ar att ingen ytterligare behdver bytas under 2026-2027.

Behov som initierar investeringen

Nuvarande spoldesinfektorer behover bytas nar de inte ar funktionsdugliga. Detta
da det saknas reservdelar pga. alder. En spoldesinfektor ar avsedd for tdmning av
vatskor som avforing, urin eller andra kroppsvatskor/vatskor och ger samtidigt
mojlighet till renspolning, rengoring och desinfektion.

Driftskostnader pa grund av investeringen
Inga

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomfors féorutom
kapitalkostnader.
Inga

Lopande driftkostnader efter projektet ar klart:
Inga tillkommande férvaltningen har redan ett pagaende serviceavtal

Driftkostnader under genomférandefasen:
Inga



Investeringsbeskrivning Socialndmnden

1:2 Investeringsbeskrivning

Arende 4

Benamning: Inventarier
Ansvarig namnd: Socialnémnd
Namnd som utfor Socialnémnd

driftstart)

Investeringsutgift (tkr) 500 tkr/ar
Driftkostnad i projektet O tkr
Driftkostnader i verksamheten (efter O tkr

Beraknas starta upp (utgift uppstar)

Lopande 20242027

Beraknas tas i drift (aktiveras)

Lépande 20242027

Beskrivning av investeringen

Investeringen innebar inkép av inventarier i form av kontors-, konferens — och

verksamhetsmobler.

Behov som initierar investeringen

Behov av ergonomiska kontorsmébler for anstéallda, ej andamalsenliga mobler i

verksamhetslokalerna.

Driftskostnader pa grund av investeringen

Inga

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomfors féorutom
kapitalkostnader. Lopande driftkostnader efter projektet ar klart:

Inga

Driftkostnader under genomférandefasen:

Inga

1:3 Investeringsbeskrivning

Benamning: Hjélpmedel
Ansvarig namnd: Socialnémnd
Namnd som utfor Socialnémnd

Investeringsutgift (tkr)

300 tkr/ar 2024-2025
400 tkr 2026-2027

Driftkostnad i projektet 0 tkr
Driftkostnader i verksamheten (efter O tkr
driftstart)

Beraknas starta upp (utgift uppstar) Lépande 20242027

Beraknas tas i drift (aktiveras)

Lépande 20242027




Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialndmnden

Beskrivning av investeringen

Mobila personlyftar behoéver kdpas in pa sarskilt boende detta da befintliga ar
gamla och utddomda och inte kan repareras ytterligare. Dessa behévs om det blir
stromavbrott eller om takliftar ej fungerar samt vid akuta lyft vid tex fall.

Inkép av nya sdngar och madrasser till SABO. Lépande utbyte maste ske av
vardsangar och madrasser da de beraknas ha en hallbarhet pa maximalt 10 ar.
Nuldges beddémningen ar att 14 befintliga sdngar/ madrasser behdver bytas ut
och 39 sangar/madrasser behdver képas in till nya avdelningar pa Hagen och
Hemgarden. En sang med madrass kostar ar 2023 ca 25 tkr.

Ovriga hjalpmedel for arbetsmiljoskal &r en del som standigt maste képas in,
Turner till exempel ar ett vanligt hjalpmedel som anvands vid uppresningar och
vridningar. Dessutom tillkommer fler digitala I6sningar for att gdra patienterna
mer oberoende, tex lakemedelsrobotar mm.

Behov som initierar investeringen

Inkdp av egna hjalpmedel i stallet for att hyra innebar att minska kostnader pa

sikt. Personlyftarna ar uttjanade och maste ersattas. Vardsangar och madrasser
har ett bast fore datum och behodver kdpas in och bytas ut pa rullande arsbasis.
Hjalpmedlen behdvs for patienters halsa och fér personalens arbetsmiljo.

Driftskostnader pa grund av investeringen
Inga

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomfors féorutom
kapitalkostnader
Inga

Lépande driftkostnader efter projektet ar klart:
Pagdende befintligt serviceavtal pa sangar och 6vriga hjalpmedel

Driftkostnader under genomférandefasen:
Inga

1:4 Investeringsbeskrivning

Benamning: Infrastruktur IT

Ansvarig namnd: Socialnémnd

Namnd som utfor Socialnémnd

Investeringsutgift (tkr) 200 tkr 2024 darefter
300 tkr/ar 2025-2027

Driftkostnad i projektet 0 tkr

Driftkostnader i verksamheten (efter O tkr

driftstart)

Beraknas starta upp (utgift uppstar) Lopande 20242027

Beraknas tas i drift (aktiveras) Lépande 20242027




Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialndmnden

Beskrivning av investeringen

IT-infrastrukturen inom socialndmndens lokaler ansvarar socialndmnden for.
Detta avser sadant som kabeldragningar, accesspunkter, projektorer mm.

Behov som initierar investeringen

Den infrastruktur som finns idag kommer bytas ut och utdkas fran
verksamhetens behov och aldern pa infrastrukturen som finns idag.

Driftskostnader pa grund av investeringen
Inga

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomfors féorutom
kapitalkostnader. Lopande driftkostnader efter projektet ar klart:
Inga

Driftkostnader under genomférandefasen:
Inga

1: 5 Investeringsbeskrivning

Benamning: Inventarier twittenheten

Ansvarig namnd: Socialnémnd

Namnd som utfor Socialnémnd

Investeringsutgift (tkr) 200 tkr/ar
Driftkostnad i projektet O tkr
Driftkostnader i verksamheten (efter O tkr
driftstart)

Beraknas starta upp (utgift uppstdr) Lépande 2024-2027
Beraknas tas i drift (aktiveras) Lépande 2024-2027

Beskrivning av investeringen

Maskinparken p3 tvattenheten behdver bytas ut nar maskinerna ej gar att laga
langre samt vid utdkat uppdrag. Tvattenheten har stora och dyra maskiner for att
hantera férvaltningens totala tvatt mangder.

Behov som initierar investeringen

Det ar avgorande att maskinerna fungerar for att kunna leverera den service som
kravs. Tvattenheten skall serva och hantera tvatt mangderna fran bade de
sarskilda boendena och fér namndens egna uppsattningar av arbetsklader.

Driftskostnader pa grund av investeringen

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomfoérs féorutom
kapitalkostnader
Inga



Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialndmnden

Lopande driftkostnader efter projektet ar klart:
Inga

Driftkostnader under genomférandefasen:
Inga

1: 6 Investeringsbeskrivning

Benamning: Léikemedel- och wirdeskap med digital teknik HSV
inom ordindirt boende och LSS

Ansvarig namnd: Socialnémnd

Namnd som utfor Socialnémnd

Investeringsutgift (tkr) 150 tkr/ar 2024
100 tkr 2025-2026

Driftkostnad i projektet O tkr

Driftkostnader i verksamheten (efter 44 tkr

driftstart)

Beraknas starta upp (utgift uppstar) Lopande

Beraknas tas i drift (aktiveras) Lépande

Beskrivning av investeringen

2023 finns 72 inkdpta lakemedelskap fran Tunstall (TES) som ar lasbara med
digital teknik som mojliggoér sparning vem som har varit inne i lakemedelsskapet.
Planeringen ar att alla brukare dar kommunen har 6vertagit lakemedelsansvaret i
ordinart boende (hemtjanst eller LSS), ska ha ett lakemedelsskap.

Kostnad for inkop ar 3 tkr/styck och behovet ar ytterligare 75 lakemedelsskap.
Totalt kommer sa forvaltningen ha 147 lakemedelsskap i bruk.

Driftskostnaden ar 25 kr/lakemedelsskdp och manad och det ger en total kostnad
nar alla skdp ar i bruk om 3675 kr/man och darmed 44 tkr/ar.

Behov som initierar investeringen

For att 6ka sakerheten, dvs att inga obehoériga kommer in i skapet, minska svinn
av narkotiska preparat och for att kunna spara vem som varit inne i skdpet
behover forvaltningen investera i sakra mobila lakemedelsskap som kan lanas ut
till brukare inom hemsjukvarden och till LSS gruppbostad.

Driftskostnader pa grund av investeringen
Manadslicens pa 25 kr per skap, totalt 44 tkr per ar vid 147 skap.

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomfors féorutom
kapitalkostnader
Inga

Lépande driftkostnader efter projektet ar klart:
Manadslicens pa 25 kr per skap, totalt 44 tkr per ar vid 147 skap.

Driftkostnader under genomférandefasen:
Inga



Investeringsbeskrivning Socialndmnden

1:7 Investeringsbeskrivning

Arende 4

Benamning IT konferensrum mm. IFO:s nyua lokaler
Ansvarig namnd Socialnémnd
Namnd som utfor Socialnémnden

Investeringsutgift (tkr) 100 tkr 2024

100 tkr 2025
Driftkostnad i projektet O tkr
Driftkostnader i verksamheten (efter driftstart) O tkr
Beraknas starta upp (utgift uppstar) 2024-2025
Beraknas tas i drift (aktiveras) Lépande

Beskrivning av investeringen

Befintliga konferens- och motesrum behdver utrustas med teknik for digitala

moten. Ett rum kostar ca 100 tkr.

Behov som initierar investeringen

Individ och familjeomsorgen har flyttat in i nya lokaler pa Verkstadsgatan och tva
konferens- och motesrum ar annu ej utrustade med teknik for digitala moten.

Driftskostnader pa grund av investeringen
Inga

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomfors féorutom

kapitalkostnader
Inga

Lopande driftkostnader efter projektet ar klart:
Inga

Driftkostnader under genomférandefasen:
Inga

1:8 Investeringsbeskrivning

Benamning Ombyggnation Hemgarden
Ansvarig namnd Socialnémnd
Namnd som utfor Socialnémnd

Investeringsutgift (tkr) 10 500 tkr 2024
11 500 tkr 2025

Driftkostnad i projektet O tkr

Driftkostnader i verksamheten (efter O tkr

driftstart)

Beraknas starta upp (utgift uppstar) 2023




Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialndmnden

| Beraknas tas i drift (aktiveras) 2025 |

Beskrivning av investeringen

Hemgarden star infor en ombyggnation efter att demensenheterna har flyttat ut
till Hagen 2023. Under 2023 har en projektering pabdrjats, en projektledare fran
samhallsbyggnadsforvaltningen och en projektledare fran socialférvaltningen har
utsetts samt en styrgrupp och en referensgrupp.

Projektdirektivet ger uppdrag till projektledare att via ombyggnation tillse att det
i Hemgarden finns mojlighet att utdéka med 14 somatiska platser dver tid, att
inrymma daglig verksamhet, inrymma hemtjanst samt diverse kontor och skapa
goda maojligheter till omkladning i kallaren. Utdver detta kommer fastighetschef
att tillse att reinvesteringar i byggnaden blir utforda samt att ett sprinklersystem
installeras samtidigt.

Socialforvaltningen kommer efter ombyggnationen att nyttja Hemgarden fullt ut
och Hemgarden blir en levande byggnad full av verksamhet utan éde lokaler.
Detta mojliggor ocksa att hela fastigheten tas om hand och anvands optimalt.
Kostnaden fér hela ombyggnation om 21 mkr har tagits fram i en uppskattad
kalky! utifrdn forstudien som gjordes 2021.

Under projekteringen 2023 har det tillkommmit kostnader i projektet om 1T mkr.
Tillkornmande kostnader bestar av tre delar:

- Taklyftar i ldagenheterna pa SABO, detta saknas idag och behdvs bade
utifran patientsakerhet och arbetsmiljo. Att installera taklyftarna samtidigt
som innertaken rivs beddoms kostnadseffektivt. Kostnad ca 700 tkr

- Horslinga i samlingssalen beddms kostnadseffektivt att installera samtidigt
som golven byts utifran tillganglighet. Kostnad ca 100 tkr

- Ljudabsorbenter i lokalerna for daglig verksamhet behover installeras pga.
ljudkanslighet hos malgruppen. Kostnad ca 200 tkr

Behov som initierar investeringen

D3 en utokning av 14 somatiska plaster utifran demografi ar behovet av
inventarier och tillkommande utrustning.

Daglig verksamhet star utan lokaler hosten 2023 och maste flytta ut ur Hagen ser
forvaltningen att Hemgarden skulle passa verksamheten. Behovet ar inventarier
och tillkommmande utrustning da nuvarande inventarier ar undermalig i manga
avseenden.

Driftskostnader pa grund av investeringen
Inga

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomférs féorutom
kapitalkostnader
Kostnader for tomhyror pa Hemgarden under renoveringen med 540 tkr.



Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialndmnden

Lopande driftkostnader efter projektet ar klart
Daglig verksamhet lamnar sina lokaler pa Hagen och far i stallet nya lokaler pa
Hemgarden. Kostnaden kan bli nagot mer pa Hemgarden da lokalerna ar storre.

Kostnader for tomhyror pa en avdelning inom somatisk i avvaktan pa att de tas i
bruk for 6kade behov utifran demografiska behov.
Kostnader for personal pa de nya somatiska avdelningarna nar de val tas i bruk

Driftkostnader under genomférandefasen:

Projektledare for de interna processerna sa som flytt och logistik da personer
fortsatt kommer att bo i byggnaden under renoveringen. Upphandling av mébler
mm. Resurser for flytt av daglig verksamhet

1:9 Investeringsbeskrivning

Benamning Utbyte mobiltelefoner

Ansvarig namnd Socialnémnd

Namnd som utfor Socialnémnd

Investeringsutgift (tkr) 2025 - 850 tkr
2026 - 250 tkr

2027 - 50 tkr

Driftkostnad i projektet O tkr

Driftkostnader i verksamheten (efter O tkr

driftstart)

Beraknas starta upp (utgift uppstar) Lépande

Beraknas tas i drift (aktiveras) Lépande

Beskrivning av investeringen

Socialférvaltningen anvander sig av 241 mobiltelefoner for att klara den digitala
tekniken sa som att lasa upp dorrar i hemtjansten, lasa upp medicinskap samt
med nytt verksamhetssystem under 2024 kunna dokumentera direkt ute hos
brukaren. Ett stort antal tjansteman innehar ocksa mobiltelefoner.
Socialférvaltningens mobiltelefoner maste bytas ut [6pande utifran en
utbytesplan. Detta da telefonerna har en livslangd i pa ca 4 ar darefter sdkerhets
uppdateras de inte och de appar som personalen ar beroende av uppdateras inte
och medfor att tekniken inte fungerar for personalen. Tjanstemannens
mobiltelefoner har en langre hallbarhet pa 8-10 ar. Varje mobiltelefon kostar ca
5500 kr.

Behov som initierar investeringen

Forvaltningen maste |6pande byta sina mobiltelefoner Under perioderna 2025~
2027 behovs nedanstdende antal bytas:
- 2025 - 55 telefoner som egentligen maste bytas 2023/2024 samt 137
telefoner for 2025, totalt 193 telefoner
- 2026 - 37 telefoner
- 2027 -10 telefoner



Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialndmnden

Driftskostnader pa grund av investeringen
Samtliga telefoner har redan befintligt mobilabonnemang

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomférs forutom
kapitalkostnader

Inga

Lopande driftkostnader efter projektet ar klart
Samtliga telefoner har redan befintligt mobilabonnemang

Driftkostnader under genomférandefasen:
Inga

1:10 Investeringsbeskrivning

Benamning Implementering nytt verksamhetssystem
Ansvarig namnd Socialnémnd

Namnd som utfor Socialnémnd

Investeringsutgift (tkr) 2025 -1200 tkr
Driftkostnad i projektet O tkr
Driftkostnader i verksamheten (efter 605 tkr
driftstart)

Beradknas starta upp (utgift uppstar) 2024
Beraknas tas i drift (aktiveras) 2024

Beskrivning av investeringen

Under 2023 har socialforvaltningen i Herrljunga tillsammans med
socialférvaltningen i Vargarda upphandlat ett nytt gemensamt
verksamhetssystem. Att byta ett verksamhetssystem ar en oerhéort kostsam och
tidskravande process inom socialférvaltningen.

Kostnaden for det nya verksamhetssystemet kommer pa arsbasis att vara billigare
an nuvarande verksamhetssystem med ca 120 tkr/ar men det tillkommmer en
implementeringskostnad for systemet till den nya leverantéren Pulsen AB med
1000 tkr for Herrljunga fordelat med 500 tkr 2024 och 500 tkr 2025. Kostnaden
for 2024 har socialforvaltningen i dagslaget ingen tackning for men askar
investeringsmedel fér att klara 500 tkr 2025.
Utover detta tillkommer kostnader for projektledning om 800 tkr 2024 och 800
tkr 2025 samt kostnader for tjanster hos IT avdelningen som uppskattas till 200
tkr. Projektledning for 2024 kommer att finansieras med statsbidrag men for 2025
finns ingen budget.
Investeringen ar saledes:

- 500 tkr for implementering 2025

- 800 tkr till projektledare 2025

- 200 tkr i kostnader for IT-avdelningens arbete under 2024-2025.



Arende 4

Investeringsbeskrivning Socialndmnden

Behov som initierar investeringen

Inférandet av nytt verksamhetssystem samt utfasning av tidigare
verksamhetssystem.

Driftskostnader pa grund av investeringen
Forvaltningen har redan driftskostnad for sitt nuvarande verksamhetssystem med
720 tkr/ar. Det nya verksamhetssystemet kommer att kosta 605 tkr/ar.

Vilka kostnader uppstar om investeringen genomférs féorutom
kapitalkostnader
Inga

Lopande driftkostnader efter projektet ar klart
Forvaltningen har redan driftskostnad for sitt nuvarande verksamhetssystem med
720 tkr/ar. Det nya verksamhetssystemet kommer att kosta 605 tkr/ar.

Driftkostnader under genomférandefasen:

Kostnader for socialforvaltningens IT-strateger som genomfor all migrering
tillsammans med projektledare samt kostnader for IT avdelningens tjanster
Utbildningsinsatser under 2024 och 2025 fér all personal
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FORVALTNINGEN 2024-01-22
Helena Boman DNR SN 2024/xx
Sid 1l av 1

Verksamhetsberattelse Anhorigstod 2023

Sammanfattning

Anhorigstodet utgar fran Socialtjdnstlagen 5 kap 10§. Socialndmnden “ska erbjuda stod for att
underldtta for de personer som vdardar en ndrstdende som dr langvarigt sjuk eller dldre eller som
stodjer en ndrstaende som har funktionshinder.”

Anhorigstod ar en frivillig insats ddrav har anhdrigsamordnaren ett stort uppdrag kring att sprida
information om det stod som finns att fa. Anhorigsamordnare har under 2023 arbetat med att
utveckla kontaktvdgar samt sprida information om anhorigstddet via flera olika nétverk.
Information har natts av manga men det finns fortfarande utmaningar med att né ut till fler.
Mgjligheten att kontakta anhorigsamordnare via hemsidan genom ett kontaktformuldr samt
tidsbokning har ocksé inforts under 2023 {6r att tillgédngliggora kontaktvégar.

I borjan av aret identifierades malgruppen fordldrar/vardnadshavare till barn med NPF-diagnoser
(Neuropsykiatriska diagnoser) eller problematisk skolfrdnvaro, syskon samt anhoriga till
personer med demens/kognitiv svikt. Ett sarskilt fokus har darfor lagts pa dessa malgrupper i
form av enskilda samtal och anhoriggrupper.

Den aterkoppling anhdrigsamordnaren fatt ifrdn anhdriga dr att samtalen och grupperna hjalper
dem i sitt anhorigskap och gor att ”man orkar lite till”. Flera anhoriga som soker sig till
anhdrigsamordnaren har hort att funktionen finns frén andra anhoriga som har goda erfarenheter
av besoken/kontakten.

Samverkansarbetet fortloper och utvecklas bdde med narliggande kommuner, men dven internt
over de olika forvaltningarna, frivilligorganisationer, samt med regionala och nationella
anhorignatverk.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse daterad 2024-01-22
Verksamhetsberittelse anhorigstod 2023

Forslag till beslut

Forvaltningens forslag till socialnimnden ér att socialndmnden godkénner Verksamhetsberittelse
anhorigstod 2023.

Helena Boman
Anhorigsamordnare

For kidnnedom till: Kommunstyrelsen

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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> Herrljunga
@ kommun

Verksamhetsberattelse Anhorigstod 2023

Sammanfattning.

Anhérigstodet utgar fran Socialtjanstlagen 5 kap 108.

Socialndmnden “ska erbjuda stéd fér att underlétta for de personer som vardar en néirstdende som dr
Iangvarigt sjuk eller dldre eller som stédjer en néirstdende som har funktionshinder.”

Utifran lagtexten ar uppdraget att fortsatt utveckla anhorigstddet i Herrljunga kommun.
Detta skall goras genom att samverka med Ovriga forvaltningar inom kommunen men dven
genom samarbeten med andra kommuner, regionen, nationellt, frivilliga organisationer samt
privata aktorer. Det ingar dven att halla sig uppdaterad inom forskning och utveckling samt
planera for framtiden. Har kommer en sammanfattning av hur detta arbete under aret 2023
fortlopt.

Samverkan/forskning/utveckling/natverk

Under aret har samverkan fortlépt inom socialférvaltningen samt med de andra
forvaltningar inom kommunen. Samverkan har dven fortsatt och utvecklats med andra
kommuner, regionalt och nationellt.

Anhdrigsamordnaren ar representant i olika anhorignatverk sa som BorNA (Borasregionens
anhdrignatverk), VasNA (Vastsvenska natverket fér anhorigstdd) samt mini VASNA (bara
nagra f& kommuner frdn VASNA). | dessa nitverk tar man del av forskning och utbildningar
som riktar sig till anhoriga och anhorigstod i hela Sverige.

Under aret har BorNA natverket samverkat med FoU Sjuharad i en studie om
anhorigkonsulenternas arbetssituation samt vardagen som anhoérig och upplevelsen av
kommunalt anhorigstdd. Herrljunga fortsatter som pilotkommun fér upprattandet av den
nationella databas som haller pa att arbetats upp nationellt, dar bland annat statistik over
enskilda samtal och gruppverksamhet laggs in for att fa en 6verblick éver hur det ser ut
genom landet. Anhdrigsamordnaren har dven blivit intervjuad utifran sin roll av en forskare
kopplad till NKA (Nationellt kompetenscentra anhériga) som planerar att publicera en bok i
amnet, boken ar dven tankt att bidra som utbildningsmaterial i vissa utbildningar framover
nar den blir publicerad.

Anhdorigsamordnaren sitter dven med som en av de drivande representanterna i den
nationella samverkansgruppen fér utvecklandet av marknadsféring av anhorigstoédet. Denna

1
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grupp har under aret genomfort undersékningar nationellt for att kartlagga hur
marknadsforingen ser ut samt vad som kan tankas behdvas framat. Anhorigsamordnaren i
Herrljunga kommun och en Anhorigkonsulent i Goteborgs stad har tillsammans presenterat
resultatet av undersokningen for representanter fran Socialstyrelsen och andra som arbetar
med anhoriga, vid ett nationellt forum.

Anhorigsamordnaren har dven deltagit vid natverken fér unga omsorgsgivare/barn som
anhoriga, detta ar ett nationellt natverk dar det erbjuds digitala anhoriggrupper for
barn/unga samt vissa grupper pa plats bland annat i Boras dar fokus i grupperna varit pa nar
man mist ett syskon. Dessa grupper ar tillgangliga for Herrljunga kommuns barn och unga pa
grund av att Herrljunga har en representant i det nationella natverket.

| borjan av aret identifierades malgrupper i behov av extra fokus, vilket resulterade i ett 6kat
fokus pa foraldrar/vardnadshavare till barn med NPF-diagnoser eller problematisk
skolfranvaro.

LSS-dagen genomfordes i ar igen denna gang pa hosten, dven detta ar genomfordes den i
samverkan med Vargarda kommun och FUB. Detta ar var det fyra representanter ifran
Herrljunga och fyra ifran Vargarda som drev arbetet tillsammans med en representant fran
FUB. Dagen upplevdes lyckad och det var cirka 200 besokare samt att aterkopplingen fran
besdkarna var positiv.

Anhodrigsamordnaren har fortsatt att delta i rattighetsnatverket under aret och deltog pa
MR-dagarna i Helsingborg for att skapa natverk, knyta kontakter for framtida samverkan.
Aret innan (2022) etablerades kontakten med Solrosen (en del av Rdddningsmissionens
organisation som arbetar med barn med frihetsberévade foraldrar), vilket resulterade i en
teaterforestallning for mellanstadiets elever med temat ”Det ingen far veta..." med fokus pa
anhoriga till frihetsberdvade.

Under hosten har Rattighetsnatverket tillsammans med sportcentret genomgatt en HBTQI-
diplomering. Detta ar ett arbete som kommer att fortsatta och tanken ar att starka upp alla
forvaltningar i arbetet med att vara mer inkluderande gentemot denna malgrupp,
tillexempel hur man skall formulera sig i upprattandet av nya riktlinjer eller rutiner samt hur
vi pratar till och om varandra. Detta arbete sker i samverkan med och stottning fran RFSL-
Sjuhdrad, som ansvarade for Diplomeringen.

Deltagandet i SSPF (Skola Socialtjanst Polis Folkhdlsa) fortsatter med samverkanstraffar och
planeringar for fortsatt férebyggande arbete. Anhdrigsamordnaren ar aktiv i samverkan med
kommunens personliga ombud for att ge stéd och vagledning till kommunens anhériga och
deras narstaende. Anhorigsamordnaren deltog dven i en heldag i Boras tillsammans med
Borasstad, SKR och polisen for att diskutera samverkan och hantera fragor om vald i nara
relationer, inklusive hdandelseférlopp och exempel pa framgangsrik samverkan.

Anhorigsamordnaren ar ocksa med i projektet Skola — Hem tillsammans med personal i
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Bildningsforvaltningen och kommunens Folkhalsostrateg, som ar den drivande bakom
projektet. Detta projekt kommer att fortlépa under hela 2024 och ar ett projekt som
fokuserar fullféljda studier.

Under varen planerades och sedan under hosten genomfordes “En vecka fri fran vald” av
Herrljunga kommuns Folkhalsostrateg, kommunens samordnare for det valds preventiva
arbete samt kommunens anhérigsamordnare. Under veckan vavdes dven Herrljungas Psykisk
halsa dag in, en dag med fokus pa psykisk halsa och vilka olika hjalpinsatser det finns for att
ma bra/battre samt suicid dagen uppmarksammades i samband med veckan.

Anhorigsamordnare ha deltagit pa workshop for implementeringen av anhorigstrategin.
Implementerings arbetet har paborjats i kommunen och kommer att fortlépa under
nastkommande ar.

Fortsatt samverkan med Vara kommuns anhérigkonsulent, byggt upp en ny samverkan med
Vargardas nya anhorigkonsulent bland annat har det resulterat i informationstraffar for
anhoriga till personer med demens.

Under det gangna aret har uppsokandeverksamhet/utvecklingsmajligheter fortsatt i form av
besdk och deltagande pa olika APT inom socialférvaltningen och bildningsférvaltningen,
anhorigtraffar samt foraldramoten pa olika skolor i kommunen. Deltagande hos olika ideella
foreningar sa som bokklubben i Ljung och samverkat med Rdda korset vid fyra anhorigtraffar
pd Hemgarden och pd Hagen. Anhérigsamordnare har dven deltagit p& Oppet hus pa Tors
hus. Representerat Herrljunga kommun i olika forum och pa olika orter samt medverkat i
tidning och radio. Fortsatt spridning av informationen om anhdrigsamordnar funktionen
fortloper med hjalp av fysisk narvaro vid olika tillstadllningar sa som Herrljunga festivalen,
informationsfolders och samverkan inom kommunens alla verksamheter. Detta ar ett
pagaende och fordnderligt arbete i och med att tjansten utvecklas och vaxer hela tiden.
Anhdrigsamordnare har tillsammans med Socialférvaltningens IT-strateg skapat ett e-
formular som gor det maojligt for anhoriga att ta kontakt med anhdérigsamordnare via
kommunens hemsida. Det har dven skapats ett bokningssystem sa att det nu gar att boka
tider for enskilda samtal eller vagledning/lotsning via kommunens hemsida.

Anhdrigsamordnare har dven deltagit i utbildningar och kompetensforstarkning under aret.

Anhorigtraffar/ Anhoriggrupper

Anhorigsamordnaren har deltagit vid anhdorigtraffar inom vard- och omsorgs-verksamheter,
foraldramoten i skolor i Herrljunga tatort. Digitala anhoriggrupper har genomforts i
samverkan med NKA (ME-WE grupp unga omsorgsgivare), Vara kommun (Vuxen syskon),
Borasregionens kommuner och vuxen skolan (Steget ut).

Under hosten 2023 genomforde dven Herrljunga kommuns anhorigsamordnare i samverkan
med Vara kommuns anhorigkonsulent tva grupper for vardnadshavare/foraldrar till barn
med NPF-diagnoser, grupperna fylldes upp snabbt och en ny grupp i Herrljunga ar planerad
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till varen 2024.

Enskilda samtal

Enskilda samtal ar dar anhorigsamordnaren lagger mest tid. Dessa samtal fortsatter att 6ka,
detta ar ett tecken pa att det uppsokande arbetet fungerar samt att manga instanser inom
kommunen lotsar anhoriga till anhérigsamordnaren. Samtalen bestar av aktivt lyssnande,
vagledning och lotsning inom kommunens verksamheter, vem man kan vanda sig till och i
vilka drenden. Manga samtal handlar mycket om att stétta den anhorige i jobbiga situationer
och dven stotta med att hantera oro, skuld och skam. De anhoriga som tagit kontakt har fatt
informationen om att anhdrigsamordnare finns via information pa hemsidan, blivit
hénvisade av personal pa olika enheter inom kommunen, har fatt informationen fran andra
anhoriga eller familjemedlemmar samt tagit kontakt via formularet pa hemsidan. Det finns
dven de som fatt information om anhorigstodet i Herrljunga via Narhélsan eller anhorigstod i
andra kommuner. Vissa av dessa enskilda samtal ar bara vid ett tillfdlle men flera avdem
pagar under en langre tid. Antalet samtal som skett under aret ar cirka 172 i skrivande stund
och det har varit mest kvinnor som tagit kontakt men dven en del man. Nagra hembesdk har
utforts och ett flertal samtalspromenader.

Resultat

Resultaten av aterkopplingen fran anhorigsamordnaren visar att samtalen och grupperna
hjalper anhoriga att klara av sin roll som anhoriga och ger dem energi att fortsatta. Manga
anhoriga kommer till anhérigsamordnaren efter att ha hort positiva erfarenheter fran andra
anhoriga som har deltagit i besok eller haft kontakt. Efter avslutade féraldragrupper eller
vardnadshavargrupper har det kommit in flera forfragningar om att starta nya grupper, bade
fran foraldrar/vardnadshavare sjédlva och fran andra.

Framtid

Fokus under 2023 har varit pa att fortsatta att underhalla och utveckla verksamheten samt
att utoka samverkan inom och utanfor socialforvaltningen. Framat kommer arbetet med de
olika anhoérignatverken att fortldpa samt samverkan med de narliggande kommunerna.

Rattighetsnatverket planerar att delta vid MR-dagarna i Skellefted och denna gang forelasa
om det arbetet kommunen gor och planerna framat, ett bra satt att satta Herrljunga pa
kartan for det fantastiska arbetet med manskliga rattigheter som utférs.
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Sammanfattning SIP-samordnare

SIP-samordnar uppdraget utgar ifran socialtjdnstlagen (2 kap. 7 § SoL) och hilso- och
sjukvardslagen (16 kap. 4§ HSL).

” Ndr den enskilde har behov av insatser bade frdn socialtjéinsten och frdn hélso- och sjukvdrden ska
kommunen tillsammans med landstinget upprdtta en individuell plan. Planen ska uppréittas om
kommunen eller landstinget bedémer att den behévs for att den enskilde ska fG sina behov
tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till att den upprdttas. Arbete med planen ska pdbérjas
utan dréjsmdl. Planen ska ndr det dr méjligt upprdttas tillsammans med den enskilde. NérstGende ska
ges mdjlighet att delta i arbetet med planen, om det dr Idmpligt och den enskilde inte motsdtter sig
det.”

Pa grund av att regionens SIP-samordnare inte varit pa plats forsta halvaret sa har de
regionala SIP-samordnar traffar som tidigare utforts uteblivit under varen. Dessa traffar
startades upp igen pa hosten ,2 traffar for SIP-samordnare for vuxen gruppen i Sjuharad
samt de 2 traffar for SIP-samordnare for barn och unga i Sjuhdrad, och kommer att fortlopa
framover. Fortsatt arbete med att informera om hur SIP processen gar till samt vilken ratt
man har att kalla till dessa moten ar nagot som anda fortlopt under hela aret. Inom
kommunen har SIP-samordnare fungerat som ett bollplank for olika professioner i fragor om
SIP.

Arbetet fortloper med att delta pa nationella och regionala natverkstraffar, natverksleda vid
behov samt att omvarldsbevaka.

Anhdorigsamordnare
Helena Boman
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FORVALTNINGEN 2023-12-06
Christel Andersson DNR SN 2023/146 709
Sid1av?2

Samverkansavtal for familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet i Vastra Goétaland

Sammanfattning

Pa uppdrag av Vardsamverkan Vistra Gotaland (VVG) har ett forslag till Samverkansavtal
for familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Véstra Gotaland tagits
fram. En familjecentral/familjecentralsliknande verksamhet dr en verksamhet och en
motesplats ddr fordldrar och barn kan tréaffas och utbyta erfarenheter och dar det finns
kompetens i nira samverkan. Ingdende basverksamheter ar barnhilsovard, 6ppen forskola
och/eller modrahdlsovard och/eller socialtjdnst. Verksamheten ska vara hélsofrimjande,
generell, forebyggande och stodjande.

Samverkansavtalet ska ses som ett gemensamt styrdokument mellan huvudménnen. Avtalet
ar en miniminiva for den lokala samverkan, dér lokal niva har mdjlighet att gora
overenskommelser i samverkan utdver det som omfattas i samverkansavtalet.

Kommunstyrelsen begérde i remiss inkommen 2023-12-04 yttrande frdn socialndmnden
om ndamnden stéller sig bakom foreslaget samverkansavtal. Férvaltningen foreslér att
socialndmnden stdller sig bakom reviderat samverkansavtal samt att foresla
kommunstyrelsen att ta beslut om detsamma och teckna avtal med Véstra
Gotalandsregionen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-12-06

Remiss inkommen 2023-12-04

Brev reviderat samverkansavtal familjecentral Vastra Gétaland

Protokollsutdrag § 75 2023-09-29 Reviderat samverkansavtal familjecentral Véstra
Gotaland, Dnr 2022/SKF0151

Samverkansavtal familjecentraler, giltig frdn: 2024-03-01

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialnimnden stéller sig bakom det reviderade samverkansavtalet for
familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet 1 Véstra Gétaland.
e Socialndmnden foreslar kommunstyrelsen att ta beslut om detsamma samt om att
teckna avtal med Vistra Gotalandsregionen.

Christel Andersson
Verksamhetschef

Expedieras till: Kommunstyrelsen, Borasregionen Sjuhédrads kommunalforbund

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2023-12-06
Christel Andersson DNR SN 2023/146 709

Sid 2 av 2

Bakgrund

En familjecentral/familjecentralsliknande verksamhet &r en verksamhet och en méotesplats
dar fordldrar och barn kan traffas och utbyta erfarenheter och dér det finns kompetens 1
nira samverkan. Verksamheten ska vara hilsoframjande, generell, forebyggande och
stodjande.

Malet med verksamheten &r att, utifrdn hela familjens livssituation, frdmja en god
hilsoutveckling hos barn och fordldrar. Verksamheten ska vara lattillginglig och
oberoende av familjers ekonomiska forutsittningar, kulturtillhorighet, etnicitet etcetera. De
senaste aren har rapporter och utredningar, bland annat frdn Goteborgs Stad och Vistra
Gotalandsregionen, visat pa behov av att skapa en gemensam grund for struktur,
organisation och styrning av familjecentraler i lanet. Syftet med ett linsgemensamt
samverkansavtal for familjecentraler och familjecentralsliknande verksamhet 1 Vistra
Gotaland ér att:

- tydliggdra uppdrag och férvéntningar
- skapa likvérdigt innehdll i verksamheterna
- kvalitetssdkra verksamheterna

Samverkansavtalet ska ses som ett gemensamt styrdokument mellan huvudménnen. Avtalet
ar en miniminiva for den lokala samverkan, dér lokal nivé har mojlighet att gora
overenskommelser 1 samverkan utover det som omfattas i samverkansavtalet.
Samverkansavtalet pa 1dnsniva bor eller kan inte vara ett detaljdokument.

Motivering av forslag till beslut

For att skapa trygga och tydliga samverkansformer for det forebyggande arbetet som
bedrivs pd Familjecentralen i Herrljunga, krévs ett vdl genomarbetat samverkansavtal
mellan de parter som samverkar i verksamheten. Det dr Socialférvaltningens mening att det
nu reviderade samverkansavtalet erbjuder den ram som behdvs, for att verksamheten ska
kunna fortsétta att utveckla det forebyggande arbetet utifran det uppdrag som beskrivs i det
reviderade samverkansavtalet.

Direktionen i1 Sjuhirads kommunalforbund stéillde sig 2023-09-29 bakom det reviderade
samverkansavtalet for familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet 1 Véstra
Gotaland och rekommenderar medlemskommunerna att ta beslut om detsamma samt
teckna avtal med Vistra Gotalandsregionen.
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| Herrljunga KOMMUNSTYRELSENS FORVALTNING
&%) kommun REMISS
2023-11-22

Dnr KS 2023/379

Remiss - Samverkansavtal for familjecentraler i Vastra Gotaland

Remissinstanser
Socialndmnden
Bildningsndmnden

Bakgrund

Borasregionen Sjuhdrads kommunalforbund har till kommunen inkommit med en
rekommendation till kommunen att ta beslut om forslag till samverkansavtal for
familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet i Véstra Gotaland samt teckna avtal
med Vistra Gotalandsregionen.

Arende

Eftersom samverkansavtalet beror flera namnders verksamhetsomraden, kommer kommunens
beslut om samverkansavtalet fattas av kommunstyrelsen. Innan kommunstyrelsen beslutar om
att teckna samverkansavtal, efterfragas ett yttrande frdn bildningsnimnden och socialnimnden
om ndamnderna stiller sig bakom foreslagen samverkansavtal.

Bilagor
Brev frén Borasregionen
Forslag till samverkansavtal

Protokoll fran direktionen § 75/2023

Instruktion for remissvaret
Remissvaret skickas senast den: 30 januari

Anela Lennartsson
Administrations- och kommunikationsenheten

Besoksadress Telefon E-post
HERRLJUNGA KOMMUN 0513-170 00 info@admin.herrljunga.se
Torget 1 (Box 201) Fax Internet

524 23 HERRUJUNGA 0513-171 33 www.herrljunga.se
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Sjuhdrads kommunalférbund

2023-10-16

Till medlemskommunerna i
Borasregionen Sjuharads kommunalférbund

Rekommendation att ta beslut om forslag till Samverkansavtal for
familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet i Vastra Gotaland
samt teckna avtal med Vastra Gotalandsregionen

VastKoms styrelse beslutade den 22 juni 2023 att stélla sig bakom forslaget pa samverkansavtal for
familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet i Vastra Gotaland. VastKoms styrelse
rekommenderar kommunalférbunden att i sin tur rekommendera sina respektive
medlemskommuner att besluta om foérslaget samt teckna avtal med Vastra Gotalandsregionen.

Direktionen for Borasregionen Sjuharads kommunalférbund behandlade drendet den 29 september
2023 och 6versander nu sitt beslut samt rekommenderat forslag.

Kommunernas beslut meddelas Borasregionen senast 2024-02-16 pa info@borasregionen.se

Linda Bergholtz
Administrativ chef

Bilagor
1 Protokollsutdrag
2 samverkansavtal for familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet i Vastra Gotaland
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Sammantradesprotokoll
Direktionen
Sjuhdrads kommunalférbund Datum: 2023-09-29

Sida 9 (21)

§ 75 Reviderat samverkansavtal for familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet i Vastra Gotaland
Diarienummer: 2022/SKF0151

Beslut

Direktionen staller sig bakom forslag till Samverkansavtal for familjecentral och
familjecentralsliknande verksamhet i Vastra Gotaland och rekommenderar medlemskommunerna att
ta beslut om detsamma samt teckna avtal med Vastra Gotalandsregionen

Sammanfattning

Pa uppdrag av Vardsamverkan Véastra Gotaland (VVG) har ett forslag till Samverkansavtal for
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Goétaland tagits fram. En
familjecentral / familjecentralsliknande verksamhet ar en verksamhet och en moétesplats dar
foraldrar och barn kan traffas och utbyta erfarenheter och dar det finns kompetens i ndra samverkan.
Ingaende basverksamheter ar barnhilsovard, 6ppen forskola och /eller médrahélsovard och/eller
socialtjanst. Verksamheten ska vara halsoframjande, generell, férebyggande och stddjande.

Malet med verksamheten ar att, utifran hela familjens livssituation, framja en god halsoutveckling
hos barn och foraldrar. Verksamheten ska vara lattillganglig och oberoende av familjers ekonomiska
forutsattningar, kulturtillhorighet, etnicitet etcetera.

De senaste aren har rapporter och utredningar, bland annat fran Goteborgs Stad och Vastra
Gotalandsregionen, visat pa behov av att skapa en gemensam grund for struktur, organisation och
styrning av familjecentraler i lanet.

Syftet med ett [ansgemensamt samverkansavtal for familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamhet i Vastra Gotaland ar att:

e tydliggdra uppdrag och férvantningar

e skapa likvardigt innehall i verksamheterna

e kvalitetssakra verksamheterna

Samverkansavtalet ska ses som ett gemensamt styrdokument mellan huvudmannen. Avtalet ar en
miniminiva for den lokala samverkan, dar lokal niva har mojlighet att gbra 6verenskommelser i
samverkan utéver det som omfattas i samverkansavtalet. Samverkansavtalet pa lansniva bor eller
kan inte vara ett detaljdokument.

Expedieras till
Medlemskommunerna

Justerare Utdragsbestyrkande
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

1. Inledning

Att stodja foraldrar i foraldraskapet ar en av de viktigaste insatserna
samhillet kan gora for att fraimja barns héalsa och utveckling. Trygga och
valinformerade foraldrar ar en viktig forutsattning for en positiv
utveckling for barnet och minskar risken for en rad olika halsoproblem och
riskbeteenden.!

Kommuner och regioner har ett ansvar i att stodja foraldrarna i
foraldraskapet? och dir utgor familjecentralerna och de
familjecentralsliknande verksamheterna en viktig arena.

Under 2020 lyfte Vastra Gotalandsregionen fram behovet av att tydliggora
uppdrag och forvantningar pa familjecentralerna i Vastra Gotaland.
Genom att skapa ett lansgemensamt inriktningsdokument for Vastra
Gotalandsregionen och kommunerna i Vastra Gotaland ville man
kvalitetssikra en lagsta niva for familjecentralerna i lanet.

Den 10 maj 2021 faststéllde Vardsamverkan Vistra Gotaland en
uppdragshandling som gav Vistra Gotalandsregionen och VastKom i
uppdrag att ta fram ett inriktningsdokument f6r familjecentralerna i
Viastra Gotaland. Vardsamverkan Vastra Gotaland konstaterade att de
senaste arens rapporter och utredningar visat pa ett behov av att skapa en
gemensam grund for struktur, organisation och styrning av
familjecentraler i lanet.

Detta samverkansavtal ar resultatet av det uppdrag som gavs av
Véardsamverkan Vistra Gotaland. Dokumentet tituleras har
samverkansavtal istillet for inriktningsdokument med hénvisning till
gallande riktlinje for gemensamma styrdokument i Vastra Gotaland.?

Samverkansavtalet hanterar samverkan mellan ingdende verksamheter i
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter. Pa nationell
niva har vi i nuldget en stor brist pa barnmorskor, vilket slar igenom &ven i
vart lan. Detta paverkar forutsattningarna for samverkan kring
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter. Hansyn till
rddande situation har tagits i framtagandet av detta samverkansavtal.* Vid

Y En nationell strategi fér ett stérkt férdldraskapsstéd (2018), Myndigheten fér
familjeratt och férdldraskapsstod.

2 Lag (2018:1197) om Fdrenta nationernas konvention om barnets rittigheter,
Riksdagen.

3 Riktlinje — Gemensamma styrdokument som upprdttas mellan kommunerna i
Vistra Gétaland och Vistra Gétalandsregionen inom hdlsa, vdard och omsorg,
Vardsamverkan Vastra Gotaland.

4 Se bilaga 3.
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https://www.mfof.se/download/18.1af131d916e45020f6b3a437/1574348799172/En%20nationell%20strategi%20f%C3%B6r%20ett%20st%C3%A4rkt%20f%C3%B6r%C3%A4ldraskapsst%C3%B6d%20WEBB%20(1).pdf
https://www.mfof.se/download/18.1af131d916e45020f6b3a437/1574348799172/En%20nationell%20strategi%20f%C3%B6r%20ett%20st%C3%A4rkt%20f%C3%B6r%C3%A4ldraskapsst%C3%B6d%20WEBB%20(1).pdf
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1147/SURROGATE/Riktlinje%20gemensamma%20styrdokument%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland.pdf
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tecknande av lokala samverkansavtal bor alltid forutsattningar for
kompetensforsorjning beaktas for samtliga ingdende parter.

2. Syfte och mal

Syftet med ett gemensamt samverkansavtal for familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gotaland ar:

- att tydliggora uppdrag och forvantningar

- att skapa likvardigt innehall i verksamheterna
- att kvalitetssidkra verksamheterna

- att sikra samverkan mellan huvudméannen

Malet ar att genom familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter bidra till att utjamna skillnader i hilsa och livsvillkor hos
befolkningen.

3. Avtalsparter

Detta samverkansavtal giller samtliga 49 kommuner i Vistra Gotaland
samt Viastra Gotalandsregionen.

Samverkansavtalet ska ses som ett gemensamt styrdokument mellan
huvudmannen. Avtalet 4r en miniminiva for den lokala samverkan, dar
lokal niva har mojlighet att gora 6verenskommelser i samverkan utover det
som omfattas av detta samverkansavtal.

4. Avtalstid och uppfoljning

Samverkansavtalet géiller under perioden 2024-03-01 — 2025-12-31. Om
avtalet inte sagts upp skriftligen 12 manader innan avtalets utgang forlangs
det automatiskt med 2 ar. Uppf6ljning kommer ske under avtalsperioden.

Vid visentliga forandringar av forutsattningarna for avtalet kan initiativ
till en 6versyn tas av det politiska samradsorganet, SRO.

Bada huvudménnen har ett gemensamt ansvar for den lansgemensamma
uppfoljningen av samverkansavtalet. Uppfoljning ska ske gentemot
Véardsamverkan Vistra Gotaland.

. V€Y vistra
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5. Lagstiftning, styrande och stodjande dokument

Vid framtagande av detta samverkansavtal har foljande styrande och
stodjande dokument samt lagstiftning tagits i beaktande:

- Halso- och sjukvardslagen®

- Lagen om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter.®

- Socialtjanstlagen’

- Skollagen®

- Slutrapport regional 6versyn av familjecentraler®

- Utvardering av samverkansorganiseringar for familjecentrerat
arbetssitt i Goteborg™®

- Nationell vigledning Familjecentral®

- Borja med barnen - En sammanhaéllen god och nira vard for barn

och unga®?

En viktig utgdngspunkt for arbetet med framtagandet av
samverkansavtalet har ocksé varit proportionell universalism. Det vill sdga
att insatser till foraldrar bor vara universella och riktade till alla, men
samtidigt vara proportionella till de behov som finns i utsatta grupper.*?

Proportionell universalism. **

5 Hilso- och sjukvardslagen (2017:30), Riksdagen.

6 Lagen om Férenta nationernas konvention om barnets rattigheter (2018:1197),
Riksdagen.

7 Socialtjanstlagen (2001:453), Riksdagen.

8 Skollag (2010:800), Riksdagen.

? Slutrapport regional 6versyn av familjecentraler (2016), Acando.

10 Utvérdering av samverkansorganiseringar for familjecentrerat arbetssétt i
G6teborg (2020), Arthur D Little.

11 Nationell véigledning Familjecentral. Samverkan fér barns bésta (2021),
Féreningen for familjecentralers framjande.

2 B6rja med barnen! En sammanhdllen god och néira vérd fér barn och unga.
Delbetankande av utredningen om en sammanhallen god och nara vard fér barn
och unga (SOU 2021:34), Regeringen.

3 Vad dr folkhdlsa, jémlik hélsa och folkhélsoarbete, Folkhilsomyndigheten.

14 Kunskapscentrum fér jamlik vard, Vastra Gétalandsregionen.

. V€Y vistra
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag_sfs-2017-30
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/socialtjanstlag-2001453_sfs-2001-453
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/skollag-2010800_sfs-2010-800
https://vgregion.sharepoint.com/sites/sy-rs-regionalt-familjecentraler/Delade%20dokument/Forms/AllItems.aspx?groupBy=Kategori&id=%2Fsites%2Fsy%2Drs%2Dregionalt%2Dfamiljecentraler%2FDelade%20dokument%2FRegional%20%C3%96versyn%20av%20familjecentraler%5Fslutrapport%20%282016%29%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fsy%2Drs%2Dregionalt%2Dfamiljecentraler%2FDelade%20dokument
https://vgregion.sharepoint.com/sites/sy-rs-regionalt-familjecentraler/Delade%20dokument/Forms/AllItems.aspx?groupBy=Kategori&id=%2Fsites%2Fsy%2Drs%2Dregionalt%2Dfamiljecentraler%2FDelade%20dokument%2FSlutrapport%20Utv%C3%A4rdering%20FCA%20%28senaste%29%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fsy%2Drs%2Dregionalt%2Dfamiljecentraler%2FDelade%20dokument
https://familjecentraler.se/wp-content/uploads/2023/04/Nationell-vagledning-familjecentral-Samverkan-for-barns-basta-1.pdf
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/05/sou-202134/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/en-god-och-jamlik-halsa-pa-alla-nivaer/tema-folkhalsa-lokalt-och-regionalt-stod/vad-ar-folkhalsa/folkhalsa-och-jamlik-halsa/
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I samverkansavtalet anviands genomgaende begreppet fordldrar och inte
vardnadshavare. Ett barn kan ha annan viardnadshavare an en foralder,
men eftersom begreppet foraldrar anvands generellt i nationella
definitioner, utredningar och underlag, dar detta avtal utgar fran ett flertal
av dem, anvands begreppet foraldrar aven i detta avtal. Vardnadshavare
kan likstallas med foraldrar i detta dokument.

6. Malgrupp

Malgruppen for familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter
ar blivande foraldrar, barn fran noll ar till dess att barnet uppnatt
skolélder och overgatt till elevhilsan, barnets fordaldrar samt andra viktiga
vuxna runt barnet.

7. Familjecentralers och familjecentralsliknande
verksamheters uppdrag

En familjecentral och en familjecentralsliknande verksamhet ir en
verksamhet som riktar sig till barn och foraldrar och som ar
hélsoframjande, generell, tidigt forebyggande och stodjande.
Familjecentralens och den familjecentralsliknande verksamhetens
uppdrag ar att arbeta for att fraimja trygga uppvaxtvillkor for barn genom
att sprida kunskap till och stodja blivande foraldrar och foraldrar.
Verksamheten ar en ingang att n alla fordldrar och samtidigt erbjuda
kompletterande stodinsatser for foraldrar som ar i behov av det.™

Familjecentralen och den familjecentralsliknande verksamheten ar en
arena dir kommun och region genomfor gemensamma tidiga insatser*®
och en verksamhet med goda forutsittningar for olika professioner att
samarbeta for barnets basta."”

Syftet med familjecentralen och den familjecentralsliknande verksamheten
som samverkansarena och motesplats ar att genom foraldrarna minska:

15 Vad ér en familjecentral, Féreningen foér familjecentralers frimjande.
16 Vad ér en familjecentral, Féreningen foér familjecentralers frimjande.
17 Familjecentraler, Rikshandboken barnhélsovard — fér professionen.

. V€Y vistra
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- Fysisk, psykisk och social ohilsa bland barn

- Ojamlikhet i hilsa bland barn

- Risken att barn hamnar mellan samhallets trygghetssystem som gor
att barnet inte far ratt stod i ratt tid*®

Utifran FN:s konvention om barnets rattigheter, familjens livssituation
och genom samarbete, samordning och samverkan, ska familjecentralen
och den familjecentralsliknande verksamheten:

- Erbjuda lattillgangligt stod

- Vara ett kunskaps- och informationscentrum

- Stirka arbetet med FN:s konvention for barnets rattigheter

- Skapa arbetsformer dir barn och foraldrar ar delaktiga

- Framja en gynnsam fysisk, psykisk och social utveckling for barn

- Uppmirksamma barn och deras familjer dar tecken finns
pa avvikande utveckling eller dar det finns tecken pa riskfaktorer i
barnets narmiljo

- Stirka samspelet och en god relation mellan barn och foraldrar

- Erbjuda tidiga insatser till blivande foraldrar och familjer med barn

- Stirka barnets och forialdrarnas sociala nitverk

- Starka ett jamstallt fordldraskap

- Stirka barns sprakutveckling

- Stdrka integrationen®

8. Definitioner

8.1.Familjecentrerat arbetssatt

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter ska priglas av
ett familjecentrerat arbetssatt. Ett familjecentrerat arbetssitt avser att
insatser for barn tar sin utgdngspunkt i hela familjen, eller den blivande
familjen, och deras levnadsvillkor. Mélet ar att forbattra uppvixtvillkoren
for barn genom att starka familjen.

Ett familjecentrerat arbetssatt kannetecknas av:

- Ett halsoframjande perspektiv dar manniskors styrkor lyfts fram
och tas tillvara

18 Vad ér en familjecentral, Féreningen foér familjecentralers frimjande.
% Vad ér en familjecentral, Féreningen fér familjecentralers frimjande.
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- Barnets bista sitts i frimsta rummet

- Foraldrarna ses som barnets viktigaste resurser

- Det sociala natverket runt barnet ses som en viktig resurs

- Arbetssittet anpassas utifran barnets mognadsgrad

- Gransoverskridande samverkan dar verksamheterna sétter barn-
och familjeperspektivet framst

Familjecentrerat arbetssatt ska tillampas av alla ingdende verksamheter
inom familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten.

8.2.Familjecentral

En familjecentral ar en samlokaliserad® verksamhet som minst bestér av
barnmorskemottagning, barnhilsovard, 6ppen forskola och socialtjanst
med inriktning mot forebyggande arbete.

Utover basverksamheterna kan dven andra samhallsaktorer inga i
samarbetet, som till exempel folktandvard, bibliotek,
foraldrastodsutvecklare, logoped, budgetradgivning, psykologer for
modra- och barnhélsovérd och civila samhillets organisationer.

Familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet bendmns bada som
familjecentral externt, gentemot allmanheten. Det ska tydligt framga vad
allmanheten kan forvinta sig fran verksamheten, och vilka
basverksamheter och andra verksamheter som finns dar.

Familjecentralens arbete ska regleras i ett lokalt samverkansavtal.

8.3.Familjecentralsliknande verksamhet

En familjecentralsliknande verksamhet ar en verksamhet med samverkan
mellan minst tre av basverksamheterna. Barnhélsovard och 6ppen forskola
ska ingd i samverkan samt ytterligare minst en av de aterstaende
basverksamheterna. Barnhilsovarden ska vara samlokaliserad med minst
en av de kommunala verksamheterna (0ppen forskola och/eller
forebyggande socialtjanst).

Utover basverksamheterna kan dven andra samhallsaktorer inga i
samarbetet, som till exempel folktandvard, bibliotek,

20 5e stycke 8.4.
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foraldrastodsutvecklare, logoped, budgetradgivning, psykologer for
modra- och barnhéilsovérd och civila samhaillets organisationer.

Familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet benamns bada som
familjecentral externt, gentemot allmanheten. Det ska tydligt framga vad
allmanheten kan forvinta sig fran verksamheten, och vilka
basverksamheter och andra verksamheter som finns dar.

Den familjecentralsliknande verksamhetens arbete ska regleras i ett lokalt
samverkansavtal. 2!

8.4.Samlokalisering

Samlokalisering innebér att hela den verksamhet som respektive part
bedriver som beror familjecentralens eller den familjecentralslikande
verksamhetens uppdrag ska vara fysiskt forlagd till familjecentralen eller
den familjecentralsliknande verksamheten.*?

For barnhalsovéardens del innebar det hela barnhilsovardens uppdrag. For
barnmorskemottagningen utgors detta av graviditetsrelaterad vard. For
forebyggande socialtjansts del innebar det uppsokande och servicebaserat
arbete, till exempel foraldraskapsstod. For 6ppna forskolan utgors det av
hela dess verksambhet.

Samlokalisering skapar mer gynnsamma mojligheter till samverkan, men
det ar inte en forutsittning for samverkan. Samlokalisering ar sarskilt
fordelaktigt for att nd ut till familjer med stora behov, och har saledes
storre fordelar i omraden med sdmre socioekonomiska férhéallanden.?®

9. Samverkan

Samverkan handlar om bade samarbete med personlig kontakt i det
l6pande arbetet och samordning av resurser pa huvudmannaniva. Det
handlar om att skapa konsensus, fortroende och tillit kring ansvar och
roller. Utover intern samverkan pa den egna familjecentralen eller inom

21 Utdver familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter kan annan
avtalsbunden samverkan tecknas som inte faller inom ramen for ovanstaende
definitioner. Dessa samverkansformer omfattas inte av detta avtal.

22 Lokalanpassningar kan behova goras utifrdn ingdende basverksamheters krav pa
standard och sdkerhet.

B Utvérdering av samverkansorganiseringar fér familjecentrerat arbetssdtt i
G6teborg (2018), Arthur D Little.
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den familjecentralsliknande verksamheten sker dven extern samverkan
med andra verksamheter.

Foljande forutsattningar behover finnas for att fa till en bra samverkan:

- Kunskap om varandras kompetenser

- Tydliga roller med arbetsbeskrivningar

- Gemensam viardegrund (familjecentrerat arbetssatt)

- Gemensam verksamhetsplan och uppfoljning

- Tydlig styrning och ledning

- Samverkanstid dar tid avsatts for regelbundna moéten med
personalen som arbetar pa familjecentralen eller den
familjecentralsliknande verksamheten, samt tid for méten med
cheferna for de olika verksamheterna®

- Gemensam kompetensutveckling som planeras i styrgruppen och
beslutas av chef for respektive verksamhet

- Rutiner for hantering av dokumentation och sekretess

Samverkan mellan de olika yrkesgrupperna ar en forutsattning for en
vialfungerande familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet och
okar formagan att upptécka och tillgodose barns och barnfamiljers
individuella behov.?

10. Samverkande parter

En familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet utgors i
grunden av samverkan mellan fyra basverksamheter. Utover
basverksamheterna kan dven andra samhaéllsaktorer ingd i samarbetet.

Nedan beskrivs ingdende basverksamheters uppdrag, atagande, roller och
kompetens kopplat till familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter.

10.1. Socialtjanst

I socialtjanstlagen anges att socialnimnden i den uppsokande
verksamheten ska upplysa om socialtjansten och erbjuda grupper och

24 Familjecentraler, Rikshandboken barnhilsovard — fér professionen.

% Bérja med barnen! En sammanhdllen god och néra vérd fér barn och unga.
Delbetdnkande av utredningen om en sammanhallen god och néra vard for barn
och unga (SOU 2021:34), Regeringen.
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enskilda sin hjalp. Nar det dr lampligt ska nimnden samverka med andra
samhallsorgan och med organisationer och andra foreningar. Nar det
géller gruppen barn och unga finns sarskilda bestimmelser i
socialtjanstlagen. Socialndimnden ska bland annat verka for att barn och
ungdomar vaxer upp under trygga och goda forhallanden. En
familjecentral eller en familjecentralsliknande verksamhet ger
socialtjansten en bred arena att méta blivande foraldrar och foraldrar till
sma barn i enlighet med socialtjanstlagens uppsokande och
servicebaserade arbete. Genom socialtjanstens samlokalisering med andra
inom en familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet finns en
flexibel och adekvat struktur for socialtjinstens samverkansansvar och
uppsokande service, for att kunna erbjuda stod utifran familjens behov.

Tack vare samverkan med barnmorskemottagningen, barnhalsovard och
oppen forskola kan foraldrar pa ett lattillgangligt satt fa tillgang till
socialtjanstens resurser och kompetens redan under graviditeten eller som
nybliven forilder.

Socialtjansten kan bedriva forebyggande arbete péa olika nivaer; individ-,
grupp- och samhallsniva. Det kan handla om spannvidden mellan att delta
i och leda olika foraldrastodsprogram (individuellt eller i grupp), social
radgivning, samhallsinformation, motivation- och niatverksarbete eller att
tidigt uppticka behov och lotsa vidare till ytterligare stod. Det kan ocksa
handla om samtal kring familjeliv, relationer, anknytning och samspel
samt att arbeta for att fraimja barnfamiljers situation i omradet.

10.2. Oppen forskola

Oppen forskola regleras av skollagen och lagen om Forenta nationernas
konvention om barnets rattigheter. Enligt skollagen far en kommun
anordna oppen forskola som komplement till férskola och pedagogisk
omsorg. Den 6ppna forskolan ar en verksamhet som riktar sig till barn och
foraldrar och annan medfoljande vuxen. Verksamheten ar hilsoframjande,
generell, tidigt forebyggande och stodjande. Den 6ppna forskolan ska
erbjuda barn en pedagogisk gruppverksamhet samtidigt som den ger
foraldrar stod i foraldrarollen och mojlighet till social gemenskap.
Besokarna ar inte inskrivna utan avgor sjilva nar eller hur ofta de vill
komma. Den 6ppna forskolan utformas utifran de behov som finns pa
orten eller bostadsomradet. Det innebar att innehallet i verksamheten
varierar fran plats till plats.

Oppna forskolan ska utgd fran en helhetssyn pa barnet och barnets behov
samt utformas sa att den framjar allsidiga kontakter och social gemenskap.
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Verksamheten ska bedrivas i andamalsenliga lokaler i grupper med en
lamplig sammansattning och storlek.

For bedrivande av verksamheten ska det finnas personal med sddan
utbildning eller erfarenhet att en god pedagogisk verksamhet kan
tillgodoses.

Verksamheten pa 6ppna forskolan utvecklas utefter varje barns behov och
tillsammans med besokarna, genom att skapa arbetsformer dar barn och
foraldrar ar delaktiga. Pedagogen har till uppgift att arbeta med bade barn,
foraldrar och relationen mellan dem samt visa pa ett pedagogiskt
forhéllningssatt. Den 6ppna forskolan riktar sig till familjer med barn fran
o ar till dess barnet borjar skolan.

I en familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet tillfor 6ppen
forskola pedagogisk kompetens och ett pedagogiskt perspektiv. Genom
samverkan i en familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet
okar 6ppna forskolans mojligheter att tidigt upptéacka och tillgodose behov
hos familjerna.

10.3. Barnmorskemottagning

Overgripande basuppdrag for barnmorskemottagningen ir hilsovard
under graviditet (inklusive foraldrautbildning och
forlossningsforberedelse), preventivmedelsradgivning, forebygga sexuellt
overforbara sjukdomar samt organiserade gynekologiska
cellprovskontroller enligt gdllande vardprogram.
Barnmorskemottagningen spelar en central roll for kvinnors och familjers
hilsa genom radgivning och insatser inom graviditetsovervakning och
sexuell och reproduktiv hilsa. Den del av uppdraget som omfattar
hélsovard under graviditet utgor cirka hélften av alla besok pa
barnmorskemottagningen.

Halsovard under graviditet har till syfte att framja halsa och verka
forebyggande. Det ar ett satt att arbeta med medicinskt och psykosocialt
omhéndertagande av mélgruppen.

Barnmorskemottagningens kompetens innehas av barnmorskan.
Barnmorskemottagningen ska etablera nara samverkan mellan
mottagningar, kommuner och vardenheter inom vardval med flera for att
skapa en vil fungerande vardkedja for familjer med sarskilda behov.
Folkhilsoperspektivet genomsyrar allt arbete och malsattningen ar att i
varje enskilt mote uppmarksamma levnadsvanor, att na alla och samtidigt
identifiera individer med behov av extra stod och initiera insatser i

samverkan med relevanta aktorer.
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Barnmorskemottagningen och barnmorskan ar en bas for
familjecentralens och den familjecentralsliknande verksamhetens arbete
kring familjeplanering, det ofédda barnet och de blivande foraldrarna. Den
tvarprofessionella samverkan pa familjecentralen eller den
familjecentralsliknande verksamheten underldttar barnmorskans uppdrag
angdende tidig upptackt, minimerar risken att det ofodda barnet "faller
mellan stolarna” och 6kar majligheten att ge ratt insats i ratt tid.

10.4. Barnhalsovard

Barnhilsovardens mal ar att bidra till basta mojliga fysiska, psykiska och
sociala halsa for barn. Detta genom att framja barns hilsa och utveckling,
forebygga ohalsa hos barn samt tidigt identifiera och initiera atgirder vid
problem med barns hailsa, utveckling och uppvaxtmiljo. Detta genomfors
bland annat genom att folja barns halsa, utveckling och livsvillkor enligt
barnhalsovardens nationella program. Barnhilsovardens arbete leds av
barnhilsovardssjukskoterskan i team tillsammans med ldkare och
psykolog.

Enligt Socialstyrelsen kravs det samsyn, struktur och styrning for att
halsoarbetet inom barnhélsovarden ska vara framgéngsrikt.
Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter lyfts fram som
konkreta exempel pa hur barnhélsovardspersonalens samverkan med olika
verksamheter kan organiseras. Den storsta vinsten med familjecentralers
och familjecentralsliknande verksamheters samverkansform ar
personalens 6kade forméga att upptiacka och mota barnfamiljernas behov
av stod, vilket gor familjecentraler och familjecentralsliknande
verksambheter till en vil lampad arena for foraldraskapsstod.

11. Organisation, ledning och styrning

11.1.  Styrgrupp

Organisering av ledning och styrning ar avgorande for ett framgéngsrikt
arbete pa en familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet. Varje
familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet ska darfor ha en
styrgrupp® med uppdrag att styra och leda de olika verksamheternas

26 Styrgruppen kan vara samma for fler an en familjecentral eller
familjecentralsliknande verksamhet.
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gemensamma ataganden. Styrgruppen ska utgoras av de narmaste
cheferna till varje profession. Till exempel:

- Verksamhetschef eller bitradande verksamhetschef for
barnhilsovard

- Enhetschef for barnmorskemottagning

- Enhetschef/rektor for 6ppen forskola/forskola

- Enhetschef for forebyggande socialtjanst

Andra nyckelfunktioner kan ocksa inga i styrgruppen. Det ar viktigt att
cheferna i styrgruppen ar vil insatta i det dagliga arbetet och i
utvecklingen av den enskilda familjecentralen eller familjecentralsliknande
verksamheten.

Styrgruppen eller chefer 6ver styrgruppen ansvarar for att
samverkansavtal skrivs och att alla parter undertecknar detta. Styrgruppen
ansvarar for att tillsammans med de verksamma p& familjecentralen eller
familjecentralsliknande verksamheten ta fram mal for verksamheten samt
uppfoljning av malen. Styrgruppen ska leda och f6lja familjecentralens
eller den familjecentralsliknande verksamhetens utveckling enligt de
faststillda méalen och riktlinjerna.

For att samverkan ska fungera tillfredsstillande ska alla verksamheterna i
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten ha en
gemensam verksamhetsplan som foljs upp och utviarderas. Styrgruppen
ansvarar for att verksamhetsplanen upprittas.

Styrgruppen behover motas regelbundet tillsammans med samordnaren
for familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten.
Motesfrekvens regleras i det lokala avtalet.

11.2. Samordnare

Varje familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet ska ha en
samordnare?” som haller ihop verksamheten och ar linken mellan
arbetslaget och styrgruppen i bada riktningar. Samordnarrollen ar inte

27 Utéver samordnare kan dven koordinatorer finnas i vissa kommuner.
Koordinatoruppdraget ar vanligtvis bredare dn samordnarrollen och kan till
exempel omfatta ett helhetsansvar i ett geografiskt omrade kring utveckling av
strukturer for samverkan och utveckling av familjecentrerat arbetssatt.
Koordinatorn kan i vissa fall dven inneha rollen som samordnare.
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knuten till en viss profession. Samordnaren utses av styrgruppen som
ocksa beslutar om samordnarens uppdrag och tjanstgoringsgrad.?

Samordnarens uppdrag kan innehélla f6ljande:

- Verka for att det gemensamma, vardagliga arbetet pa
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten
fungerar

- Fora dialog med styrgruppen

- Frimja samverkan och verksamhetens utveckling tillsammans med
ovriga i arbetsgruppen

- Stodja arbetet mot verksamhetens mal

Detta kan till exempel innebéra att:

- Planera och leda samverkansmoten och verksamhetsméten for
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten

- Delta pa styrgruppsmoten

- Representera familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten utét

- Ansvara for hemsida, informationsmaterial och sociala medier

- Ansvara for utifrin kommande studiebesok

- Ansvara och driva planering for gemensam fortbildning inom
arbetslaget

- Sammanstilla arlig verksamhetsberittelse

- Initiera utvecklingsarbeten pa familjecentralen eller den
familjecentralsliknande verksamheten

- Vara ansvarig for introduktion av nyanstalld personal pa
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten.

- Organisera och fordela gemensamma arbetsuppgifter

- Ansvara for informationsflédet till samtliga medarbetare

- Bevaka och samordna gemensamma utbildningsfragor

- Forfoga over familjecentralens eller den familjecentralsliknande
verksamhetens gemensamma budget om séddan finns

- Uppritta arlig, gemensam verksamhetsplan med uppf6ljning och
utvirdering pa uppdrag av styrgruppen

28 Om funktionen samordnare utses och hanteras pd annat sitt avseende uppdrag
och tjanstgoringsgrad ska det regleras i det lokala samverkansavtalet.

‘ Vést Kom Yaé‘%“r‘}fANDSREGIONEN

v www.vardsamverkan.se | Sida 15



Arende 6

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

12. Lokal uppfoljning

Uppfoljning av familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten ska ske lokalt. Styrgruppen ansvarar for att tillsammans
med de verksamma pa familjecentralen eller familjecentralsliknande
verksamheten ta fram mal for verksamheten samt uppfoljning av malen.
Alla verksamheter i familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten ska ha en gemensam verksamhetsplan som f6ljs upp och
utvarderas. Styrgruppen ansvarar for att det arligen upprattas en
gemensam verksamhetsplan med uppf6ljning och utvardering.?

13. Sekretess

De verksamheter som samverkar inom familjecentralen eller den
familjecentralsliknande verksamheten omfattas av olika
sekretessbestimmelser. Grunden for de olika personalgruppernas
tystnadsplikt ar dock densamma. Allt utbyte av information ska ske enligt
gillande lagstiftning och regleras i offentlighets- och sekretesslagen.*

Uppgifter om en enskild far lamnas till en annan verksamhet inom
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten om den
enskilde har lamnat sitt samtycke till 6verlamning av informationen. Detta
eftersom ett samtycke kan hiva sekretessen om den enskildes
hélsotillstand eller personliga forhallanden som annars géller i de olika
verksamheterna enligt offentlighet- och sekretesslagen.

Uppgifter om den enskilde kan dven lamnas till en annan verksamhet
(myndighet) om det aktualiseras en sekretessbrytande regel i det enskilda
arendet. Vissa sekretessbrytande regler kan aktualiseras om det finns
anmalnings- och uppgiftsskyldighet enligt annan lag eller forfattning,
exempelvis till socialtjansten vid misstanke om att barn far illa eller
riskerar att fara illa. Det finns dven sekretessbrytande regler som mojliggor
overlamning av information till polis om uppgifterna ar nédviandiga for att
utreda brott.

29 p3 sikt féreslds att en lansgemensam modell fér verksamhetsuppféljning och
kvalitetssakring tas fram. Se bilaga 4, Utvecklingsomraden.
30 Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), Riksdagen.
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14. Ekonomi

14.1. Gemensamma kostnader

Gemensamma kostnader utgors av kostnader kopplade till gemensamma
lokaler, samordnartjansten samt kostnader kopplade till gemensamma
insatser enligt verksamhetsplan.

Gemensamma lokaler definieras utifran uppdrag och utgar fran en
miniminiva bestaende av en toalett for personal, en toalett for besokare
samt ett konferensrum och ett personalrum.

Till kostnader som ar kopplade till gemensamma lokaler ingar bland annat
hyra for gemensamma ytor, lokalvard, gemensamma mobler, 1as och
inbrottslarm, brandskyddsutrustning, utrymnings- och 6verfallslarm, IT,
skrivare och liknande.

Alla basverksamheter som ingar i samverkan kring en familjecentral eller
familjecentralsliknande verksamhet ska dela lika pa kostnaden for
samordnaren. Det inkluderar samtliga kostnader kopplade till tjansten, till
exempel 16n, kompetensutveckling och datautrustning. Den verksamhet
dir samordnaren anstills ersitts av 6vriga ingdende verksamheter med
respektive del av kostnaden.**

Gemensam finansiering av samordnaren géller frdn och med att detta avtal
trader i kraft bade vid befintliga familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter samt vid etablering av nya.

Ovriga gemensamma kostnader ska fran och med att detta avtal trider i
kraft delas lika mellan ingdende basverksamheter vid etablering av nya
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter om inte annat
overenskommes i det lokala samverkansavtalet.

14.2. Finansiering av respektive basverksamhet

De ingdende parternas medverkan i en familjecentral eller
familjecentralsliknande verksamhet finansieras pa olika sitt.

31 Regleras i det lokala samverkansavtalet.

‘ Vést Kom Yaé‘%“r‘}fANDSREGIONEN

v www.vardsamverkan.se | Sida 17



Arende 6

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Barnhilsovarden far ersiattning utifran egen samlokalisering eller icke
samlokalisering i enlighet med Krav- och kvalitetsbok Vérdval
Véardcentral.*

Barnmorskemottagningen far ersattning i enlighet med
vardéverenskommelse mellan regional ndimnd och styrelsen for
Regionhilsan.

For kommunernas del skapas forutsiattningar att inga i en familjecentral
eller familjecentralsliknande verksamhet vid nyetablering genom
avsattande av resurser. Darefter hanteras kommunernas finansiering
genom ordinarie budgetprocess.

15. Lokala samverkansavtal

Det lokala samverkansavtalet bor bestd av tva olika delar — ett
samverkansavtal som hanterar verksamheterna och samverkan dem
emellan samt ett nyttjanderattsavtal som hanterar lokaler och hyror.

Se bilaga 1 for mall av ett lokalt samverkansavtal och bilaga 2 for mall av
ett lokalt nyttjanderattsavtal.

Mallarna ar forslag pa hur respektive avtal kan utformas. I avtalen kan
den lokala styrgruppen ldgga till rubriker och innehall utifran behov. I
nyttjanderattsavtalet kan dven en del av punkterna redan ha reglerats i
samverkansavtalet.

Ett lokalt samverkansavtal ska dock innehélla foljande punkter:

- Avtalsparter och placering

- Avtalstid

- Avtalets utgangspunkter

- Syfte med avtalet

- Familjecentralens syfte och mal
- Parternas gemensamma ansvar
- Parternas enskilda ansvar

- Styrgrupp

- Samordnare

- Personalgrupp

- Sekretess och informationséverforing

32 Krav- och kvalitetsbok Vardval Vardcentral, Vistra Gotalandsregionen.
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- Finansiering

- Andring och tilléigg i avtalet
- Tvist

- Underskrift
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Arende 6

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

Bilaga 1. Mall for lokalt samverkansavtal

Lokalt samverkansavtal
(vid sidan av ett lokalt nyttjanderattsavtal)

Familjecentralen / Familjecentralsliknande
verksamheten skriv in namn pa verksamheten
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Arende 6

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

1. Avtalsparter och placering

Namn pa ingdende barnavardscentral (BVC), Vastra Gotalandsregionen
(VGR), organisationsnummer 232100—0131 eller namn pa foretaget och
deras organisationsnummer.

Namn pd ingdende barnmorskemottagning, Regionhélsan, Vistra
Gotalandsregionen (VGR), organisationsnummer 232100—-0131

Namn pa ingaende avdelning/enhet inom socialtjanst, forvaltning,
kommunens namn och org.nr xxxxxx-xxxx.

Namn pa ingdende 6ppen forskola, forvaltning, kommunens namn och

Org.nr Xxxxxx-Xxxx.

Familjecentralen / den familjecentralsliknande verksamheten xx ar
lokaliserad pa har skrivs besoksadressen till verksamheten.

Utifran samverkansavtalet for familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland betecknas verksamheten som en
familjecentral /familjecentralsliknande verksamhet. Utat mot
befolkningen kallas verksamheten for familjecentralen xx. Nedan bendmns
verksamheten darfor som familjecentral.

2. Avtalstid

Avtalet giller under perioden xxxx-xx-xx — xxxx-xx-xx med mojlighet till x
manaders forlangning. Forlangningen ska vara skriftlig och beslutad av
samtliga avtalsparter.

Uppségning av avtalet for upphorande eller omforhandling ska meddelas
ovriga parter skriftligen med sex ménaders varsel.

Rekommendation: Avtalstiden bor vara minst 3 &r men inte langre an 5 ar.
Minst tre ar ger verksamheten ro att arbeta och implementera vad som
star i avtalet. Om avtalstiden ar mer an 5 ar finns det en risk att avtalet blir
inaktuellt och inte f6ljer forandringar i omvarlden. Om det finns en
gemensam lokal bor samverkansavtalet folja hyresavtalet om inte
hyresavtalet/-en ar langre an 5 ar.
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Arende 6

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

3. Avtalets utgangspunkter

Foljande styrdokument ligger till grund for avtalet:

- Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland (dnr xxxx).

- Eventuell avsiktsforklaring mellan namnd och kommun (dnr xxxx).

- Fyll pa med 6vriga eventuella styrdokument.

4. Syfte med avtalet

Syftet med avtalet ar att sdkra samverkan, skapa langsiktighet, kontinuitet
och kvalitet i familjecentralens verksamhet samt familjecentralens roll i
kommunomradets familjecentrerade arbete. Detta avtal reglerar
verksamhetens ledningsstruktur, innehall, respektive parts ansvarsomrade
och finansiering av gemensamma resurser utéver lokaler. Hanvisa till
aktuellt avtal som reglerar verksamhetens lokalfragor. Se och utgé fran
“Mall nyttjanderattsavtal”.

5. Familjecentralens uppdrag och mal

Familjecentralens overgripande uppdrag och mal

Se Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland, avsnitt 7.

Familjecentralens lokala mal och uppfoljning

Styrgruppen ska tillsammans med de verksamma pa familjecentralen eller
den familjecentralsliknande verksamheten uppratta uppfoljningsbara mal.
Alla verksamheter i familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten ska ha en gemensam verksamhetsplan som f6ljs upp och
utvarderas. Styrgruppen ansvarar for att det arligen uppréttas en
gemensam verksamhetsplan med uppf6ljning och utvardering.
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

6. Parternas gemensamma ansvar

Parterna ska tillsammans skapa en verksamhet som méter de behov som
finns hos malgruppen och som motsvarar behovet i det geografiska
omradet. Parterna ansvarar for att uppratta verksamhetsplan och
uppfoljningsbara mal samt att folja verksamhetens utveckling enligt de
faststillda méalen och riktlinjerna. Parterna har ocksa ansvar for den
gemensamma kompetensutvecklingen hos personalgruppen.

Parterna ansvarar dven for att avsatta gemensam tid for personalgruppen
att ha samverkansmoten. For samverkansmoten, dar alla
samverkansparter ar representerade, avsitts xx timmar/manad. P4 dessa
moten behandlas till exempel utvecklingsfragor och samverkansaktiviteter.
Lokalfragor ska behandlas pa tid da de som arbetar i lokalerna deltar.

7. Parternas enskilda ansvar

Varje avtalspart har ansvar for sin egen verksamhet och personal. Varje
chef ansvarar for att familjecentralen blir en del av respektive avtalsparts
ordinarie verksamhet. Varje avtalspart ansvarar for att respektive personal
har:

- Utrymme for samverkan i sin tjanst

- Mojlighet till gemensam utbildning och kompetensutveckling
- Kunskap om familjecentrerat arbetssitt

- Kunskap kring rutiner for dokumentation och sekretess

8. Styrgrupp

Se Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland, avsnitt 11.1.

Anpassa utifran lokala forutsattningar och 6verenskommelser.

9. Samordnare

Se Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland, avsnitt 11.2 och 14.1.

‘ Vést Kom Ya&?{xﬁmnsmclomw

v www.vardsamverkan.se | Sida 24
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

Anpassa utifran lokala forutsattningar och 6verenskommelser. Beskriv
samordnaruppdragets omfattning (tjanstegrad) och uppdrag for
samordnaren.

Gallande finansiering av samordnartjansten, se avsnitt 15 i detta avtal.

10. Personalgrupp

Ange aktuell personal som bemannar familjecentralen.

11. Sekretess och informationsoverforing

Se Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland, avsnitt 13.

12. Systematiskt brandskyddsarbete

Styrgruppen ansvarar for att det upprattas samt bedrivs ett systematiskt
brandskyddsarbete i de gemensamma lokalerna pa familjecentralen, for de
verksamheter som finna i lokalerna. Styrgruppen utser dven SBA ombud
som har ansvaret for att bedriva SBA ronder i dessa ytor, utfor kontroller
pé brandlarmet samt genomfor utrymningsovningar. Det ska dven finnas
en plan for utrymning i de gemensamma ytorna dir avsokning av dessa
ingar. Det ska finnas en gemensam atersamlingsplats for att underlitta
kontakt vid en utrymning.

-

A

13. Hot och vald

o’

Incidenter gillande hot och vald kan intréffa och en gemensam plan for

y:
4

2
3

detta tas fram utav berorda verksamheter.

14. Forsakring

Respektive verksamhet forsakrar sina inventarier. Den verksamhet som
har storst andel av familjecentralens lokaler forsakrar dven de inventarier

4

som finns i de gemensamma ytorna.
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

15. Finansiering

Lokaler
Hinvisa till aktuellt avtal som reglerar verksamhetens lokalfragor. Se och
utga fran "Mall nyttjanderattsavtal”.

Personalkostnader
Respektive avtalspart star for personalkostnader avseende sin personal
och for andra verksamhetsspecifika kostnader.

Samordnare

Kostnaden for samordnaren ska delas lika mellan de basverksamheter som
ingar i samverkan kring familjecentralen. Se Samverkansavtal
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vistra
Gotaland, avsnitt 14.1.

Ange kostnad for samordnaren, anstillande part och upplagg for
ersiattning fran ovriga ingdende verksamheter.

16. Andringar och tillagg i avtalet

Parterna ar inforstddda med att villkor och forutsittningar for den
verksamhet som avtalet avser kan komma att férandras till f6ljd av ny
lagstiftning, beslut inom respektive huvudman eller annat. Skulle sddana
forandringar uppkomma har parterna skyldighet att snarast informera
ovriga avtalsparter om detta.

Andringar och tilléigg till detta avtal skall for att vara gillande skriftligen
godkinnas av parterna.

17. Tvist

Tvist mellan parterna om tolkning eller tillimpning av detta avtal l16ses i
samforstand mellan parterna. Om tvist om tolkning eller tillimpning av
avtalet inte kan 16sas i samforstdnd mellan parterna, lyftes fragan till
respektive huvudman.

‘ Vést Kom YGZ%JA{?ANDSREGIONEN

\4 www.vardsamverkan.se | Sida 26



Arende 6

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

18. Underskrift

Detta avtal ar uppréttat i fyra likalydande exemplar dar parterna tagit var
sitt original.

Datum och ort Datum och ort

For oppen forskola For modrahalsovard
Ange forvaltning, Vistra Gotalandsregionen

xx kommun

Namn Namn

Titel Titel

For ange forvaltning for socialtjanst For xx vardcentral, BVC
xx kommun Vistra Gotalandsregionen
Namn Namn

Titel Titel

For (tex bibliotek) For (tex tandvarden)

Namn Namn

Titel Titel

‘ Vé St KO m Yaé%{}?ANDSREGIONEN

v www.vardsamverkan.se | Sida 27



Arende 6

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall Nyttjanderéttsavtal

Denna mall giller for nyttjanderdttsavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
nyttjanderdttsavtal vid sidan av ett lokalt samverkansavtal.

Bilaga 2. Mall for lokalt nyttjanderattsavtal

Lokalt nyttjanderattsavtal
(vid sidan av ett lokalt samverkansavtal)

Familjecentralen / Familjecentralsliknande
verksamheten skriv in namn pa verksamheten
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall Nyttjanderéttsavtal

Denna mall gdller for nyttjanderdttsavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
nyttjanderdttsavtal vid sidan av ett lokalt samverkansavtal.

OBS! Nyttjanderattsavtal har inga formkrav. Tank pa att detta endast ar ett
forslag pa hur ett nyttjanderattsavtal kan utformas och att det eventuellt
inte ticker alla punkter som kan vara aktuella for just er. En del av
punkterna regleras eventuellt redan i samverkansavtalet. Ta bort och lagg
till rubriker utefter vad ert behov ar.

1. Avtalsparter och lokalisering

(1) Y, organisationsnummer (Upplétaren) och
(2) X, organisationsnummer (Nyttjaren)
gemensamt bendmnda som parterna.

Familjecentralen / familjecentralsliknande verksamheten zz ar lokaliserad
pa adress zz.

2. Nyttjanderattens omfattning och andamal

Y uppléter harmed nyttjanderatten avseende Familjecentralen zz pa
adressen zz till X pa nedanstdende villkor.

Nyttjanderatten enligt detta avtal omfattar... till exempel lokaler, ytornas
storlek, parternas andel, arlig kostnad i ett visst basérs prisniva.

3. Nyttjanderattsperiod, uppsagningstid och férlangningstid

Avtalet giller fr.o.m. 20xx-xx-xx och tills vidare alt tom 20xx-xx-xx.

Avtalet kan sdgas upp for att upphora att gilla vid det manadsskifte som
intraffar narmast efter sex manader fran uppsagningen. Uppsigningen ska
vara skriftlig.

Vid behov om forlangning av upplatelsen ska....

4. Ersattning for upplatelsen

Y ersitts med zz kronor per méanad/ar/kvartal.

Betalningsvillkor...
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall Nyttjanderéttsavtal

Denna mall gdller for nyttjanderdttsavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
nyttjanderdttsavtal vid sidan av ett lokalt samverkansavtal.

Ersattningen omfattar till exempel uppvarmning av lokalen, vatten,
avlopp, ventilation och el, avfallshantering, trappstadning och
snordjning/sandning och som inte framgar av tidigare punkter.

5. Upplatarens ataganden

Upplataren ansvarar for att.....

6. Nyttjarens ataganden

Nyttjaren ansvarar for att...

7. Overlatelse av nyttjanderatten

Exempelvis: Detta avtal far inte 6verldtas pa annan utan Y:s samtycke. X
far inte heller upplata rattighet som helt eller delvis harror fran detta avtal
utan Y:s samtycke.

8. Nedsattning av ersattningsbeloppet

Exempelvis: X har ratt till skilig nedsattning av ersattningsbeloppet niar Y
brister i sin underhallsskyldighet enligt detta avtal och gallande ratt.

Exempelvis: Om hinder eller men uppstar i nyttjanderatten och detta sker
utan X vallande har X ritt till skilig nedsattning av ersiattningsbeloppet
och, om hindret ar av sa visentlig art att det helt hindrar utférandet av X
verksambhet, att sdga upp avtalet till omedelbart upphérande. Om hindret
har resulterat i ekonomisk skada for X dger X ratt att f4 denna skada
ersatt.
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall Nyttjanderéttsavtal

Denna mall giller for nyttjanderdttsavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
nyttjanderdttsavtal vid sidan av ett lokalt samverkansavtal.

9. Havning av nyttjanderatten

Exempelvis: Part far hava avtalet om motparten inte fullgor sina
ataganden enligt avtalet och rattelse efter paminnelse inte sker utan
drojsmal och avtalsbrottet ar av vasentlig betydelse.

10. Force Majeure

Exempelvis: Oforutsidgbara hiandelser som omfattande arbetskonflikter,
miljo- och naturkatastrofer samt allvarlig smittspridning eller annan
omstindighet som parterna inte rdder 6ver och som forhindrar en part
fran att fullfolja skyldigheter som foljer av avtalet befriar sddan part fran
dessa skyldigheter.

11. Andringar och tillagg till nyttjanderatten
Exempelvis: Andringar och tilléigg till avtalet ska vara skriftliga och
undertecknas av bada parter for att vara giltiga.

12. Underskrift

Detta avtal har uppréttats i tva likalydande exemplar, varav parterna har
tagit varsitt.

Ort, datum
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Bilaga 3. Barnmorskemottagnhingens uppdrag och
atagande

Utifrén att det finns en nationell brist pa barnmorskor i Sverige i nuldget
behover barnmorskemottagningens dtagande och uppdrag kopplat till
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter anpassas och
begransas en tid framover. Under avtalstiden giller foljande
forutsattningar for barnmorskemottagningens deltagande i
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter:

- Barnmorskemottagningen prioriterar socioekonomiskt prioriterade
omraden med full samlokalisering och permanent
barnmorskemottagning pa plats.

- Inget krav pa samlokalisering i 6vriga omraden som inte ar
socioekonomiskt prioriterade, utan i dessa fall sker samverkan med
ovriga verksamheter genom lokala samverkansavtal for
familjecentralsliknande verksamhet.

- Barnmorskemottagningen samverkar pa individniva
(overlamningar, konsultation forebyggande socionom, SIP och s&
vidare) i den omfattning det behovs utifran den gravida/det
vantade barnets behov.

- Barnmorskemottagningen forlagger en traff per foraldrautbildning
lokalt péa plats pa familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten i samverkan med 6vriga basverksamheter pa
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten.

- Barnmorskemottagningen deltar pad samverkansmoten pa generell
niva utifran uppdrag. En barnmorska representerar vid moten, ca 6
timmar/termin. Vid behov av mer tid tas fragan via den lokala
styrgruppen.

- Enhetschef fran barnmorskemottagningen ingar i den lokala
styrgruppen och deltar pa dess moten.

- Ide fall barnmorskemottagningen inte dr samlokaliserad niarvarar
inte barnmorskan vid méten som beror lokaler, stad, sophantering
och liknande.

. V€Y vistra
A VastKom y COTALANDSREGIONEN www.vardsamverkan.se | Sida 32
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

- Barnmorskan narvarar inte vid planering och utforande av
samverkande verksamheters aktiviteter sdsom utflykter och
liknande.

- Gemensam utbildning for medarbetare pa familjecentralen
planeras i styrgrupp och beslutas av chef for respektive verksamhet.

. V€Y vistra
V VastKom y CGOTALANDSREGIONEN www.vardsamverkan.se | Sida 33
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Bilaga 4. Utvecklingsomraden

Vid framtagande av detta samverkansavtal har ett antal framtida
utvecklingsomréaden identifierats. Utvecklingsomradena har framkommit
utifrdn de underlag® och dialoger som fungerat som utgédngspunkt for
arbetet samt utifran inkomna svar under remissrundan.
Utvecklingsomradena faller inte inom ramen for framtagandet av detta
samverkansavtal och ar sa pass omfattande att de kraver egna processer.

- Enlansgemensam styrgrupp med ansvar kring barn och unga-
fragor behover tillskapas for att bland annat omhinderta utpekade
och kommande utvecklingsfragor i samverkan kring
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter.

- En lansgemensam modell fér verksamhetsuppfoljning och
kvalitetssdkring behover tas fram.

- Linsgemensamma utbildningsinsatser for de som arbetar pa och
med familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter
behover tas fram. Kunskap om familjecentrerat arbetssétt behover
ocksa sikerstillas hos bade personal och styrgrupper.

- Forutsattningarna for att utoka aldersspannet for familjecentraler
och familjecentralsliknande verksamheter till och med 12 ar
alternativt 17 ar behover utredas. Det finns ocksa ett behov i
samband med detta att utreda forutsattningarna for att utveckla
samverkan med ungdomsmottagningarna med maélsittningen att fa
till stdnd en mer stodjande helhet, utan glapp for barn och unga.
Utifran samma resonemang bor ocksa utredas om samarbetet med
tandvarden ska vidareutvecklas lansévergripande i

verksamheterna.

- Arbeta for en gemensam verksamhetsutveckling som till exempel
kan innefatta tillvigagangssatt att na familjer i behov av stod,
speciellt i utsatta omraden.

33 Se stycke 5, Lagstiftning, styrande och stédjande dokument. Utgdngspunkt for
utvecklingsomradena har framst varit Slutrapport regional 6versyn av
familjecentraler (2016), Acando och Utvérdering av samverkansorganiseringar for
familjecentrerat arbetssdtt i Géteborg (2020), Arthur D Little.

‘ Vést Kom Yaé%s:rrxﬁ\/\NDSREGIONEN
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Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

- Ett vigledande dokument avseende familjecentralers och
familjecentralsliknande verksamheters lokaler behover tas fram.

- En rutin for tillvigagéngssitt vid nyetablering behover tas fram.
Rutinen bor inkludera behovs- och resurskartlaggning infor beslut
om nyetablering.

- Enlangsiktig och 6vergripande utvecklingsplan for hela lanet kring
behov och lokalisering av familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter behdver tas fram. Syftet med
planen ar att kunna prioritera och ticka behov for att genom det
sakerstilla mer jamlik vard, stod och omsorg.

- Socioekonomiskt prioriterade omraden behover definieras i ett
lansgemensamt dokument. Har behover man tydligt beskriva, i en
lansgemensam kontext, vilka omraden som avses.

‘ Vé St KO m Ya&')s%}f;\NDSREmONEN
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g HERRLJUNGA KOMMUN ~ SOCIAL- Tiansteskrivelse

FORVALTNINGEN 2024-01-23
Christel Andersson DNR SN 2023/133
Sidlav2

Flytta fram ikrafttradandet av taxan gallande Tillstdndsenheten i
samverkan (TIS)

Sammanfattning

Under 2023 har arbete pagatt for att infora en ny taxa for TIS (Tillstandsenheten i
samverkan) med sikte pd att ny taxa skulle vara klar och trdda i kraft 1 januari 2024.

Vid dialog med ett antal av samverkanskommunerna har det framkommit att ytterligare tid
behdvs for politisk forankring. Onskemal om en tydligare beskrivning av
taxekonstruktionen och en ekonomisk redogorelse har framforts.

Darfor foreslas nu att taxan 1 stéllet ska trdda 1 kraft 2025.

Uppdelningen av hdjningen blir den samma som tidigare beslutats, dvs ansokning och
anmélningsavgifter hojs 1 sin helhet 2025 och de fasta och rorliga avgifterna for befintliga
verksamheter hojs med 50% av hojningen 2025 och resterande del 2026.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2024-01-23
Kommunfullméktiges 2023-11-27 § 188

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Socialndmnden beslutar att foresla kommunfullméktige att faststdlla bestimmelser
och bilagor for uttag av avgifter gillande alkohollagen, lag om tobak och liknande
produkter, lag om tobaksfria nikotinprodukter och lag om vissa receptfria
lakemedel.

e Ansvarig ndmnd far {for varje kalenderdr besluta om att reglera timavgifterna enligt
prisindex for kommunal verksamhet (PKV).

e Bestdmmelser och bilagor 1 och 2 trader i kraft 2025-01-01.

Christel Andersson
Verksamhetschef IFO

Expedieras till: Kommunfullméktige, Tillstandsenheten i samverkan TIS

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
FORVALTNINGEN 2024-01-23
Christel Andersson DNR SN 2023/133
Sid 2 av 2
Bakgrund

Under 2023 har arbete pagétt for att inféra en ny taxa for TIS (Tillstdndsenheten i
samverkan) from 2024. Processen drog ut pa tiden och forst den 30 oktober beslutade
kommunfullméktige i Lidkoping om taxan. Beslutet innebar att bestimmelserna och
bilagorna skulle trdda ikraft 1 januari 2024 och hojningen 1 vissa delar skulle ske 1 tva steg,
2024 och 2025.

Samtliga kommuner i samverkan skulle sen besluta om samma taxa innan arsskiftet vilket
visade sig svart utifrdn den mycket korta tidsperioden. For en del av de samverkande
kommunerna var det inte mojligt och for att ge mer tid for beredning av drendet togs beslut
1 Milj6- och byggnadsnamnden i1 Lidkoping den 2023-12-12 att skjuta fram ikrafttradandet
till 1 april 2024.

Vid den fortsatta dialogen med ett antal av samverkanskommunerna framkommer att
ytterligare tid behdvs for politisk forankring. Man 6nskar en tydligare beskrivning av
taxekonstruktionen och en ekonomisk redogorelse.

For att skapa mojlighet till de fortydliganden som efterfragas foreslds dérfor att taxan i
stallet ska trida i kraft 1 januari 2025.

Uppdelningen av hjningen blir den samma som tidigare beslutats, dvs ansdkning och
anméilningsavgifter hojs i sin helhet 2025 och de fasta och rorliga avgifterna for befintliga
verksamheter hdjs med 50% av hojningen 2025 och resterande del 2026.
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Dokumentinformation
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Faststillt, datum: 2023-10-30
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Inledning

Enligt alkohollagen 8 kap 10 §, lag om tobak och liknande produkter 8 kap
1, 2 §§, lag om tobaksfria nikotinprodukter 40 § och lag om handel med
vissa receptfria ldkemedel 23 §, far en kommunal nidmnd ta ut avgift for
provning och tillsyn enligt en taxa som kommunfullmiktige bestimmer.
Denna taxa trader i1 kraft den 1 januari 2024.

Bestammelser

1 § Denna taxa giller avgifter i Lidkdping kommun. Taxan baseras pa
kommunallagens bestimmelser och kostnadstickning enligt sjdlvkostnads-
och likstéllighetsprincipen, och géller for provning, handlédggning och
tillsyn enligt alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om
tobaksfria nikotinprodukter och likemedelslagen, eller enligt bestimmelser
meddelade med stod av dessa lagar. Med handldggning avses den
sammanlagda tid som varje tjdnsteman vid nimnden har anvént for
inldsning, kontakter med parter, samrad med experter och myndigheter,
tillsynsbesok och kontroller i 6vrigt, restid, handldggning och beredning av
arenden, administration, samt foredragning i ndmnd.

2 § Timavgiften i denna taxa &r bestdmd med utgadngspunkt fran
kostnadslége och prisindex for kommunal verksamhet (PKV) oktober
madnad aret fore det &r taxan borjar gilla. Ansvarig ndmnd far for varje
kalenderar dérefter besluta att hoja timavgifter och fasta avgifter med den
procentsats for prisindex for kommunal verksamhet (PKV), som ar
publicerad pd SKR:s webbplats for oktober manad aret foret avgiftsaret.

3 § Vid tillimpningen av denna taxa tas en avgift ut enligt timtaxa beslutad
av kommunalfullméktige. Avgift per timme dr 1136 kr och basar &r 2023.
Arlig upprikning av timavgift sker enligt 2 §.

4 § Ansvarig nimnd fér besluta om avgift, nedsittning eller efterskankning.

5 § Avgifter enligt taxan ska betalas for varje enskilt d&rende. Avgift for
provning av tillstandsansdkan och provning vid anmélan ska ske innan
handliggning pabérjas. Ovriga avgifter ska betalas inom den tid som anges. Om
tillstand inte beviljas eller om ansdkan atertas efter att handldggningen paborjats,
aterbetalas inte erlagd avgift for ansokan.

6 § Om dndringar gors i lag eller forordningar som denna taxa omfattar far
ansvarig nimnd goéra motsvarande dndringar i bilagorna till denna taxa.
Ansvarig ndmnds beslut enligt denna taxa kan 6verklagas till
forvaltningsrétten.

Sidan 4 av §
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Avgifter stadigvarande serveringstillstand

7 § Arlig fast avgift for tillsyn baseras pa tilliten serveringstid som
meddelats 1 tillstdndet.

8 § Arlig fast avgift omfattar kalenderar och ska betalas fran och med &ret
efter da tillstdndet har meddelats. Helt avgiftsbelopp debiteras dven om
verksamheten upphor under kalenderéaret.

9 § Arlig fast avgift debiteras dven om tillfilligt uppehall i verksamheten
sker.

10 § Rorlig arlig avgift baseras pa omséttningen som redovisas i
restaurangrapporten. Avgift baseras pa foregdende ars omséttning och
slutregleras aret efter. Avgiften ska betalas frdn och med det aret som
verksamheten har meddelats tillstdnd.

11 § Restaurangrapporten som &r underlag for berdkning av den rorliga
avgiften, ska arligen vara inlimnad senast det datum som anges av
folkhidlsomyndigheten. Om inte rapporten inkommer 1 tid skickas tva
paminnelser ut. Avgift for paAminnelse faktureras.

12 § Om inte restaurangrapporten inkommer senast det datum som anges 1
sista utskickade paminnelsen, debiteras maximalt belopp enligt taxan for
den rorliga delen.

Avqift for extra tillsyn och sanktion

13 § Utover arlig fast avgift for tillsyn av verksamheter med stadigvarande
serveringstillstand kan avgift tas ut for extra tillsyn pa grund av 6kad
tidsatgdng. Avgiften tas ut per paborjad halvtimme och nedlagd tillsyn- och
handléggningstid. For tillsyn och annan handldggning som utfors vardagar
mellan klockan 19.00 och 07.00 16rdagar, sondagar, julafton, nyarsafton,
paskafton, trettondagsafton, midsommarafton och helgdagar, tas avgift ut
med 1,5 glnger ordinarie timavgift. Avgift tas inte ut for tillsyn med
anledning av klagomal som visar sig vara obefogat om verksamhetsutdvaren
samtidigt uppfyllt lagstiftningens krav.

14 § Om beslut om erinran, varning eller aterkallelse av tillstindet meddelas
innehavare av stadigvarande tillstand, tas en avgift ut for beredning av
arendet. Avgiften tas ut dé beslutet vunnit laga kraft.

Avqift for kunskapsprov

15 § Avgiften for varje kunskapsprov ska betalas med fast avgift enligt taxa.
Man far tre forsok att klara godkédnt prov. Om man inte gor godkant prov
aterbetalas inte erlagd avgift for ansokan.

Sidan 5 av §
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Avgift for tobakstillstand

16 § Arlig fast avgift omfattar kalenderr och ska betalas frdn och med aret
efter da tillstdndet har meddelats. Helt avgiftsbelopp debiteras d4ven om
verksamheten upphor under kalenderéaret.

Avqift for extra tillsyn och sanktion

17 § Utover arlig fast avgift for tillsyn av verksamheter med tobakstillstdnd
kan avgift tas ut for extra tillsyn pd grund av 6kad tidsatgédng. Avgiften tas
ut per paborjad halvtimme och nedlagd tillsyn- och handlédggningstid. For
tillsyn och annan handldggning som utfors vardagar mellan klockan 19.00
och 07.00 16rdagar, sondagar, julafton, nyarsafton, paskafton,
trettondagsafton, midsommarafton och helgdagar, tas avgift ut med 1,5
génger ordinarie timavgift. Avgift tas inte ut for tillsyn med anledning av
klagomal som visar sig vara obefogat om verksamhetsutdvaren samtidigt
uppfyllt lagstiftningens krav.

18 § Om beslut om varning eller aterkallelse av tillstindet meddelas
innehavare av forséljningstillstdndet, tas avgift ut for beredning av drendet.
Avgiften tas ut da beslutet vunnit laga kraft.

Sidan 6 av §
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Avqift for forsaljning av elektroniska
e-cigaretter, tobaksfria nikotin-
produkter, folkol och receptfria
lakemedel

19 § Arlig fast avgift omfattar kalenderér och ska betalas frin och med aret
efter da tillstdndet har meddelats. Helt avgiftsbelopp debiteras d&ven om
verksamheten upphor under kalenderéret.

20 § Avgift for forséljning av folkol ingar i avgift for serveringstillstand.

Avgift for extra tillsyn

21 § Utover arlig fast avgift {or tillsyn av verksamheter med forsiljning av e-
cigaretter, tobaksfria nikotinprodukter, folkdl och receptfria lakemedel kan
avgift tas ut for extra tillsyn pa grund av 6kad tidsatgdng. Avgiften tas ut per
paborjad halvtimme och nedlagd tillsyn- och handldggningstid. For tillsyn
och annan handléggning som utfors vardagar mellan klockan 19.00 och
07.00 16rdagar, sondagar, julafton, nyarsafton, paskafton, trettondagsafton,
midsommarafton och helgdagar, tas avgift ut med 1,5 ganger ordinarie
timavgift. Avgift tas inte ut for tillsyn med anledning av klagomal som visar
sig vara obefogat om verksamhetsutovaren samtidigt uppfyllt lagstiftningens
krav.

Sidan 7 av §
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Bilagor
Bilaga 1: Avgifter serveringstillstand
Bilaga 2: Avgifter tobak, e-cigaretter, folkdl, tobaksfria nikotinprodukter,

receptfria ldkemedel

Sidan 8 av §
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Serveringstillstand

Stadigvarande serveringstillstand

Allminheten, slutet séllskap, catering, paus

Utokning av stadigvarande tillstdnd
(till exempel serveringstid, utokad serveringsyta, alkoholdryck)

Utokning av stadigvarande tillstand tillfalligt
(till exempel enstaka tillféllen, serveringstid, utdkad serveringsyta)

Provsmakning vid tillverkning
Ansokan fran konkursforvaltare (max 3 mén)

Provning av anmélan om dndringar 1 dgarforhallande med
samma juridiska person

Servering i gemensamt serveringsutrymme

Minskning av tillstdnd
(till exempel serveringsyta, serveringstid)

Tillfalliga serveringstillstand

Allménheten

Slutna séllskap

Paustillstdnd

Provsmakning vid arrangemang eller tillverkning

Servering 1 gemensamt serveringsutrymme

Bilaga 1

10 tim
5 tim

3 tim
5 tim
5 tim
5 tim

1 tim

1 tim

5 tim
3 tim
5 tim
5 tim

1 tim



Ovrigt

Kunskapsprov, max 3 prov/ansdkan

Anmilan om cateringlokal inklusive provning

Anmadlan om cateringlokal 1 privatbostad

Arende 7

Bilaga 1

2 tim per
prov

1 tim

Utan avgift

Avgift for sanktion, beredning och handldggning mot Avgift enligt
tillstdindshavare verklig tid
1 tim/
Padminnelse for restaurangrapport som inte skickats in 1 tid paminnelse
Tillsynsavgifter
AI’”Q fast avgift (baseras pa serveringsstallets Oppettider)
Grupp A:
Foreningar med stadigvarande tillstdnd som inte driver
forsdljning med vinstintresse, samt restauranger med tillstind
for servering fram till k1. 22:00 2 tim
Grupp B: 2024 | 2025
Restauranger med tillstdnd for servering fram till kl. 02:00 7 tim!| 9 tim
Rorlig avgift utifrdn omsattning, kr/ar
(arsomsattning av alkoholdrycker redovisas i restaurangrapporten) 2024 2025
0 - 50 000 2tim 2 tim

50001 - 100 000

100 001 - 250 000

250001 - 500 000

500 001 - 1000 000

1 000 001 - 5000 000

5000 001 - 10 000 000

10 000 001 - 15 000 000

15 000 001 - 20 000 000
20 000 001 - eller mer

2tim 3 tim
4tim 5tim
7tim 8 tim
9 tim 10 tim
12 tim | 14 tim
14 tim | 16 tim
16 tim| 18 tim
18 tim| 20 tim
20 tim 22 tim
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Bilaga 2

Avgifter for tobak, tobaksfria nikotinprodukter,
e-cigaretter, folkol, receptfria lakemedel

Tobak, ansdknings- och provningsavgifter
Detaljhandel/partihandel:

Ansokan om forséljningstillstand 8 tim
Ansokan om tillfalligt forsédljningstillstand 6 tim
Provning av anmélan om éndrade dgar- eller bolagsforhallanden 5 tim

Tillsynsavgift

Arlig fast avgift

Detaljhandel/partihandel/servering av:

Folkol (finns serveringstillstdnd ingér avgift for folkol) 2 tim
Vissa receptfria ldkemedel 2 tim
E-cigaretter och pafyllningsbehallare 2 tim
Tobaksfria nikotinprodukter 2 tim

2024 | 2025
Tobak 7 tim| 8 tim
Avgift for sanktion mot tillstindshavare for tobak, handlaggning Avgift

och beredning verklig tid
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sid.

2023-11-27 15

KF § 188 DNR KS 2023/371
KS § 194

Bestammelser om taxa gallande alkohollagen, lag om tobak och
liknande produkter, lag om tobaksfria nikotinprodukter och lag om
vissa receptfria lakemedel

Sammanfattning

Enligt alkohollagen 8 kap 10 §, lag om tobak och liknande produkter 8 kap 1, 2

§§, lag om tobaksfria nikotinprodukter 40 § och lag om receptfria ladkemedel 15
kap 3 §, far en kommunal ndmnd ta ut avgift for provning och tillsyn enligt en
taxa som kommunfullméktige bestimmer. Gillande taxa dr 1 stort behov av
revidering da den senast faststilldes § 105/2020-06-15. Namndens kostnader for
verksamheten har inte berdknats sedan dess. Kommunstyrelsen arbetsutskott i
Lidk6pings kommun aterremitterade da till social- och arbetsmarknadsndmnden
fragan om delegation till ansvarig ndmnd for indexupprakning av taxan pé grund
av att det inte fanns en tillrdcklig utredning och berdkningsgrund for taxan. Detta
ar nu gjort. Sjdlvkostnadsprincipen géller som huvudregel for kommunal
verksambhet. I 2 kap 6 § i kommunallagen anges att “kommuner och regioner far
inte ta ut hogre avgifter an som motsvarar kostnaderna for de tjénster eller
nyttigheter som de tillhandahaller”. Bestimmelser for denna taxa har tidigare inte
funnits. Den tydliggor for vad, hur och nér nimnden avser att ta ut avgift. Det ar ett
viktigt juridiskt styrande dokument 1 tilldmpningen av taxan. Taxan foreslas dndras
1 tvé steg for vissa delar av de fasta och rorliga avgifterna dér det innebér en
betydande hojning av nu befintliga avgifter. Fast och rorlig avgift faktureras de
befintliga verksamheterna som har serveringstillstdnd eller tobakstillstand.

Ansokning- och anmélningsavgifter, kunskapsprov, avgift for sanktioner och arlig
avgift for detaljhandel med folkol, e-cigaretter, tobaksfria nikotinprodukter och
vissa receptfria ldkemedel foreslés trada i kraft 1 sin helhet fran och med 2024-01-
01. Indexupprikning av timavgiften kommer att ske i december 2023 respektive
2024.

Socialndmnden beslutade genom § 123/2023-10-24 att foresla kommunfullméktige
att faststélla de foreslagna bestimmelserna och bilagor for uttag av taxor och
avgifter gillande alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om
tobaksfria nikotinprodukter och lag om vissa receptfria ldkemedel under
forutséttningen att &ven kommunfullmaktige 1 Lidkopings kommun faststéllde de
foreslagna bestimmelserna med bilagor. Kommunfullméktige i Lidkopings
kommun beslutade genom § 119/2023-10-30 att faststilla foreslagna bestaimmelser
och bilagor.

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sid.

2023-11-27 16

Fortséttning KS § 194

Beslutsunderlag

Socialndmnden § 123/2023-10-24

Bestdmmelser och taxa for provning och tillsyn

Bilaga 1 Avgifter serveringstillstand

Bilaga 2 Avgifter tobak, e-cigaretter, folkdl, tobaksfria nikotinprodukter,

receptfria ldkemedel

Protokollsutdrag fran kommunfullméktige i Lidk6pings kommun § 119/2023-10-30

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till beslut:

o Kommunfullmiktige foreslas att, med forbehéll om att fullméaktige i
Lidk6pings kommun antar de foreslagna bestimmelserna med bilagor i
enlighet med aktuellt forslag, faststélla de foreslagna bestimmelserna och
bilagor for uttag av taxor och avgifter géllande alkohollagen, lag om tobak
och liknande produkter, lag om tobaksftria nikotinprodukter och lag om
vissa receptfria ldkemedel. Om taxan inte antas av Lidkopings
kommunfullméktige den 30/10, sa géller tills vidare den nuvarande taxan.

e Forandringen kommer att ske stegvis under tvd ar. Ansvarig ndmnd bor for
varje kalenderar besluta om att reglera timavgifterna enligt prisindex for
kommunal verksamhet (PKV). Bestimmelser och bilagor 1 och 2 kommer
efter antagande 1 respektive ndmnd att triada 1 kraft 2024-01-01

Beslutsgang
Ordf6randen fradgar om socialndmndens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige

1. Bestdmmelser och bilagor for uttag av taxor och avgifter gillande
alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om tobaksfria
nikotinprodukter och lag om vissa receptfria ldkemedel faststalls.

2. Forandringen kommer att ske stegvis under tva ar. Ansvarig nimnd bor for
varje kalenderar besluta om att reglera timavgifterna enligt prisindex for
kommunal verksamhet (PKV). Bestimmelser och bilagor 1 och 2 kommer
efter antagande i respektive ndmnd att trdda i kraft 2024-01-01.

I kommunfullméktige fragar ordférande om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

Digital justering

Utdragsbestyrkande



Arende 7

N SAMMANTRADESPROTOKOLL
HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid.
(! % KOMMUNFULLMAKTIGE 2023-11-27 17

Fortséttning KF § 188

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. Bestimmelser och bilagor for uttag av taxor och avgifter gillande
alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om tobaksfria
nikotinprodukter och lag om vissa receptfria ldkemedel faststélls.

2. Forandringen kommer att ske stegvis under tva ar. Ansvarig nimnd bor for
varje kalenderar besluta om att reglera timavgifterna enligt prisindex for
kommunal verksamhet (PKV). Bestimmelser och bilagor 1 och 2 kommer
efter antagande i1 respektive ndmnd att trdda 1 kraft 2024-01-01.

Expedieras till: Tillstandsenheten i Samverkan
For kiinnedom till: Socialndmnden

Digital justering Utdragsbestyrkande
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjéinsteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2024-01-23
Christel Andersson DNR SN 2024/xx

Sid 1 av 2

Riktlinje for arbetet mot vald i nara relation — Individ och familjeomsorgen (IFO)

Sammanfattning

Riktlinjer tas fram med syfte att fungera som socialnimndens styrdokument for de
handldggare som utreder behov och fattar beslut om insatser. Riktlinjen ska bidra till mer
enhetliga beddmningsgrunder for att garantera likstéllighet och réttssidkerhet samt ska
fungera som styrdokument for de som utfor beviljade insatser inom socialndmndens
verksamheter.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2024-01-23

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att anta riktlinjen for arbetet mot vald i néra relationer — Individ-
och familjeomsorgen (IFO)

Christel Andersson
Verksamhetschef IFO

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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g HERRLJUNGA KOMMUN ~ SOCIAL- Tiansteskrivalse

FORVALTNINGEN 2024-01-23
Christel Anderson DNR SN 2024/xx
Sid2av?2

Bakgrund

Riktlinjerna dr baserade pd Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om vald i nédra
relationer, HSLF-FS 2022:39 samt Vald i ndra relationer — Handbok for socialtjénsten,
hilso- och sjukvarden och tandvarden, Socialstyrelsen, 2023.

I vardagligt tal syftar begreppet véld i1 néra relationer ofta pa vald i partnerrelationer. Vald i
néra relationer forekommer dock i alla typer av relationer mellan nérstdende, oavsett
sexuell laggning och konsidentitet. Vald i ndra relationer kéinnetecknas av att den som
utsdtts har en néra relation, och ofta starka kinslomaissiga band, till forovaren. Detta
forsvarar mgjligheten till motstdnd och uppbrott.

Kvinnor, mén och ickebindra kan savil utséttas for vald som att vara forévare. Vald i1 néra
relationer innefattar ocksé vald i familje- och sldktrelationer sam vald som barn upplever i
sina familjer.

Riktlinjer ska vara grundldggande for arbetet med véld i1 néra relationer inom IFO
Herrljunga kommun. Riktlinjerna riktar sig till all personal inom IFO.

Riktlinjen &r 6vergripande och informationsgivande och till f6r att socialforvaltningen ska
kunna hantera drenden dér det forekommer vald i ndra relationer utifrdn géllande
lagstiftning och i enlighet med foreskrifter och allménna rdd fran Socialstyrelsen.
Riktlinjerna ar ocksa till for att, 1 viss man, ligga till grund for de rutiner som varje enhet
behover uppritta.

Riktlinjerna, och upprittade rutiner, ska fungera som praktiskt hjdlpmedel 1 det dagliga
arbetet och ska vara vil forankrat hos samtliga medarbetare och chefer.

Bedomning av maluppfyllelse

En tydlig riktlinje ar en bra grund for arbetet med att uppna kommunens mal och vision om
en kommun fri frin vald. En kommun dér varje invénare lever i ett socialt héllbart samhille
och varje barn har sin rétt till goda uppvixtvillkor och frihet fran vald tillgodosedd. En
kommun som priglas av trygghet, inkludering och jamstalldhet.

Juridisk bedémning

Kommunens riktlinjer &r en vagledning och innebir inte nagon inskrédnkning i den
enskildes mojligheter att fa sin ansdkan individuellt provad. Varje ansdkan ska utredas och
varje beslut ska baseras pa den enskildes behov. En ansdkan kan inte avvisas med
motiveringen att riktlinjerna inte innehaller det sokta bistdndet.

Jamstalldhetsbeskrivning

Forskning visar att kvinnor i1 jamforelse med mén oftare utsétts for grovt, upprepat och
kontrollerande vald fran en partner. I jimforelse med mén dr det ocksa vanligare att
kvinnor utsétts for sexuellt vald i ndra relationer. Nar det giller det som 1 studier kalla
“mindre allvarliga former av vald” drabbas kvinnor och mén i liknande utstrickning.
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DIARIENUMMER: XXXX
FASTSTALLD: SN § xx/2024-02-13
VERSION: 1
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GILTIG TILL: Tills vidare

DOKUMENTANSVAR: Verksamhetschef IFO

Riktlinje
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Inledning

Vald i néra relationer kdnnetecknas av att den som utsétts har en néra relation, och ofta starka
kénslomadssiga band, till fordvaren. Detta forsvérar mojligheten till motstand och uppbrott. Valdet sker
vanligtvis inomhus i den egna bostaden och okar i regel i allvar och intensitet ju langre relationen pagar.

Vald i néra relationer forekommer i alla typer av relationer mellan nérstdende, oavsett sexuell ldggning
och konsidentitet. Kvinnor, mén och ickebindra kan saval utséttas for vald som att vara for6vare. Vald i
néra relationer innefattar ocksé véld i familje- och sléktrelationer sam vald som barn upplever i sina
familjer.

I vardagligt tal syftar vald i ndra relationer ofta pa véld i partnerrelationer. Forskning visar att kvinnor 1
jamforelse med man oftare utsitts for grovt, upprepat och kontrollerande vald fran en partner. I
jamforelse med man dr det ocksé vanligare att kvinnor utsétts for sexuellt véald i ndra relationer. Nar det
géller det som i studier kalla ”mindre allvarliga former av véald” drabbas kvinnor och mén i liknande
utstrackning.

Vision

Herrljunga dr en kommun fti fran vald. Hér lever varje invanare i ett socialt héllbart samhélle och varje
barn har sin rétt till goda uppvaxtvillkor och frihet fran véld tillgodosedd. Herrljunga priaglas av trygghet,
inkludering och jémstélldhet.

Andra styrdokument

Policy — Mot vald i néra relationer —Gaéller for samtliga ndmnder.
Riktlinje — V&ld i néra relationer —Géller for socialférvaltningen

Riktlinjerna &r baserade pa Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om vald i néra relationer,
HSLF-FS 2022:39 samt Vald i néra relationer — Handbok for socialtjansten, hilso- och sjukvarden och
tandvarden, Socialstyrelsen, 2023.

Riktlinjernas syfte och tilldmpning

Syftet med riktlinjerna é&r:

o Att fungera som socialndmndens styrdokument for de handldggare som utreder och fattar beslut om
insatser.

e Att bidra till mer enhetliga bedomningsgrunder for att garantera likstéllighet och rittssékerhet
e Att fungera som styrdokument for de som utfor insatser inom socialndmndens verksamheter.

Socialndmndens riktlinjer &r en vigledning och innebér inte ndgon inskrankning i den enskildes
mdjligheter att fa sin ansdkan individuellt provad. Varje ansokan ska utredas och varje beslut ska baseras
pa den enskildes behov. En ansdkan kan inte avvisas med motiveringen att riktlinjerna inte innehaller det
sOkta bistandet.

Riktlinjen ska vara grundlaggande for arbetet med vald i néra relationer inom IFO Herrljunga kommun.
Riktlinjerna riktar sig till all personal inom IFO.
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Riktlinjen dr 6vergripande och informationsgivande och till for att socialforvaltningen ska kunna hantera
drenden dar det forekommer vald i néra relationer utifran géllande lagstiftning och i enlighet med
foreskrifter och allménna rad frén Socialstyrelsen. Riktlinjerna &r ocksa till for att, i viss mén, ligga till
grund for de rutiner som varje enhet behdver uppritta.

Riktlinjerna, och uppréttade rutiner, ska fungera som praktiskt hjdlpmedel i det dagliga arbetet och ska
vara vél forankrat hos samtliga medarbetare och chefer.

Planering och Styrning

For att bedriva ett arbete av god kvalitet med véld i néra relationer krévs att socialndmnden har en
planering och styrning med uppfdljningsbara mal, tydligt ansvar och fastlagda rutiner for hur drenden om
valdsutsatthet och valdsutévande ska handldggas. Det ska ocksé vara faststéllt var i verksamheten
ansvaret ska ligga for att utreda, fatta beslut i och f6lja upp dessa drenden.

Socialndmnden ska faststilla mal for arbetet med valdsutsatta, barn som bevittnat vald och valdsut6vare,
samt beskriva nir och hur malen ska uppnas.

Mal

Alla invdanare, barn som vuxna, i Herrljunga kommun som lever, eller har levt, i en relation dir vald
forekommer ska fa det stod och den hjilp som behovs for att valdet i forekommande fall ska upphora
och for att livet ska kunna gd vidare pd ett bra sitt.

Det som beskrivs i detta 6vergripande mal later sig inte enkelt métas. I Socialndmndens riktlinjer for vald
1 néra relationer finns dven foljande gemensamma mal angivna:

- All personal inom socialforvaltningen ska ha kdnnedom om riktlinjerna och dess innehall.

- All personal ska ha grundkunskap inom omrédet véld i néra relationer.

- All personal som i sin tjanst &r inriktad pa att ge stod till véldsutsatta och véldsutdvare samt barn
som upplevt/bevittnat vald ska ha mer djupgaende kunskaper.

- Interna rutiner i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter HSLF-FS 2022:39 ska utarbetas och
uppdateras lokalt inom att verksamhetsomraden. Detta géller 4ven andra behdvliga rutiner.

- Alla verksamhetsomraden inom myndighetsutdvningen ska regelbundet och pa rutin stilla fragor om
forekomst av vald i nira relationer.

- Alla vuxna som lever, eller har levt, med véld i ndra relationer som forvaltningen kommer i kontakt
med ska informeras om vilket stod de kan erbjudas inom kommunen.

- Alla barn som forvaltningen kommer i kontakt med som upplevt/bevittnat vald ska erbjudas relevant
stod och skydd.

- Samverkan ska ske externt och internt vid behov i drenden géllande véld i néra relationer. Nér
insatser fran bade sjukvérd och socialtjanst behovs ska SIP anvindas.

- Socialndmnden kontrollerar och f6ljer upp sddan verksambhet till vilken ndimnden har ldmnat 6ver
genomforandet av insatser enligt socialtjdnstlagen.

- Socialndgmnden sprider information till grupper och enskilda om kommunens arbete med vald i nédra
relationer.
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Biista tillgéingliga kunskap
Socialndmnden bor se till att de metoder som anvinds for att ge stod och hjdlp till valdsutsatta och barn
som bevittnat vald dr utformade med utgdngspunkt i bésta tillgingliga kunskap. ',

Socialt arbete styrs bland annat av lagstiftning, myndigheters foreskrifter och allménna rad.
Kunskapsbasen bestér av teorier och forskning fran olika discipliner samt samlade praktiska kunskaper
och erfarenheter.

Kunskap kan foras in i verksamheterna med hjélp av ett evidensbaserat arbetssétt. Det innebér att
socialndmnden i utrednings- och uppf6ljningsarbete samt vid beslut om insatser pa ett kritiskt satt
anvénder kunskap hdmtad frén sévil forskning som professionen och véger ihop denna med individens
onskemal och aktuella situation.

Malgrupper for dessa riktlinjer ar:

e Vuxna personer som har utsatts/utsétts for vald i néra relationer
e Barn som bevittnat, upplevt eller sjélv utsatts for vald i néra relationer
e Personer, bade vuxna och minderariga, som har utovat, eller utévar vald.

Socialndmnden har ett ansvar att verka for att den som utsatts for brott och dennes nérstaende far stod
och hjilp. 2 Bestimmelsen omfattar alla brottsoffer, oavsett &lder och kon, och nimnden ska efter
individuell bedémning i varje enskilt fall enligt 4 kap 1 § SoL bevilja behovligt bistand till dem och
deras nérstdende, om inte behovet kan tillgodoses pé annat sétt.

Enligt 5 kap. 11a § 1 st hor det ocksa till socialndmndens uppgifter att verka for att den som utsétter eller
har utsatt nérstdende for véld och andra 6vergrepp éndrar sitt beteende.

Definition av vald i nara relationer
Herrljunga kommun anvénder sig av Per Isdals definition av vald i néra relationer:

Vald dr varje handling riktad mot en annan person, som genom att denna handling skadar, smdrtar,
skrdammer eller krdnker, far denna person att gora ndgot mot sin vilja eller att avstd fran att géra nagot
den vill. —Isdal, Per (2001), Meningen med véld, Gothia Forlag, Stockholm.

Enligt Socialstyrelsen forekommer vald i néra relationer i alla samhéllsgrupper och kan ta sig olika
uttryck. Det &r ett mingtydigt begrepp som béde i forskning och praktik kan definieras pé olika sétt. Vald
kan vara brottsliga handlingar som hot, fysiskt vald och sexuella 6vergrepp. Véld kan ocksa vara
handlingar som enligt ridande lagstiftning inte definieras som brott, men som sammantaget kan skapa ett
monster av utsatthet. Véldet kan besta av en kombination av olika handlingar som ofta upprepas och det
kan ocksa trappas upp och bli grévre over tid. Eftersom vald i1 néra relationer vanligen dger rum inom
hemmets véggar blir det séllan uppmérksammat av utomstaende.

Vdldets olika uttryck

Valdet tar sig uttryck pa en méngd olika sétt. Exempelvis psykiskt, fysiskt, sexuellt, latent, materiellt,
ckonomiskt, via forsummelse, vald mot husdjur, digitalt vald och social isolering.

" AR till 5 kap 11 § SoL i 2 kap HSLF-FS 2022:39.
25kap 11§ 1 st SoL.
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Sarskilt utsatta grupper
Socialndmnden bor sévél vid planering av verksamheten som 1 enskilda drenden beakta den sérskilda
utsatthet eller sdrbarhet som en valdsutsatt kan ha.

Risken att utsdttas for vald kan 6ka beroende pé den enskildes livsvillkor. En persons livssituation
paverkas av de maktstrukturer och normer som rader i samhallet. Det kan innebéra att den enskilde kan
vara extra sarbar fOr att utsittas for vald, men att det inte uppméirksammas pé grund av brister i
samhillet. Personer som loper storre risk att utsittas dr exempelvis dldre kvinnor, kvinnor med missbruk,
kvinnor med utldndsk bakgrund och kvinnor som tillhér nationella minoriteter. En och samma person
kan beroras av flera sadana livsvillkor.

Det ar samtidigt viktigt att inte generalisera och forutsétta att alla inom en viss grupp ar sdrskilt utsatta
eller paverkas av sarbarhetsfaktorer. Varje person som utsatts for vald méste bemotas utifran sitt
individuella behov av stéd och skydd och inte automatiskt utifran exempelvis deras funktionsnedséttning,
sexuella laggning eller alder.

Nedan beskrivs mer utforligt de sarbarhets- och utsatthetsfaktorer som sarskilt ndmns i HSLF-FS
2022:39.

Ekonomisk situation

Detta dr en omstiandighet som kan paverka den som &r utsatt for véld i ndra relationer. Det kan vara
personer som har ett ekonomiskt beroende eller som saknar bostad om de skulle lamna valdsutdvaren. De
som tagit emot ekonomiskt bistdnd under lang tid &r 6verrepresenterade bland utsatta for véld i nédra
relationer och i den gruppen ar kvinnor i majoritet. Véldsutsatta kvinnor drabbas ofta dven av langsiktiga
ekonomiska konsekvenser. Det finns starka samband mellan att vara utsatt for vald och ha dalig
ekonomi, ohélsa och vara arbetslos. Det som drabbas av vald 16per dven en vésentligt storre risk att
behova ekonomiskt bistdnd och risken kvarstar upp till tio ar efter att valdet har upphort.

Att leva med skyddade personuppgifter pa grund av valdsutsatthet kan ocksa innebéra betydande
eckonomiska konsekvenser. Det kan till exempel handla om att personer — ofta kvinnor — behovt fly och
varit tvungna att sdga upp sig fran arbete och dérefter haft svért att fi ett nytt. Vissa behover flytta flera
ganger vilket innebdr upprepade flyttkostnader eller att rdkningar inte kommer fram i tid, vilket leder till
paminnelseavgifter.

Funktionsnedsattning

Manga personer med funktionsnedséttning &r beroende av andra i sitt dagliga liv. De kan behova vérd,
stod och service som utférs av ndra anhoriga, personliga assistenter, fardtjanstchaufforer eller annan
personal. Dessa personer kan uppticka valdsutsatthet, men de kan ocksé vara de som utovar véld.

Tre faktorer kan forklara den sdrskilt sérbara situation som personer med funktionsnedséttning kan
befinna sig i; beroende, osynlighet och sarbarhet. De kan samvariera med andra faktorer som éalder,
etnicitet, socioekonomisk tillhérighet, sexuell 14ggning samt typ och grad av funktionsnedsdttning.

Kvinnor med intellektuell funktionsnedséttning, som utsétts for vald, kan ha svart att tolka eller forsta
vad de har blivit utsatta for. De kan ha sdmre begrepp dn kvinnor generellt om exempelvis tid, orsak och
verkan. Ménga kan inte heller tydligt berétta vad som hént, vilket gor dem mer sarbara édn de som inte har
en funktionsnedsattning. Det kan ocksé vara svért att anméla den man &r beroende av.

Barn med funktionsnedséttning 16per en hdgre risk &n andra barn att utséttas for vald. Mest sarbara ér
barn som har psykiska och intellektuella funktionsnedséttningar. Risken 6kar ytterligare for barn som har
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fler funktionsnedsattningar. Barnen kan utséttas for alla former av vald — fysiskt, psykiskt och sexuellt,
krankningar och forsummelse. Valdet och dvergreppen sker i barnets alla livsmiljoer.

Hedersrelaterad kontext

Hedersrelaterat vald och fortryck utovas for att bevara eller ateruppritta en person eller familjs, slikts
eller annan liknande grupps heder. Det begéas ofta kollektivt eller dr &tminstone kollektivt férankrat, och
de utsattas familjemedlemmar/nérstdende har i regel en avgdrande roll. Hedersrelaterat vald och fortryck
ar en foljd av att hedern ser som avhingig av individers handlande. Kvinnliga familjemedlemmar maste
exempelvis bevare sin kyskhet och oskuld och deras faktiska och pastadda beteende granskas i
forhallande till sddana ideal. Frémst flickor och kvinnor, men ocksé pojkar och mén kan vara utsatta for
hedersrelaterat vald. HBTQi-personer och personer med intellektuell funktionsnedséttning har lyfts fram
som séarskilt utsatta grupper.

Precis som véld i ndra relationer kan hedersrelaterat vald komma till uttryck i form av fysiskt, sexuellt
eller psykiskt vald samt i form av social utsatthet, materiellt vald eller vanvard. Valdet har sin grund i
den strukturella maktobalansen mellan mén och kvinnor i samhéllet. Hedersrelaterat vald kan ta sig
manga olika uttryck och kan omfatta manga olika slags handlingar, frin exempelvis begransningar kring
klddval, till dodligt vald. Dértill finns det specifika véldsuttryck som koénsstympning av flickor och
kvinnor, barn- och tvangséktenskap. Uppfostringsresor forekommer ocksé och innebér att en person fors
utomlands for "uppfostras” i enlighet med hedersnormerna.

Kon

Att beakta faktorer relaterade till kon bade vid planering av verksamheten och i enskilda drenden kan
innebdra att verksamheten dr uppmarksam pa att alla hjalpbehdvande personer fér insatser utifran sitt
behov av stdd. Det kan handla om att beakta att till exempel 4ven mén och pojkar kan vara utsatta for
vald av nérstdende, inklusive hedersrelaterat vald.

Darutdver kan man dven behdva vara medveten om risker kopplade till kon, till exempel att risken att
utsittas for vald i parrelationer dr hogre for kvinnor och flickor och att valdet som kvinnor och flickor
utsétts for ofta &r grovre och mer aterkommande jamfort med det vald som mén och pojkar utsétts for.
Det dr ocksé betydligt vanligare att kvinnor och flickor utsétts for sexuellt vald. Nar det géiller vuxna &r
det betydligt vanligare att kvinnor blir dédade av en partner eller fore detta partner dn att mén blir det.

Konsoverskridande identitet eller uttryck

Transpersoner &r ett paraplybegrepp for ménniskor vars kdnsidentitet eller konsuttryck tidvis eller alltid
skiljer sig fran normen f6r det kon som registrerats for dem nér de foddes. Begreppet konsidentitet kan
sédgas ta sikte pa en persons mentala kon eller sjalvupplevda konsbild, ndgot som i sig inte dr iakttagbart
for andra. Begreppet konsuttryck handlar om yttre manifestationer i avseenden som brukar forknippas
med kon, som kladsel, kroppssprak, beteende eller annat liknande férhallande.

Transpersoner &r en speciellt utsatt grupp. Internationell forskning visar att transpersoner i hdgre grad har
erfarenheter av vald i néra relationer. Okunskap om véld i transpersoners relationer, till exempel
bristande forstéelse for konsidentitet och forestédllningar om vem som blir utsatt for exempelvis
partnervald kan leda till att transpersoner inte far adekvat stod och hjélp.

Som ovan ndmnts under rubriken “Hedersrelaterad kontext” kan transpersoner vara speciellt utsatta for
hedersrelaterat vald och fortryck. De heteronormativa forestdllningarna innebér att till exempel
transpersoners konsidentitet eller konsuttryck kan betraktas som ett hot mot familjens heder.
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Missbruk och beroende

Personer i missbruk och beroende 16per hogre risk att utséttas for véld i néra relationer &n genomsnittet.
Studier visar pa en stark koppling mellan missbruksproblematik och utsatthet f6r vald for kvinnor. Det
finns dven en sadan koppling for mén, men den &r inte lika stark.

Kvinnor i missbruk och beroende som utsétts for vald i ndra relationer dr inte en homogen grupp. De kan
leva under ordnade forhéllanden med arbete, familj och ett brett socialt ndtverk och ofta kan bade véld
och missbruk vara svart att uppticka. De kan ocksa leva i mycket socialt utsatta situationer dér de
riskerar att utsattas for vald. Samtidigt kan de ha svérare d4n andra valdsutsatta att fa stod och hjélp pa
grund av att det omgivande samhéllet bemdter kvinnorna utifran sitt missbruk och beroende och inte som
offer for vald. Kvinnorna kan ocksa vara oroliga for att bli daligt bemoétta. Missbruket kan ddrmed bli ett
hinder f6r att fa rétt stod och vard for valdsutsattheten. Valdet ses som en konsekvens av missbruket, och
ddrmed tenderar véldsutsattheten att negligeras och osynliggoéras. Oftast &r valdsutovaren en partner eller
en fore detta partner.

Det ér inte ovanligt att kvinnor med missbruk har problem pé flera livsomréden vid sina om
véldsutsattheten. Utdver problem med valdsutsatthet och missbruk kan det handla om psykiskt eller
fysisk ohilsa, arbetsloshet, svag ekonomi, oséker bostadssituation med mera. De kan &ven ha erfarenhet
av kriminalitet och prostitution och kan ocksa vara utsatta for vald av bekanta eller yrkesutovare som
kvinnorna moter. De kan ocksa vara utsatta for manniskohandel.

Sexuell Idggning

Vald i samkonade relationer kan ta sig liknande uttryck som i heterosexuella relationer. Det handlar om
begransningar i den véldsutsattas liv, kontroll, hot om véld och utévande av vald. Men det finns ocksa
olikheter, vilket gor att sérskild kunskap om véld i samkdnade relationer behdvs. Det kan vara svérare att
beskriva och beritta om valdsutsattheten om det inte finns nagon forvéntan om att det kan forekomma.
Pa sa sitt kan det omgivande samhéllets heterosexuella normer innebéra att vald i samkdnade relationer
osynliggors eller bagatelliseras. Konsekvenserna kan vara att omgivningen har svarare att se, forsta och
hantera valdet och ddrmed ocksa ha svarare att kunna ge adekvat stod och hjédlp. Det kan medfora att
personer som utsatts for vald i en samkonad relation inte sdker hjélp i samma utstrickning som
heterosexuella p& grund av rédsla for att diskrimineras och bemétas med férdomar och oforstaelse.

Som ovan ndmnts under rubriken “Hedersrelaterad kontext” kan homo- och bisexuella vara speciellt
utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck. De heteronormativa forestéllningarna innebér att exempelvis
HBTQi-personers sexualitet betraktas som ett hot mot familjens heder. Homo- och bisexuella personer
kan utséttas for samma typ av hedersrelaterat véald och fortryck som andra personer, men specifikt
forekommer dven sé kallade omvéndelseforsok. Det innebér att familjemedlemmar eller sldktingar
forsoker f& dem att bli heterosexuella, genom att exempelvis hitta en ldmplig partner och tvinga dem att
inga dktenskap.

Tillhdrighet till en nationell minoritet

En problematik liknande den som géller de sdrskilda sarbarhetsfaktorerna kan man finna nér det géller de
nationella minoriteterna. Det finns alltsa en risk for att omgivningen fokuserar mer pa den valdsutsattas
bakgrund 4n pé det vald som personen utsatts for.

I Sverige finns det fem nationella minoriteter; judar, romer, samer, sverigefinnar och tornedalingar.
Gemensamt for de nationella minoriteterna &r att de har funnits i Sverige under lang tid. De har en uttalad
samhdrighet baserad pa religios, spréklig eller kulturell tillhorighet. Grupperna har ocksé en dnskan att
behalla sin identitet. De nationella minoriteternas kultur &r en levande del av det svenska samhéllet och
en del av vart gemensamma svenska kulturarv. Den samiska minoriteten &r ocksa Sveriges urfolk.
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Skyddet av nationella minoriteter och av deras rittigheter och friheter dr en del av det internationella
skyddet av manskliga rattigheter.

Utldandsk bakgrund

Valdsutsatta med utlindsk bakgrund ér en heterogen grupp med olika sociala bakgrunder och
forutsattningar. Personer med utlindsk bakgrund som har ldgre utbildning och ér socialt isolerade kan
vara sérskilt sdrbara. Forskning visar att faktorer som inkomst, utbildning, civilstand och arbetsloshet
oOkar risken for véldsutsatthet bland kvinnor snarare dn den utldndska bakgrunden i sig. Véldsutovaren
kan dra fordel av den valdsutsattas brist pa kunskaper i svenska och déliga kinnedom om det svenska
samhéllet och om kvinnors réttigheter. Om det finns ett begrénsat socialt nétverk kan det innebéra ett
starkt beroende av valdsutovaren. Att sakna uppehallstillstand eller uppehallsratt kan ocksa innebéra en
sdrskild sérbarhet.

Alder

Alder kan paverka véldsutsatthet pa olika sitt och savil barn som unga och #ldre kan vara utsatta.

Barn

Barn kan utsittas for och bevittna olika typer av vald, till exempel av fordldrar, en flick/pojkvén eller av
andra nirstdende. De yngsta barnen &r sirskilt sarbara. De dr beroende av sina fordldrar for sin
overlevnad och har svarare bade for att distansera sig fran véldet och att sétta ord pa vad de upplever. Nér
den ena fordldern slér eller forgriper sig pa den andre blir barnet skyddslost. Problemen i familjen kan
dessutom leda till att barnens behov forsummas. Hur valdsutsatta barn kinner infor att berdtta om sin
utsatthet kan variera. Vissa barn beréttar inte, vilket det kan finnas flera skal till. Valdet kan vara
normaliserat och barnet kan tro att alla barn upplever samma saker i sina hem. For barn som lever i en
hederskontext, dér det kan vara tabu att prata om familjens angeldgenheter med nagon utomstéende, kan
det vara sérskilt svart att berdtta. Darfor ar det viktigt att den professionelle bade har en beredskap for att
lyssna till de beréttelser som kommer sjdlvmant och en medvetenhet om att barn kan béara pa upplevelser
som behover uppméarksammas och att barn behover tillfragas om hur de mar.

Unga

Ungas utsatthet &r ett problem som kanske inte alltid uppméarksammas eller tas pa samma allvar som vald
i vuxnas parrelationer, trots att valdet kan vara bade upprepat och allvarligt. En skillnad i jimforelse med
vuxna parrelationer &r att unga i hogre utstrackning utsatts for vald och kontroll pa sociala medier. Det
innebdr att valdet kan utdvas under dygnets alla timmar och oavsett var den valdsutsatta befinner sig.
Aven kompisars &sikter om vad som anses vara socialt accepterat beteende i relationer har stort
inflytande pa ungdomar.

Vildet sker ofta i det egna hemmet eller i skolan, och valdsutévaren kan ga i samma skola eller klass
som den véldsutsatta. Att skolka kan dérfor vara ett sitt for den valdsutsatta att undvika valdet. En annan
skillnad i jémforelse med vuxna &r att ungdomséren inbegriper viktiga psykosociala foréndringar med
bland annat identitetsskapande och 6kad autonomi fran fordldrar. Vald under ungdomstiden riskerar
dérfor att paverka dvergéangen till vuxenlivet negativt, vilket kan innebéra fortsatta ogynnsamma
verkningar langt fram i livet.

Barn och unga som lever i en hederskontext kan vara sérskilt utsatta da relationer utanfor dktenskapet i
regel inte &r tilldtna. Ménga unga efterfragar kunskap, stod och hjilp fran vuxna eller att nigon vuxen
visar att den vill och vagar lyssna.

Aldre

Vald mot éldre i néra relationer riskerar att inte uppméarksammas pé grund av forestéllningar om att det
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inte forekommer. Valdsutévaren kan vara en person som star den dldre néra, till exempel en partner, barn
eller barnbarn. Dartill kan aldre bli utsatta f6r vald av personal inom exempelvis dldreomsorgen eller av
andra boende pa ett sérskilt boende. Det vald som é&ldre personer kan bli utsatta for kan vara bade
psykiskt, fysiskt och sexuellt och det kan dven uttryckas som forsummelse eller kontroll.

Aldre kvinnor tillhdr en sirskilt utsatt grupp eftersom stigande &lder kan innebira ett 6ka beroende av
omgivningen, som kan vara bade nirstdende och personal. Om det &r partnern som ger kvinnan stéd och
hjilp kan det vara svérare att upptéicka kvinnans véaldsutsatthet. Aldre kvinnor utsitts i hdgre grad for
upprepat vald och utsitts dven for sexuellt vald i mycket hogre utstrackning dn dldre méan. Missbruks-
och beroendeproblematik samt psykisk ohdlsa som okar risken for valdsutsatthet finns dven bland dldre
kvinnor. Anstrdngda vard- och omsorgsrelationer kan ocksa 6ka risken for véld.

Rutiner
Vilka rutiner socialnimnden &r alagda att ha vad géller vald i néra relationer framkommer i kapitel 2 i
Socialstyrelsens Foreskrifter och allménna rdd om véld i nira relationer *

4 § Socialnimnden ska faststilla rutiner for niir och hur personalen i dess verksamheter ska stiilla
firdgor om vild for att uppticka; valdsutsatta som behdover stod och hjilp, barn som bevittnat vild och
behdver stod och hjilp, och vildsutovare som behdéver insatser for att dndra sitt beteende.

En forutsittning for att valdsutsatta barn och vuxna ska fa adekvat stod och hjilp ar att valdet upptécks.
Att uppticka valdsutdvande ar ocksa en viktig faktor for att forebygga och motverka aterupprepat vald.
Genom att socialtjdnsten stéller frigor om véld ges personer mdjlighet att berétta om sin utsatthet, som
annars riskerar att inte uppmérksammas.

5 § Socialnimnden ska faststiilla rutiner for hur information om att ett kan vara vdldsutsatt eller kan
ha bevittnat vild ska foras vidare till den del av verksamheten som har ansvaret for att utreda barnets
behov.

Socialndmnden har ett langtgdende utredningsansvar nér det géller barn. Verksamheter inom
socialtjansten har skyldighet att vidarebefordra uppgifter om barn som é&r i behov av stdd och skydd till
den enhet som ansvarar for den sociala barn — och ungdomsvérden.

6 § Socialniimnden ska faststilla rutiner for hur barn ska tas om hand och stodjas av personal med
adekvat kompetens om en forilder har avlidit till foljd av vald.

Nér en fordlder avlider till f6ljd av vald i en néra relation finns det risk for att vuxna omkring barnet blir
handlingsforlamade och handfallna i stéllet for att ge barnet adekvat hjalp. For att underlétta barnets
situation dr det angeldget att socialndimnden har rutiner att folja och att man snabbt kan fa tillgéng till
adekvat kompetens i vad ett barn i en sddan situation bdst behover, bade akut och pa langre sikt. Det kan
handla om att exempelvis ge barnet grundlaggande omsorg och kdnslomassigt stod.

7 § Socialndimnden ska faststilla rutiner for hur skyddade personuppgifter ska hanteras.

Skyddade personuppgifter kan ofta vara livsnddvandigt for véldsutsatta vuxna och barn. Att leva med
skyddade personuppgifter kan dock féra med sig en rad olika konsekvenser — praktiska, sociala,
ekonomiska och psykologiska. Det dr angeldget att socialndimnden tar hénsyn till detta nér de bedomer
behov hos personer med skyddade personuppgifter.

3 HSLF-FS 2022:39.
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Olika nivaer av skyddade personuppgifter:

e Sckretessmarkering
e Skyddad folkbokforing
e Fingerade personuppgifter

Utbildning och kompetens
Vilken kompetens personal inom socialférvaltningen bor ha vad géller vald och andra 6vergrepp
framkommer i kapitel 3 i Socialstyrelsens Foreskrifter och allménna rdd om véld i néra relationer *

Kompetens hos personal som handlagger och foljer upp

Den personal som arbetar med handlaggning och uppfoljning av alla slags drenden som géller enskilda
enligt socialtjdnstlagen bor ha kunskap om véld och andra 6vergrepp av eller mot nérstdende samt ha
formagan att omsétta kunskaperna i det praktiska arbetet. Om édrendena avser valdsutsatta vuxna bor
personalen dessutom ha socionomexamen. Bestimmelser om att socialnimnden ska anvénda
handldggare som har avlagt svensk socionomexamen eller annan motsvarande utbildning for att utfora
vissa uppgifter i socialtjansten som géller barn och unga finns i 3 kap. 3 a-c§§ socialtjanstlagen.

Om drendena géller valdsutsatta barn och barn som bevittnat vald, bor personalen dessutom ha kunskap
om:

e Hur man for samtal med ett barn om vald och andra &vergrepp, och

o Vilka konsekvenser det kan fa for ett barn att utsittas for eller bevittna vald eller andra 6vergrepp
av eller mot nérstaende.

Samtliga handldggare bor dven ha kunskap om vald inom sina specifika verksamhetsomréaden,
exempelvis vald mot éldre, vald mot individer med funktionsnedséttning eller individer med
missbruksproblematik.

Handléggare som utreder véld bor ha fordjupad kunskap kring véldsutsatta personer, personer som
utovar vald, barn som upplevt vald samt relevanta bedomningsinstrument.

Utover vad Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd rekommenderar bor samtliga handlédggare och
behandlare inom Individ & Familjeomsorgen ha kunskap om att stilla frigor om véld och formaga att
omsitta kunskapen i praktiken.

Kompetens hos personal om genomfor insatser

Personal som genomfor insatser enligt socialtjdnstlagen bor ha kunskap om vald och andra évergrepp for
att kunna uppmérksamma att en person dr véldsutsatt och se till att hen far det stod och hjélp hen
behover.

Vidare bor personal som ér S&rskilt inriktade pa att ge stdd och hjilp till valdsutsatta och valdsutdvare
bor personalen dven ha forméga att omsétta kunskapen i det praktiska arbetet.

4 HSLF-FS 2022:39.
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Utredningar

Enligt 11 kap. 1 § SoL ska socialndmnden utan drdjsmal inleda utredning om vad som genom ansdkan
eller pa annat sétt kommit till nimndens kdnnedom och som kan foranleda nagon atgird av naimnden.
Socialtjiansten fér inte inleda utredning gillande vuxna och véld i néra relation, om den enskilde inte sjélv
vill det. For kontakt med utomstéende kravs samtycke fran den enskilde. Om den véldsutsatta inte
samtycker till en utredning kan ndmnden vid samtal med personen informera om rétten till bistand enligt
SoL, foresla lampliga atgirder och forsoka motivera personen att ta emot dessa. Det kan finnas flera skél
till att den enskilde inte 6nskar att en utredning inleds. Det kan bland annat bero pé att valdet ar
normaliserat eller att hen kanner skuld och skam. Den enskilde kan ocksa vara riadd for att valdet ska
trappas upp om valdsutdvaren eller valdsutovarna fér kinnedom om kontakten med socialtjénsten. Den
enskilde kan ocksa vara osédker pé socialtjanstens roll och syften och vara orolig for att eventuella barn.
Den enskilde kan ocksé kénna oro dver att behdva bryta med valdsutdvaren eller valdsutdvarna.

Det &r handldggare inom vuxenheten som utreder vald i néra relationer och behov av insatser genom SoL
géllande vuxna personer. Till stdd {or detta anvénds utredning samt beddmningsinstrument.

I ett drende som géller en valdsutsatt vuxen bor socialndmnden, med anledning av véldet, bl.a. utreda

- Personens behov av stdd och hjélp akut

- Vildets karaktédr och omfattning

- Vildets konsekvenser for personen

- Hur personen hanterar sin situation

- Hur personens nétverk ser ut

- Om en person som é&r fordlder behover stod i sitt fordldraskap

- Om personens behov av stdd och hjélp bade pa kort och 1dng sikt.

Barn

Nar det géller barn som kan vara i behov av skydd eller stod har ndimnden ett langtgaende
utredningsansvar. Barn som lever med vald 16per stor risk att fa sin psykologiska, fysiologiska och
sociala utveckling dventyrad. Kénnedom om att ett barn kan vara valdsutsatt eller ha bevittnat vald &r i
regel en sddan omstiandighet som kan féranleda en atgérd av socialnimnden.

Om inte sdrskilda skél talar emot det, ska den som berors av en utredning genast underrittas om att en
utredning inletts. Om det finns sdrskilda skdl kan nimnden vanta ndgot med att informera
vérdnadshavaren om den har inlett utredning. Sadana sérskilda skél kan exempelvis vara:

e Nir vardnadshavaren eller ndgon annan familjemedlem ar misstinkt for Gvergrepp mot barnet,
och polisutredningen befinner sig i ett kénsligt ldge. I en sddan situation behover polisens och
socialtjanstens utredningar samordnas.

e Om barnet dr misstdnkt for att ha begatt brott, och underrittelse till vardnadshavaren om detta
kan innebédra men mot brottsutredningen.

e Om barnet sjélvt har 6nskemal om att socialtjdnsten avvaktar med att underrétta
vardnadshavarna. Barnet kan ha vént sig till socialtjdnsten och berdttat om férhallanden i
hemmet som foranleder en utredning, men motsétter sig att vardnadshavarna kontaktas. Det kan
bland annat handla om barn som kan ha rymt eller kastats ut hemifrén eller har utsatts for
hedersrelaterat vald. I dessa lagen kan socialnimnden behova tala med personer i barnets

professionella nétverk, ha ytterligare samtal med barnet och i sérskilt allvarliga fall planera for
11
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hur skyddet av barnet ska utformas innan vardnadshavaren informeras om att en utredning
inletts.

I sammanhanget kan ndmnas att kontakt med vardnadshavare i exempelvis en hederskontext kan 6ka
risken for barnet eftersom familjen kan uppleva sjilva kontakten med socialtjénsten som problematisk.
Att sambhaéllet, genom skolan eller socialtjénsten, blandar sig i familjeangelédgenheter kan uppfattas som
en risk for familjens heder. Vidare kan myndighetskontakt i drenden som ror hedersrelaterat vald ocksa
vara en utlosande faktor for att barn fors ut ur landet. Socialndmnden bor samrdda med polis eller
aklagare innan vardnadshavare underréttas om att en utredning inleds vid misstanke om brott om ett barn
enligt 3, 4 eller 6 kap. BrB eller enligt lagen med forbud mot kdnsstympning av kvinnor dér den
misstinkte dr en nirstadende.

En utredning till skydd och stdd for ett barn bor inriktas pa barnets situation och behov samt pa hur dess
behov tillgodoses. Man bor bl.a. utreda

- Barnets behov av stdd och hjélp akut, inklusive vard eller boende i ett annat hem &n det egna
- Véldets karaktdr och omfattning

- Hur barnets nétverk ser ut

- Vildets paverkan pa barnet och dess relation till foréldrarna

- Barnets egen uppfattning om valdet

- Vardera forélderns uppfattning om véldets konsekvenser for barnet

- Barnets behov av stod och hjélp pa bade kort och lang sikt.

Socialndmnden bor dven utreda om ndgon atgérd behdver vidtas enligt 5 kap 2 § forsta stycket
socialtjanstforordningen (2001:937) i frdga om vardnad, umgénge, formyndarskap eller
malsdgandebitrade.

Ndgot om saklighet och opartiskhet i dokumentationen och utredningen

JO har i ett drende som rorde en utredning géllande vald i ndra relationer, vuxen utsatt, dar utredningen
ocksa ldmnats in till domstol i en pagdende vardnadstvist, uttalat att det i en sddan utredning ligger i
sakens natur att nimnden redovisar sin bedomning av det sokta stod- och hjdlpbehovet, och att det kan
vara nddvéandigt att ndmnden i viss man tar stéllning till tillforlitligheten i ldmnade uppgifter om véld.
Eftersom en utredning dock kan far betydelse i sivil offentliga som enskilda réttsférhallanden, ex en
vardnadstvist, dr det viktigt att det tydligt framgér i vilket syfte utredningen har upprittats. JO framhaller
vidare i beslutet att nir handldggaren skriver en utredning maste hen ta hénsyn till att det kan finnas en
bakomliggande konflikt mellan den enskilde, som har ansékt om en insats, och en annan person. De
formuleringar som anvinds, sdrskilt i nimndens bedomning, maste darfér 6vervégas noga. Det behover
framgé vem som berittat vad nér uppgifter aterges i en utredning, t ex vem som ldmnat uppgifter om
valdsutsatthet. Vidare bor en person inte betecknas som “valdsutévaren” da det kan uppfattas som att det
ar objektivt faststéllt att personen utdvat det vald som anges.

Jo har vidare uttalat att om det pagér en tvist mellan fordldrar om vérdnad, boende eller umginge med
barn, finns det skil att vara sérskilt aterhéllsam med att skriva yttranden pa begéran av den ena fordldern
eftersom det da finns risk att nimnden uppfattas som partisk. Eftersom socialndmnden har lagreglerade
uppgifter ndr det giller att ldmna upplysningar till domstolen i familjemal &r det angeléget att stor
forsiktighet iakttas nér uppgifter 1dmnas vid sidan av de bestimmelserna.

12
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Véldsutévande

Enligt 5 kap 11 a § SoL ska socialndimnden verka for, att den som utsétter eller har utsatt nérstdende for
vald eller andra Gvergrepp, dndrar sitt beteende. Nar socialndimnden fullgér uppgiften ska ndimnden
sarskilt beakta sdkerheten for den som utstts eller har utsatts for vald eller andra 6vergrepp och dess
nérstdende.

Utredning gors efter ansdkan enligt 11 kap 1 § SoL. Vid utredningen ska man sérskilt beakta personens
forutséttningar att ta emot insatser, mottaglighet, samt behov.

Riskbedomningar

Det framgér av 4 kap 1 § HSLF-FS 2022:39 att socialndimnden inom ramen for en utredning av en
valdsutsatt vuxen ska bedoma risken for att personen kommer att utsattas for ytterligare vald. Det racker
oftast inte att bedoma risken for fortsatt vald vid ett tillfille och betrakta utfallet som ett slutgiltigt svar
pa fragan om vilka hot- och riskfaktorer som den véaldsutsatta kan moéta. Bedomningen av risk kan snabbt
bli inaktuell. Sa fort nya omstandigheter intraffar kan det finnas skél att géra en ny riskbedémning. Det
kan t ex handla om att den véldsutsatta avser att separera frén véldsutdvaren, att valdsutvarens
frigivning fran ett fingelsestraff ndrmar sig, att den valdsutsatta lamnar ett skyddat boende, att en dom
om vardnad meddelas eller att situationen kring boende eller umgénge ar under fordndring.

Socialniimnden bor som en del av riskbedomningen anviinda en standardiserad bedomningsmetod. °

Namndens anvéindning av en standardiserad bedomningsmetod beskrivs som en del av riskbedomningen,
vilket beror pa att en standardiserad beddmningsmetod endast utgdr en typ av underlag, men &r inte det
enda som behdver beaktas i samband med bedomning av risk. Andra utredningsatgérder behovs ocksa
for att bedoma risk.

Socialndmnden bor med samtycke fran den valdsutsatta ta del av polisens bedémning av risken for
fortsatt vald. Ndmnden bor dven delge polisen sin riskbedomning, om det inte finns hinder enligt
bestimmelserna om sekretess i OSL (2009:400). °

Det ar viktigt att dokumentera riskbedémningarna utifran bestimmelsernai 11 kap 5 § SoL och SOSFS
2014:5. Av dokumentationen ska det bland annat framgé hur den enskilde uppfattar sina behov, om
ndmnden har anvéant standardiserade bedomningsmetoder som en del i utredningen och i sa fall vilken
eller vilka, vilken bedémning som nidmnden har gjort av den enskildes behov, samt vilka faktiska
omstdndigheter och hindelser av betydelse som ligger till grund for ndmndens bedémning. Om den
enskilde inte har uttryckt sina behov, ska skélen till detta dokumenteras.

Analysera och bedoéma vilka insatser som behovs

Det som framkommer i utredningen och riskbedémningen ar utgangspunkten f6r bedémning av
personens behov av stdd och hjilp. Aven andra faktorer én valdsutsattheten kan behova bedomas,
exempelvis utifran alder, funktionsnedsittning, missbruk, om den utsatta lever i hederskontext eller inte.

5 AR till 4 kap 1 § HSLF-FS 2022:39.
® AR till 4 kap 1 § HSLF-FS 2022:39.
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Barn

I en utredning som giiller ett valdsutsatt barn eller ett barn som bevittnat vald ska socialnimnden gora
en bedomning av risken for att barnet kommer att utsiittas for eller bevittna ytterligare vald. Vid behov
ska en ny riskbedomning goras.”

En bedomning av risk for vald inom ramen for en utredning ska inte sammanblandas med en omedelbar
skyddsbedomning enligt 11 kap 1 a SoL, som ska genomforas samma dag eller senast dagen efter en
anmailan inkommit.

Det ricker ofta inte att bedoma risken for fortsatt vald vid ett tillfille. Bedomningen av risk kan snabbt
bli inaktuell. Det dr nodvandigt att socialndimnden omprdvar bedémningen av barnets behov och utsatthet
vid behov. Exempel kan vara

- Om barnet i barnforhor beréttat att fordldrarna utsétter barnet for vald och att fordldrarna
kommer att delges den informationen

- En valdsutsatt fordlder véljer att avbryta en vistelse pa ett skyddat boende dér barnet ocksa
vistas.

- Att omstandigheter kring vardnad, boende, umgénge é&r i fordndring.

- Foréldrarna har bestdmt sig for att separera.

- Nér det giller ungas egna parrelationer kan en fornyad riskbeddmning behdva goras om det
valdsutsatta barnet exempelvis planerar att géra slut med sin flick- eller pojkvén.

- Nar det géller barn i hederskontext kan en ny riskbedémning behdva goéras om fordldrarna
exempelvis fétt reda pé att barnet har en flick- eller pojkvén eller bryter mot hedersnormer pa
annat sitt. Behovet kan dven uppsta om ett barn som varit placerat ska atervanda till sin familj.

Ndr det gdller ett barn som har utsatts for vald eller andra 6vergrepp av sin partner eller hedersrelaterat
vald och fortryck bor socialndmnden som en del av riskbedomning anvinda en standardiserad
bedémningsmetod. *

Néamndens anvéindning av en standardiserad bedomningsmetod beskrivs som en del av riskbedomningen,
vilket beror pé att en standardiserad bedomningsmetod endast utgdr en typ av underlag, men dr inte det
enda som behdver beaktas i samband med bedomning av risk. Andra utredningsatgérder behdvs ocksa
for att bedoma risk.

Analysera och bedoéma vilka insatser som behovs

Barnet har ratt till individuellt anpassade insatser utifran sina specifika behov. Att det finns ett visst
basutbud eller en viss verksamhet i en kommun innebér inte att den passar alla barn. En insats kan
behova tillskapas speciellt for ett visst barn Det behovs ofta specifika insatser for att méta identifierade
behov.

75 kap 2 § HSLF-FS 2022:39.
S AR till 5 kap 2 § HSLF-FS 2022:39.
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Insatser

Nimnden ska erbjuda en vildsutsatt insatser, bdade akut och pa kort och ling sikt, med utgangspunkt i
behovet av skydd, stod och hjilp. Nimndens utredning, inklusive riskbedomning, ska ligga till grund
for bedomningen av vilka insatser som ska erbjudas. Niimnden kan i detta iven behova beakta
sdrskilda utsatthets- och sarbarhetsfaktorer sa att insatserna dr anpassade, exempelvis
Sfunktionsnedsiittning, missbruk eller kon. g

Insatser som bor kunna erbjudas

- Information och rdad

- Stodsamtal

- Hjdlp att ordna stadigvarande boende

- Stod i fordldraskap

- Férmedling av kontakt med frivilligorganisationer och andra aktérer

- Hjadlp vid kontakt med hélso- och sjukvdrden

- Hjdlp vid kontakt med andra myndigheter, sasom Polismyndigheten och Skatteverket. '’
Socialniimnden ska vid behov erbjuda en valdsutsatt vuxen stéd och hjilp i form av ett limpligt,
tillfiilligt boende som motsvarar den vuxnas behov av skydd med utgdangspunkt i nimndens utredning,
inklusive den aktuella riskbedomningen.”

Om den valdsutsatta behover stod och hjdlp i ett skyddat boende, bor boendet ha tillricklig bemanning
och tillrickliga skyddsanordningar for att kunna erbjuda skydd mot hot, vild och andra évergrepp. °

Boendet som erbjuds den vildsutsatta bor vara ldmpligt for eventuellt medféljande barn, oavsett dlder
och kon. I boendet bor det finnas personal med kunskap om barns behov.

Barn
Socialnimnden ska erbjuda ett valdsutsatt barn och ett barn som bevittnat vdld insatser, akut och pa
kort och ldang sikt, med utgangspunkt i barnets behov av

1. Skydd,
2. Rad och stod, och
3. Vird och behandling

Niimndens utredning, inklusive den aktuella riskbedomningen, ska ligga till grund for bedémningen
av vilka insatser som ska erbjudas."

Socialndmnden bor kunna erbjuda barnets fordldrar och andra till barnet ndrstdende rdd och stod med
utgdngspunkt i barnets behov.”

® 6 kap 1 § HSLF-FS 2022:39.
0 AR till 6 kap 2 § HSLF-FS 2022:29,
11 6 kap 2 § HSLF-FS 2022:39.
2 AR till 6 kap 2 § HSLF-FS 2022:39,
3 AR till 6 kap 2 § HSLF-FS 2022:39.
14
'S AR till 6 kap 3 § HSLF-FS 2022:39
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Socialndmnden bor se till att de metoder som anvinds for att ge stod och hjdlp till valdsutsatta och barn
som bevittnat vild dr utformade med utgdngspunkt i béista tillgingliga kunskap.'

Barn som utsatts for eller bevittnat vald dr ingen enhetliggrupp, och olika barn kan behdva olika insatser.
Det &r darfor viktigt att det finns tillgéng till olika former av insatser sé att barnet kan fa stdd och hjélp
akut, och pa kort och lang sikt. Insatserna ska vidare samordnas si att de inte motverkar varandra.

Socialtjansten behdver tydligt skilja p& barnets och 6vriga familjemedlemmars behov av insatser.
Socialndmnden bor kunna erbjuda barnets fordldrar och andra nérstdende rad och stod samt insatser till
valdsutdvare utifran barnets behov. Om insatser ges till flera i en familj ska insatserna samordnas med
beaktande av behovet av trygghet och sékerhet hos valdsutsatta och barn som bevittnat vald. Om det
finns flera syskon i en familj behover varje barns behov av insatser beddmas individuellt. Insatserna
behover anpassas till bland annat barnets &lder, erfarenheter och individuella forutsittningar och behov
samt till valdets karaktér.

Véldsutévande barn och vuxna
Socialniimnden ska efter en utredning enligt 11 kap 1 § SoL (2001:453) erbjuda en valdsutovare
insatser med utgdngspunkt i dennes forutsittningar och behov. "’

Att verka for att barn eller vuxna som utévar vald upphor med sin beteende &r en viktig del 1 arbetet for
att forebygga och motverka vald i néra relationer. Véldsutovare 4r en heterogen grupp dér det kan skilja
sig at vilka insatser som behovs for att en person ska upphora med sitt valdsamma beteende.
Socialndmndens insatser behover dérfor anpassas till valdsutdvarens forutsittningar och behov. Det dr
centralt att sdkerheten for de valdsutsatta och deras nirstaende genomsyrar nimndens arbete med
valdsutovare. Socialtjansten kan erbjuda insatser till valdsutévare i form av service som &r allméant
inriktade och generellt utformade. Alla individuellt anpassade insatser forutsétter dock behovsprovning
enligt 4 kap 1 § SoL.

Vid bedémningen av vilken insats som dr ldmplig bor ndmnden ta hdnsyn till bl.a. vdldsutovarens
individuella mottaglighet for insatsen och risken for dterfall."®

Tidigare utévande av fysiskt véld, missbruk, separation, relationella problem eller en instabil situation pa
arbetsmarknaden dr nagra exempel pa problemomraden som kan kidnneteckna en dkad riks for upprepat
véld mot nérstaende.

Det &r viktigt att komma ihag att fullf6ljande av en insats inte nodvandigtvis leder till en forédndring hos
individen. Dérfor kan fornyade behovs- mottaglighets- och riskbedémningar behdva goras innan men
fattar beslut om ny insats eller inom ramen for uppféljning av insatser.

Om personen saknar intresse eller motivation for férdndring, om personen exempelvis inte anser sig ha
valdsproblem eller endast har ytlig motivation, kan socialndmnden informera om rétten till bistand,
foresla lampliga insatser och fors6ka motivera personen att ta emot dessa. For valdsutdvare som inte ar
positiva till behandling men som accepterar fler samtal med socialsekreterare, dr det mojligt att
genomfora motiverande samtal.

16 AR till 6 kap 3 § HSLF-FS 2022:39.
176 kap 5 § HSLE-FS 2022:39
'8 AR till 6 kap 5 § HSLF-FS 2022:39.

16



Arende 8

Utredning av en véldsutévande foralder parallellit med utredning eller insatser till ett

barn

Socialndmnden kan, inom ramen for en pagaende utredning eller insats for ett barn, upptécka att en
forélder eller annan vuxen nérstdende behdver insatser for att upphora med véldsamt beteende. Dé
behover socialndimnden uppmérksamma om en utredning av den vuxnes situation ska inledas. P4 samma
sétt kan socialtjdnsten, i samband med att en vuxen sokt hjilp for valdsamt beteende, uppticka att ett
barn kan behova skydd och stdd. Utredningar och insatser i de hér situationerna kan krdva samverkan
och samordning. Vid samordningen ska behovet av trygghet och sidkerhet hos barnet beaktas.

Sarskilt om utredning av véldsutévande barn och unga

Barn och unga kan utsétta nérstdende for véld eller andra vergrepp i olika nérstaenderelationer. Det kan
vara barn och unga som utsitter fordldrar, syskon eller andra slaktingar (inklusive inom ramen av
hederskontext) eller barn och unga som utsétter en partner. Nér det géller barn har ndmnden ett
langtgaende utredningsansvar. Om ndmnden far kdinnedom om nagot som kan innebéra att den behover
ingripa till ett barns skydd eller stod, kan en utredning genomforas oavsett barnets eller
vérdnadshavarens instéllning. En utredning kan ocksa bedrivas, oavsett en ung persons (18-20 &r)
instdllning om atgérder enligt LVU kan komma ifraga.

Vid en utredning som avser ett barn eller en ung person som &r misstankt for brott bor den innefatta en
bedémning av om barnet eller den unge riskerar att dterfalla i brott eller riskerar att utvecklas ogynnsamt
1 Ovrigt.

Insatser som bor kunna erbjudas
Socialndmnden bor bl.a. kunna erbjuda vildsutovare

- Stodsamtal

- Information om vdld och andra overgrepp

- Paverkans- och behandlingsinsatser

- Stodi fordldraskap

- Stéd vid social problem med bl.a. missbruk, ekonomi, bostad och arbete, och
- Hjdlp vid kontakt med hdlso- och sjukvérd. '*

Ndgot om paverkans- och behandlingsinsatser

Péaverkans- och behandlingsinsatser syftar till att valdsutdvaren ska éndra sitt beteende. I de metoder som
vanligen anvénds ses ofta en forbéttrad reglering av egna kénslor som en vag till valdsfrihet. Vanliga
inslag i metoderna &r beteende- och situationsanalys av valdshidndelser och tréaning av kénsloreglering
och kommunikationsfardigheter. Andra inslag i en del av metoderna ar att ifrdgasitta
maskulinitetsnormer, att ge insikt om véldets konsekvenser for de valdsutsatta och att bearbeta negativa
barndomsupplevelser. Det &r oklart om metoderna vid sidan om fysiskt vald paverkar kontrollerande
beteenden, som inskrianker partnerns frihet och kontakter utanfor familjen.

En insats som anvands nér fordldrar utévar vald mot barn ar familjebehandling. En studie om bland annat
den insatsen har visat att barns delaktighet i problemformuleringen var central for utformningen av
insatsen. Nér barnen inte hade fétt pdverka problembeskrivningen hade det lett till daligt anpassade
insatser. Barnens beskrivning av sin situation och delaktighet visade sig vara av stor vikt for att de skulle

19 AR 6 kap 5 § HSLF-FS 2022:39.
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fa det stod och den hjélp som de behdver. Nar det géller insatser till valdsutovare ska alltid den utsattas
sikerhet, det vill sdga i dessa fall barnets sdkerhet, beaktas.

Nar det géller hedersrelaterat vald &r insatsen familjebehandling omdiskuterad. Vissa aktorer avrader helt
frén att anvédnda det, medan andra dr hoppfulla infor de resultat som de ser. I sammanhanget kan ndmnas
att det har forekommit situationer dir barnet forts ut ur landet for att undkomma socialtjanstens
inblandning i familjen under en pagdende behandling. Samtidigt kan det finnas risker med att inte arbeta
med familjen alls. Skydd av barnet under tiden for familjebehandlingen &r saledes centralt.

Samverkan

Vald i néra relationer 4r ett mangsidigt problem som kréver att ménga samverkar. Samverkan kan vara
nddvandig for dels komma i1 kontakt med valdsutsatta vuxna och barn, barn som bevittnat vald och
véldsutovare, dels for att ge dem det stod och den hjélp de behdver. Samverkan kan ocksé behdvas for att
utveckla verksamheter for malgrupperna. Samverkan behovs ofta bade i enskilda drenden och pa
Overgripande niva.

Socialnimnden ska faststiilla var i verksamheten ansvaret for den interna och externa samverkan ska
ligga. *’

En forutsittning for att samverkan internt och externt ska fungera i praktiken ar att det i verksamheterna
ar tydligt var ansvaret for samverkan ska ligga. Att samverka kan ibland vara svart eftersom olika
verksamheter har olika uppdrag och ansvar. Forutséttningar for en fungerande samverkan kan darfor vara

Att allas yrkesroller och ansvar ér tydliga
- Att man hyser respekt for varandras kompetens
Att parterna har gemensamma och tydliga mal

Att det finns samsyn, struktur och styrning.

Niir en person har behov av insatser bdde frdn socialtjinsten och fran hilso- och sjukvdrden finns det
bestimmelser i 2 kap 7 § SoL (2001:453) om att kommunen tillsammans med regionen ska upprdtta
en individuell plan.”’

Samverkan i enskilda drenden

Socialnimnden ska samverka for att samordna sina insatser sd att det inte motverkar varandra.

Om insatser ges till flera personer i en familj ska samtliga insatser samordnas. Vid samordningen ska
behovet av trygghet och siikerhet hos de vildsutsatta och barn som bevittnat vald beaktas.
Skyldigheten att samverka giiller med beaktande av bestimmelserna om sekretess i OSL (2009:400)
och tystnadsplikt i SoL (2001:453). %

Séavil valdsutsatta som valdsutdvare kan vara aktuella pa flera enheter inom socialtjdnsten samtidigt.
Handlédggare fran olika enheter kan behova traffa exempelvis den véldsutsatta personen tillsammans och
bedoma hela situationen och behovet av stdd och hjélp. Det kan exempelvis handla om att den
valdsutsatta personen behdver i skydd och stéd och samtidigt insatser pa grund av funktionsnedséattning
eller behandling vid missbruk.

202 kap 11 § HSLF-FS 2022:39.
212 kap 12 § HSLF-FS 2022:39.
22 kap 9 § HSLF-FS 2022:39.
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Extern samverkan

Socialndmnden ska samverka externt med berdrda verksamheter, myndigheter och organisationer for att
skapa forutséttningar for att samordna de olika aktdrernas insatser och atgérder sa att de inte motverkar
varandra.

Om insatser och atgirder riktar sig till flera personer i en familj, ska ndmnden &ven samverka for att
skapa forutséttningar for att samordna samtliga insatser och atgirder. Vid samordningen ska behovet av
trygghet och sékerhet hos de valdsutsatta och de barn som bevittnat vald beaktas.

Skyldigheten att samverka géller med beaktande av bestimmelserna om sekretess i OSL (2009:400) och
tystnadsplikten i SoL (2001:453).

Bestdmmelser om nér socialndmnden utan hinder av sekretess far lamna uppgifter till bl.a.
Polismyndigheten gillande misstanke om, forebyggande av eller ingripande mot brott finns i OSL
2009:400). >

Niér far uppgifter ldmnas enligt ovan?

- Det ska finnas risk for att allvarligare brott kommer att begas i relation

- Uppgiften ska antas kunna bidra till att forhindra brottet

- Det ska inte vara oldmpligt att limna ut uppgiften med hansyn till planerade eller pagaende
insatser

Information

Till socialndmndens uppgifter hor att gora sin vél fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen,
informera om socialtjdnsten i kommunen samt genom uppsdkande verksamhet och pa annat sitt framja
forutséttningarna for goda levnadsforhéllanden.

Socialndmnden bor planera for hur grupper och enskilda, savdl vuxna som barn, ska ndas med
information om nimndens verksamheter for vildsutsatta, barn som bevittnat vdld och vildsutovare. >

Nagra exempel pa sadant som kan behdva beaktas vid planeringen kan vara

- Hur informationen ska spridas

- Vilka informationen ska spridas till — internt, till enskilda, till myndigheter, till ideella féreningar

- Om informationen behdver samordnas med andra myndigheter eller aktorer, t ex
Polismyndigheten, skolan, ungdomsmottagningen, eller Migrationsverket samt om gemensamma
informationsmaterial behovs

- Hur ofta informationsinsatserna behdver foljas upp/uppdateras.

Kartldggning och analys

For att kunna veta vilka insatser som behdvs inom en kommun bor en problemanalys goras. Det dr ocksa
viktigt att kontinuerligt folja upp insatserna for att bedoma om det behdvs ytterligare — eller andra —
atgarder och vilka aktdrer som da kan behdva samverka.

Socialniimnden ska analysera om utbudet av insatser och andra sociala tjiinsten som erbjuds
vildsutsatta, barn som bevittnat vild och vildsutiovare svarar mot behoven i kommunen. **

232 kap 10 § HSLF-FS 2022:39.
242 kap 13 § HSLF-FS 2022:39.
25 AR ill 3 kap 4 § SoL i 2 kap HSLF-FS 2022:39.
22 kap 8 § HSLF-FS 2022:39.
19



Arende 8

For att kunna géra denna analys bor socialndmnden fortlopande kartligga forekomsten av valdsutsatta,
barn som bevittnat vald och valdsutévare i kommunen genom att bl.a.

- Ga igenom dokumentationen i pagdende drenden

- Himta in uppgifter fran lokal eller officiell statistik, och

- Hdmta in uppgifter om forekomsten av vdldsutsatta och barn som bevittnat vald fran hdlso- och
sjukvdrden, myndigheter och organisationer.”’

Véldsgruppen - syfte
Vildsgruppen har funnits inom IFO sedan 2017. Avsikten ar att gruppen ska ha en god kompetensniva
kring véld i néra relationer och besta av representanter fran alla tre enheter.

Gruppen har tva fokusomraden. Det forsta ar att delta i akuta drenden ddr gruppen sammankallas for att
tillgodose kompetens och handledning till de handldggare som ar involverade i drendet och dels genom
att bista i den akuta handlaggningen utifran respektive kompetens- och ansvarsomrade.

Det andra fokusomrédet &r att gruppen pa uppdrag av styrgruppen (enhetscheferna pa IFO) far specifika
uppdrag att utféra. Uppdragen &r tidsbegransade, med malbild, berdknad tidsdtgang och tydlighet nér
uppdraget ska aterkopplas till styrgruppen.

27 AR till 2 kap 8 § HSLF-FS 2022:39
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FORVALTNINGEN 2024-01-25
Christel Andersson DNR SN 2024/xx
Sidlav2

Riktlinje for arbetet med brottsoffer inom Socialférvaltningen

Sammanfattning

Riktlinjer tas fram med syfte att fungera som socialnimndens styrdokument for de
handldggare som utreder behov och fattar beslut om insatser. Riktlinjen ska bidra till mer
enhetliga beddmningsgrunder for att garantera likstéllighet och réttssidkerhet samt ska
fungera som styrdokument for de som utfor beviljade insatser inom socialndmndens
verksamheter.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2024-01-25

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att anta riktlinjen for arbetet med brottsoffer inom
socialforvaltningen.

Christel Andersson
Verksamhetschef IFO

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
FORVALTNINGEN 2024-01-25
Christel Andersson DNR SN 2024/xx
Sid 2 av 2
Bakgrund

Socialtjianstens huvuduppgift ar att verka for social och ekonomisk trygghet for dem som
vistas 1 kommunen. Socialtjdnsten ska informera om sin verksamhet och genom
uppsokande verksamhet och pa andra sitt frimja goda levnadsforhallanden i kommunen.
Alla ska med fortroende kunna vinda sig till socialtjédnsten for att fa stod och hjélp. Detta
giller dven for brottsoffer och deras nirstdende, vilket tydliggors i 5 kap. 11 § forsta
stycket, Socialtjanstlagen (2001:453) SoL. Socialndmnden ska verka for att den som
utsatts for brott och dennes nirstaende far stod och hjilp”.

I 5 kap. Socialtjanstlagen finns bestimmelser om socialndmndens ansvar som avser
séarskilda grupper, exempelvis kvinnor som utsétts for vald eller sexualbrott av andra &n
narstdende. De som utdvar valdet kan exempelvis vara hemtjdnstpersonal eller personal pa
sarskilda boenden. Det kan ocksa handla om personer som utsitts for ménniskohandel,
personer som utsitts for brott 1 prostitution eller personer som utsétts for hedersrelaterat
véld som utdvas av ndgon som inte dr nirstdende.

Malgruppen brottsoffer

Saval flickor och pojkar som kvinnor och mén utsitts for olika typer av brott; det kan vara
frdga om valdsbrott, sexualbrott, egendomsbrott eller andra brott. Brotten kan vara grova
eller lindriga och de har olika slags konsekvenser for dem som blir utsatta. Deras
livssituationer och tidigare erfarenheter varierar ocksa. Bland brottsoffer finns till exempel
de som rakat ut for ekonomiska brott, de som haft inbrott i hemmet, kvinnor med
funktionsnedséttning som utsatts for sexuella 6vergrepp, dldre som utsatts for Gvergrepp pa
det sdrskilda boendet eller de som hotas efter att ha lamnat kriminella grupper.

De som utsatts for brott har skiftande behov av skydd och stod, utifrdn om det handlar om
ett enstaka brott eller upprepad utsatthet och om gidrningspersonen dr en bekant eller
obekant person. Det gar inte att generalisera om vilka brott eller omstédndigheter som ger
upphov till vilka slags konsekvenser och i forldingningen vilka behov detta medfor hos
brottsoffren.

Riktlinjernas syfte och tillimpning

Syftet med riktlinjerna dr att 6ka kunskapen om att brottsoffer dr en malgrupp for
socialtjdnstens arbete, samt vilka behov av stdd och hjélp som personer som utsatts for brott
kan ha. Riktlinjer ska vara grundldggande for arbetet med offer for brott inom
Socialforvaltningen 1 Herrljunga kommun. Riktlinjerna riktar sig till all personal inom
Socialforvaltningen dock med fokus pad medarbetare inom individ- och familjeomsorgen
(IFO). Riktlinjer ar 6vergripande och informationsgivande och ér till for att handlaggare
inom IFO ska kunna hantera drenden med ans6kningar fran personer som utsatts for brott
och behover stod och hjalp. Riktlinjerna dr ocksa till for att, i viss man, ligga till grund for
eventuella rutiner som varje enhet kan behdva uppritta.

Riktlinjerna, och eventuella rutiner, ska fungera som praktiskt hjdlpmedel 1 det dagliga
arbetet och ska vara vil forankrade hos samtliga medarbetare och chefer.
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Socialnamndens ansvar for brottsoffer

Socialtjanstens huvuduppgift ar att verka for social och ekonomisk trygghet for dem som vistas i
kommunen. Socialtjénsten ska informera om sin verksamhet och genom uppsokande verksamhet och pa
andra sétt frimja goda levnadsforhallanden i kommunen. Alla ska med fortroende kunna vinda sig till
socialtjansten for att fa stdd och hjélp. Detta géller dven for brottsoffer och deras nérstaende, vilket
tydliggors i 5 kap. 11 § forsta stycket, Socialtjanstlagen (2001:453) SoL. Socialndmnden ska verka for
att den som utsatts for brott och dennes nirstaende far stod och hjélp”.

I 5 kap. Socialtjanstlagen finns bestimmelser om socialndmndens ansvar som avser sarskilda grupper,
exempelvis kvinnor som utsétts for vald eller sexualbrott av andra &n néirstdende. De som utovar véldet
kan exempelvis vara hemtjénstpersonal eller personal pé sérskilda boenden. Det kan ocksé handla om
personer som utsétts for manniskohandel, personer som utsétts for brott i prostitution eller personer som
utsétts for hedersrelaterat vald som utdvas av ndgon som inte &r nirstdende.

Riktlinjernas syfte och tilldmpning

Syfte
Syftet med riktlinjerna &r att 6ka kunskapen om att brottsoffer dr en malgrupp for socialtjanstens arbete,
samt vilka behov av stdd och hjélp som personer som utsatts for brott kan ha.

Tilldmpning

Dessa riktlinjer ska vara grundldggande for arbetet med offer for brott inom Socialférvaltningen i
Herrljunga kommun. Riktlinjerna riktar sig till all personal inom Socialférvaltningen dock med fokus pa
handldggning inom individ- och familjeomsorgen (IFO).

Detta dokument ar dvergripande och informationsgivande och éar till for att medarbetare IFO ska kunna
hantera drenden med ansokningar frén personer som utsatts for brott och behover stod och hjélp.
Riktlinjerna ar ocksa till for att, i viss man, ligga till grund for eventuella rutiner som varje enhet kan
behova uppritta.

Riktlinjerna, och eventuella rutiner, ska fungera som praktiskt hjalpmedel i det dagliga arbetet och ska
vara vil forankrade hos samtliga medarbetare och chefer.

Ma/

Alla personer som utsatts for brott och ansdker om en insats fran socialtjdnsten i Herrljunga kommun ska
utredas enligt 11 kap 1 § socialtjanstlagen. Utredningen ska utmynna i ett beslut.

Begreppet brottsoffer

Flera forskare har noterat en radande, allmén forestéllning om att den som utsatts for brott &r sarbar, svag
och oskyldig — ett offer. Forestallningen om ett idealt offer utmérks enligt kriminologen Nils Christie av
atminstone fem faktorer, offret dr svagt, involverat i en respektabel aktivitet”, pa vég till en plats hen
inte kan forebrés for, gdrningspersonen r i dverlige, kan beskrivas i negativa termer, ér okédnd och
saknar relation till offret.
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En sddan mer eller mindre medveten uppfattning om vem som &r brottsoffer krockar med verkligheten
dar kategorierna brottsoffer respektive garningsperson kan 6verlappa varandra. Undersokningar visar att
personer som utsatts for brott ofta sjédlva har varit involverade i kriminella handlingar och vice versa.

Brottsoffer som inte motsvarar bilden av "ideala brottsoffer” kan ha svarare att 4 hjélp. En person som &r
hemlos eller paverkad av droger och som blir bestulen eller misshandlad ar ocksé utsatt for brott, d&ven
om hen inte motsvarar forestillningarna om ett brottsoffer.

Den som utsatts for ett allvarligt brott &r inte i forsta hand ett offer utan befinner sig i en utsatt situation,
med majlighet att aterhdmta sig, vid behov med lampligt stod.

Ingen homogen grupp

Saval flickor och pojkar som kvinnor och mén utsétts for olika typer av brott; det kan vara fraga om
valdsbrott, sexualbrott, egendomsbrott eller andra brott. Brotten kan vara grova eller lindriga och de har
olika slags konsekvenser for dem som blir utsatta. Deras livssituationer och tidigare erfarenheter varierar
ocksa. Bland brottsoffer finns de som rakat ut fér ekonomiska brott, de som haft inbrott i hemmet,
kvinnor med funktionsnedséttning som utsatts for sexuella 6vergrepp i1 fardtjansttaxin, dldre som utsatts
for 6vergrepp pa det sérskilda boendet, de som hotas efter att ha ldmnat kriminella grupper.

De som utsatts for brott har skiftande behov av skydd och stdd, utifrain om det handlar om ett enstaka
brott eller upprepad utsatthet och om gérningspersonen dr en bekant eller obekant person. Det gar inte att
generalisera om vilka brott eller omstdndigheter som ger upphov till vilka slags konsekvenser och i
forléngningen vilka behov detta medfor hos brottsoffren.

Sarskilt sarbara grupper

Vissa grupper ar sirskilt srbara for brott. Sarbarhet i detta sammanhang omfattar fler dimensioner &n
begreppet utsatt. En sérskilt sarbar grupp 16per storre risk att utséttas for brott, brottens konsekvenser
riskerar att bli storre och gruppens forméga att utnyttja sina resurser (sociala, ekonomiska och politiska)
ar mer begransad.

Barn och ungdomar é&r sjilvklart sarbara, exempelvis om de lever med vald mellan vuxna i hemmet,
liksom de som utsétts for vald och trakasserier i skolan.

Personer som utsétts for hot eller vald av nérstdende, dven av hedersrelaterad natur, dr en sadan grupp.
Detta behandlas dock i separat riktlinje, Vald i nira relationer.

Fysiska eller psykiska funktionsnedséttningar ar faktorer som kan innebéra en 6kad sarbarhet nér det
géller att utséttas for brott. Kvinnor med kognitiva och psykiska funktionshinder omnémns i forskningen
som en riskgrupp, sirskilt for sexuella &vergrepp. Aldre personer ir ocksa en grupp som kan vara sirskilt
sarbara.

Mainniskor som redan befinner sig i socialt utsatta situationer, som hemlosa och missbrukare, ar sarbara
for brott. Homo- och bisexuella personer samt transpersoner och méanniskor med invandrarbakgrund
riskerar att utsittas for hatbrott utifran sin identitet.

Familjer som lever med skyddad identitet ar ytterligare en sarbar grupp. Personer som saknar kunskap
eller mojlighet att tillgodogora sig information pa grund av exempelvis spraksvarigheter eller
funktionsnedsattningar, dr ocksa mer sarbara.
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Brottsoffers reaktioner
Ett brott kan fa en rad konsekvenser for den som drabbas: ekonomin kan paverkas, fysiska och psykiska
skador och reaktioner kan uppsta liksom praktiska problem.

Aven om brottet i vissa fall leder till betydande ekonomiska forluster och allvarliga fysiska skador for
den utsatta, tycks @nda den psykiska upplevelsen vara svérast att handskas med. Ofta star den utsattas
reaktioner i proportion till brottets grovhet och foljderna av brottet, men det &r viktigt att betona att dven
lindriga brott som inte lett till fysiska skador kan innebéra svéra psykiska efterverkningar. Olika
individer har olika forutsattningar att ta sig igenom den kris som kan utldsas av att utsittas for brott. Barn
kan reagera starkt pé att ndgon i omgivningen har blivit utsatt. Ofta &r barn beroende av personer som
utsétter dem for brott. Det géller &ven andra sarbara personer som dldre och funktionsnedsatta.

Minniskor reagerar pa brott pa en rad olika sitt. Aven om det inte 4r mojligt att generalisera
reaktionernas omfattning och utveckling finns det ofta, men inte alltid, gemensamma drag i kriser och
krisreaktioner. Vanliga reaktioner 4r till exempel:

e Kinslor av évergivenhet och otrygghet

o Forlorad sjdlvkinsla

e Behov savil av nirhet och omtanke som av isolering

e Okad misstinksamhet, allmin panikkinsla

o Koncentrationssvarigheter, svarigheter att forsta och tolka information
e Kinsla av overklighet.

Vanliga psykosomatiska reaktioner, som kan bli en foljd av de beskrivna kanslotillstanden ar:

o Fysisk svaghet, forlamningskénsla

e Andningssvarigheter, hjértklappning
e Aptitldshet

e Somnloshet

o (Grétattacker.

Det ar vanligt att den om utsatts for ett brott reagerar kinsloméssigt pa olika sétt med ilska, oro eller
rddsla. En vanlig reaktion &r att manga méinniskor som utsatts for brott skuldbeldgger sig sjdlva for det
intriffade. Genom att klandra sig sjdlv for det intrdffade, i stéllet for fordvaren som inte &r mojlig att
kontrollera, forsoker den utsatta aterta kontrollen. ’Om jag hade agerat annorlunda hade jag kunnat
undvika att bli utsatt”.

Mainniskor har ocksa ett starkt behov av att sitta in ovidntade negativa hiandelser i ett orsakssammanhang.
Detta i kombination med behovet av att aterfa kontrollen dver livet leder till att ménga brottsoffer
inledningsvis tar pé sig hela eller delar av skulden f6r det intraffade.

Den som har bevittnat vald, eller som oroar sig for sin egen eller andra sékerhet, kan ocksa reagera. Barn
kan bli otrygga nér en forélder eller syskon utsatts for brott, en otrygghet som kan yttra sig pd ménga
olika satt. Det ar darfor viktigt att vara extra uppmarksam pa barns reaktioner, bade i hemmet och i
skolan.

Tva typer av reaktioner har visat sig ge langsiktiga konsekvenser for brottsoffer, rddsla och minskad tillit.
Okad ridsla #r en kiinsla som finns kvar efter ett, tva eller till och med fem &r efter brottsutsattheten.
Minskad tillit till omgivningen 4r ocksé en reaktion som kvarstar lang tid efter sjdlva hdandelsen.
Reaktioner kan ocksé uppkomma efter att det gatt en tid, sé kallade senreaktioner.
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Faktorer som padverkar reaktionen

Det &r viktigt att vara medveten om att varje person reagerar utifran sin egen livssituation. Liknande brott
kan orsaka skiftande reaktioner hos individer. Reaktionerna kan ocksa skifta i styrka. Faktorer som
paverkar hur en person reagerar ar bland annat tidigare utsatthet for brott och andra traumatiska
héndelser.

Pojkar och mén kan ha svérare att tala om den egna utsattheten, vilket kan misstas for att de inte
paverkas lika mycket. Aldre ensamma mén ir en grupp som kan ha svért att prata om sin utsatthet och
ddrmed fara illa i samband med brott, sarskilt om deras sociala néatverk &r svaga.

Brottsutsatta HBTQi-personer kan brista i tillit till hjdlpinstanser av radsla fo6r homo- eller transfobt
bemotande eller for att sexuell laggning eller konsidentitet ska rojas. Hatbrott riktade mot identiteten och
avsedda att skrimma och krinka kan forstdrka reaktionerna. Internaliserad homo- eller transfobi kan
bidra till att den utsatta sjdlv kanner sig skyldig till brottet. Reaktionerna kan ocksa kvarsta under lang
tid, enligt RFSL:s brottsofferjour.

Personer som lever i hederskulturer vagar oftast inte berdtta om sexuella 6vergrepp eftersom familjens
heder raseras dven av ett sddant brott. Rédsla for att hindelsen ska komma ut, kan sitta djupa spér i den
brottsutsattas fortsatta liv och forstérka den traumatiska upplevelsen, enligt BOJ, Brottsofferjourernas
riksforbund.

Valdsinslag eller hot om véld leder i allménhet till att den utsatta mar psykiskt simre. Att bli angripen av
en nérstdende forvérrar ocksé reaktionerna, liksom om det finns personer nérvarande som inte ingriper
for att forhindra brottet.

Brottsoffers behov

Manga personer som blivit utsatta for allvarliga brott behover professionell hjélp for att bearbeta
héndelsen. Vissa brott, som fysiska och sexuella 6vergrepp, kan kriva bearbetning under lang tid. Det &r
emellertid viktigt att vara medveten om att konsekvenserna och behoven varierar och att bedomningen av
behov av stdd och hjélp alltid maste goras utifran varje individs situation i det enskilda fallet. Behoven
varierar ocksé dver tid, i ett akut skede samt pé kort och lang sikt.

I socialtjédnstens bedomning av ldémpliga insatser kan faktorer som alder, kon, etnisk bakgrund, sexuell
laggning, konsidentitet och funktionsnedséttning vara aspekter att ta hénsyn till da de paverkar
utsattheten for och konsekvenserna av brott och ddrmed individens behov.

Krisbearbetning ér i méanga fall ett behov for brottsoffer och nérstaende, liksom information om vilka
forutsattningar som finns for skadesténd, s.k. krankningserséttning och brottsskadeerséttning.

Den som utsatts for brott uppsoker inte alltid socialtjansten utifran den situationen. Personer kan soka
ekonomiskt bistdnd, bistdnd frén hemtjanst eller vilka diskutera andra typer av problem och behov, utan
att ndmna brottsutsattheten. Dérfor dr det viktigt att det inom socialtjénsten finns en uppmérksamhet och
Oppenhet for situationer dér brottsutsatthet kan finnas med i bilden. Fragan om personen utsatts for brott
kan behova stillas.

Nérstdendes behov

Aven nirstaende till brottsoffer kan reagera starkt med bland annat sorg eller vrede. Med nirstdende
avses ndgon som den utsatta har en nira och fortroendefull relation till, exempelvis maka, make, sambo,
partner, fordldrar, syskon, barn eller andra sléktingar. Barn som nérstéende till brottsoffer kan behdva
sarskilt stod och hjdlp att bearbeta det som hént.
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Nar det géller sexuella 6vergrepp mot barn eller brott som resulterat i dédsfall kan det finnas stora behov
av stdd till narstaende, ibland i form av traumabehandling, pa grund av de starka reaktioner som brottet
har orsakat. Néarstdende kan i dessa fall behova omfattande hjdlpinsatser. Det ar viktigt att dessa personer
fangas upp och far hjilp till adekvata stodinsatser under den tid som kriavs. Men dven vid andra typer av
allvarliga brott kan de nérstdende behdva stdd och hjélp fran socialtjédnsten eller andra stodinsatser.

Stod fran socialtjansten

Sambhdllets socialtjanst ska enligt 1 kap 1 § SoL, pa demokratins och solidaritetens grund bland annat
framja méanniskors ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i
samhillslivet.

Oavsett skélen till att en person har behov av stod och hjélp av socialtjansten sé ar ett gott bemdtande av
stor betydelse. Detta giller inte minst personer som blivit utsatta for brott och deras nérstdende. Ett gott
bemdétande, stdd, adekvat information och andra lampliga atgérder kan vara avgorande for
aterhdmtningsprocessen, men ocksa for brottsutredningen och drabbades fortsatta medverkan i
réttsprocessen.

Socialtjanstens utredning

Enligt 11 kap 1 § SoL ska socialndmnden utan drdjsmal inleda utredning av vad som genom ansdkan
eller pa annat sétt har kommit till nimndens kdnnedom och som kan foranleda nagon atgérd av nimnden.
Nar en person som utsatts for brott, eller en nirstaende, vander sig till socialtjdnsten ska socialtjansten
dérmed inleda en utredning for att beddma personens behov av hjélp.

Stddinsatser

Begreppet stdd och hjélp i 5 kap. 11 § forsta stycket SoL innefattar bland annat insatser som ekonomiskt
bistand, stodjande samtal, kontaktperson, formedling av kontakter med andra myndigheter och
frivilligorganisationer, samt erbjudande om skyddat boende. Insatserna beviljas efter en individuell
behovsbeddomning enligt 4 kap. 1 § SoL eller som service enligt 3 kap. 1 § SoL.

Exempel pé insatser:

e Information

e Samtalsstod

e Kontaktperson

e Hjélp vid kontakt med andra myndigheter

e Formedling av kontakt med frivilligorganisationer och andra aktorer
e Boende

e Ekonomiskt bistdnd

e  Stdd till nérstdende.
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SOCIALFORVALTNING Tjinsteskrivelse
Paula Wolffsohn 2024-01-16
DNR 81/2023

Sid 1 av 2

Forslag till revidering av namndens delegationsordning

Sammanfattning

I detta drende foreslas en revidering av nimndens delegationsordning inom tva omraden; 2.
Overklaganden, yttranden och anmdlningar till domstol, dklagarmyndighet och andra
myndigheter samt 4. Individ- och familjeomsorg.

Underrdttelseskyldighet gentemot Skatteverket avseende folkbokforing

Enligt Folkbokféringslag (1991:481) ska en myndighet underrétta Skatteverket om det kan
antas att en uppgift i folkbokforingen om en person som ér eller har varit folkbokford &r oriktig
eller ofullstindig. En sddan underrittelse behover dock inte 1dmnas in om sérskilda skl talar
emot det. Skyldigheten géller inte for Skatteverkets brottsbekdmpande verksamhet och inte
heller i fridga om uppgifter som omfattas av sekretess enligt 24 kap. 8 § offentlighets-och
sekretesslagen — sammanstillning av statistik for uppgift som avser en enskilds personliga eller
ekonomiska forhallanden som kan hénforas till den enskilde.

I tabellen nedan presenteras foreslaget tilldgg i delegationsordningen:

Nr Arende Lagrum Delegat
2.30 Underrattande till 32 ¢ § FOL EC
Skatteverket

drenden déar det
kan antas att en
uppgift i
folkbokforingen
om en person som
ar eller har varit
folkbokford ar
oriktig eller
ofullstindig

Revidering av lagrum

Forvaltningen har uppmérksammat behov av revidering av vissa lagrum utifrén
Forvaltningslag (2017:900), da vissa paragrafer hanvisar till bestdimmelser 1 tidigare
Forvaltningslag (1986:223).

I tabellen nedan presenteras foreslagen revidering i delegationsordningen:

Nr Arende Lagrum Delegat
2.4 Omprdévning av 37,38 §§ FL Delegat i
beslut ursprungsbeslutet
2.5 Beslut i 45§ FL Delegat i
myndighetens ursprungsbeslutet
provning att
overklagande skett i
ratt tid och avvisning
FC/VC/EC/HL

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga
Telefon 0513-170 00  Telefax 0513-171 33

Besoksadress Torget 1, Herrljunga
org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
Paula Wolffsohn 2024-01-16
DNR 81/2023
Sid 2 av 2
av Overklagande som
kommit in f6r sent.
Om o6verklagat
beslut fattats av SN
eller SNMU
2.8 Avvisande av ombud 14 § FL EC

Inleda utredning om felaktig utbetalning
I dagens delegationsordning saknas delegat for beslut om att inleda utredning av misstinkt
felaktig utbetalning samt avsluta utredning utan atgérd.

I tabellen nedan presenteras foreslaget tillagg i delegationsordningen:

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

4.5

Beslut om att
inleda utredning
av misstiankt
felaktig
utbetalning samt
avsluta utredning
utan atgird

11 kap. 1 § SoL

EC

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2024-01-16
Socialndmndens delegationsordning

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut. Socialndimnden godkénner och antar socialndgmndens
delegationsordning med foreslagna tilldgg och revideringar.

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg
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Allméant om delegering

Ett delegeringsbeslut r ett sjdlvstédndigt beslut i myndighetens namn. De flesta
delegeringsbeslut kan 6verklagas. Namnden kan inte dndra eller upphéva ett beslut som fattats
med st6d av delegering. Ndmnden kan ddremot nér som helst aterkalla delegeringen, generellt
eller bara i ett sérskilt drende.

Delegeringsritten omfattar inte drenden som &r av principiell beskaffenhet eller annars av stérre
vikt. Den i delegeringsordningen angivna delegaten &r den lagsta nivan. Delegaten kan avst
fran att fatta beslut och dverordnad chef har d ritt att fatta beslutet. Overordnad chef har ocksi
rétt att fatta beslut nér delegat ar ledig.

Delegeringsbeslut ska undertecknas av delegaten, som ocksé ansvarar for expediering och
verkstillighet. Besluten ska anmalas till socialndmndens néstkommande sammantréde, vilket
huvudsakligen sker genom rapporter/forteckningar 6ver besluten.

Ett delegeringsbeslut kan bara fattas inom given ekonomisk ram.

Forvaltningschefen har ritt att vidaredelegera enligt vad som angivits i delegeringsordningen.
Ingen annan delegat har rétt att vidaredelegera.

Bestaimmelser om delegering finns i kommunallagen och socialtjanstlagen.

Enligt kap 9 37§ Kommunallagen kan en nimnd delegera uppgifter till tjdnstepersoner i annan
kommun. Delegeringen regleras via avtalssamverkan. Herrljunga kommun har avtal med Boras
stad avseende sociala jouren. Detta innebér att sociala jouren &r extern delegerad till
tjanstepersoner som arbetar med sociala jouren i Boras stad.

Forkortningar

Forkortningar p& delegater och verksamheter

A Assistent, administrator, socialadministrator
Bist Bistand

EC Enhetschef

FC Forvaltningschef

HL Handldggare (Delegering géller for handldggare inom resp. omréde)
HSL Halso- och sjukvard

M Myndighet

MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska

OF Omsorg kring personer med funktionsnedséttning
SKR Sveriges kommuner och regioner

SN Socialndamnd

SNMU Socialndmndens myndighetsutskott

SocS Socialsekreterare

Ssk Leg. Sjukskoterska

SocSt Socialt stod

SAS Socialt ansvarig samordnare

Uha Upphandlingsansvarig

vC Verksamhetschef

VO Vard- och omsorg

Arende
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Forkortningar pd lagar, forfattningar och férordningar

SoL
LSS
SFB
LvVU
LVM
FB
FOL
SoF
HSL
PSL
TF
OSL
KL
FL
BrB
LuL
KorkF
AB
AktB
BL
SkL
AL *
AL*
LTN
LNT
LTLP

Socialtjanstlagen

Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade

Socialforsakringsbalken

Lag med sérskilda bestimmelser om vard av unga

Lag om vard av missbrukare

Forildrabalken
Folkbokforingslag
Socialtjanstforordningen

Hilso- och sjukvardslagen

Patientsékerhetslagen

Tryckfrihetsforordningen
Offentlighets- och sekretesslag

Kommunallag
Forvaltningslag
Brottsbalk

Lag med sidrskilda bestimmelser om unga lagdvertradare

Korkortsforordning
Arvdabalken
Aktenskapsbalken
Begravningslagen
Skadestandslagen
Arkivlagen
Alkohollagen

Lag om tobaksfria nikotinprodukter

Lagen om nikotinfria produkter

Lagen om tobak och liknande produkter

*samma forkortning

Ovriga lagar:

Lag om offentligt bitrédde

Forordningen om offentligt bitride Namnlagen
Lékemedelsforordningen

Smittskyddslagen

Lag om sérskild personutredning i brottmal

m.m.

Rutin - anmadlan, urval och redogorelse av delegerings-beslut till socialndmnden

Beslut fattade av ordforanden, vice
ordféranden, tredje beslutsfattare eller
socialndmndens myndighetsutskott

Anmils varje socialndmnd

Beslut fattade av forvaltningschef,
verksamhetschef och enhetschef

Anmils varje socialndmnd

Beslut fattade av medicinskt ansvarig
sjukskoterska

Anmiils varje socialnimnd

Beslut fattade av SAS

Anmiils varje socialnimnd

Beslut fattade av handldggare

Anmiils varje socialnimnd
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1. Allmanna darenden
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
1.1 Beslutidrendensom | 7kap 39§ Ordf6rande Vid ordférandes
dr s bridskande att | KL franfalle ar i forsta
nimndens eller hand vice ordférande
utskottets beslut inte .. .
kan avvaktas ersdttare, och vid
dennes franfille
Overgar ansvaret till
den av nimnden
utsedde tredje
beslutsfattare
1.2 Beslut om att helt TF och OSL | HL, SSK eller | I samrad med VC
eller delvis avsla EC i aktiva
enskilds framstéllan srenden
om utldmnande av
allmén handling eller SAS i
beslut att [amna ut avslutade
allmén handling med srenden enl
forbehall som
inskrinker den SoL och LSS
?nskﬂudes rétt att roja MAS i
innehallet eller annars
forfoga over avslutade
handlingen drenden enl
HSL
VCidvriga
drenden
13 Beslut att lamna ut 12kap 6 § vC Ersittare VC for
uppgifter ur SoL omradet
personregister till
statliga myndigheter i
forskningssyfte
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2. Overklaganden, yttranden och anmalningar till domstol,
dklagarmyndighet och andra myndigheter
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
2.1 Beslut om att fora 10kap 2§ FC Kan vidaredel. enligt
talan i drenden eller SoL 7:6 KL
mal vid allmén
domstol eller Behover ej anmilas till
forvaltningsdomstol niamnd
22 Utseende avombud att | 10kap2 § FC Kan vidaredel. enligt
fora nimndens talan SoL 7:6 KL
Behover ej anmailas till
niamnd
2.3 Overklagan och 10 kap 1-2 Delegat i
yrkande om inhibition | §§ SoL ursprungs-
nér forvaltningsratt Skap 2§,6 | beslutet
eller kammarrétt kap 37§, 38
dndrat namndens §, 7 kap 58§,
beslut och detta beslut | 9 kap 31§
ursprungligen fattats KL
av delegat samt och 36§,27§
avgivande av yttrande | LSS
i SoL-, LVU- LVM-
och LSS-érenden dar
ursprungsbeslutet
fattats av delegat
24 Omprovning av beslut | 37, 38 §§ FL | Delegat i
ursprungs-
beslutet
2.5 Beslut i myndighetens | 45 § FL Delegat i
provning av att ursprungs-
overklagande skett i beslutet
ratt tid och avvisning
av overklagande som
kommit in for sent.
Om 6verklagat beslut har FC/VC/EC/HL
fattats av SN eller SNMU
2.6 Beslut att 26 kap 5§ EC
sekretessbelidgga OSL
anmilan eller annan
utsaga
fran enskilda
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2.7 Overklagande, yrkande | 16 §LF 13§ | Delegat i
om inhibition samt LRF ursprungs-
yttrande till beslutet
forvaltningsritt och
kammarritt i drende
rorande fardtjénst eller
riksfardtjanst dér
ursprungsbeslutet
fattats av delegat

2.8 Avvisande av ombud 14 § FL EC

29 Yttrande till allmén 31kap2§1 | EC
domstol nir den som st BrB
begétt brottslig gdrning
kan bli foremal for
LVM-vard

2.10 | Yttrande till aklagare 46 § LVM EC
vid atalsprovning

2.11 Yttrande till dklagar- 11§ 1st EC
myndigheten LuL

2.12 Yttrande till aklagare 31,328 § EC
med anledning av LuL
eventuell utredning
betrdffande den som é&r
under 15 ar

2.13 Begéran hos aklagare 37 § LuL HL
om forande av
bevistalan

2.14 | Ansokan av offentligt | 3 § Lagen HL
bitride om off bitr

2.15 Yttrande 6ver ansokan | 7 § EC
om rittshjélp genom Forordning
offentligt bitrdde samt | om offentligt
yttrande dver bitrdde
kostnadsrikning 3 § Lagen

om offentligt
bitrdde

2.16 Yttrande enligt 450ch46§§ | HL
namnlagen Namnlagen

2.17 | Yttrande i 3kap 8 § HL
korkortsarende och 5 kap 2

§ Korkorts-
forordningen

2.18 | Yttrande till Enligt A
Hemvirnet Hemvérnsfor

ordningen

(1997:146) §
5 samt SKR
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Cirkular
2003:30
2.19 | Yttrandetill Enligt2kap | A
Pliktverket 4 § lag om
totalforsvars
plikt
(1994:1809)
220 | Yttrande till pass- 3 § Passfor- | HL
myndighet vid ordningen
utfardande av pass
utan vardnadshavares
medgivande
221 Yttrande i drende om 11kapl6§ | HL
forordnande av god FB
man eller forvaltare for
ndgon som har fyllt 16
ar
222 | Uppgiftslamnande till | 6 kap 9 § HL
smittskyddslakare smittskydds-
lagen
223 Anmiélningsskyldighet | 6 kap 12 § HL
enligt smittskydds-
smittskyddslagen lagen
2.24 | Dodsboanmélan 20kap8a§ | A
AB
225 | Yttrande till 13kap2§ Socialndmnden
tillsynsmyndighet SoL beslutar
16 kap 6a
SoL
226 | Komplettering av 13kap2§ SAS Socialndmnden
yttrande till SoL beslutar vid
tillsynsmyndighet 16 kap 6a MAS omfattande
SoL K .
ompletteringar
227 | Beslut om 12kap10§ | EC
polisanmaélan SoL
angédende misstanke
om vissa brott mot 10kap 21 §
underarig samt vissa OSL
grovre brott
2.28 Beslut om 6§ EC
polisanmalan vid Bidragsbrott
misstanke om slagen
bidragsbrott
229 | Lamnande av 6§ Lag HL
upplysningar och (1991:204)
forslag pé atgarder till | om sérskild
frivardsmyndigheten person-
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utredning i
brottmal
m.m.
2.30  |Underréttande till 32¢c§ FOL [EC
Skatteverket drenden det
kan antas att en uppgift i
folkbokforingen om en
[person som ar eller har
varit folkbokford ar
oriktig eller ofullstindig
231 Beslut om anmélanav | 14 kap 7 § SAS Utredning meddelas SN
allvarligt SoL, 24 f§
missforhallande eller | LSS
pataglig risk for
allvarligt
missforhallande, lex
Sarah, till Inspektionen
for vard och omsorg
2.32 | Beslut om att inte 14 kap 7 § SAS Utredning meddelas
anméla rapporterad SoL, 24 f§ SN
héndelse som allvarligt | LSS
missforhallande eller
risk for allvarligt
missforhéllande, lex
Sarah
233 Beslut om atgérder 14 kap 6 § FC
utifran slutford SoL, 24e §
utredning efter LSS

inkommen rapport
enligt lex Sarah

Arende 12



3.

Ovrigt

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

3.1

Rapportering av icke
verkstéllda gynnande
beslut till
Inspektionen for
vard och omsorg,
kommunens
revisorer samt
kommunfullméaktige

16 kap 6 f-h
§§ SoL

SAS

32

Rapportering av icke
verkstéllda gynnande
beslut till
Inspektionen for
vérd och omsorg,
kommunens
revisorer samt
kommunfullméktige

28 f-g §§ LSS

SAS

33

Beslut om bidrag till
foreningar och
organisationer inom
socialndmndens
verksamhetsomrade
inom anvisade medel
och riktlinjer

Socialndmnden beslutar

34

Beslut om
gallring/bevarande
av arkivhandlingar
samt samrad med
arkivmyndigheten

12 kap 1-2 §§
SoL

Enligt
géllande
dokument-
hanteringsplan

3.5

Fortroendevaldas
deltagande i kurser
och konferenser eller
andra uppdrag

Ordf6rande

3.6

Senast 1 mars varje
ar upprétta en
kvalitetsberittelse

SOSFS 2011:9

SAS

SAS i nédra samarbete
med MAS gillande
patientsikerhetsberéttelse
och vice versa, se 10.3

3.7

Arkivansvarig

TF och AL

FC

3.8

Arkivredogorare

TF och Al
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4.

Socialtjanstlagen

Individ- och familjeomsorg

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

4.1

Beslut i &renden om
forsdrjningsstod

1) enligt riksnorm och
riktlinjer

4kap 1 § SoL

HL

2) 6ver riksnorm och
riktlinjer

Dubbelhyra
Saneringskostnad
Elskuld
Hyresskulder

Stughyra/rekreation

Akut tandvard

a) upp till 4.000
kronor

b) 6ver4.000 och
max 10.000
kronor

Noédvéndig planerad
tandvard

a) Upptill 10.000
kronor
Over 10.000
kronor

Akutlogi
a. Upp till 5 dagar
b. Over 5 dagar

4kap 1 § SoL

EC

a) HL

b) EC

a. HL
b. EC

Avser dven SocS i
socialberedskap i
avvaktan till
néstkommande vardag/
arbetsdag

4) under riksnorm och
riktlinjer

4 kap 3 § SoL

HL

5) med villkor om
praktik eller
kompetenshdjande
atgirder

4 kap 4 § SoL

HL
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6) Anvisning av social
bostad, tecknande av
kontrakt och forsékran
om hyresgaranti under
max 24 manader

4 kap 2 § SoL

SNMU

7) Beslut om bistand
utover skilig
levnadsniva

4 kap. 2§ SoL

EC

Avser dven SocS

i social beredskap i
avvaktan till
néastkommande vardag/
arbetsdag

8) Beslut om
ekonomiskt bistdnd
Glappet i
etableringsreformen

4 kap. 1§ SoL

HL

Kontakt skall tas med
Migrationsverket
innan erséttning
betalas ut. Bistdnd
utbetalas med sérskilt
belopp.

42

Beslut om bisténd i
form av formedling av
egna medel

4kap 1 § SoL

HL

43

Beslut om att
aterkrdava ekonomiskt
bistand enligt 4 kap 1
§ SoL

9kap1§§
SoL

SNMU

44

Beslut om att fora
talan hos
forvaltningsritt om
aterkrav enligt 9 kap 1
§ SoL

9 kap 3 § SoL

SNMU

4.5

Beslut om att inleda
utredning av
misstankt felaktig
utbetalning samt
avsluta utredning utan
atgard

11 kap. 1§
SoL

EC

4.6

Beslut om ekonomiskt
bistand till
begravnings-
kostnader och utgifter
i omedelbar
anslutning till
dodsfallet samt villkor
om aterbetalning

4 kap 1 § SoL

HL

4.7

Beslut om att fora
talan om erséttning
hos forvaltningsratt
om aterkrav enligt 9
kap2 §och8kap 1§
SoL

9kap3§ st
SoL

EC
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4.8 Beslut om eftergiftav | 9kap 4 § SoL | EC
ersattningsskyldighet
enligt 9 kap 2 §, 9 kap
1 § och 8 kap 1 § SoL
4.9 Beslut om bistand at 4kap 1 § SoL | SNMU Avser dven SocS
barn och ungdom i i social beredskap i
form av vard avvaktan till
(placering/om- néstkommande vardag/
placering i familjehem) arbetsdag
Se upphandlings- avtal
for vard i annat hem &n
det egna
4.10 Beslut om bistand at 4kap 1 § SoL | SNMU Avser dven SocS
barn och ungdom i i social beredskap i
form av vard avvaktan till
(placering/ ndstkommande vardag/
omplacering) i hem arbetsdag
for vard eller boende
4.11 Medgivande att ta 6 kap 6 § SoL | SNMU En utredning av
emot underarig for familjehemmet ska
stadigvarande vérd alltid ske. Utdrag ur
och fostran i enskilt belastnings- och
hem som inte tillhér misstankeregistret skall
nigon av hans alltid ske som underlag
foréldrar eller annan till utredningen.
vardnadshavare
4.12 | Overvigande om 6 kap 8 § SoL | SNMU Overvigande #r inte
behov av fortsatt vard ett beslut.
av minderarig i annat Bestdmmelsen innebér
hem &n det egna att ndmnden minst en
géng var 6:e manad ar
skyldig att dverviga
om vard enl SoL
fortfarande behdvs.
Skyldigheten att
overvdga giller dven
vid privata placeringar.
4.13 Beslut om att ansoka 6 kap. 10 a-c Socialndgmnden
till tingsrétt om § FB beslutar
sarskilt forordnad
véardnadshavare
4.14 Beslut om bistand at 4kap 1 § SoL | EC SNMU Beslutet giller 4
barn och ungdom i ménader fran
form av tillféllig beslutsdatum.

placering i jourhem
eller hem for vard
eller boende

Avser dven SocS

i social beredskap i
avvaktan pa
néastkommande vardag/

arbetsdag
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4.15

Beslut om ekonomiskt
bistand &t barn och
ungdom i samband
med placering,
omplacering eller
flyttning fran
familjehem eller hem
for vard eller boende

4kap 1 § SoL

EC

Avser dven SocS 1
social beredskap i
avvaktan pa
nistkommande
vardag/arbetsdag

4.16

Beslut om bistand at
vuxna i form av vard
(placering/om-
placering) i hem for
vard eller boende

4kap 1 § SoL

EC

4.17

Beslut om bistand at
vuxna i form av vard i
familjehem

4kap 1 § SoL

EC

4.18

Beslut om kostnad for
plats i skyddsboende
dé behov foreligger pa
grund av vald i ndra
relationer

4kap 1 § SoL

EC

Avser dven SocS

i social beredskap i
avvaktan pa
néstkommande
vardag/ arbetsdag

4.19

Beslut om ersittning

till familjehem

(arvode och

omkostnads-

erséttning)

a) enligt norm och
riktlinjer

dver norm och

riktlinjer

6 kap 1 SoL

a) HL

EC

Uppdraget skall
regleras genom avtal.
enlighet med SKR:s
rekommendation

420

Beslut om att ersitta
familjehemsforalder
for forlorad
arbetsinkomst

a) upp till 3 ménader
langre dn 3 ménader

a) EC
SNMU

421

Beslut om
upphéorande av
bistand i form av
vard i hem for vard
eller boende eller i
familjehem

4kap 1 § SoL

Delegat i
lursprungs-
beslutet

4.22

Beslut om bistand i
form av
kontaktperson/-
familj

4kap 1 § SoL
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423

Beslut om att utse
a) kontaktperson
b) kontaktfamilj

3 kap 6b §
SoL

a) EC SocSt
b) HL

424

Beslut om arvode och
omkostnadserséttning
till kontaktperson/-
familj

a) enligt riktlinje

b) utdver riktlinje

3 kap 6 § SoL

a) HL
b) EC

Uppdraget skall regleras
genom avtal. I enlighet
med SKR:s
rekommendation

4.25

Beslut om upphdrande
av bistand i form av
kontaktperson/-familj

4kap 1 § SoL

HL

4.26

Beslut om
Oppenvardsinsatser i
egen regi

4kap 1 § SoL

HL

Ex. Program-
verksamhet
Familjebehandlare/
Missbruks behandlare/
Boendestod

4.27

Beslut om
Oppenvardsinsatser i
extern regi

a) Upp till 4 ménader
Over 4 manader

4kap 1 § SoL

a) EC
SNMU

428

Beslut om ersittning
fran foraldrar vars barn
drunder 18 ar

och fér vard i ett annat
hem &n det egna

8kap 1§ 2st
SoL och 6 kap 2
§ SoF

I'enlighet med SKR:s
rekommendation

429

Beslut om framstéllan
till  forsdkringskassan
om dndring av
betalningsmottagare for
underhéllstod

18 kap 19 §
Avd. B SFB

HL

4.30

Beslut om framstéllan
till forsakringskassa om
andring av
betalningsmottagare

for allméint barnbidrag

16 kap 18 §
Avd. B SFB

HL
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431 Beslut om framstéllan till | 77 kap 2 § HL
forsékringskassan om Avd. F SFB
andring av
betalningsmottagare
for efterlevandestod
432 Beslut om framstéllan HL
till Centrala
studiestddsndmnden om
andring av
betalningsmottagare
for studiestod
433 Beslut om ersittning 8kap 1§ 1st A
fran den enskilde for SoL och 6
missbruksvard i form av | kap 1 § SoF
plats i hem for vard eller
boende eller i SFB 10,12,
familjehem 13,14,38, 39
kap
4.34 Beslut om att inleda 11kap1§ SoL | HL Krivs
utredning barn och unga socionomutbildning for
att fa ta beslutet Avser
dven SocS
i social beredskap i
avvaktan pa
nastkommande vardag/
arbetsdag
434 a | Beslut om att utredning | 11kap 1§ SoL | EC Kravs
inte ska inledas utifran socionomutbildning for
anmélan avseende barn att fa ta beslutet Avser
och unga dven SocS
i social beredskap i
avvaktan pa
néastkommande vardag/
arbetsdag
4.34b | Beslutom attinleda 11kap 1§ SoL | HL Avser dven SocS

utredning utifrén
anmaélan avseende
vuxna

i social beredskap i
avvaktan pa
néastkommande vardag/
arbetsdag
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434 ¢

Beslut om att
utredning inte ska
inledas utifran
anmaélan avseende
vuxna

11kap 1§
SoL

EC

Avser dven SocS

i social beredskap i
avvaktan pa
nastkommande vardag/
arbetsdag

4.35

Beslut att utredning
ska avslutas utan
atgérd utifran
inkommen anmélan
avseende barn och
vuxen

11kap 1§
SoL

EC

Kravs
socionomutbildning
for att fa ta beslutet i
drenden avseende barn
Avser dven SocS

i social beredskap i
avvaktan pa
néastkommande vardag/
arbetsdag

4.36

Forlangning av
utredningstid i
drenden som ror barn

11kap1,2§
SoL

FC
SNMU

Beslutet giller till
ndstkommande
SNMU.

437

Beslut om begédran om
overflyttning av
drende till ndmnd i
annan kommun

2akap 10§
SoL

EC

4.38

Beslut om att ansoka
om Overflyttning av
arende hos
Inspektionen for
vérd och omsorg

2akap 11§
SoL

EC

4.39

Beslut i fraga om
mottagande av
drende fran annan
kommun

2akap 11§
SoL

SNMU

4.40

Beslut om ersittning
till sérskilt féorordnad
vardnadshavare som
tidigare varit familje-
hemsforilder

6kap 11 § SoL

SNMU

441

Beslut om anmélan
till  dverformyndare
om behov av god
man/forvaltare

Skap 3 § SoF
15§ 6 LSS

HL

442

Beslut om anmélan
till  6verformyndare
om att behov av god
man/forvaltare  inte
langre foreligger

5kap 3 § SoF
15§ 6 LSS

HL
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443 Beslut om anmélan till Skap3 § SoF | HL
overformyndare om
forhallanden
betriffande
forvaltningen av
underdrigs egendom
444 Framstéllan till Skap2 § SoF | HL
domstol om behov av
malsdgandebitriade for
underarig
4.45 Beslut om att svara Skap.2 § BL | HL
for begravnings-
Kostnader
4.46 Beslut att ordna Skap.2 § BL | HL Kommunen har rtt till
gravsittning ersattning for
kostnaderna av
dodsboet.
447 Beslut om tillféllig 18kap2 § BL | HL
forvaltare av dodsbo som
saknar
dodsbodeldgare
4.48 Beslut om avgift for 8kap 1§ SoL | HL
foréldrar vid placering av
barn
4.49 Beslut om avgift for 8kap 1§ SoL | HL
uppehille vid
placering av vuxna
4.50 Beslut om avskrivning | 8 kap 1 § SoL | EC
av avgift for fordldrar
vid placering av barn
4.51 Beslut om 32§ FL SNMU Avser dven SocS
verkstéllighet av vard i social beredskap 1
(placering/om- lavvaktan till
placering i }néistkommande vardag/
familjehem) arbetsdag
for barn och ungdom
enligt 4.7
4.52 Beslut om 32§ FL SNMU Avser dven SocS
verkstillighet av vard i social beredskap i
(placering/ avvaktan till

omplacering) i hem for
vérd eller boende for
barn och ungdom
enligt 4.8

néastkommande vardag/
arbetsdag
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4.53 Beslut om 32§ FL Avser dven SocSt
verkstillighet i form i social beredskap i
av tillféllig placering i avvaktan pa
jourhem eller hem for nistkommande vardag/
vard eller boende &t arbetsdag
barn och ungdom
enligt 4.12
a) Beslutet giller 4 a) EC

manader fran
beslutsdatum.
b) Efter 4 manader b) SNMU

4.54 Beslut om 4kap 1§ SoL | EC Avser dven SocS
verkstillighet i form i social beredskap 1
av vard avvaktan till
(placering/om- néstkommande vardag/
placering) i hem for arbetsdag
viérd eller boende for
vuxna enligt 4.14

4.55 Beslut om 4kap 1§ SoL | EC Avser dven SocS
verkstillighet i form i social beredskap i
av vard i familjehem avvaktan till
at vuxna enligt 4.15 nastkommande vardag/

arbetsdag

4.56 Beslut om 4kap 1 § SoL | EC SocSt/HL
verkstallighet av
kontaktperson/-familj
enligt 4.20

4.57 Beslut om 4kap 1§ SoL | HL Ex. Program-
verkstillighet av verksamhet
Oppenvardsinsatser i Familjebehandlare/
egen regi enligt 4.23 Missbruks

behandlare/
Boendestod

4.58 Beslut om 4 kap 1§ SoL
Oppenvardsinsatser i
extern regi enligt 4.24
a) Upp till 4 manader a) EC
Over 4 ménader SNMU

4.59 Beslut om uppfoljning | 11 kap 4a § EC
nér en utredning som | SoL

giller barn avslutats
utan beslut om insats.
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4.60

Overviigande om det
finns skdl att ansoka
om overflyttning av
véardnaden enligt 6 kap.
8§ FB

6kap 8b
§ SoL

SNMU

lJAnsokan om
Overflyttning av
vardnaden enligt 6 kap 8
§ FB gors av SN

20
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5. Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU)

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

5.1 Beslut om ansdkan | 4 § LVU SNMU
hos forvaltningsritt
om vérd enligt LVU

5.2 Begiran om forlangd | 8 § LVU SNMU
tid for ansokan om
vard

53 Beslut om 6§ LVU SNMU Kompletterande
omedelbart beslutsratt (10 kap 6
ombhéndertagande. § SoL) for

ordforande eller
annan ledamot i
socialndmnden dar
delegationens
beslutande inte kan
avvaktas.

Beslutet skall
dokumenteras och
skrivas under av
beslutsfattaren.
Muntliga beslut bor
endast forekomma i
sadana akuta
situationer nar
dokumentation och
underskrift inte kan
avvaktas. Sddana
beslut dokumenteras
i efterhand.

54 Beslut om att 9§ LVU SNMU Kompletterande
omedelbart beslutsrétt
omhiéndertagande
enligt 6 § LVU skall
upphora

5.5 Beslut om hur varden | 11§ 1 st. SNMU Kompletterande
skall ordnas och var | LVU beslutsrétt
den unge skall vistas
under vérdtiden

5.6 Beslut om 11§ 1st. SNMU Kompletterande
utlandsvistelse for LVU beslutsritt
ungdom som bereds
vard enligt § 2 och 3
LVU

5.7 Overvigande om 13§ 1st SNMU
vardmedstédav2§ | LVU
LVU fortfarande
behovs

21
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5.8 Provning av om 13 § 2st SNMU
vard med stodav3 § | LVU
LVU skall fortsétta
59 Beslut om foérbud 14§ 1 LVU Socialndamnden
eller begriansning av beslutar
umgange Ritten att fatta beslut
) Om nimndens Ondforande | O e
beslut ej kan unges vistelseort kan
avvaktas bradskande fall
delegeras till
socialndmndens
ordforande. Det kan
goras i enlighet med
6 kap. 39 § KL.
5.10 | Beslut om 14 §2LVU Socialndgmnden
hemlighallande av beslutar
vistelseort Ritten att fatta beslut
a) Om namndens Ordftrande enth LYU om att
beslut ej kan hemlighalla den
avvaktas unges vistelseort kan
vid bradskande fall
delegeras till
socialndmndens
ordforande. Det kan
goras i enlighet med
6 kap. 39 § KL.
5.11 | Overvigande om 14§ 3 st SNMU Bestdmmelsen
beslut om umgénge | LVU innebér att ndmnden
eller hemlighéllande minst en gang var
av vistelseort enligt tredje manad ar
14§ 2 st 1. och 2. skyldig att Gverviga
fortfarande behovs om ett beslut om
umgénge eller
hemlighallande av
vistelseort fortf.
behdvs
5.12 | Beslutomattvarden | 21§ 1st SNMU Kompletterande
skall upphora LVU beslutsritt i drende
dar beslut ej kan
avvaktas
5.13 Beslut om 22§ 1st SNMU
regelbunden kontakt | LVU
med utsedd sérskilt
kvalificerad
kontaktperson eller
behandling i 6ppna

former inom

22
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socialtjansten
5.14 | Beslut om att 22 §3 st SNMU
forebyggande insats | LVU
enligt 22 § 1 st LVU
skall upphora

23
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Ansdkan hos
forvaltningsrétt om
flyttningsforbud

24§LVU

SNMU

Overvigande om
flyttningsforbud
fortfarande behovs

26§ 1st
LVU

SNMU

Beslut om att
flyttningsforbud skall
upphora

26§ 2 st
LVU

SNMU

Beslut om tillfalligt
flyttningsforbud

27§ LVU

SNMU

Kompletterande
beslutsrétt

Beslut om ett
tillfalligt
flyttningsforbud
enligt27 § LVU
skall upphora

30§2st
LVU

SNMU

Kompletterande
beslutsrétt

5.20

Beslut om den unges
umgénge med
fordlder eller andra
vardnadshavare efter
beslut om
flyttningsforbud eller
tillfalligt
flyttningsforbud nér
Overenskommelse
inte kan nas.

31§ LVU

SNMU

Kompletterande
beslutsratt om beslut
ej kan avvaktas

5.21

Beslut om
lakarundersokning,
att utse lakare samt
plats for ldkarunder-
sokningen

328 st
LVU

HL

5.22

Beslut att begéra
polishandrickning for
att genomfora
lakarundersokning

43§ 1st
LVU

Ordférande/SNMU

Kompletterande
beslutsritt
Avser dven SocS i

beredskap

5.23

Beslut att begira
polishandréckning for
att genomfora beslut
om vird eller
omhéndertagande
med stod av LVU

43§2st
LVU

SNMU eller person
som har forordnats
av socialndmnden

Kompletterande
beslutsrétt

Avser dven SocS i
social beredskap

24
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5.24 | Beslutomattansoka | 6kap 8§ SNMU Nar barnet varit
hos tingsritten om FB placerat i samma
overforflyttning av 13§3st familjehem under tre
vérdnaden till LVU ar ska SNMU
familjehem efter 3 &r dverviga om

ansokan ska ske
enligt 6:8 FB

525 | Beslutomattansdka | 25§ LVU | SNMU Kompletterande
hos beslutsritt
Forvaltningsratten
om flyttningsforbud

526 | Beslut om tillfilligt 27§ SNMU/Ordforande | Kompletterande
flyttningsforbud beslutsritt

Beslutet ska anmilas
till socialndmnden
pé kommande
sammantride

527 | Behovet av 26 § 1 st SNMU
flyttningsforbudet
skall minst en gédng
var tredje méanad
overvigas

528 | Beslut om att 26 § 2 st SNMU Kompletterande
flyttningsforbud ska beslutsritt
upphora

529 | Overviga om att 13b§ LVU | SNMU Giller placering i ett
ansdka om hem som avses i 6
flyttningsforbud enligt kap. 6 § SoL.

24 § LVU vid

provning om Kompletterande
upphorande av véard beslutsrétt
enligt LVU, av barn

under 18 &r

530 | Overviigande om 13¢§ LVU | SNMU B
ansdkan avseende Ansokan om
dverflyttning av Oyefﬂytmmg av
vardnaden enligt 6 vérdnaden en}lgt 6
kap. 8 § FB kap 8 § FB gors av

SN

531 | Beslut om uppf6ljning| 21 b § LVU | EC
av ett barn under 18 &r|
vid upphdrande av
vard enligt 21 § LVU

5.32 | Beslut om 32a§ LVU | SNMU
provtagning infor
umgénge vid vard av
2§ LVU

5.33 | Beslut om 32b § LVU | SNMU

provtagning infor
upphorande av véard

enligt 2 § LVU

25
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534 | Overviiga om att 8a§ SoL SNMU o
ansdka om Giller placering i ett
flyttningsforbud enligt] hem som avses i 6
24§ LVU vid kap. 6 § SoL
provning om
upphorande av véard
enligt SoL, av barn
som har fyllt 15 &r

6. Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
6.1 Beslut om att inleda 7§ LVM EC Avser dven SocS
utredning om skél for isocial beredskap i
tvangsvard avvaktan till
nistkommande
vardag/
arbetsdag
6.2 Beslut om att 7§ LVM EC Avser dven SocS
utredning inte skall isocial beredskap i
inledas eller att avvaktan till
pabdrjad utredning nistkommande
skall avslutas utan vardag/
atgard alt. Gvergd ien arbetsdag
utredning enligt 11
kap 1 § SoL
6.3 Beslut om lakarunder- | 9 § LVM HL Avser dven SocS
sokning samt utse isocial beredskap i
lakare for avvaktan till
undersokningen nistkommande
vardag/
arbetsdag
6.4 Beslut om ansokan | 11 § LVM SNMU
hos forvaltningsratt
om vérd enligt LVM
6.5 Beslut om omedelbart | 13 § LVM SMNU Kompletterande
omhéndertagande av beslutsrétt
missbrukare
6.6 Beslut att omedelbart | 18 b § LVM | SNMU Kompletterande
omhéndertagande beslutsratt
enligt 13 § LVM ska
upphdra

26
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6.7 Beslut om att begdra | 45§ 1 LVM | HL Avser dven SocS
polishandrackning for isocial beredskap i
att fora en avvaktan till
missbrukare till nistkommande
ldkarundersokning vardag/

arbetsdag
6.8 Beslut om att begdra | 45§ 2LVM | HL Avser dven SocS

polishandrickning for
instéllelse vid
vardinstitution

isocial beredskap i
avvaktan till
néstkommande
vardag/

arbetsdag

27
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7. Foraldrabalken (FB)

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

7.1 Godkénnande av lkap4 § FB | Aeller HL S-protokoll
faderskapsbekriftelse

Kan beslutas av Boras
stad - familjerdtten

7.2 Godkénnande av 1 kap9 § och | HL Vid insemination eller
foraldraskaps- 2 kap 4, 8a befruktning. Enligt
bekriftelse §§ FB lagen om genetisk

integritet 2006:351,
kap 6-7

Kan beslutas av Boras
stad — familjerétten

7.3 Godkénnande av lkap9§,2 |HL Vid insemination eller
foraldraskaps- kap 4, 8a §§ befruktning. Enligt
bekriftelse vid FB lagen om genetisk
samboende integritet 2006:351,

kap 6-7
Kan beslutas av Boras
stad — familjerétten

7.4 Beslut om 6kap 18 § HL Kan beslutas av Boras
samarbetssamtal med | FB stad — familjerédtten
foraldrar (for att nd Skap3§
enighet i frigor om SoL
vardnad, boende och
umgénge)

7.5 Overflyttning/ 2kap 3 § FB Socialnimnden
mottagande av beslutar
faderskapsutredning

7.6 Beslut att lagga ned 2kap 7§ FB Socialndmnden
faderskapsutredning beslutar

7.7 Beslut att inte paborja | 2 kap 9 § FB Socialndgmnden
eller ligga ned beslutar
pabdrjad utredning

7.8 Beslut om att vicka 3kap 14 § HL Vid insemination eller
och fora talan i mal FB befruktning.
om foréldraskap Kan beslutas av Boras

stad — familjerédtten

28
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7.9 Beslut om att inleda 2kap 1,4-6, | HL Kan beslutas av Boras
utredning och andra 8-8a,9 §§ FB stad - familjerdtten
atgarder for att
faststilla faderskap
eller fordldraskap.

7.10 Beslut att vicka och 3kap5,68§§ | HL Kan beslutas av Boras
fora talan i mal om FB stad — familjerétten
faderskap

7.11 Beslut att godkédnna 6kap6§,14 | HL Kan beslutas av Boras
foréldrars avtal a§l5a,17 stad — familjerétten
rorande vardnad, a§§ FB
boende och umgénge

7.12 | Beslutatt ej godkdnna | 6 kap 6, 14, EC Beslutet kan ej
foréldrars avtal 15 §§ FB overklagas.
rorande vardnad och Kan beslutas av Boras
umgénge stad - familjerdtten

7.13 Lémnande av 6kap 19 § HL Kan beslutas av Boras
upplysningar till FB stad — familjerétten
tingsrétt i vardnads-
boende- och
umgéngesmal

7.14 Lamnande av 6 kap 20 § HL Kan beslutas av Boras
upplysningar infor FB stad — familjerétten
interimistiskt beslut i
tingsrétt betraffande.
vardnad, boende eller
umgénge

7.15 Beslut att utse utredare | 6 kap 19,20 | HL Kan beslutas av Boras
i mal om vérdnad, § FB stad — familjerétten
boende och umginge
av barn

7.16 | Godkénna avtalomatt | 7kap 7 § FB | HL Kan beslutas av Boras
underhéllsbidrag skall stad — familjerétten
betalas for langre
perioder én tre
ménader

7.17 | Forordnande av 6kap15c§ HL Kan beslutas av Boras
umgéangesstod vid FB stad — familjerétten
barns umgénge efter
beslut i domstol

7.18 Yttrande betrdffande 15kap 1§ HL Kan beslutas av Borés
dktenskapsdispens AktB stad — familjerétten

7.19 | Beslutomanmilantill | 11 kap 4 § HL Kan beslutas av Boras
overformyndaren om | och 7 § FB stad - familjerdtten

behov av god
man/forvaltare
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7.20 | Beslutomanmalantill | 11 kap 4 § HL Kan beslutas av Boras
overformyndare omatt | och 7 § FB stad - familjerdtten
behov av god
man/forvaltare inte
lingre foreligger

7.21 Medgivande att ta 6 kap 6 § SNMU
emot ett barn for SoL och 6
adoption kap 12 § Sol

7.22 Aterkallelse av 6kap 13 § SNMU
medgivande att ta SoL
emot adoptivbarn

7.23 Beslut om att vidta 6kap13a§ | SNMU Kompletterande
ﬁtgﬁrder utan bada FB 10 kap 5 beslutsratt om beslut
vardnadshavarnas § SoL inte kan avvaktas.
samtycke

7.24 Beslut att ge samtycke | 6 kap 14 § SNMU
till att SoL
adoptionsforfarande
far fortsétta

7.25 Yttrande till domstoli | 4 kap 14 § HL Kan beslutas av Boras
adoptionsérende. FB stad - familjerétten

7.26 | Anmalan/ansokanhos | 6 kap 7, 8 Socialndmnden
domstol ifraga om och 10c §§ beslutar
sarskilt forordnad FB
vardnadshavare

7.27 Beslut om 6kap15c§ HL Kan beslutas av Boras
verkstillighet av FB stad - familjerétten

umgingesstod vid
barns umgénge efter
beslut i domstol

30
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8. Stdd och service till vissa funktionsnedsatta
Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
8.1 Beslut om Loch7§§ HL Beslut om
personkretstillhdrighet | LSS personkretstillhdrighet
fattas inte sdrskilt utan
ar en del av beslut om
insats enligt 9 § LSS.
Beslut om
personkretstillhdrighet
kan foljaktligen inte
heller 6verklagas
sarskilt.
8.2 Beslut om bitrdde av 7§0ch9§2 Beslut om
personlig assistans LSS assistanstimmar enligt
eller ekonomiskt stod SFB tas av
till skéliga kostnader Férsikrinesk
L . Orsékringskassan.
for sadan assistans
utover den del behovet
av stod inte ticks av
beviljade
assistanstimmar enligt
51 kap AVD D, SFB
a) upptill 40
timmar i a) EC
veckan
b) Over40 b) SNMU
timmar i
veckan
8.2a Beslut om bitréde av 78§0ch9§2 | SNMU Beslut om
personlig assistans LSS assistanstimmar enligt
eller ekonomiskt stod SFB tas av
till skéliga kostnader Férsikrinosk
.. . . orsakringskassan.
for sddan assistans i
arenden dér beslut ¢j
finns om beviljade
assistanstimmar enligt
51 kap AVD D, SFB
8.3 Tillfallig utékning av 7§0ch9§2
personlig assistans, LSS
a) upp till 40 a) HL
timmar i
veckan under
maximalt 3
ménader
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b) Over 40
timmar i
veckan
och/eller langre
period dn 3
ménader

b) EC

8.4

Beslut om
erséttningsbelopp for
personlig assistans upp
till socialndmndens
antagna
erséttningsniva

7§0ch9§2
LSS

HL

8.5

Beslut om
ersattningsbelopp for
personlig assistans
over socialndmndens
antagna
ersittningsniva

78§0ch9§2
LSS

SNMU

8.6

Beslut om utbetalning
av ekonomiskt stod for
merkostnader i
samband med
ordinarie assistents
sjukdom.

78§0ch9§2
LSS

EC SocSt

8.7

Beslut om
ledsagarservice

780ch9§3
LSS 4 kap 1
§ SoL

HL

8.8

Beslut om bistand i
form av
kontaktperson/-familj

78§0ch9§4
LSS

HL

8.9

Beslut om att utse
kontaktperson/ -familj

9§4

EC SocSt

8.10

Beslut om arvode och
omkostnadsersattning
till kontaktperson/-
familj

9 §4

EC Socst

Uppdraget skall

regleras genom avtal. [
enlighet med SKR:s
rekommendation

8.11

Beslut om
avlosarservice i
hemmet

9§5LSS

HL

8.12

Beslut om
korttidsvistelse utanfor
det egna hemmet

9§6LSS

HL

8.13

Korttidstillsyn for
skolungdom 6ver 12 ar
utanfor det egna
hemmet i anslutning
till skoldagen samt
under lov

7§0ch9§7
LSS

HL
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8.14 | Beslut om boende i 7§0ch9§8 | SNMU
familjehem f6r barn LSS 4 kap 1
och ungdomar § SoL
8.15 | Beslut om ersittning 20 § LSS HL I enlighet med SKR:s
fran foraldrar vars barn | och 6kap 2 § rekommendation
arunder 18 &r och far | SoF
vérd i ett annat hem &n
det egna
8.16 Beslut om boende i 78§ 0ch9§8 | SNMU
bostad med sérskild LSS4kap 1
service for barn och § SoL
ungdomar
8.17 Beslut om boende for 780ch9§9 | SNMU
vuxna i bostad med LSS 4 kap 1
sarskild service. § SoL
8.18 | Beslut om daglig 7§o0ch9§ HL
verksamhet 10 LSS
8.20 Beslut att utbetala 11 § LSS EC SocSt
assistansersattning till
annan person 4n den
som &r berdttigad till
Insatsen
8.21 Beslut om 12 § LSS SNMU
aterbetalnings-
skyldighet
8.22 | Forhandsbesked om 16 § 2 st LSS | Samma delegat
rétt till insats enligt som 1 beslut
LSS for person som gillande
inte dr bosatt i
kommunen personeT
bosatta i
kommunen
8.23 | Anmilan till 15§ 6 LSS HL/EC SocSt
overformyndare att
person som omfattas
av LSS ér i behov av
formyndare, forvaltare
eller god man
8.24 Anmidlan till 15§ 6 LSS HL/EC SocSt
overformyndare att
formyndare, forvaltare
eller god man inte
langre behdvs
8.25 | Beslutomavgiftinom | 18-21 §LSS | A
LSS
8.26 Beslut om jadmkning av A

avgift enligt faststillda
taxor och avgifter
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8.27 | Beslut om jimkning av vC
avgift utover
faststéllda taxor och
avgifter
8.28 | Beslut om 4kap2§ VC
nedskrivning av eller | SoL
befrielse fran skuld
avseende debiterad
avgift inom omsorgen
kring personer med
funktionsnedséttning
8.29 | Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstéllighet av medborgaren pa ett
ledsagarservice inte obetydligt sétt ska
en klargdrande
motivering delges
8.30 | Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
kontaktperson/kontaktf inte obetydligt sétt ska
amilj en klargorande
motivering delges
8.31 Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstéllighet av medborgaren pé ett
avlosarservice 1 inte obetydligt sétt ska
hemmet en klargorande
motivering delges
8.32 Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstallighet av medborgaren pa ett
korttidsvistelse utanfor inte obetydligt sétt ska
det egna hemmet en klargorande
motivering delges
8.33 | Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstallighet av medborgaren pa ett
korttidstillsyn for inte obetydligt sétt ska
skolungdom over 12 ar en klargorande
utanfor det egna motivering delges
hemmet i anslutning
till skoldagen samt
under lov
8.34 | Beslut om 32§ FL EC SocSt Om beslut paverkar
verkstillighet av medborgaren pa ett
boende i familjehem inte obetydligt sitt ska
for barn och ungdomar en klargdrande
motivering delges
8.35 | Beslut om 32§ FL SNMU Om beslut paverkar
verkstallighet av medborgaren pa ett
boende i bostad med inte obetydligt sétt ska
sérskild service for en klargorande
barn och ungdomar motivering delges
a) Iegen regi a) EC SocSt
b) SNMU
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b) Iexternregi(kopt
plats)

8.36 | Beslut om 32§ FL Om beslut paverkar
verkstdllighet av medborgaren pa ett
boende for vuxna i inte obetydligt sitt ska
bostad med sérskild en klargdrande
service a) EC SocSt motivering delges

a) Iegen regi b) SNMU
b) Iexternregi
(kopt plats)

837 | Beslutom 32§ FL EC Om beslut paverkar
verkstallighet av medborgaren pa ett
daglig verksamhet inte obetydligt sétt ska
a) legen regi en klargorande
b) Iexternregi (kopt a) EC motivering delges

plats) SocSt
b) SNMU

8.38 | Beslut om 32§ FL HL Om beslut paverkar
verkstallighet av medborgaren pa ett
bistdnd i form av inte obetydligt sétt ska
daglig sysselséttning. en klargorande

motivering delges
9. Omsorg om dldre personer och vissa personer med

Socialtjanstlagen (SoL)

funktionsnedsattning (ej LSS)

a) Upp till 100
timmar per
ménad samt
vid
vérdplanering
med
regionen/akuta
forsdmringar
da beslut ska
omprovas
inom 3 veckor

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
9.1 Beslut om att Il1kap 1§ HL
utredning skall inledas | SoL
9.2 Beslut om att Il1kap1§ HL
utredningen skall SoL
avslutas utan dtgird
93 Beslut om bistand i 4kap 1§ a) HL
form av hemtjanst SoL
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men inte
overstiger 100
timmar

b) Over 100
timmar per
ménad

b) SNMU

9.4

Beslut om bistand i
form av
matdistribution

4kap 1§
SoL

HL

9.5

Beslut om bisténd i
form av trygghetslarm

4kap 1§
SoL

HL

9.6

Beslut om bistand i
form av tillsyn

a) Tillsyn pa dag-
och kvillstid
b) tillsyn nattetid

4kap 1§
SoL

a) HL

b) EC

9.7

Beslut om bistand i
form av sarskilt
boende

4kap 1§
SoL

EC

9.8

Beslut med anledning
av ansdkan om
forhandsbesked

2akap8§
SoL

EC

9.9

Beslut om bistand i
form av
korttidsverksamhet/
véxelvéard

a) Vixelvard upp
till 10 dygn per
manad

b) Vixelvard
over 10 dygn
per ménad.

a) Upp till 150
dagar per ar
samt vid
vardplanering
med regionen

b) Over 150
dagar per ar

4kap 1§
SoL

a) HL

b) EC

99b

Beslut som inte kan
avvaktas, utanfor
kontorstid, om bistand
i form av

4kap1§
SoL

Tjéanstgorande
Ssk

Beslut far fattas till
néstkommande vardag
da ordinarie
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korttidsvistelse i egen
regi.

beslutsfattare finns i

tjdnst.

9.10

Beslut om bisténd i
form av plats i
dagverksamhet eller
daglig verksamhet for
funktionsnedsatta

4kap 1§
SoL

HL

9.11

Beslut om avldsning
for personer som
vérdar/stodjer en
enskild person

a) Upptill 10 timmar
per vecka/42
timmar per manad

b) Over 10 timmar
per vecka/42
timmar per ménad

4kapl§
SoL

a) HL

b) EC

9.12

Beslut om avgift inom
dldreomsorgen

8 kap SoL

9.13

Beslut om jimkning
av avgift enligt
faststillda taxor och
avgifter

9.14

Beslut om jaimkning
av avgift utover
faststéllda taxor och
avgifter

VC

9.15

Beslut om jimkning
av avgift for
hemtjénst, service och
omvardnad samt
boende

9.16

Beslut om
nedskrivning av eller
befrielse fran skuld
avseende debiterad
avgift inom
dldreomsorgen

4kap2§
SoL

vC

9.17

Beslut om kop av
boende (Sébo) i annan
kommun eller hos
annan vardgivare

4kap 1§
SoL

SNMU

9.18

Beslut om mottagande
av drende fran annan
kommun

2akap 10 §
SoL

EC

9.19

Beslut om att ansoka
om Overflyttning av
drende hos
Inspektionen for vard
och omsorg

2akap 11§
SoL

EC
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9.20

Beslut om anmélan till
overformyndaren om
behov av god man
eller forvaltare

5kap 3 § SoF

HL och EC

9.21

Beslut om anmalan till
overformyndaren om
att behov av god man
eller forvaltare inte
langre foreligger

5kap 3 § SoF

HL och EC

9.22

Beslut om
kontaktperson

a) upp till 6 ménader
b) léngretid 4n 6
ménader

4kap 1§
SoL

a) HL
b) EC

9.22b

Beslut om
kontaktperson i de fall
den enskilde har
beslut om bistand i
form av sdrskilt
boende

4kap 1§
SoL

HL

Beslut i verkstéllighet

9.23

Beslut om ledsagning

a) upp till 8 timmar
per vecka/34
timmar per manad

b) mer dn 10 timmar
per vecka/42
timmar per ménad

4kap 1§
SoL

a) HL

b) EC

9.23b

Beslut om ledsagning
i de fall den enskilde
har beslut om bistand i
form av sarskilt
boende

4kap 1§
SoL

EC

Beslut i verkstéllighet

9.24

Beslut om arvode och
omkostnadserséttning
till
kontaktperson/kontakt
familj

a) enligt norm
och riktlinjer

b) utéver norm
och riktlinjer

4kap 1§
SoL

a) HL

b) EC

Uppdraget skall
regleras genom avtal. I
enlighet med SKR:s
rekommendation

9.25

Beslut om
verkstallighet av
beslut om sérskilt
boende

32§ FL

EC

Beslut i verkstéllighet

Om beslut paverkar
medborgaren pé ett
inte obetydligt sétt ska
en klargorande
motivering delges
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9.26 Beslut om 32§ FL EC Beslut i verkstéllighet
verkstallighet av
beslut om hemtjénst Om beslut paverkar
medborgaren pé ett
inte obetydligt sétt ska
en klargorande
motivering delges
9.27 Beslut om 32§ FL EC Beslut i verkstillighet
verkstillighet av
beslut om Om beslut paverkar
korttidsverksamhet/va medborgaren pa ett
xelvard inte obetydligt sétt ska
en klargorande
motivering delges
9.28 Beslut om 32§ FL EC Beslut i verkstillighet
verkstéllighet av
beslut om Om beslut paverkar
dagverksamhet medborgaren pé ett
inte obetydligt sétt ska
en klargorande
motivering delges
9.29 Beslut om 32§ FL EC Beslut i verkstillighet
verkstillighet av
beslut om avldsning Om beslut paverkar
for personer som medborgaren pa ett
vérdar/stodjer en inte obetydligt sitt ska
enskild person en klargorande
motivering delges
9.30 Beslut om insats 4kap 1§ EC
utdver riktlinjer SoL
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10. Kommunal Halso- och sjukvard

1.

Patientsékerhetslagen och Halso- och sjukvardslagen

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

10.1 Beslut om att anmdla | 3 kap. 5 § MAS
héndelser som har Patient-
medfort eller hade sdkerhetslag
kunnat medfora en
allvarlig vardskada till
Inspektionen for vard
och omsorg, lex Maria

10.2 Beslut om att anméla | 3 kap 7 § MAS
till Inspektionen for Patient-
vard och omsorg om | sdkerhetslag
skilig anledning finns
att befara att en
person, som har
legitimation for ett
yrke inom hélso- och
sjukvarden och som &r
eller har varit verksam
hos vardgivaren kan
utgora en fara for
patientsikerheten.

10.3 Senast 1 mars varjear | 3 kap. 10 § MAS MAS i ndra samarbete
upprétta en Patient- med SAS gillande
patientsdkerhetsberdtt | sikerhetslag kvalitetsberittelse
else och vice versa, se 3.6

10.4 Ansvar for regler och Social- MAS
rutiner for medicinsk | styrelsens
utrustning och foreskrifter
medicintekniska om
produkter anviandning

av medicin-
tekniska
produkter i
hilso- och
sjukvarden
2008:1 (M)

10.5 Utredning, bedémning | SOSFS MAS
och anmélan av 2008:1
negativ handelse med
medicintekniska
produkter

10.6 Beslut om sekretess 25kap 1,28§§ | EC VO
rorande skydd for OSL
enskild i verksamhet
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som avser hélso- och
sjukvérd

10.7 Beslut om avgift for 17kap HSL | A
HSL

10.8 Verksamhetsansvar 4kap2§ VC VC delegerar delar av
HSL enligt § 29 HSL ansvaret till MAS
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11. Fardtjanst och riksfardtjanst

2.

Lag om fardtjanst och Lag om riksfardtjanst

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

Beslut om tillstand till
fardtjénst med
regelkompletteringar

6-9 §§ LF

A/HL

11.2

Beslut om att dterkalla
tillstdnd till fardtjanst;
- Om forutséttningar
for tillstandet inte
langre finns

12§ LF

A/HL

11.3

-Om
tillstandsinnehavare
gjort sig skyldig till
allvarliga och
upprepade
overtrddelser av de
foreskrifter och
villkor som géller

12§ LF

Socialndmnden — kan
inte vidare delegeras

114

Beslut om
riksfardtjanst

4-7 §§ LRF

A/HL
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12. Alkohollagen SFS 2010:1622

Stadigvarande serveringstillstand

gemensamt
serveringsutrymme

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
12.1 Beslut om stadigvarande | 8 kap 2 §/4 | SNMU
serveringstillstand till §
allméanheten, slutet
sdllskap eller
cateringverksamhet i
slutna séllskap.
12.2 Beslut om paustillstand 8kap 2§ SNMU
12.3 Anmélan om 8kap 4§ HL
serveringslokal vid
catering
12.4 Andringar i tillstdnd 8 kap 19, HL T.ex. serveringstid,
14,2 §§ utdkad serveringsyta,
alkoholdryck
12.5 Provsmakning vid 8kap 7§ SNMU
tillverkning
12.6 | Andringari 9kap11§ | HL
dgarforhallande med
samma juridiska person —
Bolagséindring
12.7 Servering i gemensamt 8 kap 14 § HL
serveringsutrymme
Tillfalligt serveringstillstdnd
Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
12.8 Beslut om tillfélliga 8kap 2§ SNMU
serveringstillstand till
allménheten ldngre &n tre
dagar
12.9 Beslut om tillfélliga 8kap 2§ HL
serveringstillstand till
allménheten upp till tre
dagar
12.10 | Beslut om tillfalliga 8kap 2§ HL
serveringstillstand till
slutna séllskap
12.11 | Beslut om paustillstand 8kap 2§ HL
12.12 | Beslut om servering i 8kap 2§ HL
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12.13 | Beslut om provsmakning | 8 kap 6 § HL
vid arrangemang

12.14 | Beslut efter ansokan fran | 9 kap 12 § HL Ansokan ska
konkursbo behandlas med

fortur.
Ovrigt

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

12.15 | Beslut att inleda 9kap 17,18 | HL
tillsynsdrende §

12.16 | Beslut att avsluta 9kap 17,18 | HL
tillsynsirende utan atgérd | §

12.17 | Besluti fragan om 9kap 17 § HL
erinran

12.18 | Besluti fragan om 9kap 17 § SNMU
varning

12.19 | Beslut om att meddela 9kap 19 § SNMU
varning till den som
bedriver detaljhandel
med eller servering av 6l

12.20 | Beslut om forbud eller 3kap 10 § SNMU
inskrdnkning av viss
forséljning av
alkoholdrycker for visst
tillfélle

12.21 | Beslut om 6verklagande 10kap 1§ SNMU
till forvaltningsritten

12.22 | Beslutom aterkallelseav | 9 kap 18 § Ip | HL
tillstand pa
tillstandshavarnes egen
begéran eller upphorande
av verksamhet

12.23 | Beslut om terkallelseav | 9 kap 18 § 2, | SNMU
tillsténd 3p

12.24 | Avvisa 6verklagan som 45§ FL HL
inkommit forsent

12.25 | Avskriva drende om 8kap 2§ HL
serveringstillstand nér
arendet ej dr komplett

12.26 | Begdran att det 48 § FL HL
overklagade beslutet
tillsvidare inte ska gélla
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12.27 | Begéran om inhibition 29 § FL HL

12.28 | Ompréva uppenbart BS 37-39 §§ SNMU
felaktigt beslut FIJ

12.29 | Begédran om bitrade av 9kap 9§ HL
polismyndighet

12.30 | Lamna polis-, 9kap 8 § HL
atalsanmélan vid brott
mot alkohollagen

12.31 | Lamna uppgifter pa 9kap 8 § HL
begéran av
tillsynsmyndighet

12.32 | Inhdmta upplysningar 8 § FL HL
och yttranden fran annan
myndighet

Ovriga yttranden

12.33 | Yttrande angéende 3§ HL
automatspel automatspels-

lagen

12.34 | Yttrande géllande 43§ HL
restaurangkasinospel Lotterilagen

12.35 | Yttrande angéende 44§ HL
virdeautomatspel Lotterilagen

13. Lagen om tobak oc

h liknande produkter (LTLP)

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

13.1

Beslut att bevilja eller
avsla stadigvarande
forsaljningstillstdnd for
tobaksforséljning detalj-
och partihandel

S5kap3§

SNMU

132

Beslut att bevilja eller
avsld tillfélligt
forsaljningstillstand for
tobaksforsiljning detalj-
och partihandel

Skap3§

HL

133

Beslut efter ansokan fran
konkursbo

5kap 9§

HL

13.4

Beslut att inleda
tillsynséarende

7 kap 3-4 §§

HL

13.5

Beslut att meddela

foreldggande eller forbud
gillande tobaksvaror och
ortprodukter for rokning

7Tkap 9§

SNMU
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13.6

Beslut att aterkalla
tillstand for
tobaksforséljning

7 kap 10 § 1-
4

SNMU

13.7

Beslut att meddela
varning

7kap 11 §

SNMU

13.8

Beslut att meddela
forelaggande eller forbud
gillande e-cigaretter och
péfyllningsbehéllare

7Tkap 12 §

SNMU

13.9

Beslut att meddela
varning eller férbud
géllande forsaljning av
e-cigaretter och
péfyllningsbehéllare

7kap 13 §

SNMU

13.10

Beslut om att
forelaggande eller forbud
enligt 12 och 14 §§ far
forenas med vite

7kap 15§

SNMU

13.11

Begéran om upplysningar,
handlingar, varuprover
och liknande

7Tkap 17 §

HL

13.12

Begéran om att fa tilltrdde
till omraden, lokaler och
andra utrymmen samt
gora undersdkningar och
medta prov

7kap 18 §

HL

13.14

Beslut att avsluta
tillsynsarende utan atgard

7 kap 3-4 §§

HL

13.15

Begéran om handrickning
fran Polismyndigheten

7kap 19 §

HL

13.16

Beslut om 6verklagande

9kap 1§

SNMU

13.17

Avvisa dverklagande som
inkommit forsent

45§ FL

HL

13.18

Begiran att det
overklagade beslutet
tillsvidare inte ska gélla

48 § FL

HL

13.19

Omprova uppenbart
felaktigt beslut

37-39 §§ FL

HL
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13.20

Inhémta upplysningar och

yttranden frén annan
myndighet

8§ FL

HL

14. Lag om handel med vissa receptfria lakemedel

Lékemedelsverket av
brister vid forséljning av
vissa receptfria
likemedel

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
14.1 Nedséttning av avgift 23§ vC
14.2 Kontroll av forsaljning 20§ HL
av vissa receptfria
ldkemedel
14.3 Anmalan till 21§ HL
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15. Lag om tobaksfria nikotinprodukter (LTN) 2022:1257

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

15.1

Beslut om att inleda och
besluta i tillsynsdrende

24,28 §§LTN

HL

152

Beslut om foreldggande

24,28 §§ LTN

HL

153

Beslut om aterkallelse av
forsaljningstillstand pa
tillstindshavarens egen begéran
eller vid upphérande av
verksamhet .

28 SLNT

HL

16.

Personal

Nr

Arende

Lagrum

Delegat

Anteckning

16.1

Ordférande i
samverkansgrupp samt
delegation att halla
forhandlingar inom ramen
for samverkansavtalet:

a.
Forvaltningsovergripande
(FSG)

b. Verksamhetsniva
(LSG)

c. Enhetsniva (APT)

MBL§ 11,
19, 38

a. FC

b. VC

c. EC

Verkstillighetsbeslut.

Ska inte anmalas till
namnd.

16.2

Provning av arbetstagares
bisyssle-innehav

a. Forvaltning
b. Verksamhet

c. Enhet

a. FC
b. VC

c. EC

Samrad ska ske
med

personalchef.

Verkstillighetsbeslut.

Ska inte anmalas till
namnd.
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16.3 | Anstéllning, forflyttning, FC/VC Efter forhandlingar
avsténgning, enligt gdllande avtal.
disciplinpafoljd, Verkstillighetsbeslut.
uppsagning eller avsked Ska inte anmalas till

namnd.

16.4 | Beslut om anstéllning, Verkstillighetsbeslut.
anstéllningsvillkor, Ska inte anmaélas till
l6nesittning inom namnd.
forvaltningsomréadet
a. Forvaltning a. FC
b. Verksamhet b. VC
c. Enhet c. EC

16.5 | Beslut om tjanstledighet FC Verkstillighetsbeslut.
med l6neformén inom Ska inte anmalas till
forvaltningsomréadet namnd.

16.6 | Ansvar for FC Inom

arbetsmiljoarbetsuppgifter

socialférvaltningen 4r
ansvaret for
arbetsmiljo-
arbetsuppgifterna, av
socialchef, delegerade
till resp. chef i
linjeorganisationen
Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmalas till
namnd.
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17. Ekonomi

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

17.1 Overenskommelse om FC Verkstillighetsbeslut.
betalning av fordran Ska inte anmalas till

ndmnd.

172 | Anstand med eller FC/VC Verkstéllighetsbeslut.
avbetalning av skuld till Ska inte anmaélas till
kommunen till ett hogsta ndmnd.
belopp av 3 prisbasbelopp

17.3 | Tastéllning till krav pa FC Verkstillighetsbeslut.
skadestand eller andra Ska inte anmalas till
ersittningsansprak namnd.
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18. Upphandling/Avtal/Inkop

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning

Forvaltningsspecifik

18.1 | Direktupphandling Uha bistér och ska
forvaltningsspecifik anlitas
Upp till 505 800 kr Ska diarieforas

a. Budget-
a. Starta och genomfora ansvarig Direktupphandling
upphandling over 100 000 ska
b. Budget' dokumenteras och
b. Beslut ansvarig e
diarieforas.
c. Avtal/Bestéllning c. Budget- Riktlinjer for
d. Bv. forldngning av Ansvane direktupphandling
avtal enl. option d. Budget- ska foljas.
ansvarig Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmailas till
ndmnd.

18.2 | Forenklad upphandling Uha bistér och ska
forvaltningsspecifik anlitas.
Omfattning 505 800 — Ska annonseras,

1 806 427 kr dokumenteras och
FC diarieforas.

- Starta och genomfora

upphandling

- Tilldelningsbeslut/
Antagande av anbud

- Teckna avtal

- Eventuell
avtalsforlangning enl
option
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183 | Oppenupphandling, Uha bistar och ska
forvaltningsspecifik anlitas.
Omfattning 1 806 427 kr Ska annonseras,

dokumenteras och
diarieforas
a. Starta O_Ch genomfora a. SN Ev avtalsforlangning
upphandling efter samrad med
b. Tilldelningsbeslut/ resp namnd
Antagande av anbud b. SN
c. Teckna avtal
d. Ev avtalsforlangning c. FC
enl option
d. FC
18.4 | Uppsédgning av avtal Behorig Ingar i uppdragets
avtals- funktionsansvar.
ansvarig
Uha bistar och ska
anlitas
Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmailas till
ndmnd.

Forvaltningsovergripande

18.5 | Direktupphandling, Uha bistér och ska
kommundvergripande anlitas.

Upp till 505 800 tkr Ska diarieforas
a. Budget-
a. Starta och genomfora ansvarig Direktupphandling
upphandling over 100 000 ska
b. Budget- dokumenteras och
b. Beslut ansvarig .
diarieforas.
c. Avtal/Bestillning c. Budget- Riktlinjer for
d. Eventuell ansvarig direktupphandling
avtalsforlingning enl. d. Budget- ska foljas.
option ansvarig

Verkstillighetsbeslut.

Ska inte anmilas till
namnd.
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18.6 | Forenklad upphandling, Uha bistar och ska
kommunovergripande anlitas
Omfattning 505 800 kr — Ska annonseras,

1 806 427 kr dokumenteras och
diarieforas
a. Starta och genomfora a. FC/VCEC
upphandling b. FC/VC/EC
b. Tilldelningsbeslut/ ¢. FC/VC/EC
Antagande av anbud
d. FC/VC/EC
c. Sluta avtal
d. Ev. avtalsforldngning
enl. option

18.7 | Oppen upphandling, Uha bistér och ska
kommundvergripande anlitas
Omfattning 1 806 427 kr - Ska annonseras,

. dokumenteras och
a. Starta qch genomfora o FCNC/EC | diarieforas.
upphandling ’
) . b. Fc/ve/EC | Eventuellavtals-
b. Tilldelningsbeslut, forlangning efter
antagande av anbud ¢. FC/VC/EC | samrad med
¢. Teckna avtal d. FC/VC/EC socialndmndens
' presidium
d. Eventuell
avtalsforlangning enl.
option
Ovrigt
18.8 | Uppségning av avtal Behorig Ingar i uppdragets
avtals- funktionsansvar.
ansvarig .
Uha bistar och ska
anlitas

Verkstillighetsbeslut.
Ska inte anmiilas till
namnd.
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19. Lokalplanering och lokalanvandning

utrustning arbetsplatser

Nr Arende Lagrum Delegat Anteckning
19.1 | Teckna hyreskontrakt for FC Ska ske efter samrad
lokaler avseende med resp ndmnd.
verksamhet med .
fastighetsansvarig teknisk Samtliga
B hyreskontrakt ska
namnd
tillstéllas och
forvaras vid
ekonomiavdelningen
19.2 | Beslut om mindre FC Efter samrdd med
lokalf6réndringar/ niamnd.
justeringar for .
verksambhetslokaler, inte Samradet ska
a1 dokumenteras.
underhéll, inom egen
budgetram drift, upp till
10 prisbasbelopp
19.3 | Beslut om inkdp FC Avrop fran ramavtal

och liknande ink6p

Inom
delegeringsordning
for
upphandling/inkop.

FC ritt till
vidaredelegering

Verkstillighetsbeslut.

Ska inte anmadlas till
namnd.

54
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He I’I’|_j unga SOCIALFORVALTNINGEN Tjinsteskrivelse
kommun Paula 2024-01-12
Wolffsohn«Hin_HH_Namn» DNR SN 2024/19

Sid 1 av 1

Riktlinjer fér anhorigstod

Sammanfattning
Riktlinjerna avser anhorigstdd, och beskriver hur anhorigstddet dr ordnat i Herrljunga
kommun. De dr framtagna tillsammans med kommunens anhorigsamordnare.

Syftet med riktlinjerna ar att:
e Ge en bakgrund till anhorigstdd och de skyldigheter nimnden har
e Beskriva syfte och mal med anhorigstod
e Tydliggora ansvarsfordelning vad avser anhorigstodet 1 kommunen

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2024-01-12
Anhorigstod — Riktlinje

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut ér att socialndmnden godkénner och antar riktlinjerna for

anhorigstod.

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Inledning

Socialndmnden har ett ansvar att erbjuda stod for att underlitta for anhoriga eller annan person
som vardar en nérstdende som &r ldngvarigt sjuk eller dldre som stddjer en narstdende som har en
funktionsnedsittning!. Bestimmelsen i lagen omfattar socialtjinstens alla verksamheter.
Riktlinjen syftar till att tydliggora det gemensamma ansvaret for anhorigstdd inom Herrljunga
kommun.

Definitioner av begrepp
Ndrstdaende: Den person som tar emot omsorg, vard och stdd.
Anhdorig: Person 1 familjekrets som vérdar eller stodjer nérstaende.

Annan person: Person utanfor familjekrets som vardar eller stddjer, exempelvis granne eller vin
till nirstaende.

Anhdorigstod — Avser stod riktat till den anhorige, exempelvis enskilda samtal med
anhorigsamordnare, gruppverksamheter och liknande.

I riktlinjerna anvénds 1 huvudsak ordet anhorig, da i form av ett samlingsbegrepp for anhoriga
eller andra personer som vardar och stodjer en nérstaende.

Bakgrund

Anhorigstodet ér till for alla anhoriga som har ett behov av stod. Det dr inte kopplat till vissa
sjukdomar eller diagnoser, former av funktionsnedsédttning, eller alder hos den nérstaende.
Anhoriga kan soka stod dven om den nérstaende redan har hjélp fran kommunen, regionen,
skolan eller Forsékringskassan. Anhorigstodet ska utformas individuellt, vara av flexibelt samt
forebyggande karaktédr samt av god kvalitet.

Barn under 18 ar har inget formellt eller juridiskt ansvar och ingér dirfor inte i bestimmelsen 5
kap. 10 § SoL, diremot forekommer det dnda att barn under 18 ar kan ge omfattande stod och
hjalp till ndrstaende. Information, rad och stdd till barn som anhoriga ér ett lagstadgat ansvar for
hilso- och sjukvarden? och ir en viktig uppgift dven for socialtjinsten, forskola och skola.

Nérmare var femte person i1 vuxen alder vardar, hjilper eller stodjer en nédrstiende som é&r
langvarigt psykiskt eller fysiskt sjuk; runt 1,3 miljoner i Sverige enligt en rapport fran
Socialstyrelsen fran 2012. Ser man till all omsorg om &ldre som ges i ordinarie boende, svarar
anhoriga for mer dn 75 procent. Flera undersokningar och rapporter visar att anhoriga paverkas
negativt ekonomiskt, socialt, psykiskt och fysiskt av att ge stdd till sin ndrstdende. Var femte
anhdrig upplever att de inte far tillrackligt stod fran regioner och kommuner.

'5 kap. 10 § Socialtjénstlagen (SoL)
25 kap. 7 § Hilso-och sjukvardslagen (HSL)
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Ekonomiskt stod riktat till anhoriga

Herrljunga kommun har inte ett sa kallat hemvardsbidrag/anhorigbidrag. Ekonomisk erséttning
for anhoriga som vardar en nirstdende beslutas av Forsakringskassan, sé kallad
nérstdendepenning.

Syfte och mal

Stod till anhoriga behdver finnas pé flera nivaer. Anhoriga kdnner storst oro dver att deras
narstdende inte far den hjdlp de behover, eller att stodet inte fungerar pa ett bra sétt. De vill
ocksa veta vad det finns for stdd och hjélp att fa, hur man gér tillvdga, och vilka réttigheter man
har enligt lag. De vill kdnna sig sedda och uppleva en delaktighet i deras nérstdendes stod och
hjélp. I vissa fall vill anhdriga &dven ha eget stod; det handlar frimst om att fa kunskap, stod att
hantera situationen, samt kiinna sig sedda och lyssnade pa>.

Stod till anhoriga kan delas upp i information, delaktighet och eget stod.

Information bygger pé att det finns ett generellt
anhorigperspektiv i verksamheten och omfattar
kommunikation och bemdtande. Informationen ar
verksamhetsndra och innebédr ocksa lotsning till eget stod.
Information behdver finnas i alla verksamheter som méter

anhoriga. Delaktighet

Delaktighet bygger pé ett systematiskt perspektiv dér alla

yrkesgrupper i verksamheten ser till helheten kring den

narstdende. I den man den anhorige vill samt den Info rmat|on OCh
narstdende samtycker till det, behdver anhdriga fa vara K

delaktiga i planering, genomforande och uppfoljning av be m Ota n d €
insatser.

Eget stod innebar riktat stod till anhoriga fran exempelvis anhorigsamordnare 1 form av enskilda
samtal, informationstraffar, gruppsamtal med mera. Anhoriga kan ocksa ansoka om bistand for
insatser for egen del.

Syfte

Syftet med anhdrigstddet dr att anhdrigas situation ska uppmérksammas. De ska kdnna sig
delaktiga, sedda och lyssnade till. Anhoriga ska erbjudas ett flexibelt och individuellt anpassat
stod av god kvalitet som ska underldtta deras situation samt minska risken for ohélsa.
Anhorigstodet ska vara en integrerad del av socialtjdnstens samtliga verksamheter och vara
inriktat pa att na anhoriga 1 ett tidigt skede.

3 NKA, Nationellt kompetenscentrum anhoriga
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Mal

Alla yrkesgrupper inom socialforvaltningen i Herrljunga kommun ska:

e kénna till riktlinjerna

e ha generell kompetens inom anhorigstod

¢ informera och uppméarksamma anhorigas behov av stod

e kénna till de vanliga hilso-och belastningsriskerna for anhoriga
e genom samtycke och samverkan erbjuda ett sammanhéllet stod

Ansvarsfordelning

Anhorigperspektivet ska genomsyra hela verksamheten och samtliga yrkesgrupper har ett ansvar
for det stod som ges till anhoriga inom kommunen.

Stod till anhoriga till ndrstdende inom missbruk/beroende hénvisas till vuxenenheten. Stod till
barn som anhoriga dr i forsta hand regionens ansvar utifran géllande lagstiftning. Alla som
mdter barn inom socialtjdnsten, forskola och skola har ett gemensamt ansvar att uppmérksamma
barns behov av stdd och végleda till ritt stodform.

Socialndmnden

Socialndmnden é&r ytterst ansvarig for att de som vistas i kommunen far det stod och den hjilp
som de behdver. Anhorigstddet ska erbjudas enligt lag och foljsambhet till lagstiftningen ska
sikerstéllas. Socialnimnden far arligen ta del av riktlinjer, uppfoljning och vidareutveckling av
anhorigstodet genom érlig verksamhetsberéttelse.

Socialchef

Socialchefen &r ansvarig for forvaltningens verksamhet, inklusive stddet till anhdriga.
Socialchefen ansvarar for att det finns rutiner och riktlinjer for forvaltningen samt for
uppfoljning och vidareutveckling av anhorigstodet.

Verksamhetschefer och enhetschefer

Det direkta ansvaret for utveckling och tillimpning av anhorigperspektiv ligger pa chefsniva
inom respektive verksamhetsomrade. Alla verksamhetschefer ansvarar darmed for att
anhorigstodet blir en integrerad del av verksamheten. Enhetschefer ansvarar for att skickliggdra
personal i hur de beméter och informerar anhoriga, samt uppméarksammar och méter anhdrigas
behov av stdd.

Anhorigsamordnare

Anhorigsamordnaren ansvarar for det strategiska och specifika arbetet kring anhorigstdd. Det
strategiska arbetet innebir att samverka med verksamheter och andra aktorer for ett varaktigt
anhorigperspektiv, samt omvarldsbevaka fragor kring anhorigstod och aktuella
utvecklingsomraden. Det specifika anhorigstodet innebér att erbjuda anhoriga ett flexibelt och
individuellt anpassat anhdrigstod. Det arbete som utfors av anhdrigsamordnaren ar ett
komplement och en specialiserad resurs till det generella anhorigstodet som ska finnas i alla
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verksamheter. Anhorigsamordnaren kan dven pa uppdrag av verksamheterna folja upp
anhorigstodjande insatser.

All kontakt med anhdrigsamordnaren ér avgiftsfri, sker utan dokumentation och under sekretess.
Anhorigsamordnaren har i uppdrag att erbjuda stod till anhdriga fran 18 &r och uppét som
stodjer en nirstaende som dr langvarigt sjuk, dldre eller har en funktionsnedsattning. Arbetet ska
inriktas pd att nd anhoriga 1 ett tidigt skede, ska kunna erbjudas 6ver tid samt ha en
hilsofrimjande och forebyggande ansats.
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjéinsteskrivelse
q @ Paula Wolffsohn 2024-01-08
DNR 67/2023

Sid 1 av 2

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt SoL och LSS
2023-12-31

Sammanfattning

Socialndmnden ska till fullmédktige 1dmna en statistikrapport 6ver hur manga av nimndens
gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verkstillts inom tre manader
fran dagen for respektive beslut. Socialndmnden ska &ven rapportera gynnande beslut enligt 4
kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verkstillts pa nytt inom tre méanader fran den dag dé
verkstélligheten avbrots. Namnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut giller
samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Denna rapporteringsskyldighet regleras i 16 kap 6 h § SoL och 28 h § LSS. Anledning till ej
verkstéllda beslut dr oftast bristande resurser. Med resurser avses t.ex. en fysisk person nar det
géller insatsen kontaktperson, en ledig ldgenhet ndr det géller insatsen sérskilt boende eller en
plats pa korttidsboende/familj om insatsen ar korttidsvistelse enligt LSS.

Generellt géllande verkstéllighet av kontaktpersoner, kontaktfamiljer etc. kan sdgas att dér
uppdrag bygger pé frivillighet och uppdragstagares ldmplighet, att finna uppdragstagare som
matchar brukares behov och dir det dven bor finns en personkemi, dar kan det vara en
utmaning att kunna verkstélla beslutade insatser inom skélig tid.

Totalt antal rapporter for fjarde kvartalet 2023 ar 7 varav 4 verkstillda/avslutade av annan
orsak. Av de 3 rapporter som kvarstar har 2 fatt ett eller flera skiliga erbjudanden om
verkstédllande men tackat nej.

Aldreomsorg
Ett beslut avseende sirskilt boende ar ej verkstéllt pa grund av att enskilde tackat nej till
erbjudanden.

Individ och familjeomsorg
Fortsatt svarigheter att verkstélla insatser framst kontaktfamilj och kontaktperson som bygger
pa frivilligas intresse och lamplighet for uppdraget.

LSS
Ett beslut ar ej verkstéllt pa grund av att vardnadshavare tackat nej till erbjudanden och 6nskar
nu avvakta med verkstéllande av beslutet till dess att Herrljunga har en egen korttidsvistelse.

Ovrigt
Arbete pagar hela tiden i sokandet efter familjer och personer intresserade av uppdrag.

Dokumentation hos handldggare och utforare har till viss forbéttrats men behdver utvecklas
vidare, géllande exempelvis vad som orsakar fordrojningen, vad som gors under véntetiden,
insatser i véntan pa verkstéllighet, datum dé enskilde far erbjudande — IVO har hér forfinat
rapporteringsmallarna vilket innebar att tydlig information behover framga i dokumentationen

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ Paula Wolffsohn 2024-01-08
DNR 67/2023

Sid 2 av 2

infor varje kvartalsrapport. Det har skett en forbattring i dokumentationen géllande insatsen
kontaktperson dér det nu finns en avsedd person som arbetar med att verkstilla dessa beslut.

I flera fall ar beslut verkstdllda i praktiken men é&r inte registrerade som verkstéllda i
verksamhetssystemet, vilket gor det svart att i efterhand avgdra nér beslutet verkstilldes.

En forteckning pé de rapporterade ej verkstéllda besluten ldmnar SAS varje kvartal, till berérda
enhetschefer inom respektive omrade, som ett stod till kontroll pa nuldget och béttre kunna
forbereda sig pd 1 enskilda é&renden och f6lja upp, dokumentera, infér varje
kvartalsrapportering.

Beslutsunderlag
Rapportering av ej verkstéllda gynnande beslut enligt SoL och LSS per den 2023-12-31.
Tjénsteskrivelse daterad 2024-01-08.

Forslag till beslut

Socialndmnden foreslar Kommunfullmaktige att 14gga rapporten av ej verkstillda gynnande
beslut enligt SoL och LSS per 2023-12-31 till handlingarna.

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg

Expedieras till:
Kommunfullmaktige

For kinnedom till:
Revisorerna
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Herrljunga

kommun
2024-01-08

Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut! enligt SOL och LSS 2023-12-31

SOCIALTJANSTLAGEN - SOL

Aldreomsorg

Typ av bistdnd Datum f6r beslut ~ Datum for avbrott  Individ Koén Verk/avs.
Sarskilt boende 2023-06-15 Vuxen Man

Kontaktperson 2023-01-31 Vuxen Kvinna  2023-10-06
Kontaktperson 2023-06-22 Vuxen Kvinna  2023-09-30
Individ och familjeomsorg

Typ av bistdnd Datum f6r beslut Datum {6r avbrott  Individ Koén Verks/avs.
Kontaktfamilj 2023-06-08 Ungdom Flicka 2023-10-19
Kontaktperson 2023-06-21 Flicka 2023-11-15
Kontaktperson 2023-07-31 Ungdom Pojke

LAG OM STOD OCH SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSHINDRADE — LSS

Handikappomsorg
Typ av bistand Datum for beslut  Datum for avbrott Individ Kon Verks/avs.
Korttidsvistelse 2022-10-24 Ungdom Pojke *

* Vérdnadshavare onskar avvakta med att verkstilla beslutet

I tjdnsten

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg

! Beslut &r, per definition, verkstillda om verkstillighet har skett inom 3 (tre) manader frin beslutsdatum.
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SOCIALFORVALTNING TJANSTESKRIVELSE
XY7N HERRLJUNGA KOMMUN PAULA WOLFFSOHN 2024-01-16
{: ?%‘ DNR 23/2024
SIDA1 AV 1

Redovisning av statsbidrag 2023

Sammanfattning

Regering tilldelar bl.a. kommuner statsbidrag till vissa riktade omraden. Syftet med
statsbidragen generellt ar att ge stdod som ger fOrutséttningar till satsningar och
utveckling inom omréaden. De flesta medlen giller for innevarande ar och de flesta
medlen ska efter drets slut redovisas till respektive myndighet, vad som dr genomfort
och till vilka kostnader. Har inte medel anvints ska dessa aterbetalas. Det finns nagra fa
undantag dér ingen aterredovisning kravs.

Socialforvaltningen har for varje statsbidrag en egen projektkod pé vilken kostnader ska
redovisas l6pande, vilket underléttar vid uppfoljning. Uppfdljning av statsbidrag sker
16pande under aret.

De sokta/beviljade statsbidragen i denna redovisning for ar 2023 &r 19 statsbidrag for
drygt 15 mkr. I ett par av ansokningarna beslutas om beviljat statsbidrag efter inldmnad
iterrapportering. Aterrapporteringar pagar under véiren 2024.

Det finns en rad aktiviteter som genomfors och planeras genomforas inom ramen for de
olika statsbidragen. Statsbidragen &r en viktig komponent och en forutsittning for att
kunna bibehalla och fortsétta utveckla en god kvalitet och en god véard inom nimndens
verksamheter.

Statsbidrag 2023

Ett flertal av bidragen riktar sig till dldreomsorgen for att stiarka bland annat kompetens,
genom att ge ny och befintlig personal mdjlighet att genomga utbildning till vardbitrade
eller underskoterska, utbildning for chefer och sjukskoéterskor. Andra bidrag for att
sdkerstdlla en god kvalitet, vard och omsorg om é&ldre personer utifran lokala behov i
syfte att mojliggora forbattringar och motverka ensamhet.

Bidrag riktade till individ-och familjeomsorgen omfattar bland annat arbete med
metoden Bostad forst, hjdlpa valdsutsatta att ordna stadigvarande boende,
fordldraskapsstdd och subventioner av familjehemsplaceringar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2024-01-16

Sammanfattning av statsbidrag 2023

Forslag till beslut

Forvaltningens forslag till socialndmnden ér att socialndmnden godkénner
redovisningen av statsbidrag 2023.

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga * BESOKSADRESS Torget 1, Herrljunga
TELEFON 0513-170 00 ® TELEFAX 0513-171 33 * ORG.NUMMER 212000-1520 * www.herrljunga.se
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| Herrljunga 1(13)
kommun

K&
C%’

Bostad forst

Socialstyrelsen

Statsbidrag for att stiirka arbetet med att
motverka hemléshet, enligt metoden 1131856 | 563132 e Del av tjénst 2023 15 februari
Bostad forst e Studiebesdk och resor 2024
e Utbildning kring hyreslagstiftning i relation till
Flerarigt statsbidrag under strategiperioden Bostad forst
2022-2026 e Arbete med samverkansavtal, rutiner for
handldggning

Starka arbetet med att hjalpa valdsutsatta att ordna stadigvarande boende

Socialstyrelsen
Statsbidrag for att langsiktigt stiirka och

utveckla kommuners arbete nir de 377952 195976 e Del av tjénst 2023 16 februari
erbjuder vildsutsatta hjilp med att e Samverkansavtal med hyresvirdar och annan | 2024
ordna stadigvarande boende. kommun

e Samordningskonferens med Lénsstyrelsen
Flerérigt statsbidrag under strategiperioden
2022-2025




Ett hallbart arbetslivinom vard och omsorg

Socialstyrelsen

Frimja ett hallbart arbetsliv inom vard
och omsorg

Stirka forutsdttningarna for ett hallbart
arbetsliv for personal. Medel kan sokas for
kostnader avseende projekt, som innebér att
verksamheten provar nya/vidareutvecklar
befintliga arbets-metoder/sétt/modeller for
att langsiktigt stirka arbetsmiljon. Projekt
som innebér minskning eller borttagning av
delade turer &r sdrskilt prioriterat.

5140 506

4101973

2(13)

Forstiarkning av bemanningspoolen
Koordinerande sjukskoterska vardagar
Sjukskoterska med arbetsledande funktion
Borttagande av delade turer pa korttiden,
bemanning 6kad fran 0,64 till 0,8

Arbete med inkdp online, kartldggning av
mojlighet till servicegrupp inom ramen for
AME
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31 mars
2024

Sakerstalla en god vard och omsorg om aldre personer

Socialstyrelsen

Siikerstilla en god vard och omsorg om
dldre personer

Utifran lokala behov i syfte att mojliggora
forbattringar och utveckling av
verksamheten.

Ex. pa utveckling som:

o arbetsmiljo, arbetsvillkor

4302 607

4302 607

Skyddsutrustning

Extern placering sdrskilt boende
Planerare hemtjénst

Bemanning hemtjénst
Arbetskldder

Bemanning sdrskilt boende

28 februari
2024
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e personcentrerad vard och omsorg
(demens)
motverka ensamhet bland dldre

e personalkontinuiteten
samverkan, socialtjanst och den
kommunala och regionala hilso- och
sjukvarden

o {Orebygga smittspridning

e utveckla stdd till anhorigvardare

o utveckla informationssikerheten och
valdfardstekniken inom dldreomsorgen

Subventioner av familjehemsplaceringar

Socialstyrelsen

Subventioner av familjehemsplaceringar

Oka forutsittningar —

- familjehemsplacerade barn och unga far
tillgang till god hélso- och sjukvard,
tandvérd och obruten skolgang

- familjehemsplacerade barn och unga att
ha ett vilfungerande umgénge med
fordldrar och andra nérstdende

- arbetet med rekrytering och utredning av
familjehem och jourhem

- 0ka tryggheten och stabiliteten for
placerade barn

637 908

637 908

Familjebehandlare (16n)

15 februari
2024
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- informera familjehemsplacerade barn om
deras réttigheter samt ta del av deras
erfarenheter for att utveckla
familjehemsvarden pa verksamhetsniva

- stdd till biologiska foraldrar som har sina
barn placerade i familjehem

- stod till barn och familjehem under
pagéende placering.

En satsning under aren 2021-2023

Aldreomsorgslyftet

Socialstyrelsen

For personalkostnader (ink. 16ner,
lagstadgade arbetsgivaravgifter,
avtalsforsakringar och avtalspensioner)
under ar 2022 for ny eller befintlig personal
som &r franvarande pé grund av

- studier till vardbitrédde eller
underskdterska,
- fortbildning genom andra
kompetenshdjande

utbildningar inom vard och omsorg om
dldre och
- ledarskapsutbildning for forsta linjens
chefer

1 827 680

1 827 680

De medarbetare som lést dven foregdende ar har under
2023 fullgjort sina utbildningar.

Grundutbildning
Tva medarbetare i hemtjanst gar
grundutbildning/underské&terska 1500 p

Kompetenshéjande

YH (yrkeshogskolan) 200 p

Fran Hemgérden, Hagen samt hemtjinsten gér nio
underskoterskor pabyggnad.

Sju — éldre specialiserad underskdterska
Tvéa — demens specialiserad underskoterska

28 februari
2024
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inom dldreomsorgen

Aldreomsorgslyftet foreslas fortsitta
fram till 2026

Utdkad verksamhetsforlagd utbildning

Socialstyrelsen

Statsbidrag for utokad

Antal veckor som genomforts under vérterminen 2022

verksamhetsforlagd utbildning (VFU). Belopp 1344 086 | ar 0. Uppskattning av antal VFU-veckor som 31 mars
Malséttning att bidra till att 6ka antalet | anges ej, beddmdes kunna genomforas varterminen 2023 var 46. | 2024
sjukskoterskestudenter och sikerstilla baseras
genomstromningen. Detta for att antalet | pa Antalet platser som genomforts under varterminen
legitimerade sjukskoterskor pa sikt ska okningen 2022 &r 0. Platser som bedémdes kunna genomforas
oka. av VFU- under varterminen 2023 var 16.

platser

Starka det civila forsvaret inom socialtjanst och kommunal halso-och sjukvard

Socialstyrelsen

Statsbidrag for att stirka det civila
forsvaret.

Kommunen ska inom ramen for
statsbidraget ta fram en plan for fortsatt
arbete utifran en analys av kommunens
behov av att utveckla och stérka
kommunens planering med arbete med

331 000

331 000

Lonekostnader (staben)
Upprittande av analys och plan av kommunens
behov, nuldge och forbittringsomraden

28 februari
2024
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civilt forsvar inom socialtjénst och
kommunal hilso-och sjukvard.

Okad kunskap om HBTQI-personers situation

Socialstyrelsen

Statsbidrag for att 6ka kunskapen om
HBTQI-personers situation

Medlen kan anvéndas for projekt som syftar
till att inom det egna verksamhetsomréadet
oka kunskapen om hbtqi-personers situation
for att frdimja malgruppens réttigheter och
mdjligheter i kontakten med kommuner
(ldrandeprojekt)

45300

45299

Kommunens rittighetsnitverk har genomgétt
utbildning fér HBTQI-diplomering

28 februari
2024

Oka specialistunderskéterskekompetens inom vard och omsorg om personer med demenssjukdom

Socialstyrelsen

Oka specialistunderskoterskekompetens
inom vard och omsorg bland éldre och
om personer med demenssjukdom

Villkor

Anvindas till att underskoterskor anstéllda
inom kommunalt finansierad vard och
omsorg om &ldre. Utbilda sig inom

49 068

117 759

Omfordelning
av ytterligare
medel

En underskoterska har studerat till
specialistunderskoterska

30 april
2024
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yrkeshogskolan till
specialistunderskoterskor med fokus pa

vard och omsorg om é&ldre och om personer

med demenssjukdom.

Studierna bedrivs pé deltid vid sidan av
jobbet som underskdterska med 70 % 16n
varav statsbidraget star for 20 % av 16nen
och arbetsgivaren for 50 % av l6nen.

Far inte anvindas medel rekvirerats inom
dldreomsorgslyftet for samma person och
utbildning som finansierats av denna
satsning.

Habiliteringsersattning

Socialstyrelsen

Habiliteringserséittning
e infbra dagpenning till den som
deltar i daglig verksamhet enl.
LSS

e hoja en lag dagpenning héir avses
sjdlva hojningen

bibehélla en nivé pa dagpenning som
tidigare hojts med statsbidraget. Har avses
den dagpenning eller niva pa denna som
till och med éret innan det aktuella
bidragsaret har finansierats av
statsbidraget.

286 068

297 944

Omfordelning
av ytterligare
medel

Habiliteringsersittning

31 mars
2024
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Utéka bemanningen av sjukskéterskor pa sarskilda boenden

Arende 15

Socialstyrelsen

Prestationsbaserade medel till
kommuner som utokat bemanningen
av sjukskoterskor pa sirskilt boende

Medel betalas
ut efter
prestation,
rapporterade
uppgifter 31
januari 2024
efter beslut
fran
Socialstyrelsen

Medel betalas
ut efter
prestation,
rapporterade
uppgifter 31
januari 2024
efter beslut
fran
Socialstyrelsen

Underlag grundar sig pa jimforelseantal
bemanning, sjukskoterskor och antal boende aren
2022 och 2023. Aven brukare inom hemtjénst
med aktiva vardplaner riknas.

Kvarvarande medel fran tidigare &r har under
2023 anvénts for demenssjukskoterska.

Uppgifter
rapporteras
31 januari
2024

Beslut och
utbetalning
preliminért
under forsta
kvartalet
2024

Ingen
aterbetalning.
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Arende 15

Via Borasregionen

God och néra vard
Utvecklingen av den nira varden med
primirvarden som nav

Varav Nira vard 592 578 :-

e Goda forutsittningar for vardens
medarbetare

Varav vardens medarbetare 146 450: -

Varav vidareutbildning sjukskoterskor
87 459: -

e Vidareutbildning for sjukskdterskor

826 487

826 487

Varav Néra vard
e Personal vid vard i livets slut
e Projektledare FVM

Varav vardens medarbetare
e Sérutbildning for medarbetare i hemtjénst

Varav vidareutbildning sjukskdterskor
e En sjukskdoterska har ldst till specialist
distriktssjukskoterska

26 januari
2024
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Minska andelen timanstallningar inom vard och omsorg om aldre

Socialstyrelsen

Arende 15

Prestationsbaserat statsbidrag till
kommunerna i syfte att minska
andelen timanstillningar inom
kommunalt finansierad vérd och

omsorg om éldre

Medel betalas
ut efter
prestation,
rapporterade
uppgifter 31
januari 2024
efter beslut
fran
Socialstyrelsen

Medel betalas
ut efter
prestation,
rapporterade
uppgifter 31
januari 2024
efter beslut
fran
Socialstyrelsen

Underlag grundar sig pa jaimforelseantal

tillsvidareanstillda och antal timanstdllda februari

2022 och november 2023.

Kvarvarande medel fran tidigare &r har under
2023 anvinds enligt foljande:

Projektledartjanst nya Hagen

Ung omsorg

Aldreomsorgsstrategi

Permanent utdkning av 0,53 arsarbetare
till 0,57 p& Hemgarden somatik
IT-strateg

Uppgifter
rapporteras
31 januari
2024

Beslut och
utbetalning
preliminért
under forsta
kvartalet
2024

Ingen
aterbetalning.
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Motverka ofrivillig ensamhet bland aldre

Socialstyrelsen

Statsbidrag riktat till projekt med syfte e Inkop av utrustning for aktiviteter (Tovertafel)

att underliitta for dldre att delta i sociala | 1 120 000 246 400 e Flertalet aktiviteter pA Hemgarden for brukare 28 februari
och hilsofrimjande aktiviteter. inom hemtjdnst och sérskilt boende; julbord, 2024
Paborja, implementera eller utveckla musikquiz, foreldsning

projekt som syftar till att motverka oftrivillig
ensamhet bland éldre

Aktiviteter som underléttar deltagande pa
olika sitt, ex. erbjuda transport/ledsagning i
samband med aktivitet

Ska omfatta personer som har
hemtjénstinsatser eller bor pé sarskilt
boende

Arbete med halsosamtal for aldre

Socialstyrelsen
Statsbidrag riktat till arbete med att
starta, forbiittra eller utoka arbetet med
hilsosamtal.

e Horselprojekt for att uppticka och identifiera
en horselnedséttning samt att fa de éldre till
horselmottagningen

143 672 173 072 1 mars 2024
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Ge aktivt stod for att etablera en kontakt
och komma igang med en aktivitet

Identifiera eventuella andra behov
relaterade till hdlsoproblem vilka kréver
vidare insatser fran socialtjanst eller HSV

Ge stdd att komma i kontakt med rétt
instans inom hélso-och sjukvérden eller
socialtjansten for att fa hjdlp med dessa
problem

Utbildningstillfillen for bade underskoterskor
och sjukskéoterskor

Verksamhetsbidrag for forebyggande arbete mot hedersrelaterat vald och fértryck

MFOF

Bidraget ska stimulera till att arbetet inom
fordldraskapsstdod och mot hedersrelaterat
vald och fortryck blir forebyggande och
systematiserat.

470 000

Avslag

Medlen har
varit
oversokta
och var
ansokan
har inte

prioriterats.
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Statsbidrag for foraldraskapsstodjande insatser

MFOF

Syftet &r att bidra till en 6kad och jamlik e ABC-utbildning via Familjecentralen for att

tillgang till fordldraskapsstdd i hela landet. | 83 849 83 849 mota upp malgruppen i Annelund/Ljung 1 februari
Mélomréden som vér ansokan fokuserat pa e  Family Check Up 2024

dr 1 Kunskapsbaserat arbetssétt, 2 Ett
tillgénligt stod. Fordldraskapsstodet bor
kdnnetecknas av laga trosklar till stod, att
variationen av insatser dr stor och att de
erbjuds pa manga olika arenor.

Offentligt finansierad halso-och sjukvard

Halso-och sjukvardsnamnden
Arligt bidrag. e Inkontinenshjdlpmedel

190 000 190 000 Ingen
aterrapportering.
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Meddelande 1

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 9

2023-12-11

KS § 210 DNR KS 2023/35
Internkontrollplan 2024 for Herrljunga kommun

Sammanfattning

Intern kontroll syftar till att sékerstélla kvaliteten i den kommunala
verksamheten. Senast under oktober manad ska respektive naimnd faststilla en
uppréttad internkontrollplan for det kommande aret. Kommunfullméaktige har
beviljat kommunstyrelsen dispens till decembermdétet for internkontrollplan
2024. Kommunstyrelsen ska samla alla ndmnders internkontrollplaner och
faststilla helheten inklusive kommunstyrelsens egen internkontroll. I samband
med arsbokslutet sker uppfoljning av foregadende ars genomforda kontroll till
kommunstyrelsen. Internkontrollplanerna foljs d&ven upp 1 samband med de
verksamhetsdialoger som kommunstyrelsen har tillsammans med representanter
frdn nimnderna och forvaltningsledningen inom ramen f6r kommunstyrelsens
uppsiktsplikt.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse i drendet daterad 2023-12-04
Bildningsndmnden § 95/2023-10-02
Socialndmnden §110/2023-09-26
Samhillsbyggnadsndmnden § 87/2023-11-01
Internsservicendmnden § 62/2023-11-02
Servicenamnden ITVT § 27/2023-11-07
Policy for intern kontroll

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Internkontrollplan 2024 f6r Herrljunga kommun faststélls

Beslutsgang
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s
sker.

Kommunstyrelsens beslut
1. Internkontrollplan 2024 f6r Herrljunga kommun faststélls.

Expedieras till: Samtliga namnder

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Meddelande 2

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 21

2023-12-11

KS § 222 DNR KS 2023/400

Avtal mellan Herrljunga kommun och FoU Sjuharad Valfard for
perioden 2024-2027

Sammanfattning

Forskning och utveckling Sjuhérad vélfard (FoUS) har till syfte att bedriva
forskning och utveckling for kommunerna i Sjuhédrad och Hogskolan i Boras
inom vélfardsomradet med inriktning pé sociala frdgor inom det kommunala
ansvarsomradet. Verksamheten 1 FoUS ska bedrivas i enlighet med av parterna
beslutad verksamhetsprogram med tillhérande budget. Nuvarande avtal mellan
parterna gar ut 2023-12-31 och ett nytt avtal behover déarfor tecknas. Kostnaden
for avtalet dr 13 kr/invanare och finns sedan tidigare redan avsatta i
socialndimndens budget. Kostnaden for Herrljunga berdknas bli ungefar 124 tkr
vilket &r samma summa som 2023. Avtalsforslaget har gatts igenom pa FoUs
styrgrupp. Styrgruppen godkénde forslag till avtal och hogskolan har dérefter
skickat ut det nya avtalet for antagande och signering i kommunerna.

Beslutsunderlag

Socialndmnden § 136/2023-11-21

Styrgrupp FoU Sjuhérad vélfard § 3/2023-09-22

Avtal mellan Herrljunga kommun och FoU for perioden 2024-2027

Forslag till beslut
Socialndmnden forslag till beslut:
e Avtal for perioden 2024-2027 antas.

Beslutsgang
Ordforanden fradgar om socialndmndens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Kommunstyrelsens beslut
1. Avtal med FoU Sjuhdrad Vilfird for perioden 2024-2027 antas.

For kinnedom till: Socialndmnden, FoU Sjuhdrad Vilfard

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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GOTALANDSREGIONEN

Protokoll fran strategiska héilso- och sjukvardsndmnden, 2023-12-07

§ 179

Samverkansavtal familjecentraler i Vastra Gotaland
Diarienummer SSN 2023-00636

Beslut

1. Strategiska hélso- och sjukvirdsndmnden stiller sig bakom forslaget att
samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter 1 Vistra Gotaland borjar géilla fran och med 2024-03-01.

Sammanfattning av arendet

Strategiska hélso- och sjukvardsndmnden beslutade 2023-10-04, § 133, om att
stélla sig bakom foreslaget samverkansavtal familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter frdn och med 2024-01-01. Det har direfter
framkommit att det frdn kommunsidan foreligger behov av langre tid {for
beslutsprocessen 1 drendet. Darfor har en gemensam planering gjorts pa
tjdnstepersonsniva om att avtalet ska borja gilla frdn och med 2024-03-01.

Ny version har ocksd uppdaterats utifran att vissa infogade lénkar blivit

inaktuella.

Beslutsunderlag

e Tjansteutlatande daterat 2023-12-06
e Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Véstra Gotaland

Skickas till
For genomforande:

e Operativa hilso- och sjukvardsnimnden
For kdnnedom:

e Delregionala ndmnder i Véstra Gotaland
e Vardsamverkan Vistra Gotaland, via Asa Jackson,
asa.jackson@vgregion.se

e Samtliga kommuner i regionen

e Politiskt samradsorgan, SRO

e Vistkom

e Ann-Sofi Isaksson, ann-sofi.isaksson@vgregion.se

Justerare: Justerare: Justerare: Ratt utdraget intygar:
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Justerare:

Justerare:

Justerare:

Ratt utdraget intygar:
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Familjecentraler och familjecentralsliknande
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Meddelande 3

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland
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Meddelande 3

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

1. Inledning

Att stodja foraldrar i foraldraskapet ar en av de viktigaste insatserna
samhillet kan gora for att fraimja barns héalsa och utveckling. Trygga och
valinformerade foraldrar ar en viktig forutsattning for en positiv
utveckling for barnet och minskar risken for en rad olika halsoproblem och
riskbeteenden.!

Kommuner och regioner har ett ansvar i att stodja foraldrarna i
foraldraskapet? och dir utgor familjecentralerna och de
familjecentralsliknande verksamheterna en viktig arena.

Under 2020 lyfte Vastra Gotalandsregionen fram behovet av att tydliggora
uppdrag och forvantningar pa familjecentralerna i Vastra Gotaland.
Genom att skapa ett lansgemensamt inriktningsdokument for Vastra
Gotalandsregionen och kommunerna i Vastra Gotaland ville man
kvalitetssikra en lagsta niva for familjecentralerna i lanet.

Den 10 maj 2021 faststéllde Vardsamverkan Vistra Gotaland en
uppdragshandling som gav Vistra Gotalandsregionen och VastKom i
uppdrag att ta fram ett inriktningsdokument f6r familjecentralerna i
Viastra Gotaland. Vardsamverkan Vastra Gotaland konstaterade att de
senaste arens rapporter och utredningar visat pa ett behov av att skapa en
gemensam grund for struktur, organisation och styrning av
familjecentraler i lanet.

Detta samverkansavtal ar resultatet av det uppdrag som gavs av
Véardsamverkan Vistra Gotaland. Dokumentet tituleras har
samverkansavtal istillet for inriktningsdokument med hénvisning till
gallande riktlinje for gemensamma styrdokument i Vastra Gotaland.?

Samverkansavtalet hanterar samverkan mellan ingdende verksamheter i
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter. Pa nationell
niva har vi i nuldget en stor brist pa barnmorskor, vilket slar igenom &ven i
vart lan. Detta paverkar forutsattningarna for samverkan kring
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter. Hansyn till
rddande situation har tagits i framtagandet av detta samverkansavtal.* Vid

Y En nationell strategi fér ett stérkt férdldraskapsstéd (2018), Myndigheten fér
familjeratt och férdldraskapsstod.

2 Lag (2018:1197) om Fdrenta nationernas konvention om barnets rittigheter,
Riksdagen.

3 Riktlinje — Gemensamma styrdokument som upprdttas mellan kommunerna i
Vistra Gétaland och Vistra Gétalandsregionen inom hdlsa, vdard och omsorg,
Vardsamverkan Vastra Gotaland.

4 Se bilaga 3.
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20181197-om-forenta-nationernas-konvention_sfs-2018-1197
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-1147/SURROGATE/Riktlinje%20gemensamma%20styrdokument%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland.pdf
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tecknande av lokala samverkansavtal bor alltid forutsattningar for
kompetensforsorjning beaktas for samtliga ingdende parter.

2. Syfte och mal

Syftet med ett gemensamt samverkansavtal for familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gotaland ar:

- att tydliggora uppdrag och forvantningar

- att skapa likvardigt innehall i verksamheterna
- att kvalitetssidkra verksamheterna

- att sikra samverkan mellan huvudméannen

Malet ar att genom familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter bidra till att utjamna skillnader i hilsa och livsvillkor hos
befolkningen.

3. Avtalsparter

Detta samverkansavtal giller samtliga 49 kommuner i Vistra Gotaland
samt Viastra Gotalandsregionen.

Samverkansavtalet ska ses som ett gemensamt styrdokument mellan
huvudmannen. Avtalet 4r en miniminiva for den lokala samverkan, dar
lokal niva har mojlighet att gora 6verenskommelser i samverkan utover det
som omfattas av detta samverkansavtal.

4. Avtalstid och uppfoljning

Samverkansavtalet géiller under perioden 2024-03-01 — 2025-12-31. Om
avtalet inte sagts upp skriftligen 12 manader innan avtalets utgang forlangs
det automatiskt med 2 ar. Uppf6ljning kommer ske under avtalsperioden.

Vid visentliga forandringar av forutsattningarna for avtalet kan initiativ
till en 6versyn tas av det politiska samradsorganet, SRO.

Bada huvudménnen har ett gemensamt ansvar for den lansgemensamma
uppfoljningen av samverkansavtalet. Uppfoljning ska ske gentemot
Véardsamverkan Vistra Gotaland.
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5. Lagstiftning, styrande och stodjande dokument

Vid framtagande av detta samverkansavtal har foljande styrande och
stodjande dokument samt lagstiftning tagits i beaktande:

- Halso- och sjukvardslagen®

- Lagen om Forenta nationernas konvention om barnets rattigheter.®

- Socialtjanstlagen’

- Skollagen®

- Slutrapport regional 6versyn av familjecentraler®

- Utvardering av samverkansorganiseringar for familjecentrerat
arbetssitt i Goteborg™®

- Nationell vigledning Familjecentral®

- Borja med barnen - En sammanhaéllen god och nira vard for barn

och unga®?

En viktig utgdngspunkt for arbetet med framtagandet av
samverkansavtalet har ocksé varit proportionell universalism. Det vill sdga
att insatser till foraldrar bor vara universella och riktade till alla, men
samtidigt vara proportionella till de behov som finns i utsatta grupper.*?

Proportionell universalism. **

5 Hilso- och sjukvardslagen (2017:30), Riksdagen.

6 Lagen om Férenta nationernas konvention om barnets rattigheter (2018:1197),
Riksdagen.

7 Socialtjanstlagen (2001:453), Riksdagen.

8 Skollag (2010:800), Riksdagen.

? Slutrapport regional 6versyn av familjecentraler (2016), Acando.

10 Utvérdering av samverkansorganiseringar for familjecentrerat arbetssétt i
G6teborg (2020), Arthur D Little.

11 Nationell véigledning Familjecentral. Samverkan fér barns bésta (2021),
Féreningen for familjecentralers framjande.

2 B6rja med barnen! En sammanhdllen god och néira vérd fér barn och unga.
Delbetankande av utredningen om en sammanhallen god och nara vard fér barn
och unga (SOU 2021:34), Regeringen.

3 Vad dr folkhdlsa, jémlik hélsa och folkhélsoarbete, Folkhilsomyndigheten.

14 Kunskapscentrum fér jamlik vard, Vastra Gétalandsregionen.
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https://familjecentraler.se/wp-content/uploads/2023/04/Nationell-vagledning-familjecentral-Samverkan-for-barns-basta-1.pdf
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/05/sou-202134/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/en-god-och-jamlik-halsa-pa-alla-nivaer/tema-folkhalsa-lokalt-och-regionalt-stod/vad-ar-folkhalsa/folkhalsa-och-jamlik-halsa/
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I samverkansavtalet anviands genomgaende begreppet fordldrar och inte
vardnadshavare. Ett barn kan ha annan viardnadshavare an en foralder,
men eftersom begreppet foraldrar anvands generellt i nationella
definitioner, utredningar och underlag, dar detta avtal utgar fran ett flertal
av dem, anvands begreppet foraldrar aven i detta avtal. Vardnadshavare
kan likstallas med foraldrar i detta dokument.

6. Malgrupp

Malgruppen for familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter
ar blivande foraldrar, barn fran noll ar till dess att barnet uppnatt
skolélder och overgatt till elevhilsan, barnets fordaldrar samt andra viktiga
vuxna runt barnet.

7. Familjecentralers och familjecentralsliknande
verksamheters uppdrag

En familjecentral och en familjecentralsliknande verksamhet ir en
verksamhet som riktar sig till barn och foraldrar och som ar
hélsoframjande, generell, tidigt forebyggande och stodjande.
Familjecentralens och den familjecentralsliknande verksamhetens
uppdrag ar att arbeta for att fraimja trygga uppvaxtvillkor for barn genom
att sprida kunskap till och stodja blivande foraldrar och foraldrar.
Verksamheten ar en ingang att n alla fordldrar och samtidigt erbjuda
kompletterande stodinsatser for foraldrar som ar i behov av det.™

Familjecentralen och den familjecentralsliknande verksamheten ar en
arena dir kommun och region genomfor gemensamma tidiga insatser*®
och en verksamhet med goda forutsittningar for olika professioner att
samarbeta for barnets basta."”

Syftet med familjecentralen och den familjecentralsliknande verksamheten
som samverkansarena och motesplats ar att genom foraldrarna minska:

15 Vad ér en familjecentral, Féreningen foér familjecentralers frimjande.
16 Vad ér en familjecentral, Féreningen foér familjecentralers frimjande.
17 Familjecentraler, Rikshandboken barnhélsovard — fér professionen.
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- Fysisk, psykisk och social ohilsa bland barn

- Ojamlikhet i hilsa bland barn

- Risken att barn hamnar mellan samhallets trygghetssystem som gor
att barnet inte far ratt stod i ratt tid*®

Utifran FN:s konvention om barnets rattigheter, familjens livssituation
och genom samarbete, samordning och samverkan, ska familjecentralen
och den familjecentralsliknande verksamheten:

- Erbjuda lattillgangligt stod

- Vara ett kunskaps- och informationscentrum

- Stirka arbetet med FN:s konvention for barnets rattigheter

- Skapa arbetsformer dir barn och foraldrar ar delaktiga

- Framja en gynnsam fysisk, psykisk och social utveckling for barn

- Uppmirksamma barn och deras familjer dar tecken finns
pa avvikande utveckling eller dar det finns tecken pa riskfaktorer i
barnets narmiljo

- Stirka samspelet och en god relation mellan barn och foraldrar

- Erbjuda tidiga insatser till blivande foraldrar och familjer med barn

- Stirka barnets och forialdrarnas sociala nitverk

- Starka ett jamstallt fordldraskap

- Stirka barns sprakutveckling

- Stdrka integrationen®

8. Definitioner

8.1.Familjecentrerat arbetssatt

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter ska priglas av
ett familjecentrerat arbetssatt. Ett familjecentrerat arbetssitt avser att
insatser for barn tar sin utgdngspunkt i hela familjen, eller den blivande
familjen, och deras levnadsvillkor. Mélet ar att forbattra uppvixtvillkoren
for barn genom att starka familjen.

Ett familjecentrerat arbetssatt kannetecknas av:

- Ett halsoframjande perspektiv dar manniskors styrkor lyfts fram
och tas tillvara

18 Vad ér en familjecentral, Féreningen foér familjecentralers frimjande.
% Vad ér en familjecentral, Féreningen fér familjecentralers frimjande.
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- Barnets bista sitts i frimsta rummet

- Foraldrarna ses som barnets viktigaste resurser

- Det sociala natverket runt barnet ses som en viktig resurs

- Arbetssittet anpassas utifran barnets mognadsgrad

- Gransoverskridande samverkan dar verksamheterna sétter barn-
och familjeperspektivet framst

Familjecentrerat arbetssatt ska tillampas av alla ingdende verksamheter
inom familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten.

8.2.Familjecentral

En familjecentral ar en samlokaliserad® verksamhet som minst bestér av
barnmorskemottagning, barnhilsovard, 6ppen forskola och socialtjanst
med inriktning mot forebyggande arbete.

Utover basverksamheterna kan dven andra samhallsaktorer inga i
samarbetet, som till exempel folktandvard, bibliotek,
foraldrastodsutvecklare, logoped, budgetradgivning, psykologer for
modra- och barnhélsovérd och civila samhillets organisationer.

Familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet bendmns bada som
familjecentral externt, gentemot allmanheten. Det ska tydligt framga vad
allmanheten kan forvinta sig fran verksamheten, och vilka
basverksamheter och andra verksamheter som finns dar.

Familjecentralens arbete ska regleras i ett lokalt samverkansavtal.

8.3.Familjecentralsliknande verksamhet

En familjecentralsliknande verksamhet ar en verksamhet med samverkan
mellan minst tre av basverksamheterna. Barnhélsovard och 6ppen forskola
ska ingd i samverkan samt ytterligare minst en av de aterstaende
basverksamheterna. Barnhilsovarden ska vara samlokaliserad med minst
en av de kommunala verksamheterna (0ppen forskola och/eller
forebyggande socialtjanst).

Utover basverksamheterna kan dven andra samhallsaktorer inga i
samarbetet, som till exempel folktandvard, bibliotek,

20 5e stycke 8.4.
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foraldrastodsutvecklare, logoped, budgetradgivning, psykologer for
modra- och barnhéilsovérd och civila samhaillets organisationer.

Familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet benamns bada som
familjecentral externt, gentemot allmanheten. Det ska tydligt framga vad
allmanheten kan forvinta sig fran verksamheten, och vilka
basverksamheter och andra verksamheter som finns dar.

Den familjecentralsliknande verksamhetens arbete ska regleras i ett lokalt
samverkansavtal. 2!

8.4.Samlokalisering

Samlokalisering innebér att hela den verksamhet som respektive part
bedriver som beror familjecentralens eller den familjecentralslikande
verksamhetens uppdrag ska vara fysiskt forlagd till familjecentralen eller
den familjecentralsliknande verksamheten.*?

For barnhalsovéardens del innebar det hela barnhilsovardens uppdrag. For
barnmorskemottagningen utgors detta av graviditetsrelaterad vard. For
forebyggande socialtjansts del innebar det uppsokande och servicebaserat
arbete, till exempel foraldraskapsstod. For 6ppna forskolan utgors det av
hela dess verksambhet.

Samlokalisering skapar mer gynnsamma mojligheter till samverkan, men
det ar inte en forutsittning for samverkan. Samlokalisering ar sarskilt
fordelaktigt for att nd ut till familjer med stora behov, och har saledes
storre fordelar i omraden med sdmre socioekonomiska férhéallanden.?®

9. Samverkan

Samverkan handlar om bade samarbete med personlig kontakt i det
l6pande arbetet och samordning av resurser pa huvudmannaniva. Det
handlar om att skapa konsensus, fortroende och tillit kring ansvar och
roller. Utover intern samverkan pa den egna familjecentralen eller inom

21 Utdver familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter kan annan
avtalsbunden samverkan tecknas som inte faller inom ramen for ovanstaende
definitioner. Dessa samverkansformer omfattas inte av detta avtal.

22 Lokalanpassningar kan behova goras utifrdn ingdende basverksamheters krav pa
standard och sdkerhet.

B Utvérdering av samverkansorganiseringar fér familjecentrerat arbetssdtt i
G6teborg (2018), Arthur D Little.
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den familjecentralsliknande verksamheten sker dven extern samverkan
med andra verksamheter.

Foljande forutsattningar behover finnas for att fa till en bra samverkan:

- Kunskap om varandras kompetenser

- Tydliga roller med arbetsbeskrivningar

- Gemensam viardegrund (familjecentrerat arbetssatt)

- Gemensam verksamhetsplan och uppfoljning

- Tydlig styrning och ledning

- Samverkanstid dar tid avsatts for regelbundna moéten med
personalen som arbetar pa familjecentralen eller den
familjecentralsliknande verksamheten, samt tid for méten med
cheferna for de olika verksamheterna®

- Gemensam kompetensutveckling som planeras i styrgruppen och
beslutas av chef for respektive verksamhet

- Rutiner for hantering av dokumentation och sekretess

Samverkan mellan de olika yrkesgrupperna ar en forutsattning for en
vialfungerande familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet och
okar formagan att upptécka och tillgodose barns och barnfamiljers
individuella behov.?

10. Samverkande parter

En familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet utgors i
grunden av samverkan mellan fyra basverksamheter. Utover
basverksamheterna kan dven andra samhaéllsaktorer ingd i samarbetet.

Nedan beskrivs ingdende basverksamheters uppdrag, atagande, roller och
kompetens kopplat till familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter.

10.1. Socialtjanst

I socialtjanstlagen anges att socialnimnden i den uppsokande
verksamheten ska upplysa om socialtjansten och erbjuda grupper och

24 Familjecentraler, Rikshandboken barnhilsovard — fér professionen.

% Bérja med barnen! En sammanhdllen god och néra vérd fér barn och unga.
Delbetdnkande av utredningen om en sammanhallen god och néra vard for barn
och unga (SOU 2021:34), Regeringen.
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enskilda sin hjalp. Nar det dr lampligt ska nimnden samverka med andra
samhallsorgan och med organisationer och andra foreningar. Nar det
géller gruppen barn och unga finns sarskilda bestimmelser i
socialtjanstlagen. Socialndimnden ska bland annat verka for att barn och
ungdomar vaxer upp under trygga och goda forhallanden. En
familjecentral eller en familjecentralsliknande verksamhet ger
socialtjansten en bred arena att méta blivande foraldrar och foraldrar till
sma barn i enlighet med socialtjanstlagens uppsokande och
servicebaserade arbete. Genom socialtjanstens samlokalisering med andra
inom en familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet finns en
flexibel och adekvat struktur for socialtjinstens samverkansansvar och
uppsokande service, for att kunna erbjuda stod utifran familjens behov.

Tack vare samverkan med barnmorskemottagningen, barnhalsovard och
oppen forskola kan foraldrar pa ett lattillgangligt satt fa tillgang till
socialtjanstens resurser och kompetens redan under graviditeten eller som
nybliven forilder.

Socialtjansten kan bedriva forebyggande arbete péa olika nivaer; individ-,
grupp- och samhallsniva. Det kan handla om spannvidden mellan att delta
i och leda olika foraldrastodsprogram (individuellt eller i grupp), social
radgivning, samhallsinformation, motivation- och niatverksarbete eller att
tidigt uppticka behov och lotsa vidare till ytterligare stod. Det kan ocksa
handla om samtal kring familjeliv, relationer, anknytning och samspel
samt att arbeta for att fraimja barnfamiljers situation i omradet.

10.2. Oppen forskola

Oppen forskola regleras av skollagen och lagen om Forenta nationernas
konvention om barnets rattigheter. Enligt skollagen far en kommun
anordna oppen forskola som komplement till férskola och pedagogisk
omsorg. Den 6ppna forskolan ar en verksamhet som riktar sig till barn och
foraldrar och annan medfoljande vuxen. Verksamheten ar hilsoframjande,
generell, tidigt forebyggande och stodjande. Den 6ppna forskolan ska
erbjuda barn en pedagogisk gruppverksamhet samtidigt som den ger
foraldrar stod i foraldrarollen och mojlighet till social gemenskap.
Besokarna ar inte inskrivna utan avgor sjilva nar eller hur ofta de vill
komma. Den 6ppna forskolan utformas utifran de behov som finns pa
orten eller bostadsomradet. Det innebar att innehallet i verksamheten
varierar fran plats till plats.

Oppna forskolan ska utgd fran en helhetssyn pa barnet och barnets behov
samt utformas sa att den framjar allsidiga kontakter och social gemenskap.
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Verksamheten ska bedrivas i andamalsenliga lokaler i grupper med en
lamplig sammansattning och storlek.

For bedrivande av verksamheten ska det finnas personal med sddan
utbildning eller erfarenhet att en god pedagogisk verksamhet kan
tillgodoses.

Verksamheten pa 6ppna forskolan utvecklas utefter varje barns behov och
tillsammans med besokarna, genom att skapa arbetsformer dar barn och
foraldrar ar delaktiga. Pedagogen har till uppgift att arbeta med bade barn,
foraldrar och relationen mellan dem samt visa pa ett pedagogiskt
forhéllningssatt. Den 6ppna forskolan riktar sig till familjer med barn fran
o ar till dess barnet borjar skolan.

I en familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet tillfor 6ppen
forskola pedagogisk kompetens och ett pedagogiskt perspektiv. Genom
samverkan i en familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet
okar 6ppna forskolans mojligheter att tidigt upptéacka och tillgodose behov
hos familjerna.

10.3. Barnmorskemottagning

Overgripande basuppdrag for barnmorskemottagningen ir hilsovard
under graviditet (inklusive foraldrautbildning och
forlossningsforberedelse), preventivmedelsradgivning, forebygga sexuellt
overforbara sjukdomar samt organiserade gynekologiska
cellprovskontroller enligt gdllande vardprogram.
Barnmorskemottagningen spelar en central roll for kvinnors och familjers
hilsa genom radgivning och insatser inom graviditetsovervakning och
sexuell och reproduktiv hilsa. Den del av uppdraget som omfattar
hélsovard under graviditet utgor cirka hélften av alla besok pa
barnmorskemottagningen.

Halsovard under graviditet har till syfte att framja halsa och verka
forebyggande. Det ar ett satt att arbeta med medicinskt och psykosocialt
omhéndertagande av mélgruppen.

Barnmorskemottagningens kompetens innehas av barnmorskan.
Barnmorskemottagningen ska etablera nara samverkan mellan
mottagningar, kommuner och vardenheter inom vardval med flera for att
skapa en vil fungerande vardkedja for familjer med sarskilda behov.
Folkhilsoperspektivet genomsyrar allt arbete och malsattningen ar att i
varje enskilt mote uppmarksamma levnadsvanor, att na alla och samtidigt
identifiera individer med behov av extra stod och initiera insatser i

samverkan med relevanta aktorer.
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Barnmorskemottagningen och barnmorskan ar en bas for
familjecentralens och den familjecentralsliknande verksamhetens arbete
kring familjeplanering, det ofédda barnet och de blivande foraldrarna. Den
tvarprofessionella samverkan pa familjecentralen eller den
familjecentralsliknande verksamheten underldttar barnmorskans uppdrag
angdende tidig upptackt, minimerar risken att det ofodda barnet "faller
mellan stolarna” och 6kar majligheten att ge ratt insats i ratt tid.

10.4. Barnhalsovard

Barnhilsovardens mal ar att bidra till basta mojliga fysiska, psykiska och
sociala halsa for barn. Detta genom att framja barns hilsa och utveckling,
forebygga ohalsa hos barn samt tidigt identifiera och initiera atgirder vid
problem med barns hailsa, utveckling och uppvaxtmiljo. Detta genomfors
bland annat genom att folja barns halsa, utveckling och livsvillkor enligt
barnhalsovardens nationella program. Barnhilsovardens arbete leds av
barnhilsovardssjukskoterskan i team tillsammans med ldkare och
psykolog.

Enligt Socialstyrelsen kravs det samsyn, struktur och styrning for att
halsoarbetet inom barnhélsovarden ska vara framgéngsrikt.
Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter lyfts fram som
konkreta exempel pa hur barnhélsovardspersonalens samverkan med olika
verksamheter kan organiseras. Den storsta vinsten med familjecentralers
och familjecentralsliknande verksamheters samverkansform ar
personalens 6kade forméga att upptiacka och mota barnfamiljernas behov
av stod, vilket gor familjecentraler och familjecentralsliknande
verksambheter till en vil lampad arena for foraldraskapsstod.

11. Organisation, ledning och styrning

11.1.  Styrgrupp

Organisering av ledning och styrning ar avgorande for ett framgéngsrikt
arbete pa en familjecentral eller familjecentralsliknande verksamhet. Varje
familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet ska darfor ha en
styrgrupp® med uppdrag att styra och leda de olika verksamheternas

26 Styrgruppen kan vara samma for fler an en familjecentral eller
familjecentralsliknande verksamhet.
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gemensamma ataganden. Styrgruppen ska utgoras av de narmaste
cheferna till varje profession. Till exempel:

- Verksamhetschef eller bitradande verksamhetschef for
barnhilsovard

- Enhetschef for barnmorskemottagning

- Enhetschef/rektor for 6ppen forskola/forskola

- Enhetschef for forebyggande socialtjanst

Andra nyckelfunktioner kan ocksa inga i styrgruppen. Det ar viktigt att
cheferna i styrgruppen ar vil insatta i det dagliga arbetet och i
utvecklingen av den enskilda familjecentralen eller familjecentralsliknande
verksamheten.

Styrgruppen eller chefer 6ver styrgruppen ansvarar for att
samverkansavtal skrivs och att alla parter undertecknar detta. Styrgruppen
ansvarar for att tillsammans med de verksamma p& familjecentralen eller
familjecentralsliknande verksamheten ta fram mal for verksamheten samt
uppfoljning av malen. Styrgruppen ska leda och f6lja familjecentralens
eller den familjecentralsliknande verksamhetens utveckling enligt de
faststillda méalen och riktlinjerna.

For att samverkan ska fungera tillfredsstillande ska alla verksamheterna i
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten ha en
gemensam verksamhetsplan som foljs upp och utviarderas. Styrgruppen
ansvarar for att verksamhetsplanen upprittas.

Styrgruppen behover motas regelbundet tillsammans med samordnaren
for familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten.
Motesfrekvens regleras i det lokala avtalet.

11.2. Samordnare

Varje familjecentral och familjecentralsliknande verksamhet ska ha en
samordnare?” som haller ihop verksamheten och ar linken mellan
arbetslaget och styrgruppen i bada riktningar. Samordnarrollen ar inte

27 Utéver samordnare kan dven koordinatorer finnas i vissa kommuner.
Koordinatoruppdraget ar vanligtvis bredare dn samordnarrollen och kan till
exempel omfatta ett helhetsansvar i ett geografiskt omrade kring utveckling av
strukturer for samverkan och utveckling av familjecentrerat arbetssatt.
Koordinatorn kan i vissa fall dven inneha rollen som samordnare.
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knuten till en viss profession. Samordnaren utses av styrgruppen som
ocksa beslutar om samordnarens uppdrag och tjanstgoringsgrad.?

Samordnarens uppdrag kan innehélla f6ljande:

- Verka for att det gemensamma, vardagliga arbetet pa
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten
fungerar

- Fora dialog med styrgruppen

- Frimja samverkan och verksamhetens utveckling tillsammans med
ovriga i arbetsgruppen

- Stodja arbetet mot verksamhetens mal

Detta kan till exempel innebéra att:

- Planera och leda samverkansmoten och verksamhetsméten for
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten

- Delta pa styrgruppsmoten

- Representera familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten utét

- Ansvara for hemsida, informationsmaterial och sociala medier

- Ansvara for utifrin kommande studiebesok

- Ansvara och driva planering for gemensam fortbildning inom
arbetslaget

- Sammanstilla arlig verksamhetsberittelse

- Initiera utvecklingsarbeten pa familjecentralen eller den
familjecentralsliknande verksamheten

- Vara ansvarig for introduktion av nyanstalld personal pa
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten.

- Organisera och fordela gemensamma arbetsuppgifter

- Ansvara for informationsflédet till samtliga medarbetare

- Bevaka och samordna gemensamma utbildningsfragor

- Forfoga over familjecentralens eller den familjecentralsliknande
verksamhetens gemensamma budget om séddan finns

- Uppritta arlig, gemensam verksamhetsplan med uppf6ljning och
utvirdering pa uppdrag av styrgruppen

28 Om funktionen samordnare utses och hanteras pd annat sitt avseende uppdrag
och tjanstgoringsgrad ska det regleras i det lokala samverkansavtalet.
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12. Lokal uppfoljning

Uppfoljning av familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten ska ske lokalt. Styrgruppen ansvarar for att tillsammans
med de verksamma pa familjecentralen eller familjecentralsliknande
verksamheten ta fram mal for verksamheten samt uppfoljning av malen.
Alla verksamheter i familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten ska ha en gemensam verksamhetsplan som f6ljs upp och
utvarderas. Styrgruppen ansvarar for att det arligen upprattas en
gemensam verksamhetsplan med uppf6ljning och utvardering.?

13. Sekretess

De verksamheter som samverkar inom familjecentralen eller den
familjecentralsliknande verksamheten omfattas av olika
sekretessbestimmelser. Grunden for de olika personalgruppernas
tystnadsplikt ar dock densamma. Allt utbyte av information ska ske enligt
gallande lagstiftning och regleras i offentlighets- och sekretesslagen.*

Uppgifter om en enskild far lamnas till en annan verksamhet inom
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten om den
enskilde har lamnat sitt samtycke till 6verlamning av informationen. Detta
eftersom ett samtycke kan hiva sekretessen om den enskildes
hélsotillstand eller personliga forhallanden som annars géller i de olika
verksamheterna enligt offentlighet- och sekretesslagen.

Uppgifter om den enskilde kan dven lamnas till en annan verksamhet
(myndighet) om det aktualiseras en sekretessbrytande regel i det enskilda
arendet. Vissa sekretessbrytande regler kan aktualiseras om det finns
anmalnings- och uppgiftsskyldighet enligt annan lag eller forfattning,
exempelvis till socialtjansten vid misstanke om att barn far illa eller
riskerar att fara illa. Det finns dven sekretessbrytande regler som mojliggor
overlamning av information till polis om uppgifterna ar nédviandiga for att
utreda brott.

29 p3 sikt féreslds att en lansgemensam modell fér verksamhetsuppféljning och
kvalitetssakring tas fram. Se bilaga 4, Utvecklingsomraden.
30 Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), Riksdagen.
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14. Ekonomi

14.1. Gemensamma kostnader

Gemensamma kostnader utgors av kostnader kopplade till gemensamma
lokaler, samordnartjansten samt kostnader kopplade till gemensamma
insatser enligt verksamhetsplan.

Gemensamma lokaler definieras utifran uppdrag och utgar fran en
miniminiva bestaende av en toalett for personal, en toalett for besokare
samt ett konferensrum och ett personalrum.

Till kostnader som ar kopplade till gemensamma lokaler ingar bland annat
hyra for gemensamma ytor, lokalvard, gemensamma mobler, 1as och
inbrottslarm, brandskyddsutrustning, utrymnings- och 6verfallslarm, IT,
skrivare och liknande.

Alla basverksamheter som ingar i samverkan kring en familjecentral eller
familjecentralsliknande verksamhet ska dela lika pa kostnaden for
samordnaren. Det inkluderar samtliga kostnader kopplade till tjansten, till
exempel 16n, kompetensutveckling och datautrustning. Den verksamhet
dir samordnaren anstills ersitts av 6vriga ingdende verksamheter med
respektive del av kostnaden.**

Gemensam finansiering av samordnaren géller frdn och med att detta avtal
trader i kraft bade vid befintliga familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter samt vid etablering av nya.

Ovriga gemensamma kostnader ska fran och med att detta avtal trider i
kraft delas lika mellan ingdende basverksamheter vid etablering av nya
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter om inte annat
overenskommes i det lokala samverkansavtalet.

14.2. Finansiering av respektive basverksamhet

De ingdende parternas medverkan i en familjecentral eller
familjecentralsliknande verksamhet finansieras pa olika sitt.

31 Regleras i det lokala samverkansavtalet.
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Barnhilsovarden far ersiattning utifran egen samlokalisering eller icke
samlokalisering i enlighet med Krav- och kvalitetsbok Vérdval
Véardcentral.*

Barnmorskemottagningen far ersattning i enlighet med
vardéverenskommelse mellan regional ndimnd och styrelsen for
Regionhilsan.

For kommunernas del skapas forutsiattningar att inga i en familjecentral
eller familjecentralsliknande verksamhet vid nyetablering genom
avsattande av resurser. Darefter hanteras kommunernas finansiering
genom ordinarie budgetprocess.

15. Lokala samverkansavtal

Det lokala samverkansavtalet bor bestd av tva olika delar — ett
samverkansavtal som hanterar verksamheterna och samverkan dem
emellan samt ett nyttjanderattsavtal som hanterar lokaler och hyror.

Se bilaga 1 for mall av ett lokalt samverkansavtal och bilaga 2 for mall av
ett lokalt nyttjanderattsavtal.

Mallarna ar forslag pa hur respektive avtal kan utformas. I avtalen kan
den lokala styrgruppen ldgga till rubriker och innehall utifran behov. I
nyttjanderattsavtalet kan dven en del av punkterna redan ha reglerats i
samverkansavtalet.

Ett lokalt samverkansavtal ska dock innehélla foljande punkter:

- Avtalsparter och placering

- Avtalstid

- Avtalets utgangspunkter

- Syfte med avtalet

- Familjecentralens syfte och mal
- Parternas gemensamma ansvar
- Parternas enskilda ansvar

- Styrgrupp

- Samordnare

- Personalgrupp

- Sekretess och informationséverforing

32 Krav- och kvalitetsbok Vardval Vardcentral, Vistra Gotalandsregionen.
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- Finansiering

- Andring och tilléigg i avtalet
- Tvist

- Underskrift
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Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

Bilaga 1. Mall for lokalt samverkansavtal

Lokalt samverkansavtal
(vid sidan av ett lokalt nyttjanderattsavtal)

Familjecentralen / Familjecentralsliknande
verksamheten skriv in namn pa verksamheten
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Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

1. Avtalsparter och placering

Namn pa ingdende barnavardscentral (BVC), Vastra Gotalandsregionen
(VGR), organisationsnummer 232100—0131 eller namn pa foretaget och
deras organisationsnummer.

Namn pd ingdende barnmorskemottagning, Regionhélsan, Vistra
Gotalandsregionen (VGR), organisationsnummer 232100—-0131

Namn pa ingaende avdelning/enhet inom socialtjanst, forvaltning,
kommunens namn och org.nr xxxxxx-xxxx.

Namn pa ingdende 6ppen forskola, forvaltning, kommunens namn och

Org.nr Xxxxxx-Xxxx.

Familjecentralen / den familjecentralsliknande verksamheten xx ar
lokaliserad pa har skrivs besoksadressen till verksamheten.

Utifran samverkansavtalet for familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland betecknas verksamheten som en
familjecentral /familjecentralsliknande verksamhet. Utat mot
befolkningen kallas verksamheten for familjecentralen xx. Nedan bendmns
verksamheten darfor som familjecentral.

2. Avtalstid

Avtalet giller under perioden xxxx-xx-xx — xxxx-xx-xx med mojlighet till x
manaders forlangning. Forlangningen ska vara skriftlig och beslutad av
samtliga avtalsparter.

Uppségning av avtalet for upphorande eller omforhandling ska meddelas
ovriga parter skriftligen med sex ménaders varsel.

Rekommendation: Avtalstiden bor vara minst 3 &r men inte langre an 5 ar.
Minst tre ar ger verksamheten ro att arbeta och implementera vad som
star i avtalet. Om avtalstiden ar mer an 5 ar finns det en risk att avtalet blir
inaktuellt och inte f6ljer forandringar i omvarlden. Om det finns en
gemensam lokal bor samverkansavtalet folja hyresavtalet om inte
hyresavtalet/-en ar langre an 5 ar.
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Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

3. Avtalets utgangspunkter

Foljande styrdokument ligger till grund for avtalet:

- Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland (dnr xxxx).

- Eventuell avsiktsforklaring mellan namnd och kommun (dnr xxxx).

- Fyll pa med 6vriga eventuella styrdokument.

4. Syfte med avtalet

Syftet med avtalet ar att sdkra samverkan, skapa langsiktighet, kontinuitet
och kvalitet i familjecentralens verksamhet samt familjecentralens roll i
kommunomradets familjecentrerade arbete. Detta avtal reglerar
verksamhetens ledningsstruktur, innehall, respektive parts ansvarsomrade
och finansiering av gemensamma resurser utéver lokaler. Hanvisa till
aktuellt avtal som reglerar verksamhetens lokalfragor. Se och utgé fran
“Mall nyttjanderattsavtal”.

5. Familjecentralens uppdrag och mal

Familjecentralens overgripande uppdrag och mal

Se Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland, avsnitt 7.

Familjecentralens lokala mal och uppfoljning

Styrgruppen ska tillsammans med de verksamma pa familjecentralen eller
den familjecentralsliknande verksamheten uppratta uppfoljningsbara mal.
Alla verksamheter i familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten ska ha en gemensam verksamhetsplan som f6ljs upp och
utvarderas. Styrgruppen ansvarar for att det arligen uppréttas en
gemensam verksamhetsplan med uppf6ljning och utvardering.
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Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

6. Parternas gemensamma ansvar

Parterna ska tillsammans skapa en verksamhet som méter de behov som
finns hos malgruppen och som motsvarar behovet i det geografiska
omradet. Parterna ansvarar for att uppratta verksamhetsplan och
uppfoljningsbara mal samt att folja verksamhetens utveckling enligt de
faststillda méalen och riktlinjerna. Parterna har ocksa ansvar for den
gemensamma kompetensutvecklingen hos personalgruppen.

Parterna ansvarar dven for att avsatta gemensam tid for personalgruppen
att ha samverkansmoten. For samverkansmoten, dar alla
samverkansparter ar representerade, avsitts xx timmar/manad. P4 dessa
moten behandlas till exempel utvecklingsfragor och samverkansaktiviteter.
Lokalfragor ska behandlas pa tid da de som arbetar i lokalerna deltar.

7. Parternas enskilda ansvar

Varje avtalspart har ansvar for sin egen verksamhet och personal. Varje
chef ansvarar for att familjecentralen blir en del av respektive avtalsparts
ordinarie verksamhet. Varje avtalspart ansvarar for att respektive personal
har:

- Utrymme for samverkan i sin tjanst

- Mojlighet till gemensam utbildning och kompetensutveckling
- Kunskap om familjecentrerat arbetssitt

- Kunskap kring rutiner for dokumentation och sekretess

8. Styrgrupp

Se Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland, avsnitt 11.1.

Anpassa utifran lokala forutsattningar och 6verenskommelser.

9. Samordnare

Se Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland, avsnitt 11.2 och 14.1.
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Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

Anpassa utifran lokala forutsattningar och 6verenskommelser. Beskriv
samordnaruppdragets omfattning (tjanstegrad) och uppdrag for
samordnaren.

Gallande finansiering av samordnartjansten, se avsnitt 15 i detta avtal.

10. Personalgrupp

Ange aktuell personal som bemannar familjecentralen.

11. Sekretess och informationsoverforing

Se Samverkansavtal familjecentraler och familjecentralsliknande
verksamheter i Vastra Gotaland, avsnitt 13.

12. Systematiskt brandskyddsarbete

Styrgruppen ansvarar for att det upprattas samt bedrivs ett systematiskt
brandskyddsarbete i de gemensamma lokalerna pa familjecentralen, for de
verksamheter som finna i lokalerna. Styrgruppen utser dven SBA ombud
som har ansvaret for att bedriva SBA ronder i dessa ytor, utfor kontroller
pé brandlarmet samt genomfor utrymningsovningar. Det ska dven finnas
en plan for utrymning i de gemensamma ytorna dir avsokning av dessa
ingar. Det ska finnas en gemensam atersamlingsplats for att underlitta
kontakt vid en utrymning.

-

A

13. Hot och vald

o’

Incidenter gillande hot och vald kan intréffa och en gemensam plan for

y:
4

2
3

detta tas fram utav berorda verksamheter.

14. Forsakring

Respektive verksamhet forsakrar sina inventarier. Den verksamhet som
har storst andel av familjecentralens lokaler forsakrar dven de inventarier

4

som finns i de gemensamma ytorna.
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Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

15. Finansiering

Lokaler
Hinvisa till aktuellt avtal som reglerar verksamhetens lokalfragor. Se och
utga fran "Mall nyttjanderattsavtal”.

Personalkostnader
Respektive avtalspart star for personalkostnader avseende sin personal
och for andra verksamhetsspecifika kostnader.

Samordnare

Kostnaden for samordnaren ska delas lika mellan de basverksamheter som
ingar i samverkan kring familjecentralen. Se Samverkansavtal
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vistra
Gotaland, avsnitt 14.1.

Ange kostnad for samordnaren, anstillande part och upplagg for
ersiattning fran ovriga ingdende verksamheter.

16. Andringar och tillagg i avtalet

Parterna ar inforstddda med att villkor och forutsittningar for den
verksamhet som avtalet avser kan komma att férandras till f6ljd av ny
lagstiftning, beslut inom respektive huvudman eller annat. Skulle sddana
forandringar uppkomma har parterna skyldighet att snarast informera
ovriga avtalsparter om detta.

Andringar och tilléigg till detta avtal skall for att vara gillande skriftligen
godkinnas av parterna.

17. Tvist

Tvist mellan parterna om tolkning eller tillimpning av detta avtal l16ses i
samforstand mellan parterna. Om tvist om tolkning eller tillimpning av
avtalet inte kan 16sas i samforstdnd mellan parterna, lyftes fragan till
respektive huvudman.
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Mall lokalt samverkansavtal

Denna mall gdller for samverkansavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
samverkansavtal vid sidan av ett lokalt nyttjanderdttsavtal.

18. Underskrift

Detta avtal ar uppréttat i fyra likalydande exemplar dar parterna tagit var
sitt original.

Datum och ort Datum och ort

For oppen forskola For modrahalsovard
Ange forvaltning, Vistra Gotalandsregionen

xx kommun

Namn Namn

Titel Titel

For ange forvaltning for socialtjanst For xx vardcentral, BVC
xx kommun Vistra Gotalandsregionen
Namn Namn

Titel Titel

For (tex bibliotek) For (tex tandvarden)

Namn Namn

Titel Titel

‘ Vé St KO m Yag')s%}&NDSREGIONEN

v www.vardsamverkan.se | Sida 27



Meddelande 3

Familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra Gétaland

Mall Nyttjanderéttsavtal

Denna mall giller for nyttjanderdttsavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
nyttjanderdttsavtal vid sidan av ett lokalt samverkansavtal.

Bilaga 2. Mall for lokalt nyttjanderattsavtal

Lokalt nyttjanderattsavtal
(vid sidan av ett lokalt samverkansavtal)

Familjecentralen / Familjecentralsliknande
verksamheten skriv in namn pa verksamheten
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Mall Nyttjanderéttsavtal

Denna mall gdller for nyttjanderdttsavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
nyttjanderdttsavtal vid sidan av ett lokalt samverkansavtal.

OBS! Nyttjanderattsavtal har inga formkrav. Tank pa att detta endast ar ett
forslag pa hur ett nyttjanderattsavtal kan utformas och att det eventuellt
inte ticker alla punkter som kan vara aktuella for just er. En del av
punkterna regleras eventuellt redan i samverkansavtalet. Ta bort och lagg
till rubriker utefter vad ert behov ar.

1. Avtalsparter och lokalisering

(1) Y, organisationsnummer (Upplétaren) och
(2) X, organisationsnummer (Nyttjaren)
gemensamt bendmnda som parterna.

Familjecentralen / familjecentralsliknande verksamheten zz ar lokaliserad
pa adress zz.

2. Nyttjanderattens omfattning och andamal

Y uppléter harmed nyttjanderatten avseende Familjecentralen zz pa
adressen zz till X pa nedanstdende villkor.

Nyttjanderatten enligt detta avtal omfattar... till exempel lokaler, ytornas
storlek, parternas andel, arlig kostnad i ett visst basérs prisniva.

3. Nyttjanderattsperiod, uppsagningstid och férlangningstid

Avtalet giller fr.o.m. 20xx-xx-xx och tills vidare alt tom 20xx-xx-xx.

Avtalet kan sdgas upp for att upphora att gilla vid det manadsskifte som
intraffar narmast efter sex manader fran uppsagningen. Uppsigningen ska
vara skriftlig.

Vid behov om forlangning av upplatelsen ska....

4. Ersattning for upplatelsen

Y ersitts med zz kronor per méanad/ar/kvartal.

Betalningsvillkor...
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Mall Nyttjanderéttsavtal

Denna mall giller for nyttjanderdttsavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
nyttjanderdttsavtal vid sidan av ett lokalt samverkansavtal.

Ersattningen omfattar till exempel uppvarmning av lokalen, vatten,
avlopp, ventilation och el, avfallshantering, trappstadning och
snordjning/sandning och som inte framgar av tidigare punkter.

5. Upplatarens ataganden

Upplataren ansvarar for att.....

6. Nyttjarens ataganden

Nyttjaren ansvarar for att...

7. Overlatelse av nyttjanderatten

Exempelvis: Detta avtal far inte 6verldtas pa annan utan Y:s samtycke. X
far inte heller upplata rattighet som helt eller delvis harror fran detta avtal
utan Y:s samtycke.

8. Nedsattning av ersattningsbeloppet

Exempelvis: X har ratt till skilig nedsattning av ersattningsbeloppet niar Y
brister i sin underhallsskyldighet enligt detta avtal och gallande ratt.

Exempelvis: Om hinder eller men uppstar i nyttjanderatten och detta sker
utan X vallande har X ritt till skilig nedsattning av ersiattningsbeloppet
och, om hindret ar av sa visentlig art att det helt hindrar utférandet av X
verksambhet, att sdga upp avtalet till omedelbart upphérande. Om hindret
har resulterat i ekonomisk skada for X dger X ratt att f4 denna skada
ersatt.
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Mall Nyttjanderéttsavtal

Denna mall giller for nyttjanderdttsavtal om familjecentral och familjecentralsliknande
verksamhet. Mallen har tagits fram for att underldtta framtagandet av ett lokalt
nyttjanderdttsavtal vid sidan av ett lokalt samverkansavtal.

9. Havning av nyttjanderatten

Exempelvis: Part far hava avtalet om motparten inte fullgor sina
ataganden enligt avtalet och rattelse efter paminnelse inte sker utan
drojsmal och avtalsbrottet ar av vasentlig betydelse.

10. Force Majeure

Exempelvis: Oforutsidgbara hiandelser som omfattande arbetskonflikter,
miljo- och naturkatastrofer samt allvarlig smittspridning eller annan
omstindighet som parterna inte rdder 6ver och som forhindrar en part
fran att fullfolja skyldigheter som foljer av avtalet befriar sddan part fran
dessa skyldigheter.

11. Andringar och tillagg till nyttjanderatten
Exempelvis: Andringar och tilléigg till avtalet ska vara skriftliga och
undertecknas av bada parter for att vara giltiga.

12. Underskrift

Detta avtal har uppréttats i tva likalydande exemplar, varav parterna har
tagit varsitt.

Ort, datum
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Bilaga 3. Barnmorskemottagnhingens uppdrag och
atagande

Utifrén att det finns en nationell brist pa barnmorskor i Sverige i nuldget
behover barnmorskemottagningens dtagande och uppdrag kopplat till
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter anpassas och
begransas en tid framover. Under avtalstiden giller foljande
forutsattningar for barnmorskemottagningens deltagande i
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter:

- Barnmorskemottagningen prioriterar socioekonomiskt prioriterade
omraden med full samlokalisering och permanent
barnmorskemottagning pa plats.

- Inget krav pa samlokalisering i 6vriga omraden som inte ar
socioekonomiskt prioriterade, utan i dessa fall sker samverkan med
ovriga verksamheter genom lokala samverkansavtal for
familjecentralsliknande verksamhet.

- Barnmorskemottagningen samverkar pa individniva
(overlamningar, konsultation forebyggande socionom, SIP och s&
vidare) i den omfattning det behovs utifran den gravida/det
vantade barnets behov.

- Barnmorskemottagningen forlagger en traff per foraldrautbildning
lokalt péa plats pa familjecentralen eller den familjecentralsliknande
verksamheten i samverkan med 6vriga basverksamheter pa
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten.

- Barnmorskemottagningen deltar pad samverkansmoten pa generell
niva utifran uppdrag. En barnmorska representerar vid moten, ca 6
timmar/termin. Vid behov av mer tid tas fragan via den lokala
styrgruppen.

- Enhetschef fran barnmorskemottagningen ingar i den lokala
styrgruppen och deltar pa dess moten.

- Ide fall barnmorskemottagningen inte dr samlokaliserad niarvarar
inte barnmorskan vid méten som beror lokaler, stad, sophantering
och liknande.
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- Barnmorskan narvarar inte vid planering och utforande av
samverkande verksamheters aktiviteter sdsom utflykter och
liknande.

- Gemensam utbildning for medarbetare pa familjecentralen
planeras i styrgrupp och beslutas av chef for respektive verksamhet.
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Bilaga 4. Utvecklingsomraden

Vid framtagande av detta samverkansavtal har ett antal framtida
utvecklingsomréaden identifierats. Utvecklingsomradena har framkommit
utifrdn de underlag® och dialoger som fungerat som utgédngspunkt for
arbetet samt utifran inkomna svar under remissrundan.
Utvecklingsomradena faller inte inom ramen for framtagandet av detta
samverkansavtal och ar sa pass omfattande att de kraver egna processer.

- Enlansgemensam styrgrupp med ansvar kring barn och unga-
fragor behover tillskapas for att bland annat omhinderta utpekade
och kommande utvecklingsfragor i samverkan kring
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter.

- En lansgemensam modell fér verksamhetsuppfoljning och
kvalitetssdkring behover tas fram.

- Linsgemensamma utbildningsinsatser for de som arbetar pa och
med familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter
behover tas fram. Kunskap om familjecentrerat arbetssétt behover
ocksa sikerstillas hos bade personal och styrgrupper.

- Forutsattningarna for att utoka aldersspannet for familjecentraler
och familjecentralsliknande verksamheter till och med 12 ar
alternativt 17 ar behover utredas. Det finns ocksa ett behov i
samband med detta att utreda forutsattningarna for att utveckla
samverkan med ungdomsmottagningarna med maélsittningen att fa
till stdnd en mer stodjande helhet, utan glapp for barn och unga.
Utifran samma resonemang bor ocksa utredas om samarbetet med
tandvarden ska vidareutvecklas lansévergripande i

verksamheterna.

- Arbeta for en gemensam verksamhetsutveckling som till exempel
kan innefatta tillvigagangssatt att na familjer i behov av stod,
speciellt i utsatta omraden.

33 Se stycke 5, Lagstiftning, styrande och stédjande dokument. Utgdngspunkt for
utvecklingsomradena har framst varit Slutrapport regional 6versyn av
familjecentraler (2016), Acando och Utvérdering av samverkansorganiseringar for
familjecentrerat arbetssdtt i Géteborg (2020), Arthur D Little.
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- Ett vigledande dokument avseende familjecentralers och
familjecentralsliknande verksamheters lokaler behover tas fram.

- En rutin for tillvigagéngssitt vid nyetablering behover tas fram.
Rutinen bor inkludera behovs- och resurskartlaggning infor beslut
om nyetablering.

- Enlangsiktig och 6vergripande utvecklingsplan for hela lanet kring
behov och lokalisering av familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter behdver tas fram. Syftet med
planen ar att kunna prioritera och ticka behov for att genom det
sakerstilla mer jamlik vard, stod och omsorg.

- Socioekonomiskt prioriterade omraden behover definieras i ett
lansgemensamt dokument. Har behover man tydligt beskriva, i en
lansgemensam kontext, vilka omraden som avses.
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Protokoll fran regionstyrelsen, 2023-11-21
§ 251

Inriktningsbeslut att tilampa lagen om sammanhallen vard-
och omsorgsdokumentation (SVOD)
Diarienummer RS 2023-04283

Beslut

1. Regionstyrelsen stéller sig bakom inriktningen att tillimpa lagen om
sammanhéllen vérd- och omsorgsdokumentation.

2. Regionstyrelsen ger regiondirektdren i uppdrag att utreda de praktiska och
ekonomiska forutsittningarna for att implementera lagen om
sammanhéllen vard- och omsorgdokumentation samt ta fram en plan for
genomforande.

3. Regionstyrelsen dversidnder beslutet till de delregionala ndmnderna som
underlag for dialog med kommunerna om implementering av lagen om
sammanhéllen vard- och omsorgdokumentation.

Sammanfattning av arendet

Lagen (2022:913) om sammanhallen vérd- och omsorgsdokumentation (SVOD)
tradde 1 kraft den 1 januari 2023. Lagen ar frivillig att tillimpa, vilket innebér att
vardgivare och omsorgsgivare kan vilja om de vill tillimpa lagen eller inte, men 1
det fall lagen tillimpas maste alla bestimmelser i lagen foljas.

Lagen reglerar hur dokumentation far delas i IT-system. I praktiken kan det finnas
flera olika system, bade pa nationell, regional och kommunal niva, som kan
komma att anvéndas i syfte att vara “ett system for SVOD”.

Av lagforslaget framgar bland annat att bakgrunden till den nya lagen ar den
demografiska utvecklingen, dédr en 6kad andel &dldre i befolkningen kommer att ha
omfattande behov av stdd och hjélp, och ofta méter ménga olika vard- och
omsorgsgivare, dven fran privata aktorer. Ett smidigt, digitalt informationsutbyte
mellan de olika aktorerna kring en véard- och omsorgsmottagare ar av central
betydelse for att kunna erbjuda en sédker och trygg vard och omsorg med god
kvalitet s att deras behov tillgodoses. Syftet med lagen har ocksa varit att skapa
forutséttningar for att genom digitalisering 6ka invanarens delaktighet och
samtidigt ge medarbetare effektivare arbetsverktyg for kunskapsstod,
dokumentation och kommunikation.

Justerare: Justerare: Justerare: Réatt utdraget intygar:
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SVOD mojliggor for vard- respektive omsorgsgivare att via ett elektroniskt
system ge eller fa tillgdng till personuppgifter hos andra vard- eller omsorgsgivare
Over organisationsgrianserna.

SVOD for socialtjanstens dokumentation far endast tillimpas for dldre och for
personer med funktionsnedsédttning, till skillnad fran vid sammanhallen
journalforing, dédr vardgivares information som fér avse alla patienter oavsett
alder och funktionsnedsédttning. Personal som arbetar hos en vardgivare eller
omsorgsgivare far inte fora anteckningar 1 en annan vardgivares eller
omsorgsgivares dokumentation.

Eftersom SVOD ir frivillig att tillimpa &r ingen vard- eller omsorgsgivare dlagd
att dela information pa detta sétt. S&vil kommuner som privata vardgivare méste
fatta egna beslut om de vill tillimpa SVOD. Syftet med lagen &r smidigare digital
informationsdelning dver organisationsgrinserna. Det dr darfor onskvért att sd
manga andra véard- och omsorgsgivare som mdjligt deltar.

Att tillampa SVOD ér en fraga som har stor betydelse for Vistra
Gotalandsregionens (VGR) mojligheter att tillvarata digitaliseringens mojligheter
att dela information dven med kommunernas omsorg. Motsvarande skedde nér
VGR genom regionstyrelsen beslutade att tillimpa patientdatalagens (PDL)
bestimmelser om sammanhéllen journalforing.

En 6kad anvéndning av digitala verktyg i valfdardssektorn skapar tekniska
forutséttningar och mojligheter att enkelt, sékert och effektivt dela information
om vard- och omsorgstagaren dver organisatoriska granser. Att tillimpa den nya
lagstiftningen for informationsdelning dver organisationsgrianser inom hilso- och
sjukvérd och omsorg ger forutsattningar att anvdnda digitaliseringens fordelar for
att effektivisera informationsutbyte, 6ka patientsidkerheten och underlétta ett
personcentrerat arbetssétt.

Ett inriktningsbeslut visar att VGR avser att implementera lagstiftningen.
Tidpunkten for nir lagen ska borja tillampas kan beslutas nér det finns en plan for
hur, samt i vilket eller vilka system den elektroniska delningen bést kan goras.
Det forutsitter i sin tur att kommuner och regioner enas om gemensamma
principer och riktlinjer for detta.

Beredning

Strategiska hédlso- och sjukvardsndmnden har behandlat drendet den 9 november
2023.
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Beslutsunderlag
e Tjinsteutlatande daterat 2023-10-27

e Strategiska hélso- och sjukvardsndmndens beslut 2023-11-09, § 152

Skickas till

For genomforande:
e Hakan Sandahl, regiondirektor
For kdnnedom:

e Operativa hilso- och sjukvirdsnamnden

e Strategiska hilso- och sjukvardsndmnden

e Samtliga delregionala ndmnder, samt till respektive ansvarig tjansteperson
e Karin Loostrom Muth, hilso- och sjukvardsutvecklingsdirektor

e Vistkom

e Samtliga kommuner i Vistra Gotalandsregionen

e Leena Ekberg, for vidarebefordran till Klinisk ledning

e Kommunikationsavdelningen
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Tjédnsteutlitande Vistra Gotalandsregionen
Datum 2023-10-27 Koncernkontoret
Diarienummer RS 2023-04283 Handldggare: Asa Jackson

Telefon: 0700-82 55 63
E-post: asa.jackson@vgregion.se

Till regionstyrelsen

Inriktningsbeslut att tillampa lagen om
sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation (SVOD)

Forslag till beslut

1. Regionstyrelsen stéller sig bakom inriktningen att tillimpa lagen om
sammanhéllen vérd- och omsorgsdokumentation.

2. Regionstyrelsen ger regiondirektdren i uppdrag att utreda de praktiska och
ekonomiska forutséttningarna for att implementera lagen om
sammanhéllen vard- och omsorgdokumentation samt ta fram en plan for
genomforande.

3. Regionstyrelsen 6versander beslutet till de delregionala nimnderna som
underlag for dialog med kommunerna om implementering av lagen om
sammanhéllen vard- och omsorgdokumentation.

Sammanfattning av arendet

Lagen (2022:913) om sammanhéllen vard- och omsorgsdokumentation (SVOD)
trddde i kraft den 1 januari 2023. Lagen ér frivillig att tillimpa, vilket innebar att
vardgivare och omsorgsgivare kan vilja om de vill tillimpa lagen eller inte, men i
det fall lagen tillampas maste alla bestimmelser i lagen foljas.

Lagen reglerar hur dokumentation far delas i IT-system. I praktiken kan det finnas
flera olika system, bade pa nationell, regional och kommunal niva, som kan
komma att anvéndas i syfte att vara “ett system for SVOD”.

Av lagforslaget framgér bland annat att bakgrunden till den nya lagen dr den
demografiska utvecklingen, dér en 6kad andel dldre i befolkningen kommer att ha
omfattande behov av stdd och hjilp, och ofta moter manga olika véard- och
omsorgsgivare, dven fran privata aktorer. Ett smidigt, digitalt informationsutbyte
mellan de olika aktorerna kring en vard- och omsorgsmottagare &r av central
betydelse for att kunna erbjuda en séker och trygg vard och omsorg med god
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Regionens Hus Residenset, Torget 010-441 00 00 www.vgregion.se regionstyrelsen@vgregion.se

462 80 Vanersborg Vanersborg
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kvalitet s att deras behov tillgodoses. Syftet med lagen har ocksé varit att skapa
forutséttningar for att genom digitalisering oka invanarens delaktighet och
samtidigt ge medarbetare effektivare arbetsverktyg for kunskapsstod,
dokumentation och kommunikation.

SVOD mojliggor for vard- respektive omsorgsgivare att via ett elektroniskt
system ge eller fa tillgdng till personuppgifter hos andra vard- eller omsorgsgivare
over organisationsgranserna.

SVOD for socialtjanstens dokumentation far endast tillaimpas for dldre och for
personer med funktionsnedséttning, till skillnad frdn vid sammanhallen
journalforing, dir vardgivares information som far avse alla patienter oavsett
alder och funktionsnedsdttning. Personal som arbetar hos en virdgivare eller
omsorgsgivare fir inte fora anteckningar i en annan vardgivares eller
omsorgsgivares dokumentation.

Eftersom SVOD ir frivillig att tillimpa 4r ingen vérd- eller omsorgsgivare alagd
att dela information pa detta sétt. Sdvil kommuner som privata vardgivare méste
fatta egna beslut om de vill tillimpa SVOD. Syftet med lagen &r smidigare digital
informationsdelning over organisationsgrinserna. Det dr darfor onskvért att sd
manga andra vard- och omsorgsgivare som mgjligt deltar.

Att tillampa SVOD ér en fraga som har stor betydelse for Vistra
Gotalandsregionens (VGR) mojligheter att tillvarata digitaliseringens mdjligheter
att dela information dven med kommunernas omsorg. Motsvarande skedde nér
VGR genom regionstyrelsen beslutade att tillimpa patientdatalagens (PDL)
bestimmelser om sammanhéllen journalforing.

En 6kad anvindning av digitala verktyg i vélfardssektorn skapar tekniska
forutsittningar och majligheter att enkelt, sdkert och effektivt dela information
om vard- och omsorgstagaren dver organisatoriska granser. Att tillimpa den nya
lagstiftningen for informationsdelning dver organisationsgrianser inom hilso- och
sjukvard och omsorg ger forutséttningar att anvinda digitaliseringens fordelar for
att effektivisera informationsutbyte, 6ka patientsédkerheten och underlitta ett
personcentrerat arbetssétt.

Ett inriktningsbeslut visar att VGR avser att implementera lagstiftningen.
Tidpunkten for nir lagen ska borja tillimpas kan beslutas nér det finns en plan for
hur, samt i vilket eller vilka system den elektroniska delningen bést kan goras.
Det forutsitter i sin tur att kommuner och regioner enas om gemensamma
principer och riktlinjer for detta.

Fordjupad beskrivning av arendet

Under de senaste decennierna har sdvil socialtjansten som hélso- och sjukvarden
genomgatt en rad strukturella fordndringar med en 6kad andel privata utforare.
Vard- respektive omsorgsinformation som tidigare holls samman i en eller ett
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fatal organisationer hanteras idag av ett flertal aktdrer, vilket medfor att
informationslandskapet i 4n hogre grad én tidigare &r fragmentiserat. Denna
utveckling ses dven inom det geografiska omradet Vistra Gotaland.

Samtidigt leder den demografiska utvecklingen till en 6kande andel &dldre i
befolkningen. Aldre personer har ofta flera kroniska sjukdomar som behdver
aterkommande insatser fran hilso- och sjukvarden. Drygt 70 procent av de som &r
65 ar och dldre, och som tar emot vard fran den kommunalt finansierade hélso-
och sjukvarden i ordinirt boende, har ocksé beviljats socialtjénstinsatser. Det
innebdr att en stor grupp invénare har sammansatta vard- och omsorgsbehov, med
insatser fran sdvil socialtjanst som frdn kommunens och regionens hélso- och
sjukvard.

En 6kad anvindning av digitala verktyg i vélfardssektorn skapar tekniska
forutsittningar och majligheter att enkelt, sdkert och effektivt dela information
om vard- och omsorgstagaren dver organisatoriska granser. Ett smidigt, digitalt
informationsutbyte mellan de olika aktorerna kring en vard- och
omsorgsmottagare dr av central betydelse for att kunna erbjuda en siker och trygg
vard och omsorg med god kvalitet sé att deras behov tillgodoses.

SVOD mojliggor for olika vardgivare och omsorgsgivare att — nér det behovs i
det enskilda fallet och under vissa forutsattningar — dela véard- och
omsorgsdokumentation, genom direktatkomst eller annat utlimnande via ett
elektroniskt system.

Vardgivare har sedan 2008 genom sammanhallen journalféring kunnat dela
information om patienter dver vardgivargrinser, via Nationell patientdversikt
(NPO). Kommunernas omsorg har tidigare inte haft motsvarande méjlighet till
digital informationsdelning av omsorgsdokumentation genom direktitkomst.

SVOD paverkar inte befintliga bestimmelser om patientuppgifter for samman-
héllen journalforing som redan géller mellan vardgivare. Patientdatalagens
bestimmelser om sammanhallen journalféring (kap. 6 PDL) har dverforts i
princip ofordandrade till den nya lagen.

Att tilldmpa den nya lagstiftningen for informationsdelning dver
organisationsgrénser inom hilso- och sjukvard och omsorg ger séledes
forutséttningar att anvénda digitaliseringens fordelar for att effektivisera
informationsutbyte, 6ka patientsidkerheten och underlétta ett personcentrerat
arbetssitt.

Av regeringens lagforslag framgar att grunden till den nya lagen dr den
demografiska utvecklingen, dir en 6kad andel dldre 1 befolkningen kommer att ha
omfattande behov av stdd och hjilp och ofta mdter ménga olika vard- och
omsorgsgivare. Méngden vard och omsorg som ges av privata utforare har ocksa
okat bade inom hélso- och sjukvérd och inom socialtjanst. Dessutom har manga
kommuner mer dn en kommunal ndmnd for varje verksamhetsomréade, uppdelade
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utifran geografi, olika kompetensomraden eller ett bestillar- och
utforarperspektiv.

Regeringen uttrycker att digitaliseringen erbjuder stora mojligheter, bade for
invanaren att kunna vara delaktig i sin vard och omsorg, men ocksé for
medarbetare i form av effektivare arbetsverktyg for kunskapsstod, dokumentation
och kommunikation. For att mojliggdra den utvecklingen har regeringen sett att
det behovs ett lagstod for att digitalt fa ta del av varandras dokumentation.
Forhoppningen ér att lagen ska leda till 6kad patientsidkerhet inom hélso- och
sjukvérden, och till 6kad kvalitet inom socialtjdnsten genom att ge tydliga ramar
for hur och nér dokumentation fér delas ver organisationsgrénser utan att kranka
invanarens personliga integritet.

For sammanhallen journalforing, och for att kunna dela information om patienten
over virdgivargranser, har landets alla regioner via sitt gemensamma
digitaliseringsbolag Inera byggt upp en nationell digital infrastruktur i form av
Nationell patientdversikt (NPO) for detta dindamal.

Till skillnad fran for sammanhallen journalforing finns idag finns ingen nationell,
teknisk 10sning for SVOD. Inera har studerat lagen och ldmnat en rapport
Sammanhaéllen vard- och omsorgsdokumentation i praktiken. Huvudsyftet har
varit att reda ut hur lagen ska tolkas i praktiken for att kunna omséttas i digitala
system och tjénster. Detta oavsett om tillimpningen gors i nationella tjanster som
Inera ansvarar for, eller i kommuners och regioners egna system. Enligt rapporten
kvarstar ganska mycket arbete innan nya tekniska 16sningar finns pa plats, och det
kan inte heller 16sas inom Ineras nuvarande uppdrag. Inera framhéller att det 4r en
lang process att ta sig fran ny lagstiftning till fullt fungerande tillimpning i IT-
system, men menar att rapporten kan ses som ett tidigt stod for en sadan fardplan.

For VGRs riakning skulle program Millennium kunna innebéra en mojlig 16sning
och ram for en sammanhéllen vard- och omsorgsdokumentation. Detta dr nigot
som behdver utredas vidare.

En grundldggande forutsittning for sammanhallen vird- och
omsorgsdokumentation dr att informationen tolkas, ateranvédnds och utbyts med
bibehdllen mening och innehill, sé kallad semantisk interoperabilitet. Andra
viktiga gemensamma fragor dr vilken dokumentation som ska delas, invinarens
mojlighet till digital atkomst till sin dokumentation, informationsplikten om
systemet, samt processer for spérr och samtycke. Socialstyrelsen kommer ocksa
att arbeta fram foreskrifter for lagen.

Finansiering resurskonsekvenser av beslutet

Ett inriktningsbeslut om implementering medfor i sig inte behov av nagra extra
personella eller ekonomiska resurser. Hur de ekonomiska konsekvenserna blir pa
sikt kommer att bero pé vilka elektroniska system som man véljer att interagera
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genom. Vinster kan uppnés genom en mer effektiv och smidig
informationsdelning.

Genomforande och uppfoljning av beslut

Regiondirektoren far i uppdrag att utreda de praktiska och ekonomiska
forutséttningarna for att implementera SVOD. De praktiska forutsittningarna
inbegriper till exempel system, informatik och behov av riktlinjer. Detta bor goras
i samrad med kommunerna.

En plan behover tas fram for att klargora vilka steg som krévs for en
implementering av SVOD. En delrapportering ska ske under 2024 samt en
slutrapportering viren 2025.

Arbetet med implementeringen bor goras med iakttagande av de foreskrifter som
véntas fran Socialstyrelsen, samt bor goras med stdd av Socialstyrelsens verktyg
for Gemensam informationsstruktur.

Beredning

Arendet har beretts av Koncernkontoret i samrad med enhet juridik.

Strategiska hélso- och sjukvdrdsnamnden har behandlat drendet den 9 november
2023.

Koncernkontoret
Hakan Sandahl Karin Loostrom Muth
Regiondirektor Halso- och

sjukvérdsutvecklingsdirektor

Ytterligare information

Sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation i praktiken (inera.se).

Besluten skickas till
For genomforande:
e Hakan Sandahl, regiondirektor

For kdnnedom:

e Operativa hélso- och sjukvardsnimnden
e Strategiska hélso- och sjukvardsndmnden

e Samtliga delregionala ndmnder, samt till respektive ansvarig tjansteperson
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e Karin Loostrom Muth, hilso- och sjukvardsutvecklingsdirektor
e Vistkom

e Samtliga kommuner i Véstra Gotalandsregionen

e Leena Ekberg, for vidarebefordran till Klinisk ledning

e Kommunikationsavdelningen
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Regeringen 2023-12-07
$2023/03207 (delvis)

Socialdepartementet Socialstyrelsen
106 30 Stockholm

E-halsomyndigheten
Box 913
391 29 Kalmar

Uppdrag att kartldgga resurser for sjuktransporter och ta fram ett
forslag till plan fér nationell samordning vid fredstida kriser, hojd
beredskap och ytterst krig

Regeringens beslut

Regeringen ger Socialstyrelsen och E-hilsomyndigheten i uppdrag att
kartligga och beskriva befintliga statliga, regionala, kommunala och enskilda
aktOrers resurset och organisationer for sjuktranspotter.

Kartligeningen ska omfatta civila och militdra resurser for primat- och
sekundirtransporter och innehalla en redogorelse for de resurser som finns
p4 lokal, regional och nationell niva, i sdvil offentlig som privat regi.

I uppdraget ingr att, i samvetkan med berdrda aktorer, kartligga och
beskriva befintliga sjuktranspottorganisationer och vilka resurser som finns
for sjuktransportet.

Socialstyrelsen och E-hilsomyndigheten ska utifrin kartliggningen ta fram
ett forslag till plan for nationell samordning av sjuktransportet.

Forslaget till plan £t nationell samordning ska ge en 6verblick och
forutsittningar for att vid fredstida kriser, hojd beredskap och da ytterst ktig
effektivt samordna tillgangliga resurser efter behov.

Nir uppdraget utfors ska information och synpunkter inhimtas frén
regioner, kommuner, Myndigheten fér samhillsskydd och betedskap.
Forsvarsmakten, Sjofartsverket, Polismyndigheten, Trafikverket och
Svetiges Kommuner och Regioner.

Telefonvéxel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Webb: www.regeringen.se Besoksadress: Fredsgatan 8
E-post: s.registrator@regeringskansliet.se
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Socialstytelsen och E-hilsomyndigheten ska l6pande informera
Regetingskansliet (Socialdepartementet) om hur arbetet med uppdraget
fortskrider.

Socialstyrelsen och E-hilsomyndigheten ska senast den 16 februati 2025
limna en gemensam slutredovisning av uppdraget till Regeringskansliet
(Socialdepattementet). Slutredovisningen ska innehalla kartliggningen och
forslaget till plan for nationell samordning av sjuktranspottet.

Arendet

Resutserna for sjuktransporter at fordelade pa regionala, kommunala och
statliga aktorer. Olika huvudmin ansvarar for sjuktransporter 1 olika
situationer. Exempelvis ansvarar regioner for sjuktransporter vid prehospital
ambulanssjukvard. Statliga sjuktransportresurser kan bli aktuella 1 samband
med t.ex. riddningsinsatset eller genom resurser som aktualiseras 1 hindelse
av en insats inom ramen for Forsvarsmaktens verksamhetsomrade.

Det finns for narvarande inte ndgon samlad bild 6ver vilka transpottresutset
som finns nationellt f6t sjuktranspotter, och inte heller ndgon nationell
samordning som inkluderar landets samlade sjuktransporttet.

Utredningen om hilso- och sjukvardens beredskap (S 2018:09) gor 1 sitt
delbetinkande (SOU 2020:23) bed6mningen att det nuvarande systemet med
flera s.k. ambulansditigenter i vissa fall har visat sig ha gett upphov till
samverkanssvérigheter och tidsforluster, vilket riskerar att bli sdrskilt
mirkbart vid storre samhillsstorningat. Enligt utredningen behéver det
skapas en tydlig samordningsfunktion for civila och militdra sjuktransporter
vid hojd beredskap och i krig. For att kunna bygga upp en sidan
samordningsfunktion anser utredningen att det behévs besktivningar dver
befintliga civila och militéra sjuktransportorganisationet.

Socialstytelsen har ett uppdrag att senast i matrs 2024 presentera
genomférandet av en nationell masskadeplan och ett enhetligt nationellt
system for s.k. triage, dvs. att priotitera inkomna patientet vid

masskadehandelser.

E-hilsomyndigheten samordnar regeringens satsningar p omtadena for
e-hilsa och nationell digital infrastruktur f6r hilso- och sjukvard, tandvard
och socialtjinst. Myndigheten bistér regeringen med undetlag for
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utvecklingen av digitalisetingen inom dessa omriden. Regeringen har den
22 juni 2023 gett E-hilsomyndigheten ett uppdrag att ta fram forslag till
firdplan for genomforandet av en nationell digital infrastruktur for halso-
och sjukvérden ($2023/02108). Information som behdvs for en patientsiket
och effektiv samordning av sjuktransporter pd nationell plan bor kunna
hanteras av en gemensam nationell digital infrastruktur.

Socialstyrelsen hat pa uppdrag av regetingen kattlagt den prehospitala varden
och limnat forslag pa hut vérden pé ett dndamalsenligt sitt kan utvecklas,
effektiviseras och stirkas (S2021/02144). En delredovisning av uppdraget
finns i myndighetens rappott Svetiges prehospitala akutsjukvérd — nutidsbild,
beddmning och utvecklingsforslag, som limnades i februari 2023.

I rapporten uppmitrksammar Socialstyrelsen bl.a. att det pagar en utveckling
dir allt fler regioner viljer att bedtiva larmcentralsverksamhet i egen regi och
att antalet s.k. utalarmeringar av ambulanser 6kar samt att det finns brister 1
fraga om mojligheten att koordinera och ditigera sjuktranspottet
interregionalt och nationellt.

Nadrmare om uppdraget

Syftet med kartliggningen 4r att fi kunskap om vilka transpottresutset som
finns och kan anvindas for indamalsenliga och effektiva transporter vid
fredstida kriser, hojd beredskap och ytterst krig. Malsittningen med
uppdraget ir att skapa forutsittningar for ett patientsikert och effektivt
system for sjuktranspotter som kan underlitta samordning vid fredstida
kriser, hojd betedskap och ytterst krig.

Socialstyrelsen ska ha ett dvergtipande samordnande ansvar for uppdraget.

I friga om kartliggningen ansvarar Socialstyrelsen for att involvera samtliga
berdrda aktorer for att fi en heltickande nationell kartliggning av
transportmedel som kan anvindas vid sjuktransporter. Socialstyrelsen ska
iven analysera om civila fordon som inte ingar i nagon befintlig
sjuktranspottorganisation bor inkluderas och, om det beddms
indamalsenligt, inkludera dessa i kartlaggningen.

Nir det giller atbetet med att ta fram forslag pa stéd for nationell
samordning av sjuktranspotter, ingér det i E-hilsomyndighetens uppdrag att
utifrin myndighetens ansvar for den nationella digitala infrastruktuten
analysera och fotesld hur samordningen av sjuktranspottet kan
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informationsférsotjas med utgingspunkt i den nationella digitala
infrastrukturen.

Socialstyrelsen och E-hilsomyndigheten ska gemensamt utreda och foresla i
vilka fall som det 4r indamélsenligt att anvinda den nationella planen for
samordning av sjuktransporter. Myndigheterna ska dven redovisa hut
forslaget till nationell plan skulle kunna genomféras. Av redovisningen ska
det sirskilt framga hur den foreslagna nationella planen kan uppritthallas
med aktuell information. Redovisningen ska ocksa innehélla
kostnadsberikningar for genomférande, inrdttande och forvaltning av
samtliga forslag som limnas.

Synpunkter ska inhimtas fran Forsvarsmakten avseende myndighetens
behov av och férmaga till sjukvérdstransporter, i fredstid och under hojd
beredskap.

Regeringen beriknat att avsitta medel for uppdraget under 2024 under
forutsattning att riksdagen anvisar medel for det aktuella anslaget.

Pa regeringens vagnar

\
milla Waltersson Gipnva -

ela Lalouni
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Kopia till

Statstidsberedningen/SAM
Justitiedepattementet/PO
Finansdepartementet/BA, SFO, K
Forsvarsdepartementet/MFI, SSK
Landsbygds- och infrastrukturdepartementet/US, TP
Forsvarsmakten

Kammarkollegiet

Myndigheten {61 samhillsskydd och beredskap
Polismyndigheten

Kommunerna

Regionerna

Svetiges Kommuner och Regioner
Sjofartsverket

5 (5)
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N SAMMANTRADESPROTOKOLL
HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid.
(! % KOMMUNFULLMAKTIGE 2023-12-14 13
KF § 202 DNR KS 2023/219
KS § 216

Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut enligt SoL och LSS
per 2023-06-30

Sammanfattning

Socialndmnden ska till fullméktige 14mna en statistikrapport 6ver hur manga av
ndamndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstillts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Socialnimnden ska
aven rapportera gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstillts pa nytt inom tre ménader frdn den dag da verkstilligheten avbrots.
Namnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut giller samt hur lang
tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut. Denna
rapporteringsskyldighet regleras i 16 kap 6 h § SoL och 28 h § LSS. Anledning
till ej verkstéllda beslut dr oftast bristande resurser.

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 98/2023-08-22
Rapportering av ej verkstillda gynnande beslutl enligt SOL och LSS 2023-06-30

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till beslut:
e Socialndmndens foreslar kommunfullmiktige att:

- Kommunfullmiktige lagger rapporten av ej verkstillda gynnande beslut
enligt SoL och LSS per 2023-06-30 till handlingarna.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om socialndimndens forslag till beslut antas och finner att sa
sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Rapporten av ej verkstillda gynnande beslut enligt SoL och LSS per
2023-06-30 ldggs till handlingarna.

I kommunfullméktige fragar ordférande om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Rapporten av ej verkstéllda gynnande beslut enligt SoL och LSS per
2023-06-30 laggs till handlingarna.

For kinnedom till: Revisorerna, socialnimnden

Digital justering Utdragsbestyrkande
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N SAMMANTRADESPROTOKOLL

HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid.

(! % KOMMUNFULLMAKTIGE 2023-12-14 14
KF § 203 DNR KS 2023/219

KS § 217

Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut enligt SoL och LSS
per 2023-09-30

Sammanfattning

Socialndmnden ska till fullméktige 14mna en statistikrapport 6ver hur manga av
ndmndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstillts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Socialnimnden ska
aven rapportera gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har
verkstillts pa nytt inom tre ménader frdn den dag da verkstilligheten avbrots.
Néamnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut giller samt hur lang
tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut. Denna
rapporteringsskyldighet regleras i 16 kap 6 h § SoL och 28 h § LSS. Anledning
till ej verkstéllda beslut dr oftast bristande resurser. Med resurser avses t.ex. en
fysisk person nér det géller insatsen kontaktperson, en ledig ldgenhet nér det
giller insatsen sérskilt boende eller en plats pa korttidsboende/familj om insatsen
ar korttidsvistelse enligt LSS.

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 138/2023-11-21
Rapportering av ej verkstillda gynnande beslutl enligt SOL och LSS 2023-09-30

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till beslut:
e Socialndmndens forslag till kommunfullméktige

- Kommunfullméktige 14gger rapporten av ej verkstédllda gynnande beslut
enligt SoL. och LSS per 2023-09-30 till handlingarna.

Beslutsgang
Ordforanden fradgar om socialndmndens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Kommunstyrelsens forslag till beslut
1. Rapporten av ej verkstéllda gynnande beslut enligt SoL och LSS per
2023-09-30 laggs till handlingarna.

I kommunfullméiktige frdgar ordférande om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Rapporten av ej verkstillda gynnande beslut enligt SoL och LSS per
2023-09-30 ldggs till handlingarna.

For kinnedom till: Revisorerna, socialndimnden

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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GOTALANDSREGIONEN

Protokoll fran operativa hélso- och sjukvardsndmnden, 2023-12-06

§ 412

Samverkansavtal avseende ungdomsmottagning i
Herrljunga kommun 2024
Diarienummer OSN 2023-02703

Beslut

1. Operativa hélso- och sjukvardsndmnden godkénner samverkansavtal med
Herrljunga kommun om ungdomsmottagning 2024.

Sammanfattning av drendet

Avtalet reglerar parternas samverkan avseende ungdomsmottagningen i
Herrljunga kommun under 2024. Till grund for avtalet finns ett
inriktningsdokument f6r ungdomsmottagningarna, som ar gemensamt for Vistra
Gotalandsregionen och lénets 49 kommuner. Inriktningsdokumentet géllde
ursprungligen 2018-2022 men har forldngts till och med 2024.

Nuvarande samverkansavtal for ungdomsmottagningen i Herrljunga I6per ut den
31 december 2023. Ett nytt forslag pd gemensamt samverkansavtal (som ersétter
nuvarande inriktningsdokument) inklusive mall for lokala avtal for
ungdomsmottagningarna i Vistra Gotaland har arbetats fram och skickats pé
remiss till berérda nimnder och styrelser inom Véstra Gétalandsregionen och
lanets 49 kommuner. Avtalet avses gilla fran 2025 och framét.

I avvaktan pa att det nya gemensamma samverkansavtalet fardigstills och trader i
kraft, behover det finnas avtal med Herrljunga kommun for
ungdomsmottagningen for 2024. Det foreslagna avtalet avser perioden 1 januari
2024 till och med 31 december 2024. Innehéllet 1 avtalet &r detsamma som det
nuvarande avtalet, med justerade belopp utifrén tva procents upprékning samt
uppdatering av avtalspart med anledning av den nya politiska organisationen i
Vistra Gotalandsregionen.

Styrelsen for Regionhélsan &r 1 enlighet med beslutat uppdrag 2023-09-27, § 256,
fran operativa hilso- och sjukvardsndmnden ansvarig utforare for
ungdomsmottagningarna i Vistra Gotaland.

De delregionala nimnderna &r kontakten gentemot kommunerna i beredningen av
avtal och ska i samverkan med kommunerna folja hur virdutbudet forhaller sig till
faststéllda strategier och uppdrag.

Justerare: Justerare: Justerare: Ratt utdraget intygar:
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GOTALANDSREGIONEN

Protokoll fran operativa hélso- och sjukvardsndmnden, 2023-12-06

Finansiering och resurskonsekvenser av beslutet

Den totala omslutningen i samverkansavtalet om ungdomsmottagningen i
Herrljunga uppgar till 1 020 644 kronor. Operativa halso- och sjukvardsndmnden
finansierar 765 483 kronor och Herrljunga kommun finansierar 255 161 kronor.
Finansieringen enligt samverkansavtalet &r beaktad i operativa hilso- och
sjukvardsnamndens budget 2024.

Beslutsunderlag

e Tjinsteutlatande daterat 2023-11-28

Skickas till

e Herrljunga kommun, herrljunga.kommun@herrljunga.se

e Styrelsen for Regionhilsan, regionhalsan@vgregion.se

e Delregional nimnd sodra, delregional.namnd.sodra@vgregion.se

Justerare: Justerare: Justerare: Ratt utdraget intygar:
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2023-12-11

Till
Socialnamnden

(For kinnedom)

Aterkoppling fran dialogméten

Under aret har revisorerna i Herrljunga kommun lépande fdljt socialndmndens arbete genom bland annat
protokollslasning, dokumentstudier och andra granskningsaktiviteter. Som komplement till ovanstaende har
revisorerna tillsammans med sakkunnig bitrade haft sdrskilt méte med presidium och forvaltningschefen i
socialndmnden den 23 november 2023. Infér motet har socialnamnden skriftligen besvarat ett antal sarskilda fragor
som berdr ndmndens ansvarsutgvandet.

Beddmning
Baserat pa motet med socialnamnden samt var lGpande uppfdljning av namndens arbete har vi inte funnit nagra

vdsentliga brister/avvikelse koppat till socialndmndens ansvarsutévandet under 2023 och ddrmed har vi inga sdrskilda
rekommendationer riktade till socialndmnden.

Vi har observerat att Socialnamnden forutspar ett budgetunderskott fér 2023. Den senaste prognosen i oktober visar
dock pa ett mindre underskott jamfort med arets tidigare prognoser, vilket ar ett uppmuntrande tecken. Det ar dock av
yttersta vikt att namnden fortsatter att vidta lampliga atgarder for att sdkerstalla budgetbalans.

Enligt socialndmnden fortléper arbetet mot 6kad kostnadseffektivitet inom hemtjansten. Nationell statistik indikerar att
kostnaderna per brukare inom hemtjdnsten dr fortfarande betydligt hogre dn i jdmfdrbara kommuner. Det dr ddrfor
viktigt att namnden vidhaller sitt fokus pa att genomftra och noggrant folja upp nédvandiga atgarder for att sakerstalla
att dessa insatser ger de forvantade resultaten.

Den upplevda kvaliteten inom dldreomsorgen, ligger enligt resultat fran brukarundersdkningar, fortfarande under
genomsnittet jdmfort med liknande kommuner. Det dr av storsta vikt att ndmnden identifierar och adresserar
grundorsakerna till dessa laga resultat for att férbattra den upplevda kvaliteten. Férvaltningen har framtagit ett forslag
till en dldreomsorgsplan. Det dr avgdrande att namnden granskar, behandlar och antar denna plan for att sdkerstdlla
en fortsatt hdgkvalitativ dldreomsorg.

Slutligen &r det viktigt att betona behovet av att de atgarder som vidtas for att uppna ekonomisk balans inte far
dventyra lagens efterlevnad eller den utlovade servicen och kvaliteten for ndmndens brukare.

Var slutliga uttalandet avseende socialnimndens ansvarsutivandet redovisas i revisionsberdttelsen fir 2023.
Vi passar pa att tacka socialndmndens presidium och socialchefen for ett bra och konstruktivt dialogmdte.

Revisorer

Jonny Gustafsson Ann Welander Lars-Erik
Wessbo

Gote Olsson Lars-Goran Karlsson Kenth Hassmer



Meddelande 10

. Sveriges MEDDELANDE FRAN Vart arendenr:
Kommuner STYRELSEN NR 3/2024 SKR2023/02152

v och Regioner

Kommunstyrelserna

Meddelande fran styrelsen — Overenskommelse om
Omstallning till en langsiktigt hallbar socialtjanst —
2024

Arendenr: SKR2023/02152

Forbundsstyrelsens beslut

Styrelsen for Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har vid sammantridde den 26
januari 2024 beslutat

att godkénna 6verenskommelsen med staten om omstéllning till en langsiktigt
héllbar socialtjénst ar 2024

att i en skrivelse informera kommuner om Gverenskommelsen.

Bakgrund

Under 2024 har regeringen for avsikt att presentera en ny socialtjdnstlag med
ikrafttrddande under 2025. Den nya lagstiftningen innebér en omfattande omstéllning
for socialtjansten. For att astadkomma verklig forandring kravs ett ldngsiktigt arbete
dar socialtjansten skiftar fokus till ett mer forebyggande arbete och tidiga insatser.
Socialtjansten behdver vara litt tillgdnglig och insatser behdver kunna erbjudas pa
enklare sétt dn i dag. Socialtjanstens verksamhet behover dven utga frén bésta
tillgidngliga kunskap. Regeringen har foreslagit 20 miljoner kronor arligen under
omstdllningsperioden 2024-2028 for 6verenskommelsen med SKR for att stodja
kommunerna omstéllningen.

Inriktning 2024

I avvaktan pa den nya socialtjdnstlagen r inriktningen pd 6verenskommelsen 2024
att stddja kommunerna i omstéllningen till

e cn mer forebyggande och litt tillgidnglig socialtjénst

e en kunskapsbaserad socialtjénst

Under 2024 kommer arbetet framfor allt att fokusera pa att forbereda kommunerna
infor att den nya socialtjdnstlagen triader i kraft. Syftet ar att skapa langsiktighet,
forutsdgbarhet, goda planeringsforutsattningar och stirka forutsédttningarna for ett
langsiktigt omstillningsarbete.

SKR:s dtaganden inom ramen for 6verenskommelsen &r att

Sveriges Kommuner och Regioner

Post: 118 82 Stockholm, Besék: Hornsgatan 20
Tfn: vaxel 08-452 70 00, Fax: 08-452 70 50
Org nr: 222000-0315, info@skr.se, www.skr.se


mailto:info@skl.se
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@®  Sveriges 2024-01-26 Vart dnr

\ Kommuner SKR2024/02152
och Regioner

e stddja kommunernas strategiska arbete for omstillningen

e stddja kommuners erfarenhetsutbyte och gemensamma ldrande samt
stimulera samverkan mellan kommuner

e stodja kommuners arbete med att utveckla ledning, styrning och uppfoljning
for att aktivt arbeta med omstéillningen

e stodja utveckligen av litt tillgdngliga och forebyggande arbetssétt

e stddja kommuner i l4ges- och behovsanalyser (i ldnen) infor en ny
socialtjdnstlag

o verka fOr stod till uppfoljning och analyser som kan vara av intresse for flera
kommuner

e bidra till spridning av metoder och arbetssdtt som bygger pa basta tillgéngliga
kunskap.

Overenskommelsen redovisas i sin helhet i bilaga 1.

Medel till SKR

For 6verenskommelsen far SKR 20 miljoner kronor &r 2024.

Medel till kommuner

Utover medel till 6verenskommelsen med SKR har regeringen aviserat
omstillningsstdd till kommunerna genom en bemannings- och kompetenssatsning.
For omstéllningsstodet har regeringen 1 budgetpropositionen for 2024 foreslagit 200
miljoner kronor for 2024. Regeringen berdknar vidare att avsétta 1,2 miljarder kronor
2025 och 2,2 miljarder kronor arligen for 2026-2028, under forutsittning att
riksdagen anvisar medel for det aktuella anslaget. Dessa medel fordelas direkt till
kommunerna.

Sveriges Kommuner och Regioner

Anders Henriksson
Ordforande
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Regeringskansliet Kommuner
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Omstallning till en langsiktigt
hallbar socialtjanst — 2024

Overenskommelse mellan staten och
Sveriges Kommuner och Regioner
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Inledning

1.1 Bakgrund till 6verenskommelsen

Socialtjdnsten utgdr en central del i den svenska vilfardspolitiken och ér
samhillets yttersta skyddsnit. Varje kommun ansvarar f6r socialtjansten
inom sitt omrade. Socialtjanstlagen dr den lag som ligger grunden f6r
socialtjanstens verksamhet.

Nuvarande socialtjanstlag bygger till stora delar pa den socialtjanstlag som
kom 1980. Samhillet har f6rindrats och vi har i dag andra
samhillsutmaningar. Det handlar bl.a. om bostadsbrist, segregation,
otrygghet i utsatta omraden, att bryta rekrytering och socialisering in i
kriminella ging, att mins vald mot kvinnor maste stoppas och férebyggas
och att tryggheten och sikerheten for barn behover starkas. Socialtjansten
star samtidigt infér utmaningen att méta behoven hos ett 6kat antal dldre
personer, manga med komplexa behov. Det innebir dven ett 6kat behov av
stod till anhoriga. Det handlar ocksa om att mota behoven hos personer med
funktionsnedsittning och deras anhériga som ménga ganger behéver olika
former av stod under hela livet.

Under 2024 har regeringen for avsikt att presentera en ny socialtjanstlag och
arbetet paborjas for att stodja kommunernas socialtjanst 1 omstillningen till
en langsiktigt hallbar, mer férebyggande och kunskapsbaserad socialtjanst.
Socialtjansten behover utifrin den nya lagen och férindrade utmaningar
reformeras. For att astadkomma verklig forindring kravs en lingsiktig
omstillning, dir socialtjinsten skiftar fokus till ett mer férebyggande arbete
och tidiga insatser. Socialtjansten beh6ver vara litt tillganglig och insatser
behover kunna erbjudas pa ett enklare sitt an 1 dag. Socialtjinstens
verksamhet beh6ver dven utga fran bista tillgingliga kunskap. Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) har en viktig roll i detta arbete.

For att stodja kommunerna 1 omstallningen av socialtjansten ingar

regeringen, fOr statens rikning, och SKR denna 6verenskommelse.
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2. Overenskommelsens inriktning och syfte

2.1 Overgripande om arbetet med en ny socialtjanstlag och
omstéllningen till en langsiktigt hallbar socialtjanst

Regeringen aviserade i budgetpropositionen f6r 2024 en ny socialtjanstlag
for en mer férebyggande och kunskapsbaserad socialtjanst. Férutom den nya
lagen aviserades stod till kommunerna for en langsiktig omstillning, genom
en bemannings- och kompetenssatsning och forslag om en
6verenskommelse med SKR. For omstillningsstodet har regeringen i
budgetpropositionen f6r 2024 foreslagit 200 miljoner kronor f6r 2024.
Regeringen beriknar vidare att avsitta 1,2 miljarder kronor 2025 och

2,2 miljarder kronor arligen f6r 2026-2028, under forutsittning att riksdagen
anvisar medel f6r det aktuella anslaget. Regeringen har dven foreslagit

20 miljoner kronor arligen under omstillningsperioden for
6verenskommelsen med SKR f6r att stodja kommunerna i omstillningen.

En langsiktigt hallbar socialtjanst kan tillgodose befintliga stédbehov
samtidigt som den bidrar till att férebygga sidana behov i ett senare skede.
Det térebyggande arbetet ska inte stéllas emot den verksamhet som
socialtjdnsten bedriver for att moéta individuella behov, men det har fatt sta
tillbaka f6r mer akuta och individinriktade insatser. Det forebyggande arbetet
behover stirkas och bli en lika sjalvklar del av socialtjanstens arbete. Det
handlar om sammanhingande delar av den helhetssyn som ir en biarande del

av socialtjansten.

2.2 Allmanna utgangspunkter

I avvaktan pa den nya socialtjinstlagen har parterna enats om att
inriktningen pa 6verenskommelsen 2024 ar att stodja kommunerna i
omstillningen till en mer férebyggande och litt tillganglig socialtjanst samt
en kunskapsbaserad socialtjanst. Syftet dr att skapa langsiktighet,
forutsiagbarhet och goda planeringsférutsittningar f6r kommuner och andra
berorda aktorer infér en ny socialtjdnstlag. Under 2024 kommer arbetet
framfor allt att fokusera pa att férbereda kommunerna infor att den nya
socialtjanstlagen triader 1 kraft, i syfte att stirka fOrutsittningarna for ett
langsiktigt omstillningsarbete.

En mer foérebyggande socialtjanst handlar bl.a. om att socialtjansten aktivt
arbetar fOr att minniskor har kunskap om verksamheten och enkelt ska
kunna ta och ha kontakt med den. Genom att socialtjansten arbetar mer
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torebyggande kan behovet av mer omfattande insatser minska, fordrojas
eller 1 basta fall forhindras. Det handlar ocksa om att socialtjansten i sin
verksamhet uppmairksammar behovet av och moijligheten att utfora sitt
uppdrag proaktivt samt att kommunen 6vergripande planerar socialtjinstens
verksamhet och insatser utifran en proaktiv synvikel.

Det idr ocksa viktigt att socialtjansten arbetar utifran vetenskap och beprovad
erfarenhet. Arbetet med att stodja en kunskapsbaserad socialtjanst dar ocksa
centralt for en langsiktigt hallbar socialtjanst.

Arbetet ska genomsyras av ett barnritts-, funktionshinders- och
jamstilldhetsperspektiv.

3. Overenskommelsens innehall och prioriterade omraden

3.1 Prioriterat omrade: En mer forebyggande och litt tillganglig
socialtjanst

Parterna ar Overens om vikten av att socialtjansten ges forutsattningar for att
langsiktigt arbeta mer férebyggande. Parterna har ocksa en samsyn om att
det forebyggande arbetet forutsatter att socialtjansten kan erbjuda insatser
tidigt och pa ett enklare sitt an i nulaget.

Forebyggande arbete kan forhindra eller motverka att ett behov eller
problem uppstir, men dven att redan uppkomna behov eller problem
upprepas, forvirras eller blir mer omfattande. Med férebyggande arbete kan
aven framtida behov fordrojas. Forebyggande arbete syftar i forsta hand till
att kunna ge enskilda stéd tidigt. Att arbeta f6rebyggande syftar dven till en
mer effektiv anvandning av socialtjanstens resurser.

Inom ramen f6r det prioriterade omradet ingar dven utveckling av en
lattillganglig socialtjanst. Att socialtjansten ska vara littillgdnglig innebar
exempelvis att det ska vara enkelt for enskilda att komma i kontakt med
socialtjdnsten, oavsett vilka individuella férutsittningar en person har. En
lattillganglig socialtjanst handlar ocksa om organisation, tillgangliga insatser,
kunskap om olika gruppers behov och planering av verksamheten.

3.2 Prioriterat omrade: En kunskapsbaserad socialtjanst

Parterna ar Overens om att den fortsatta utvecklingen mot en kunskaps-
baserad socialtjanst behover stirkas. Arbetet har gatt framat de senaste
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decennierna, men en kunskapsbaserad socialtjanst innebar ett langsiktigt och
kontinuerligt utvecklingsarbete. Malet med kunskapsstyrningen inom
socialtjansten ar att basta tillgangliga kunskap anvinds och att ny kunskap
kontinuerligt utvecklas, delas och omsitts av professionen.

For att starka socialtjanstens kunskapsbas beh6vs lokal kunskap om olika
grupper samt den egna verksamheten och dess resultat. Det dr en
forutsattning for att utveckla den beprovade erfarenheten i socialtjansten.
Det kan exempelvis ske genom systematisk uppfoljning.

Nationellt framtagen kunskap om verksamma arbetssitt och metoder med
vetenskapligt st6d dr ocksa en forutsittning for att socialtjnsten ska kunna
bedriva sin verksamhet i 6verensstimmelse med vetenskap och beprovad

erfarenhet och med god kvalitet.

4. SKR:s ataganden inom ramen for dverenskommelsen

Parterna ar 6verens om att SKR, inom ramen for 6verenskommelsen 2024,
ska genomféra insatser fOr att stédja omstillningen mot en langsiktigt hallbar
socialtjanst, med fokus pa en mer férebyggande och litt tillginglig
socialtjanst samt en kunskapsbaserad socialtjanst.

Inom ramen for arbetet ska SKR:

— stoédja kommunernas strategiska arbete f6r omstillningen,

— stodja kommuners erfarenhetsutbyte och gemensamma larande samt
stimulera samverkan mellan kommuner,

—  st6dja kommuners arbete med att utveckla ledning, styrning och
uppfoljning for att aktivt arbeta med omstallningen,

— stodja utveckligen av litt tillgéngliga och férebyggande arbetssitt,

— stodja kommuner i lages- och behovsanalyser (i lanen) infor en ny
socialtjanstlag,

— verka for st6d till uppfoljning och analyser som kan vara av intresse for
flera kommuner, och

— bidra till spridning av metoder och arbetssitt som bygger pa bista
tillgingliga kunskap.

5. Redovisning och uppfoljning av insatserna i dverenskommelsen

Parterna dr Gverens om att de insatser som har vidtagits med st6d av medlen
1 6verenskommelsen ska redovisas och foljas upp.
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SKR ska redovisa de insatser som har genomforts av SKR med stod av
medlen fran 6verenskommelsen under 2024. SKR ska limna en delrapport
till Regeringskansliet (Socialdepartementet med kopia till Socialstyrelsen)
senast den 30 september 2024. I delrapporten ska SKR redogéra f6r den
verksamhet som SKR har bedrivit under férsta halvaret 2024.

SKR ska limna en verksamhetsrapport till Regeringskansliet (Socialdeparte-
mentet med kopia till Socialstyrelsen) senast den 31 mars 2025. 1
verksamhetsrapporten ska SKR redogora f6r den verksamhet som har
bedrivits under 2024 med st6d av bidraget. I det ingar att sirredovisa
kostnaderna och resultat f6r de olika insatser som genomforts med stod av
medlen i 6verenskommelsen. I redovisningen ska barnritts-,
funktionshinders- och jamstalldhetsperspektivet belysas.

6. Ekonomiska villkor

Overenskommelsen for 2024 omfattar totalt 20 000 000 kronot, som
fordelas till SKR.

Beslut om utbetalning av medel till SKR under 2024 fattas genom ett sirskilt
regeringsbeslut stillt till Kammarkollegiet. Kostnaderna ska belasta det under
utgiftsomrade 9 Hilsovard, sjukvard och social omsorg f6r budgetaret 2024
uppforda anslaget 4:7 Bidrag till utveckling av socialt arbete m.m.,
anslagsposten 5 Ovriga utvecklingsmedel, som disponeras av
Kammarkollegiet.

Medlen till SKR utbetalas engingsvis efter rekvisition stalld till
Kammarkollegiet senast den 1 december 2024. Den information som ska
inga i rekvisitionen framgar av bilagan. Ritten till bidrag forfaller om
rekvisition inte inkommit inom denna tid. Medel som inte har anvints f6r
avsett andamal ska aterbetalas till Kammarkollegiet senast den 31 mars 2025.

En ekonomisk redovisning for kalenderaret 2024 som visar hur de medel
som har tilldelats SKR har anvints ska lamnas till Kammarkollegiet senast
den 31 mars 2025. Den information som ska inga 1 den ekonomiska

redovisningen framgar av bilagan.

Regeringskansliet (Socialdepartementet) och Kammarkollegiet har ritt att
begira in kopior av rikenskaper och 6vrigt underlag som r6r bidragets
anvandning.
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7. Godkannande av overenskommelsen

Overenskommelsen har upprittats i tvd exemplar varav parterna har tagit var

sitt.
For staten

genom Socialdepartementet

Stockholm den xx januari 2024

Minna Ljunggren

Statssekreterare

For Sveriges

Kommuner och Regioner

Stockholm den xx januari 2024

Palle Lundberg

Verkstallande direktor



Bilaga
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Information som ska inga i rekvisition och ekonomisk redovisning avseende,

fran Kammarkollegiet rekvirerade medel, inom ramen f6r denna Gverens-

kommelse. I den ekonomiska redovisningen ska SKR redogoéra for den verk-
samhet som bedrivits under 2024 med st6d av bidraget. SKR ska verka for

att omfattning och finansiering av respektive omrade inom 6verenskom-

melsen ska kunna redovisas 1 sa stor utstrickning som mojligt.

Rekvisition

Ekonomisk redovisning

1. Kontaktuppgifter
Bidragsmottagare
Organisationsnummer
Kontaktperson
Postadress

Telefon inkl. riktnummer
Faxnummer
E-postadress

1. Kontaktuppgifter
Bidragsmottagare
Organisationsnummer
Kontaktperson
Postadress

Telefon inkl. riktnummer
Faxnummer
E-postadress

2. Bidrag som ansoékan avser
Regeringskansliets diarienummer for
bakomliggande 6verenskommelse
Regeringskansliets diarienummer for
regeringsbeslut avseende utbetalning
Overenskommelsens bendmning
Belopp som rekvireras

Rekvisitionen avser perioden

2. Bidrag som ansokan avser
Regeringskansliets diarienummer for
bakomliggande 6verenskommelse
Regeringskansliets diarienummer avseende
regeringsbeslut for utbetalning
Overenskommelsens bendmning

Summa bidrag enligt 6verenskommelsen
Summa bidrag som utbetalats fran
regeringen/Regeringskansliet

Period som den ekonomiska redovisningen
avser

3. Uppgifter for utbetalning
Bankgiro/Plusgiro
Onskad betalningsreferens

3. Redovisning av verksamhet eller aktivitet
Bidrag som erhallits av
regeringen/Regeringskansliet

Kostnader

Kostnader (specificera storre
kostnadsposter)

Summa kostnader

Medel som inte har férbrukats (Bidrag -
kostnader)
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4. Underskrift i original av behorig
foretradare

Bidragstagaren intygar att lamnade uppgifter
ar riktiga samt forsakrar att bidraget
kommer att anvdndas enligt den
gemensamma 0verenskommelsen.

Datum

Underskrift

Namnfortydligande

4. Ekonomichefens (eller motsvarande)
granskning av den ekonomiska
redovisningen

Alt 1: N.N. (ekonomichefen eller
motsvarande) intygar att den ekonomiska
redovisningen under punkt 3 dr korrekt.
Alt 2: N.N. (ekonomichefen eller
motsvarande) bedomer inte att den
ekonomiska redovisningen under punkt 3 ar
korrekt. (Avvikelserna och eventuella
atgarder ska ocksa redovisas.)

Datum

Underskrift

Namnfortydligande

Befattning

Telefon inkl. riktnummer

E-postadress

5. Underskrift i original av behorig
foretradare

Bidragstagaren intygar att lamnade uppgifter
ar riktiga.

Datum

Underskrift

Namnfortydligande

10

10
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