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28 Vargarda kommun ke

HERRLIUNGA KOMMUN

Arende

Ekonomichefen informerar
Dnr: 2024-000114, Handlaggare: Kaisa Lundqvist

Personalchefen informerar
Dnr: 2024-000115, Handlaggare: Kristian Larsson

Uppfdljning av intern kontroll - information
Dnr: 2024-000116, Handlaggare: Hanna Larsson

Verksamhetsberattelse 2023
Dnr: 2024-000117, Handlaggare: Hanna Larsson

Hantering av 6ver- och underskott 2023
Dnr: 2024-000118, Handlaggare: Hanna Larsson

Manadsuppféljning per den 29 februari 2024
Dnr: 2024-000119, Handlaggare: Hanna Larsson

Organisation- och budgetprinciper infor budget 2025
- information
Dnr: 2024-000120, Handlaggare: Kaisa Lundqvist

Uppdrag om 6versyn av samverkansmdjligheter
Herrljunga - Vargéarda - information
Dnr: 2024-000121, Handlaggare: Ann-Charlotte Lilja

Bengt Hilmersson
ordférande

Sara Gardeson
kanslichef

Gemensam servicenamnd Ekonomi/Personal

kallas harmed till sammantrade onsdagen den 6 mars 2024 kl. 10:30 i
Tréanningen for att behandla foljande arenden:

Tid
KI. 10:30

Sida
1(1)



£ - Vérgérda kommun TJANSTESKRIVELSE 1)

Datum Referens
2024-02-28 VK 2024-000114
Kaisa Lundqvist Ert datum Er referens

kaisa.lundqvist@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi och personal

Ekonomichef informerar

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden tar emot informationen

Sammanfattning av arendet samt hallbarhetsanalys
Ekonomichefen informerar om pagaende arbete pa ekonomiavdelningen

e Personallaget
e Projekt upphandling ekonomisystem — information

Ann-Charlotte Lilja Kaisa Lundqvist
Kommundirektor Ekonomichef
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£ - Vérgérda kommun TJANSTESKRIVELSE 1(1)

Datum Referens
2024-02-25 VK 2024-000115
Ert datum Er referens

Kristian Larsson
kristian.larsson@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi och personal

Personalchefen informerar

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden tar emot informationen.

Sammanfattning av arendet samt hallbarhetsanalys
e  Status personalavdelningen

e Status kommande upphandlingar och samarbeten andra Kommuner

e Utbildningsplanering varen

Beslutet ska skickas till
Personalavdelningen

Ann-Charlotte Lilja Kristian Larsson
Kommujndirektor HR-chef



Sida

Vérgé r'da kommun TIANSTESKRIVELSE 1(1)

Datum Referens
2024-02-28 VK 2024-000116
Ert datum Er referens

Kaisa Lundqvist
kaisa.lundqvist@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi och personal

Uppfoljning av intern kontroll - information

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden tar emot informationen

Sammanfattning av arendet samt hallbarhetsanalys

Ekonomichef och personalchef redogoér for den interna
kontroll som gjorts for Vargirda och Herrljunga kommuner
under 2023.

I bilagorna finns sammanfattningar att lasa kring utfall,
analys och eventuella atgirder efter den genomforda
kontrollen.

Beslutsunderlag

Internkontroll ekonomi sammanstallning Herrljunga 2023
Internkontroll ekonomi sammanstallning Vargarda 2023

Intern kontroll personal Vargarda 2023
Intern kontroll personal Herrljunga 2023

Beslutet ska skickas till
Personalchef

Ekonomichef

Ann-Charlotte Lilja Kaisa Lundqvist
Kommundirektor Ekonomichef



1.1 Felaktiga |6neutbetalningar Hrj 2023

Risk

Lon utbetalas felaktigt, medarbetare kan paverkas liksom ekonomiska
konsekvenser for forvaltningen.

Ansvarig Ansvarig chef Risk Vasentlighet| Riskvarde
namnd
KS Personalchef 2 3 6

Kontrollmoment och frekvens

Stickprov sker enligt framtagen plan pa Loneenheten. 3ggr/ar

Resultat av granskning

Kontroll av att franvaro var inlagd i personalsystemet genomfordes under aret
genom stickprov pa 12 olika enheter inom kommunen. Sammanlagt 13
felregistreringar upptécktes, dar det missats att lagga in ledighet i systemet.
Vad galler flexregistrering sa genomférdes kontroller pa 10 olika enheter.
Sammanlagt 124 felaktiga flexregistreringar upptacktes.

Genomforande av atgarder

Kontrollerna pagar varje manad for att minimera fel.

Uppmana chefer att halla koll pa att personalens franvaro finns inlagd i
personalsystemet samt att personal med flex gor rattelser i flexen.
Rapporter tas ut varje manad pa alla avdelningar med flex for att se vart det
saknas flexstamplingar. Varje loneadministrator tar ut lista pa sina omraden
och skickar till chef som far undersoka varfor personen inte har flexat

1.2 Uttag av semester
Risk
Att uttag av semester per anstéalld understiger 20 dagar per ar.
Ansvarig Kontrollansvarig Risk Véasentlighet| Riskvéarde
namnd
KS Lonechef 3 2 6

Kontrollmoment och frekvens

Paminnelse till chefer i oktober om att anstalldas uttag av semester ar minst
20 semesterdagar under innevarande ar.

Resultat av granskning

Inga fel har noterats vid kontroll.

Brister i utdrag fran belastningsregistret

1(2)



Risk

Att utdrag ur belastningsregistret inte sker enligt lag fér de verksamheter som berérs,
och darmed anstélls ej lamplig personal.

Ansvarig Ansvarig chef Risk Vasentlighet Summa
namnd
KS Personalchef 3 3 9

Kontrollmoment och frekvens

Kontroll av att aktuella verksamhetschefer arligen redovisar att utdrag ur belastnings-
registret ar gjort enligt lag. Kontrollen sker lopande under aret.

Resultat av granskning

Kontroll har skett genom att underséka om rutan for kontroll av belastningsregister i
anstallningsavtal &r ikryssad och att inskickat anstéllningsavtal till Léneenheten ar
ihophéftat med belastningsutdrag (enligt lag) for vidare arkivering i personakt.

Genomforande av atgarder

Da rutinen fungerar bedoms inga ytterligare atgarder behévas.
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1.1 Felaktiga |dneutbetalningar VGA 2023

Risk

Lon utbetalas felaktigt, medarbetare kan paverkas liksom ekonomiska
konsekvenser for forvaltningen.

Ansvarig Ansvarig chef Risk Vasentlighet| Riskvarde
namnd
KS Personalchef 2 3 6

Kontrollmoment och frekvens

Stickprov sker enligt framtagen plan pa Loneenheten. 3ggr/ar

Resultat av granskning

Kontroll av att franvaro var inlagd i personalsystemet genomfordes under aret
genom stickprov pa 12 olika enheter inom kommunen. Sammanlagt 9
felregistreringar upptécktes, dar det missats att lagga in ledighet i systemet.
Vad géller flexregistrering s& genomfordes kontroller pa 10 olika enheter.
Sammanlagt 27 felaktiga flexregistreringar upptacktes.

Genomforande av atgarder

Kontrollerna pagar varje manad for att minimera fel.

Uppmana chefer att halla koll pa att personalens franvaro finns inlagd i
personalsystemet samt att personal med flex gor rattelser i flexen.
Rapporter tas ut varje manad pa alla avdelningar med flex for att se vart det
saknas flexstamplingar. Varje loneadministrator tar ut lista pa sina omraden
och skickar till chef som far undersoka varfor personen inte har flexat

1.2 Uttag av semester
Risk
Att uttag av semester per anstéalld understiger 20 dagar per ar.
Ansvarig Kontrollansvarig Risk Véasentlighet| Riskvéarde
namnd
KS Lonechef 3 2 6

Kontrollmoment och frekvens

Paminnelse till chefer i oktober om att anstalldas uttag av semester ar minst
20 semesterdagar under innevarande ar.

Resultat av granskning

Inga fel har noterats vid kontroll.

Brister i utdrag fran belastningsregistret

1(2)



Risk

Att utdrag ur belastningsregistret inte sker enligt lag fér de verksamheter som berérs,
och darmed anstélls ej lamplig personal.

Ansvarig Ansvarig chef Risk Vasentlighet Summa
namnd
KS Personalchef 3 3 9

Kontrollmoment och frekvens

Kontroll av att aktuella verksamhetschefer arligen redovisar att utdrag ur belastnings-
registret ar gjort enligt lag. Kontrollen sker lopande under aret.

Resultat av granskning

Kontroll har skett genom att underséka om rutan for kontroll av belastningsregister i
anstallningsavtal &r ikryssad och att inskickat anstéllningsavtal till Léneenheten ar
ihophéftat med belastningsutdrag (enligt lag) for vidare arkivering i personakt.

Genomforande av atgarder

Da rutinen fungerar bedoms inga ytterligare atgarder behévas.

2(2)



1 Ekonomienheten
Inkép och leverantdrsfakturor
1.1 Felaktiga inkdp (Att varan eller tjansten ar ratt
avseende leverantor, vara och pris)
Risk

Att inkop inte &r ratt med avseende pa leverantor, vara och pris, vilket kan
medféra hdgra kostnader och mer administration.

Ansvarig Ansvarig chef Risk Vasentlighet | Riskvarde
namnd
KS/ Ekonomichef 4 2 8
Service-
namnd

Kontrollmoment och frekvens

Stickprovskontroll en gang per tertial av att varan eller tjansten ar inkdpt av
ratt leverantor.

Resultat av granskning:
For perioden sep-dec har ca tjugo slumpmassigt valda fakturor per omrade valts ut for
fakturor konterade mot livsmedel och larm och bevakning.

Inkép av livsmedel gérs mestadels av avtalade leverantorer. De sa kallade smainkdpen eller
”livsmedel 1 konsumentforpackning” gors normalt 1 lokala matbutiker. En upphandling av
livsmedel i konsumentforpackning planeras under 2024 da kommunens samlade volym &r
hog.

Inkép av larm och bevakning gors mestadels hos avtalade leverantorer. Tre fakturor fran ej
upphandlade leverantérer har hittats. Dessa delas tacks inte inom befintliga ramavtal. Den
samlade volymen per ar ar 1ag varfor verksamheten kan fortsatta gora direktupphandlingar
efter behov.

Genomfdérande av forbattringsatgarder:

Information om direktupphandlingen skickas vidare till Zango for att genomfdra en kontroll
av summa och avtal.

Zango och ekonomiavdelningen kommer fortsatt att halla fler utbildningar for inkdpare med
information om vikten av att handla med ratt ramavtalsleverantér och anvéndningen av
avtalskatalogen pa intranatet, samt belysa den stéttning inkoparna kan fa genom
upphandlingsfunktionen Zango.

Tva ganger per ar genomfor Zango kostnadsanalyser for att undvika 6verskridande av
direktupphandlingsgréansen.

Information och riktlinjer infor inkdp sker &ven vid utlamnande av bestéllarreferens.
Upphandlingar sker 16pande under aret.



1.2 Felaktig kontering

Att ink&p och leverantorsfakturor inte ar ratt med avseende pa kontering. Nar
allmanheten begar ut allman handling ger kommunen ut felaktiga uppagifter.

KS/
Service-
namnd

Ekonomichef

Stickprovskontroll en gang per tertial av att fakturan ar ratt konterad.

Resultat av granskning:
Har har 20 slumpmassigt utvalda fakturor fran olika leverantor kontrollerats for perioden Sep-

Dec. Ett slumpvis utvald omraden har undersckts. Tre fakturor av de kontrollerade fakturorna
var felkonterad.

Genomfdérande av forbattringsatgarder:

Om felkonteringar upptacks i det slumpmassiga urvalet ska dessa bokas om till rétt konto.
Fortsatt utbildningar for nyanstéllda och redan anstéllda administratérer kan komma att
behdvas.

1.3 Jav

Att beslutsattestant attesterar fakturor som avser egna kostnader for ex kurs
och telefon.

KS/
Service-
namnd

Ekonomichef

Stickprovskontroll en gang per tertial av att beslutsattestant inte attesterar
fakturor som avser egna kostnader for t.ex. kurs och telefon.

Resultat av granskning:
Korning via Inyett-tjanst eller annan leverantors tjanst ska goras en gang per ar. De Gvriga tva
tertialen sker stickprovskontroller pa ett utvalt omrade.

Under september-december manad har cirka 30 slumpmassigt utvalda leverantorsfakturor
granskats inom omradet kurs/utbildning. En jav-situation har upptackts, dar chef har attesterat
egen faktura for eget deltagande i kurs eller konferens. I nio av fallen saknas &ven



deltagarlista som gor det svart att utesluta Jav-situation.

Genomforande av forbattringsatgarder:

Ekonomi och HR genomfor tillsammans arligen en utbildning for alla chefer dar bland annat
jav och jav-situationer tas upp. Vid tveksamheter &r uppmaningen att kontakta
ekonomiavdelningen.

1.4 Felaktig moms

Att inkdp och leverantorsfakturor inte ar ratt med avseende pa moms.

KS/
Service-
namnd

Ekonomichef

Stickprovskontroll en gang per tertial av att inkép och leverantorsfakturor att
ratt moms ar dragen.

Resultat av granskning:
Fakturor for ca 30 slumpmaéssigt valda leverantorer dar momsen inte dragits med 25%, 12%
eller 6% kontrollerades. Inga fel hittades.

Genomfdérande av forbattringsatgarder:
Fragorna for att hamta ut det som redovisas i momsatersokningen justeras I6pande efter ny
information om vad som gar att atersoka.

15 Felaktig attest

Att ink&p och leverantorsfakturor inte ar ratt med avseende pa attest.

KS/
Service-
namnd

Ekonomichef

Stickprovskontroll en gang per tertial av att ratt person har beslutsattesterat
fakturan.

Resultat av granskning:
Kontroll av attestlistor tom 240207, 40 forandringar har gjorts. Det saknas underlag for tva av

fordndringarna.

Genomforande av forbattringsatgarder:



Loggar for att kunna kontrollera attestregistret bor vidareutvecklas for att kunna utfora
kontrollmomentet pa ett tillfredsstallande satt.

I dagslaget kan systemleverantoren ej leverera loggar for attester

Ekonomiavdelningen kommer under 2024 utreda om det gar att skapa en fraga i Raindance
for att kunna fa ut loggar for attester pa annat vis.

1.6 Bluffakturor

Att kommunen betalar for varor/tjanster som inte utfors.

- -

Kontroll av att bankgiro gar till den som anges vara leverantor.

Resultat av granskning:
Genom kontroll av leverantorsregistret har ca 342 leverantorer passivsats da kommunen inte
gjort nagot inkop inom tva ar.

Granskning genomfors systematiskt vid upplagg av ny leverantér samt forandring av
befintliga leverantorer. Detta kontrolleras av tva personer pa ekonomiavdelningen. Ytterligare
atgard ar att betalfil kontrolleras via Inyett innan den gar till betalning.

Genomfdérande av forbattringsatgarder:
Uppdatering av leverantorsregistret sker I6pande vid forandringar och en gang om aret gas
hela leveranttrsregistret igenom for att se dver aktuella uppgifter.

1.7 Leverantorsfakturor betalas intei tid

Att kommunen inte betalar sina leverantorsfakturor i tid. Detta kan innebara
hogre kostnader, daligt renommé samt att leverantorer inte vill leverera till
kommunen.

Ekonomichef

Kontroll av antal paAminnelser, utifran paminnelser gors stickprov med
férdjupad kontroll.




Resultat av granskning:

Stickprovskontroll av fakturor som under perioden september-december har konterats pa
konto 7610, aktivitetskod 9998 (paminnelseavgift leverantorsskulder). 8 fakturor ar konterade
med aktivitet 9998. Summan av paminnelseavgiften for dessa uppgick till ca 1961 kr. | flera
fall betalas faktura inkl. forseningsavgift, men konteras inte med angiven aktivitet. Dessa
paminnelseavgifter kan vi inte spara.

De fakturor som inte betalts i tid ar i de flesta fall da fakturan inte hanterats i tid av
fakturamottagare eller beslutsattestant. | vissa fall ar fakturan sent inkommen i systemet vilket
troligtvis beror pa att originalfakturan inte kommit fram som den ska.

Genomforande av forbattringséatgarder:
Eskalerafunktionen anvands for att forhindra att leverantdrsfakturor blir for sent betalda.

Aktivitetskoden 9998 har skapats for att pa lattare satt fa kontroll dver mangden
paminnelseavgifter.

Hogre krav fortsatter att stallas pa leverantorerna att skicka e-faktura till kommunen for att
minimera att fakturor ”forsvinner” i posthanteringen. Abonnemangsfunktion finns i
Raindance for att underlatta fakturahanteringen och anvands for el-och telefonfakturor. Vidare
kommer fler fakturor/abonnemang att anslutas till funktionen. En paminnelse har givits till de
som hanterar fakturor att gora en extra kontroll av aktuella uppgifter pa fakturan mot den
information som finns i Raindance, for att sakerstéalla att betalningen nar ratt mottagare.



1 Ekonomienheten
Inkép och leverantdrsfakturor
1.1 Felaktiga inkdp (Att varan eller tjansten ar ratt
avseende leverantor, vara och pris) -
Risk

Att inkop inte &r ratt med avseende pa leverantor, vara och pris, vilket kan
medféra hdgra kostnader och mer administration.

Ansvarig Ansvarig chef Risk Vasentlighet | Riskvarde
namnd
KS/ Ekonomichef 4 2 8
Service-
namnd

Kontrollmoment och frekvens

Stickprovskontroll en gang per tertial av att varan eller tjansten ar inkdpt av
ratt leverantor.

Resultat av granskning:
For perioden september till december har ca tjugo slumpmassigt valda fakturor per omrade
valts ut for fakturor konterade mot livsmedel och tolktjanster.

Inkép av livsmedel gérs mestadels av avtalade leverantorer. De sa kallade smainképen eller
”livsmedel 1 konsumentforpackning” gors normalt 1 lokala matbutiker. En upphandling av
livsmedel i konsumentforpackning planeras under 2024 da kommunens samlade volym &r
hog. Ett inkdp géllande kaffe har kopts av fel leverantor. Ytterligare ett inkop géllande
allergimat har gjorts hos ett upphandlad leverantér som en direktupphandling.

Inkop av larm och bevakning goérs mestadels hos avtalade leverantorer. Tre fakturor fran ej
upphandlade leverantérer har hittats. Dessa delas tacks inte inom befintliga ramavtal. Den

samlade volymen per ar ar 1ag varfor verksamheten kan fortsatta gora direktupphandlingar
efter behov.

Genomfdérande av forbattringséatgarder:
Information om direktupphandlingen skickas vidare till Zango for att genomfdra en kontroll

av summa och avtal.

Zango och ekonomiavdelningen kommer fortsatt att halla fler utbildningar for inkdpare med
information om vikten av att handla med ratt ramavtalsleverantor och anvandningen av
avtalskatalogen pa intranatet, samt belysa den stottning inkdparna kan fa genom
upphandlingsfunktionen Zango.

Tva ganger per ar genomfor Zango kostnadsanalyser for att undvika 6verskridande av
direktupphandlingsgréansen.

Information och riktlinjer infor inkdp sker dven vid utldmnande av bestéllarreferens.
Upphandlingar sker I6pande under aret.



1.2 Felaktig kontering

Att inkép och leverantdrsfakturor inte ar ratt med avseende pa kontering. Nar
allmanheten begar ut allman handling ger kommunen ut felaktiga uppagifter.

KS/
Service-
namnd

Ekonomichef

Stickprovskontroll en gang per tertial av att fakturan ar ratt konterad.

Resultat av granskning:
Har har 20 slumpmassigt utvalda fakturor fran olika leverantdr kontrollerats for perioden

september till december. Ett slumpvis utvald omraden har undersokts. Tva av de kontrollerade
fakturorna var felkonterade.

Genomfdérande av forbattringsatgarder:

Om felkonteringar upptacks i det slumpmassiga urvalet ska dessa bokas om till rétt konto.
Fortsatt utbildningar for nyanstéllda och redan anstéllda administratérer kan komma att
behdvas.

1.3 Jav

Att beslutsattestant attesterar fakturor som avser egna kostnader fér ex kurs
och telefon.

KS/
Service-
namnd

Ekonomichef

Stickprovskontroll en gang per tertial av att beslutsattestant inte attesterar
fakturor som avser egna kostnader for t.ex. kurs och telefon.

Resultat av granskning:
Korning via Inyett-tjanst eller annan leverantors tjanst ska goras en gang per ar. De Gvriga tva
tertialen sker stickprovskontroller pa ett utvalt omrade.

Under september-december manad har cirka 30 slumpmassigt utvalda leverantorsfakturor
granskats inom omradet kurs/utbildning. Tva javsituationer har upptackts, dar chef har
attesterat egen faktura for eget deltagande i kurs eller konferens. I nio av fallen saknas &ven
deltagarlista som gor det svart att utesluta javsituation.



Genomforande av forbattringséatgarder:

Ekonomi och HR genomfor tillsammans arligen en utbildning for alla chefer dér bland annat
jav och javsituationer tas upp. Vid tveksamheter ar uppmaningen att kontakta
ekonomiavdelningen.

14 Felaktig moms

Att inkdp och leverantérsfakturor inte ar ratt med avseende pa moms.

KS/
Service-
namnd

Ekonomichef

Stickprovskontroll en gang per tertial av att inkdp och leverantérsfakturor att
ratt moms ar dragen.

Resultat av granskning:
Pa 30 slumpmassigt valda fakturor under september till december kontrollerades att ratt moms
dragits. Inga fel hittades.

Genomfdérande av forbattringsatgarder:
Fragorna for att hamta ut det som redovisas i momsatersokningen justeras I6pande efter ny
information om vad som gar att atersoka.

15 Felaktig attest

Att inkdp och leverantorsfakturor inte ar ratt med avseende pa attest.

KS/
Service-
namnd

Ekonomichef

Stickprovskontroll en gang per tertial av att ratt person har beslutsattesterat
fakturan.

Resultat av granskning:
Kontroll av attestlistor tom 231231. Underlag finns for alla forandringar som &r gjorda.

Genomforande av forbattringséatgarder:
Loggar for att kunna kontrollera attestregistret bor vidareutvecklas for att kunna utfora
kontrollmomentet pa ett tillfredsstallande sétt.

I dagslaget kan systemleverantoren ej leverera loggar for attester



Ekonomiavdelningen kommer under 2024 utreda om det gar att skapa en fraga i Raindance
for att kunna fa ut loggar for attester pa annat vis.

1.6 Bluffakturor

Att kommunen betalar fér varor/tjanster som inte utfors.

KS/ Ekonomichef 2 4
Service-
namnd

Kontroll av att bankgiro gar till den som anges vara leverantér.

Resultat av granskning:
Genom kontroll av leverantorsregistret har ca 265 leverantorer passivsats dd kommunen inte
gjort nagot inkop inom tva ar.

Granskning genomfors systematiskt vid upplagg av ny leverantér samt forandring av
befintliga leverantorer. Detta kontrolleras av tva personer pa ekonomiavdelningen. Ytterligare
atgard ar att betalfil kontrolleras via Inyett innan den gar till betalning.

Genomfdérande av forbattringsatgarder:
Uppdatering av leverantorsregistret sker I6pande vid forandringar och en gang om aret gas
hela leveranttrsregistret igenom for att se dver aktuella uppgifter.

1.7 Leverantorsfakturor betalas inte i tid

Att kommunen inte betalar sina leverantorsfakturor i tid. Detta kan innebéra
hogre kostnader, daligt renommé samt att leverantorer inte vill leverera till
kommunen.

KS/ Ekonomichef
Service-
namnd

Kontroll av antal paAminnelser, utifran paminnelser gors stickprov med
férdjupad kontroll.

Resultat av granskning:

Stickprovskontroll av fakturor som under perioden september-december har konterats pa
konto 7610, aktivitetskod 9998 (paminnelseavgift leverantorsskulder). 17 fakturor ar
konterade med aktivitet 9998. Summan av paminnelseavgiften for dessa uppgick till 4 089 kr.



| flera fall betalas faktura inkl. férseningsavgift, men konteras inte med angiven aktivitet.
Dessa paminnelseavgifter kan vi inte spara.

De fakturor som inte betalts i tid ar i de flesta fall da fakturan inte hanterats i tid av
fakturamottagare eller beslutsattestant. | vissa fall r fakturan sent inkommen i systemet vilket
troligtvis beror pa att originalfakturan inte kommit fram som den ska.

Genomfdérande av forbattringsatgarder:
Eskalerafunktionen anvands for att forhindra att leverantdrsfakturor blir for sent betalda.

Aktivitetskoden 9998 har skapats for att pa lattare satt fa kontroll dver mangden
paminnelseavgifter.

Hogre krav fortsatter att stallas pa leverantorerna att skicka e-faktura till kommunen for att
minimera att fakturor ”forsvinner” i posthanteringen. Abonnemangsfunktion finns i
Raindance for att underlétta fakturahanteringen och anvands for el-och telefonfakturor. Vidare
kommer fler fakturor/abonnemang att anslutas till funktionen. En paminnelse har givits till de
som hanterar fakturor att gora en extra kontroll av aktuella uppgifter pa fakturan mot den
information som finns i Raindance, for att sékerstalla att betalningen nar rétt mottagare.
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hanna.larssonl@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi och personal

Verksamhetsberattelse 2023

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden godkanner 2023 ars verksamhetsberattelse.

Sammanfattning av arendet samt hallbarhetsanalys

Personal och ekonomi ar sedan 2015 organiserade i en gemensam servicenamnd
mellan Vargarda och Herrljunga kommun. Uppdraget for servicenamnden &r att
verka stodjande for chefer och verksamheter inom de bada kommunerna.
Vargarda kommun ar huvudman for servicenamnd ekonomi och personal.

Ekonomiavdelningen redovisar ett negativt resultat pa 254 tkr for budgetaret
2023. Det negativa resultatet beror pa systemkostnader och konsultkostnader i
samband med vakanta tjanster under delar av aret.

Personalavdelningen redovisar ett positivt utfall om 434 tkr for budgetaret 2023.
Det positiva resultatet beror pa lagre personalkostnader pa grund av
tjanstledigheter och sjukskrivningar. Under évriga kostnader redovisas dock ett
underskott vilket beror pa 6kade systemkostnader (licenser). Av de
kommunspecifika kostnaderna sa redovisar Herrljunga ett dverskott vilket beror
pa lagre fackliga personalkostnaderna och i Vargarda redovisar ett storre
underskott pa grund av hogre fackliga personalkostnader.

Beslutsunderlag
Verksamhetsberattelse 2023 servicendmnd ekonomi/ personal

Beslutet ska skickas till
Kaisa Lundgvist

Kaisa Lundqvist Hanna Larsson
Ekonomichef Controller
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per den
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Servicenamnd

Ekonomi/Personal



Inledning

Personal och ekonomi &r sedan 2015 organiserade i en gemensam servicendmnd mellan
Vargarda och Herrljunga kommun. Uppdraget for servicenamnden &r att verka stodjande for
chefer och verksamheter inom de bada kommunerna. Vargarda kommun ar huvudman for
servicenamnd ekonomi och personal.

Ekonomiavdelningen

Verksamhetsbeskrivning

Ekonomiavdelningens uppdrag utgér fran antaget dokument ”Gemensam éverenskommelse om
gemensam servicendmnd for verksamhetsstodjande funktioner inom personal och ekonomi”.
Ekonomiavdelningens uppdrag éar att till politiken, férvaltningsledningen och verksamheterna
ge stod och service i ekonomi- och upphandlingsfragor samt uppratthalla en tydlig styrning i
dessa fragor utifran gallande lagstiftning och rekommendationer. Medborgare, politiker, chefer
och medarbetare kan av ekonomiavdelningen forvanta sig en hog tillganglighet, ett
professionellt bemétande samt hog kvalitet i framtagna redovisningar, upphandlingar, rapporter
och dokument.

Ekonomiavdelningen har under aret fortsatt arbetet med avdelningens langsiktiga mal med
fokus pa fyra omraden som representerar olika perspektiv i avdelningens uppdrag;
personalekonomi, internhandel, analysera och effektivisera samt digitalisering.

Ekonomiska utmaningar och hogre kostnadslage i kommunernas verksamheter har paverkat
ekonomiavdelningens arbete genom stérre efterfragan av stod och forslag till 16sningar for att
underlatta den ekonomiska situationen. Arbetet med att kartlagga kommunernas leasingavtal
och deras kostnadseffekter har fortsatt under aret och kommunernas redovisning av
leasingkostnader har anpassats till gallande rekommendationer. Ny upphandling av
upphandlingsfunktionen genomférdes under aret och uppdraget tilldelades till Zango AB.
Arbetet med kommunernas fakturapaminnelser har automatiserats genom integrationer.

Ekonomiavdelningen har under delar av aret haft vakanta controllertjanster. For att dverbygga
vakanser har konsulthjalp anlitats for att uppratthalla god serviceniva. Medarbetare har ocksa
bidragit till konstruktiva I6sningar genom att utveckla och bredda sin kompetens. En bredare
kompetens och verksamhetsovergripande losningar ger goda forutsattningar for en stabil och
mindre sarbar organisation aven framover.

Avdelningens systemkostnader har varit forhallandevis hoga under aret vilket beror pa storre
behov av utbildning, stéd, och service kring ekonomisystemet.

Framtid

Ekonomiavdelningen kommer under de kommande aren att fortsatta arbetet med att vara en
professionell och proaktiv avdelning som ger stdd och service till medborgare, politiker, chefer
och medarbetare i kommunen inom ekonomi och upphandlingsfragor. Ekonomiavdelningen
kommer ocksa att tillse att lagar, regler, policys och andra styrdokument efterfoljs inom
ekonomi- och upphandlingsomradet.

Ekonomiavdelningen arbetar vidare med att oka forstaelsen mellan ekonomiska medel och
personalresurser. Arbetet inom internhandel fokuserar pa andamalsenliga modeller som skapar
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mervarde och minskar suboptimering i kommunerna. Ekonomiavdelningen ska genom
relevanta analyser och underlag bidra till att verksamheterna pa béasta satt kan bedriva
kostnadseffektiv verksamhet. Avdelningen kommer ocksa att arbeta for enklare och
andamalsenliga processer, bade for verksamheterna och for ekonomiavdelningen.

Kommunernas avtal kring ekonomisystemet Raindance gar ut i slutet av 2026.
Ekonomiavdelningen har beviljats investeringsmedel for upphandling och inférande av nytt
ekonomisystem. Projektplanering pagar och upphandling beraknas genomforas under 2024,

Utfall per den 2023-12-31

. Awvikelse
RESULTATRAKNING Utfall Budget Utfall utfall vs.
(tkr) 2022 2023 2023 Budget 2023

Intakter - 289 -245 -334 89
Personalkostnader 8914 9979 8770 1209
Lokalkostnader 1 0 0 -
Ovriga kostnader 2519 2262 2814 -1 552
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Summa nettokostnader 11144 11996 12 250 -254
Kommunbidrag 11 429 11996 11996
Resultat mot Budget 284 - -254
Organisatorisk fordelning

B Avvikelse
RESULTATRAKNING Utfall Budget Utfall utfall vs.
(tkr) 2022 2023 2023 Budget 2023
Kommungemensamma 11 007 11948 12142 -195
Herrljungaspecifika 84 48 0 48
Vargardaspecifika 53 0 108 -108
Summa verksamhet 11144 11 996 12 250 -254

Ekonomiavdelningen redovisar ett negativt resultat pa 254 tkr for budgetaret 2023. Det negativa
resultatet beror pa systemkostnader och konsultkostnader i samband med vakanta tjanster under
delar av aret. Underskottet for 6vriga kostnader, dar dessa kostnader ingar, tacks till stora delar
av lagre personalkostnader.



Personalavdelningen
Verksamhetsbeskrivning

Personalavdelningen har tre huvuduppdrag - styra, stédja och serva - verksamhetens chefer i
alla forekommande HR-fragor och Ionefragor. Personalavdelningen har tva huvudomraden —
en HR-avdelning som ansvarar for personalstrategiska fragor och ger stdd i personaloperativa
fragor och en I6neavdelning som administrerar I6ner och arvoden till anstallda och
fortroendevalda med flera samt ansvar fér systemforvaltning och pensionsférvaltning. HR-
avdelningen ansvarar for att driva en enhetlig personalpolitik for hela kommunen samt att arbeta
med arbetsmiljofragornas utveckling. HR-avdelningen ger stod vid rekrytering, rehabilitering,
forhandlingar, arbetsrattsliga fragor och samordnar bland annat samverkansprocesserna och
pensionsfragor.

Arets l6nerevision har genomforts i bdda Kommunerna utifran de centrala avtalens intentioner.
| fordelningen har som tidigare anvants I6nekartlaggningen som gérs pa arshasis i bada
kommunerna.

Loneenheten har gjort forandringar i arbetsuppléagg och férenklingar, dar uppgraderingar av de
olika processerna inom l6n och arvodesutbetalningar har effektiviserats. Inventering pagar av
alla stodsystem som ar direktlankade med lonesystemet pagar infor en fornyad upphandling av
nytt I6nesystem.

Framtid

Personalavdelningen kommer att fortsatta arbetet med att ge det stdd till kommunens chefer
som dessa behover i sin vardag géallande HR- samt lonefragor. Arbetet med att sanka
sjukfranvaron fortsatter, bland annat genom att fanga upp behoven av specifika och fortsatta
insatser pa de personalekonomiska uppféljningarna tillsammans med respektive chef. Fokus
kommer framgent ligga 4n mer pa personalomsattningen och den framtida
kompetensforsorjningen. En strategi for att sammankoppla kompetensforsorjningen i ett storre
sammanhang pagar.

Forvaltningen fokuserar pd ledarutveckling, da den har direktinverkan pa personalens
motivation och styrning av verksamheten. Da vi har nya Kommundirektorer i bada
Kommunerna kommer fortsattningen att stammas av med deras respektive tankar och ideer pa
hur detta kan utvecklas. Under hosten 2023 paborjades ett samarbete inom
sjuhdradskommunerna med att starta ett internt chefsforsorjningsprogram. Vi kommer att ha ett
forsta forslag pa hur detta samarbete kan realiseras under april/maj 2024.

Loneenhetens fortsétter arbetet med att starka och kvalitetssakra sina processer och stodsystem
for 16nehantering bland annat genom att flera delar av anstéliningsprocessen digitaliseras.

En upphandling av nytt personal- och lénesystem har startat, da de befintliga avtalen har ett
slutdatum. Initialt handlar det om att inventera behoven utifran nuvarande stodsystem som ar
direktlankade med I6nesystemet. Orsakerna till nytt 16nesystem ar dels juridiska, men ocksa
ekonomiska, da vi bor samordna samtliga system till en leverantor och darmed paverka
kostnaderna positivt.



Utfall per den 2023-12-31

RESULTATRAKNING Utfall Budget Utfall ﬁ‘t’;’;ﬁe\ge
(tkr) 2022 2023 2023 Budget 2023
Intakter -843 -748 -726 22
Personalkostnader 13 200 13 604 12881 723
Lokalkostnader 41 75 27 48
Ovriga kostnader 2900 2728 3044 -316
Kapitalkostnader 0 0 0 0
Summa nettokostnad 15 297 15659 15224 434
Kommunbidrag 15 657 15659 15 659
Resultat mot Budget 359 - 434
Organisatorisk fordelning

. Avvikelse
RESULTATRAKNING Utfall Budget Utfall utfall vs.
(tkr) 2022 2023 2023 Budget 2023
Kommungemensamma 12 299 13 340 12789 550
Herrljungaspecifika 966 1157 1056 101
Vargardaspecifika 2030 1162 1379 -217
Summa verksamhet 15 297 15 659 15224 434

Personalavdelningen redovisar ett positivt utfall om 434 tkr for budgetaret 2023. Det positiva
resultatet beror pa lagre personalkostnader pa grund av tjanstledigheter och sjukskrivningar.
Under 6évriga kostnader redovisas dock ett underskott vilket beror pa 6kade systemkostnader
(licenser). Av de kommunspecifika kostnaderna sa redovisar Herrljunga ett Gverskott vilket
beror pa lagre fackliga personalkostnaderna och i Vargarda redovisar ett storre underskott pa

grund av hogre fackliga personalkostnader.

Sammanstallning resultat

For budgetaret 2023 blev servicenamnden samlade resultat ett 6verskott pa 180 tkr, dar

ekonomiavdelningen star for minus 254 tkr och personalavdelningen for plus 434 tkr.

Utfall mot budget

Utfall 2022 Utfall 2023

Ekonomiavdelningen
Personalavdelningen
Summa resultat
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Hanna Larsson
hanna.larssonl@vargarda.se

Servicenamnd ekonomi och personal

Hantering av dver- och underskott 2023

Forvaltningens forslag till beslut

Servicenamnden godkanner 6ver och underskottshanteringen for 2023 ars
verksamhet.

Sammanfattning av arendet samt hallbarhetsanalys

Enligt 6verenskommelse om gemensam servicendmnd om verksamhets-
stoddjande funktioner ekonomi och personal samt I'T/vixel/telefoni, daterat
2014-05-06, ska over- och underskott for servicenimnderna hanteras
genom att i sin helhet dverforas till foljande verksamhetsar.

Det dr kommunfullmiktige 1 respektive kommun som beslutar om dver-
och underskottshanteringen i respektive kommun.

Nedanstaende tabell visar 6ver- och underskottshanteringen for ekonomi

och personal.

(Tkr) UB 2022  Utfall 2023 UB 2023
Ekonomi 284 -254 30
Personal 359 434 793
TOTALT 643 180 823

Beslutet ska skickas till
Kaisa Lundgvist

Kaisa Lundgvist Hanna Larsson
Ekonomichef Controller
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Hanna Larsson
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Servicenamnd ekonomi och personal

Manadsuppfdljning per den 29 februari 2024

Forvaltningens forslag till beslut
Servicendmnden godk&nner uppréttad prognos.

Sammanfattning av arendet samt hallbarhetsanalys

Ekonomiavdelningen och personalavdelningen visar pa ett prognostiserat
underskott pa 400 tkr. Ekonomiavdelningen prognostiserar ett underskott pa
200 tkr, vilket beror pa okade konsultkostnader till foljd av vakant
controllertjanst. Personalavdelningen prognostiserar ett underskott pa 200 tkr
vilket beror pa hogre fackliga kostnader i Vargarda an budgeterat.

Beslutsunderlag

Manadsuppféljning per den sista februari 2024 servicenamnd
ekonomi personal

Beslutet ska skickas till
Kaisa Lundqvist

Kaisa Lundgvist Hanna Larsson
Ekonomichef Controller
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uppfoljning och
Prognos
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2024-12-31
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Manadsuppfdljning februari

1. Driftredovisning

Ekonomi
RESULTATRAKNING Budget Prognos Awvvikelse  Forandring
(tkr) 2024 2024 helar prognos
1 Intakter -266 -266 0 -
3 Personalkostnader 9372 9102 270 270
5 Ovriga kostnader 3226 3696 -470 -470
6 Kapitalkostnad 0 0 0 -
Nettokostnad/Kommunbidrag 12 332 12 532 -200 -200
Organisatorisk fordelning
RESULTATRAKNING Budget Prognos Avvikelse  Forandring
(tkr) 2024 2024 helar prognos
Kommungemensamma 12 282 12 482 -200 -200
Herrljungaspecifika 50 50 0 -
Vérgardaspecifika 0 0 0 -
Summa verksamhet 12 332 12 532 -200 -200

Ekonomiavdelningen prognostiserar ett underskott pa 200 tkr vilket beror pa dkade konsultkostnader pa
grund av vakant controllertjanst.

Personal
RESULTATRAKNING Budget Prognos Avvikelse  Forandring
(tkr) 2024 2024 helar prognos
1 Intékter -778 -778 0 -
3 Personalkostnader 13421 13621 -200 -200
4 Lokalkostnader 29 29 0 -
5 Ovriga kostnader 3449 3449 0 -
6 Kapitalkostnad 0 0 0 -
Nettokostnad/Kommunbidrag 16 121 16 321 -200 -200
Organisatorisk fordelning
RESULTATRAKNING Budget Prognos Avvikelse  Forandring
(tkr) 2024 2024 helar prognos
Kommungemensamma 13726 13726 0 -
Herrljungaspecifika 1191 1191 0 -
Vargardaspecifika 1204 1 404 -200 -200
Summa verksamhet 16 121 163 21 -200 -200

Personalavdelningen prognostiserar ett underskott pa 200 tkr vilket beror pa hogre fackliga kostnader an
budgeterat i Vargarda. Ovriga verksamheter prognostiserar en budget i balans.




2. Investeringsredovisning

Budgeterat belopp &r beslutad investeringsbudget for ar 2024. Prognosen redogor for kostnadsutfallet
innevarande ar. Prognosen redogor saledes inte for investeringens totala prognos i de fall den stracker sig
over flera ar.

Ekonomi
PROJEKT URSPRBUDGET OMBUDGET BUDGET PROGNOS AVVIKELSE
Nytt ekonomisystem 398 - 398 398
Summa 398 - 398 398

Kommunernas avtal kring ekonomisystemet Raindance gar ut i slutet av 2026. Ekonomiavdelningen har
beviljats investeringsmedel for upphandling och inférande av nytt ekonomisystem. Projektplanering pagar och
upphandling beréknas genomféras under 2024. Prognos enligt budget.
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Kaisa Lundqvist
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Servicenamnd ekonomi och personal

Organisation och budgetprinciper infér budget 2025 -
information

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden tar emot informationen

Sammanfattning av arendet samt hallbarhetsanalys

Personalchef och ekonomichef har av kommundirektdrerna i Herrljunga och
Vargarda fatt i uppdrag att se 6ver forutsattningar for fortsatt samarbete med
gemensam ekonomi och personal.

Servicendmnden informeras om budgetforutsattningar infor 2025 och
kommunernas budgetforutsattningar utifran de budgetandelar som
kommunerna finansierar HR/LOn, Ekonomi samt IT verksamheterna med.

Ann-Charlotte Lilja Kaisa Lundqvist
Kommundirektor Ekonomichef

Kristian Larsson

Personalchef
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Servicenamnd ekonomi och personal

Uppdrag om dversyn av samverkansmojligheter
Herrljunga - Vargarda - information

Forvaltningens forslag till beslut
Servicenamnden tar emot informationen.

Sammanfattning av arendet samt hallbarhetsanalys

Ar 2014 tecknades en 6verenskommelse om att inrétta tvd gemensamma
servicenamnder mellan Herrljunga och Vargarda avseende:

- Ekonomi/personal
- IT/véxel/telefoni

Syftet med namnderna definierades som att skapa goda forutsattningar for
utvecklande och samverkande service, vara en gemensam resurs for samtliga
verksamheter, bidra till kvalitetshdjning och optimering av effektivisering,
mojliggora for kostnads- och kompetenseffektivitet, 6ka attraktionskraften
for kommunen som arbetsgivare samt skapa forutsattningar for en fordjupad
demokrati.

Den 1 januari 2015 inrattades tvd gemensamma namndsorganisationer med
uppgift att hantera samverkan mellan samtliga funktioner inom personal,
ekonomi, IT, vaxel samt telefoni. Vargarda tog ansvar for namnden avseende
ekonomi/personal och Herrljunga tog ansvar for namnden avseende
IT/véxel/telefoni. Namndernas arbete har darefter I6pt vidare under nio ars
tid.

Nulage

Kommunerna &r dverens om att samverkan ar ett viktigt verktyg for att
hantera valfardsfragor nu och i framtiden och ser positivt pa fortsatt
samverkan. Vid de tillfallen nar samverkansmojligheter uppstar, bor denna
fraga undersokas mellan kommunerna. De nuvarande servicenamnderna ser
att det infér néstkommande mandatperiod finns anledning att vidareutveckla
samverkan, men det finns ocksa anledning att undersoka om
avtalssamverkan kan vara en lampligare form &n de nuvarande
servicendmnderna.

Sedan ar 2018 finns en utvecklad méjlighet i kommunallagen om
avtalssamverkan, en mojlighet som inte fanns da 6verenskommelsen gjordes
ar 2014. Det brukliga i nulaget ar att kommuner avtalssamverkar, vilket
ocksa Herrljunga och Vargarda gor, dels med varandra inom andra omraden,
dels med andra kommuner. Det finns i ett samverkansavtal méjlighet att
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bygga en struktur for hur samverkan foljs upp och sékerstélla politisk insyn
och mandat i avtalssamarbetet.

Det finns darfér anledning att se Gver, vidareutveckla och omforma
samverkansformen mellan kommunerna sa att den ar anpassad till de
forutsattningar som rader i nulaget men ocksa rustad for en alltmer komplex
och féranderlig framtid som kommunerna moter.

Det finns ocksa behov av att I6pande se 6ver vilka delar som potentiellt kan
forbéattras i nuvarande gemensam organisation och justera dessa, vilket ligger
inom ramen for kommundirektorernas uppdrag.

Vid hallbarhetsanalys gors bedomningen att drendet ar av administrativ art
och inte paverkar hallbarheten vare sig ekonomiskt, ekologiskt eller socialt.

Ann-Charlotte Lilja
Kommundirektor



