ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN  KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA 2023-12-05

q @ Socialnamnden

Instans: Socialnamnden
Tid: Tisdag den 12 december kl. 13:15
Plats: Nossan (A-sal), kommunhuset, Herrljunga

Dag for justering: mandag, 18 december 2023
Forslag pa justerare: Jan Knudsen (SD)

Samtliga drenden har beretts av socialniimndens presidium.

Observera att sekretesshandlingar delas ut for genomliisning innan sammantridet i
enlighet med beslut pa socialnimndens sammantride den 21 maj 2013, § 60/2013.

Carina Fredriksen (S) Markus Larsson
Ordforande Sekreterare
Information:

e SN= slutgiltigt beslut fattas i socialndmnden

KS = slutgiltigt beslut fattas i kommunstyrelsen.

KF = slutgiltigt beslut fattas i kommunfullméktige.

Info = Information.

Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.
VS markerar att handlingar presenteras vid sammantridet.



KL NR  Besluts Arende DNR Handlingar Féredragande/
-organ bifogas Kommentar
13.15 Sammantradets 6ppnande Ordforande
Upprop Néamndsamordnare
Val av justerare och tid for justering Ordforande
Godkénnande av dagordningen Ordférande
13.20 1 INFO Foreldsning av KPMG -- -- Representant fran
KPMG
14.05 2 KS Antagande av dldreomsorgsstrategi for SN 2023/161 X Socialchef
Herrljunga kommun 2023-2032
1420 3 INFO Information om folkhélsa och samverkan -- -- Folkhélsostrateg
1440 4 INFO Slutrapport Hagen etapp 1 SN 2023/162 X Projektledare
1455 5 INFO Personalekonomisk uppfoljning -- -- HR-specialist
1505 6 INFO Forvaltningen informerar -- -- Socialchef
15.15 7 SN Reviderad budget och verksamhetsplan 2024 SN 2023/5 X Controller
1530 8 SN Attestanter 2024 socialndmnden SN 2023/9 X Controller
1540 9 SN Schablonbelopp for LSS, personlig assistans SN 2023/157 X Controller
till utforare
15.50 10 SN SKR brukarundersokningar 2023 LSS och SN 2023/138 X SAS
IFO
16.05 11 SN Indexreglering av timavgift for uttag av taxa ~ SN 2023/133 X Verksamhetschef
géllande alkohollagen, lag om tobak och
liknande produkter, tobaksfria
nikotinprodukter och lag om viss receptfria
lakemedel
16.10 12 SN Ansokan om verksamhetsbidrag for 2024 frain SN 2023/113 X Socialchef
Kvinno- och Tjejjouren
16.15 13 INFO Aterrapport fran kontaktpolitiker -- -- Ordforande



NR Meddelandeforteckning DNR Handlingar
bifogas
1 KS § 202/2023-11-13 Askande fran socialnimnden SN 2023/145 X
om medel for drift av projektet Ung omsorg
2 Beslut fran delregional ndmnd sodra géllande SN 2023/108 X
forlangning av avtal om samverkan vid
ungdomsmottagningen i Herrljunga mellan
Herrljunga kommun och delregional nimnd sddra
3 Fortydligande av TiS Taxan 2023-11-24 SN 2023/P-28 X
4 KF § 183/2023-11-27 Budget och verksamhetsplan SN 2023/5 X
2024 for Herrljunga kommun
5 KF § 188/2023-11-27 Bestimmelser om taxa SN 2023/133 X
géllande alkohollagen, lag om tobak och liknande
produkter, lag om tobaksfria nikotinprodukter och lag
om vissa receptfria lakemedel
6 KF § 189/2023-11-27 Riktlinjer for handlaggning av SN 2023/147 X
taxor och avgifter inom socialnimndens verksamhet
7 FSG Protokoll 2023-11-30 SN 2023/15 X
NR Delegeringsbeslut DNR Handlingar
bifogas
1 Anmailan av delegeringsbeslut under -- VS

tidsperioden 2023-11-01 — 2023-11-30




Arende 2

ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjinsteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2023-11-21
Sandra Siiljé DNR SN 2023/161 700

Sid 1 av 2

Antagande av aldreomsorgsstrategi for Herrljunga kommun 2023-2032

Sammanfattning

Kommunen behover en langsiktig planering och inriktning som dr vl forankrad i hela
kommunen avseende dldreomsorg dérfor har socialforvaltningen under 2023 1 samarbete
med KPMG tagit fram en har en strategi for dldreomsorgen. Satsningen har finansierats
med statsbidrag. Revisionen i kommunen har vid tidigare granskningen av kommunens
kvalité i dldreomsorgen ar 2021 rekommenderat socialnimnden att ta fram en strategisk
plan for dldreomsorgen. Forvaltningen har haft detta som en av de prioriterade fragorna i
forvaltningen. En strategisk plan for dldreomsorgen dr en forutséttning for att kunna
identifiera de omraden som forvaltningen méaste arbeta med for att hitta de omraden som é&r
mdjliga att effektivisera. En strategi som medfor att forvaltningen far ett underbyggt
underlag att arbeta vidare med knyter an till kommunens dvergripande mal om en héllbar
och inkluderande kommun. Bade utifran ansvaret att klara en framtida svir ekonomisk
utmaning inom &ldreomsorgen med fler dldre samt inkludering av den dldre befolkningen.

Denna strategi ska vara den inriktning som forvaltningen ska ha for att genomfora den
omstdllning som dldreomsorgen star infor de kommande aren. For att 14gga en strategi
framét har det varit visentligt att spegla vilka forutsittningar, vilken struktur och vilket
innehall som géller for nuvarande dldreomsorg i kommunen. En kortare tillbakablick 6ver
maélgruppens verksamhetsutveckling dver tid presenteras, som syftar till 6kad forstaelse for
nuldge och utgangspunkt for Herrljunga kommuns dldreomsorg. Déarefter presenteras en
strategi for kommunens arbete framat.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-11-21
Aldreomsorgsstrategi 2023-2032

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden antar dldreomsorgsstrategin.
e Socialndmnden foreslar for kommunstyrelsen att anta dldreomsorgsstrategin.

Sandra Sélj6
Socialchef

Expedieras till: Kommunstyrelsen

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Bakgrund

I likhet med manga andra kommuner i Sverige har Herrljunga en utveckling dér
kommunens invanare blir allt dldre. Under &ren 2012-2021 steg den procentuella andelen
av invénarna over 65 ar, fran 21,8% till 25%. Konsekvenser av utvecklingen kan ses i
nartid och exemplifieras via 6kning av utférda hemtjansttimmar under 2022 1 jamforelse
med foregdende ar. Som i sd minga andra kommuner stéller den demografiska
utvecklingen fragor till dldreomsorgen géllande organisering/struktur, effektivisering,
kompetensforsdrjning, hemtjinst, boendeplatser, hilso- och sjukvard, bistindsbeddmning
och ekonomiskt utfall. Darav behovs en strategi for dldreomsorgen.

Samverkan
Arendet har samverkats pa FSG 2023-11-30

Motivering av forslag till beslut

Kommunen behdver ha en gemensam bild av vart dldreomsorgen &r pa vdg. En
dldreomsorgsstrategi ger kommunen en saddan inriktning som kan anvdndas som underlag i
framtida politiska beslut och for beslut i verksamheten. En strategisk antagen plan gor att
forvaltningen kan ta mer forankrade beslut 1 fakta och ddrmed skjuta in resurserna rétt samt
arbeta pa effektiviseringar dér de ar mgjliga.
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Aldreomsorgens utveckling

Nationelit

Sverige har idag en av varldens aldsta befolkningar. Andelen aldre i befolkningen blir allt
stérre och de allra aldsta férvantas 6ka framéver. De flesta aldre har en god halsa och kan
leva lange med bibehallen halsa och god funktionsférmaga. Férekomsten av sjukdomar,
nedsatt fysisk och psykisk funktionsférmaga 6kar dock med stigande alder vilket leder till

okat beroende av vard och omsorg.

Gruppen mest sjuka aldre omfattar, enligt Socialstyrelsen, personer som ar 65 ar eller aldre
med omfattande nedsattningar i sin funktionsférmaga till foljd av aldrande, skada eller
sjukdom. Idag handlar det om cirka 300 000 kvinnor och man som far omfattande insatser.
Omradet att sdkra vard och omsorg for mest sjuka aldre utgér en av samhallets stérsta

utmaningar och ar hdgt prioriterat.

De senaste arens coronapandemi har slagit hart mot aldregruppen i Sverige. Den generella
bilden i landets kommuner ar att efterfrdgan av tjanster/insatser har paverkats i
aldreomsorgen. | flera kommuner vittnas om att det under perioder funnits en osakerhet
och radsla att flytta in till aldreboende och att hemtjanstinsatser avstas av samma skal.
Dessa indirekta konsekvenser for aldregruppen, beskrivs i det andra delbetédnkandet fran
Coronakommissionen (SOU 2021:89) som noterar att rekommendationen om social
isolering som riktat sig till aldre har lett till samre psykisk halsa for vissa grupper samt
ocksa riskerat forsamra deras fysiska halsa, vilket féranleder bedomningen att det sannolikt
kommer finnas ett utdékat behov av stéd och insatser till féljd av pandemin. Utredningen om
aldreomsorgslagen (SOU 2022:41) som tillsattes av Regeringen i slutet av 2020 tar
avstamp i de strukturella brister som blottades under pandemin inom vard och omsorg.
Utredningen syftar till att komplettera nuvarande Socialtjanstlag (2001:453), forkortad SoL
och kan komma att férandra Sveriges kommuners utférande inom socialtjansten under

kommande ar.

Mot bakgrund av ovanstaende finns ett stort behov av att hitta nya arbetsformer eller starka

nuvarande for att skapa stérre trygghet for vara aldre.
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Herrljunga

I likhet med manga andra kommuner i Sverige har Herrljunga en utveckling dar
kommunens invanare blir allt aldre. Under aren 2012-2021 steg den procentuella andelen
av invanarna 6ver 65 ar, fran 21,8% till 25%. Konsekvenser av utvecklingen kan ses i
nartid och exemplifieras via 6kning av utférda hemtjansttimmar under 2022 i jamférelse
med féregaende ar. Som i sa manga andra kommuner staller den demografiska
utvecklingen fragor till aldreomsorgen gallande organisering/struktur, effektivisering,
kompetensforsorjning, hemtjanst, boendeplatser, halso- och sjukvard, bistandsbedémning

och ekonomiskt utfall.

For att Iagga en strategi framat ar det vasentligt att spegla vilka forutsattningar, vilken
struktur och vilket innehall som galler fér nuvarande aldreomsorg i kommunen. En kortare
tillbakablick dver malgruppens verksamhetsutveckling éver tid kommer ocksa presenteras,
som syftar till 6kad forstaelse for nulage och utgangspunkt for Herrljunga kommuns

aldreomsorg.
Aldreomsorgen dvergripande

Inom socialnamnden har en rad atgarder och strategier initierats de senaste aren.
Kompetensforsorjande insatser som projektet” "Heltid som norm med deltid som mdéjlighet”
ar ett exempel. Arbetet har pagatt sedan 2018 och enligt verksamhetsberattelsen 2023 har
hela forvaltningen 6kat sin anstaliningsgrad pa heltid till 94%. Ur intervju framkommer att
Herrljunga har begransade system for att verifiera och folja anstaliningsgraderna over tid.
Matningen ar gjord under en manad och beaktar inte andel tjanstledigheter. Inklusive
tjanstledigheter ger anstaliningsgraden ett utfall pa cirka 70% med heltid inom
férvaltningen. Ett annat exempel ar kompetenshéjande insatser som "aldreomsorgslyftet”
dar medarbetare fatt mojlighet att utbilda sig pa arbetstid dar statsbidrag ersatt
personalkostnader for personalen som studerar. Vid dokumentanalys av de senaste arens
verksamhetsberattelser beskrivs utmaningar i forvaltningens formaga att behalla
kompetens vilket forsvarat det strategiska arbetet. Mellan 2014—-2019 har exempelvis
omsattningen pa chefer inom socialférvaltningen varit anmarkningsvart hog. Under
tidsperioden har det varit 71 chefer pa 15 tjanster. Vid intervju framkommer att utmaningen
med att behalla kompetens har fortsatt under aren 2019-2022. Under perioden har tio

chefer valt att avsluta sin anstallning och ytterligare fyra chefer har ldAmnat av andra skal
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(daribland pensionsavgangar). Detta pa 19 chefstjanster totalt. Arbetet med att behalla
kompetens ar ett uppmarksammat omrade och beskrivs som ett av namndens mal. Enligt
uppgift finns ingen gemensam grund till omsattningen, sju av cheferna avslutade sin
anstallning for exempelvis nya chefsuppdrag och arbetsplats narmare hemmet. Tre av
cheferna atergick till sina tidigare befattningar. Externa faktorer som pandemin har sa som i
andra kommuner varit en férsvarande omstandighet de senaste aren vilket paverkat

framatsyftande utvecklingsinsatser.

Gallande ekonomiskt utfall dver tid beskrivs faktorer som statsbidrag (med riktning covid)
som ett positivt tillskott som paverkat det totala utfallet de senaste aren enligt
verksamhetsberattelsen 2021. Under 2021 genomférdes en utredning for att identifiera
kostnader inom nybyggnationen av aldreomsorgsboendet Hagens Demenscentrum.
Utredningen visade att forvaltningen star infér en omfattande utmaning utifrdn demografi
och att fa demografitilldelningsmedel att racka till samtliga delar inom VoO, da Hagens

demenscentrum kommer ta 57% av demografitilldelningen i ansprak.

For att fa en dvergripande bild av det ekonomiska laget inom aldreomsorgen i Herrljunga
over tid har en jamforelse av kostnaden per invanare genomférts. Dels kostnaden per
invanare over 65 ar, dels per invanare over 80 ar. Statistiken galler for perioden 2012 till
2022.

Kostnad aldreomsorg, kr/inv 65 +
73 000

68 000
63 000
58 000
53 000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e Herrljunga — =|jknande kommuner == N\edelkommunen

Kélla: Kolada.
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Kostnad aldreomsorg, kr/inv 80 +
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e Herrljunga — e=| jknande kommuner — e=Medelkommunen
Kélla: Kolada.

| bada diagrammen noteras liknande kostnadsutveckling, med nedgang under 2015 for att
sedan 6ka igen under 2016. Over tid ligger Herrljunga pa en generell hégre kostnadsniva
for aldreomsorgen an gruppen liknande kommuner. Detta under samtliga ar med
undantaget 2016, och likvardiga kostnader for den aldsta gruppen under 2017-2018 och
2022. Aven kostnaden for den yngre gruppen var lagre i Herrljunga &n i jamférelsegruppen
2022.

Aldreomsorgens enskilt storsta kostnadspost utgdrs vanligen utav personalkostnader. Av
statistiken i diagrammet nedan framgar att personalkostnadens andel av
produktionskostnaden har varit och ar lagre i Herrljunga an jamférelsegruppen liknande
kommuner, vilket innebar att Herrljunga lagt mer resurser pa verksamhetens évriga
kostnader och lokalkostnader an pa personalkostnader. Daremot var kostnaderna ar 2022

pa liknande niva i Herrljunga och medelkommunen.

Personalkostnad egen regi aldreomsorg, andel (%) av total
produktionskostnad
78
76

74

72
70

68
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e Herljunga ~ ==|iknande kommuner == N\edelkommunen

Kélla: Kolada.
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Bakatblick och nulage

Foljande avsnitt avser att ge en bakgrundsbild éver tid, gallande centrala delar i Herrljunga
kommuns aldreomsorgsorganisation. Hemtjansten, Boendeplatser, Halso- och
sjukvardsenheten och bistdndsbedémningen kommer via dokumentanalys och statistiska
nyckeltal analyseras med syfte att skapa en bild av verksamhetsgrenarnas specifika

forutsattningar for en framatskridande aldreomsorgsstrategi.

Hemtjansten

Hemtjanstens organisering bestar av hemtjanstgrupperna Tatort och Landsbygd som utgar
fran Herrljunga samt hemtjanstgruppen Ljung som utgar fran Ljung. Vid intervjuer beskrivs
en lag grad av samverkan mellan hemtjanstgrupperna i allménhet och i synnerhet med
hemtjanstgruppen som utgar ifran Ljung. Hemtjanstgruppernas isolering har
uppmarksammats och atgarder for att motverka trenden har utférts. | nartid har exempelvis
hela hemtjanstomradet slagits ihop till ett budgetomrade. Det framkommer i intervju att
brukarunderlaget i kommunen bestar av en hég andel aldre med omfattande behov dar
dubbelbemanningsinsatser ar frekvent forekomna for att kunna tillgodose behoven. Den
geografiska utmaningen med langa fardstrackor pa svarframkomliga vagar beskrivs

tillsammans med hég anvandning av timvikarier som stora utmaningar for hemtjansten.

Under de senaste aren har valfardstekniska projekt initierats. Tillsynsinsatser via
trygghetskamera samt nyckelfria las har implementerats. Hemtjansten har under de
senaste aren uppvisat hoga kostnader, vilket foranledde en omfattande genomlysning
under 2021. Genomlysningen pavisade att "kostnad per brukare” inom hemtjansten var dyr
i jamfort med snittet. Rekommenderade atgarder fran genomlysningen avsag bland annat
tydligare mal och kontinuerlig uppféljning rérande arbetad tid i férhallande till beviljad och
utfoérd tid. Forvaltningen anséag att en fortsatt analys kravdes da genomlysningen aven

identifierade ett flertal effektiviseringsomraden inom verksamheten.
Projektet "Okad effektivitet i hemtjansten”, initierades med malen:

— Hoja effektiviteten fran 51 % (2020) till 66% for hemtjansten som helhet och da

komma ner i kostnad per brukare snitt och darmed en kostnad om 543 kr/timme.
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— Att inféra lagen om valfrihet i Herrljunga (LOV) till en rimlig kostnad fér kommunen
som ar hallbar dver tid.

— Att bibehalla/6ka kvalitén till brukaren

— Att 6ka kontinuiteten hos brukaren

— Att ha en budget i balans.

Projektet har fortgatt under 2022 och planeras att fortldpa under hela 2023. Till projektet

har kommunstyrelsen beviljat medel for en internprojektledare.

Insatser for att folja effektivitetsmattet har genomforts, exempelvis via GPS-puckar som
syftar till att belysa vad tiden som inte ar utford tid bestar av. Resultatet visar att
tidsatgangen i bil bestar av 20-25%. Produktivitetsmattet for hemtjanstgruppen i tatort ar
betydligt hogre an for hemtjanstgrupperna pa landsbygden, vilket forklaras med att gruppen
ombesorjer brukare i en geografisk narhet. Enligt verksamhetsberattelsen 2022 nade
hemtjansten inte delarsmalet pa 60% effektivitet i hemtjansten och malet kvarstar under
2023.

For att fa en nulagesbild av forhallandet mellan kostnad och kvalitet inom hemtjansten,
(som aven ar uppmarksammade mal inom det pagaende projektet: 6kad effektivitet i
hemtjéansten), visar efterféljande spridningsdiagram att Herrljunga sticker ut, bade vad det
avser kvalité och kostnad, samt i jamférelse med liknande kommuner och medelkommunen
i riket.

Kvalitet och kostnad hemtjanst
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Kélla: SKR, "Koll pa dldreomsorgen”.
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Diagrammet visar pa forhallandet mellan kostnader och kvalitet inom hemtjansten for de
kommuner som har data for de aktuella variablerna. Den vertikala axeln visar resultat fran
brukarbedémning ar 2022 inom hemtjansten. Det nyckeltal som visas ar hur ndjda
brukarna ar med hemtjansten som helhet. Den horisontella axeln visar kostnad for
hemtjanst per invanare 80+ ar 2021. Herrljunga uppvisar saledes hdga kostnader med laga
kvalitetsmatt inom hemtjansten i jamférelse med liknande kommuner samt den svenska

medelkommunen.

For att fa en battre bild av kostnadsférdelningen inom ordinart boende i Herrljunga kommun
over tid har de olika insatstyperna hemtjanst, dagverksamhet, korttidsvard och ovriga

insatser analyserats.

Som framgar av nedanstaende diagram har insatstypen hemtjanst statt for den storsta
kostnadsposten over tid, vilket inte ar éverraskande med tanke pa omfang. Dock framgar

en Okad kostnadstrend under perioden 2016 — 2022.

Kostnadsfordelning ordinart boende, kr/inv 80 +
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mHemtjdnst mDagverksamhet mKorttidsvard —m Ovrigt

Kélla: Kolada.

Vid en jamférelse med liknande kommuner och medelkommunen i Sverige blir det tydligt
att kostnadsskillnaderna for hemtjansten sticker ut, vilket framgar i nedanstaende diagram.
For resterande insatstyper ar kostnaderna och jamforelsegrupperna sinsemellan pa en
forhallandevis jamfoérbar niva, bortsett fran dvriga insatser dar Herrljunga kommun har en

forhallandevis 1ag kostnad. Hemtjansten sticker saledes ut som en kostnadsdrivande
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verksamhet for kommunen och 6vriga insatser noteras vara mindre forekommande i

jamférelse med liknande kommuner och medelkommunen.

Kostnad ordninart boende 2022, kr/inv 80 +
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Kélla: Kolada.

* Qvriga insatser avser enligt anvisningarna fér inrapportering av data, hemtjénst som beslutats utan
féregaende behovsprévning, resor som &r bistandsbedémda enligt SoL eller utan bistandsbedémning,
boendestdd, sommarkoloni, kontaktperson, personligt ombud samt bostadsanpassningsbidrag. Intékter och
kostnader avseende externa bostads-och lokalhyror fér hemtjénst och dagverksamhet (exempelvis
trygghetsboende) ddr kommunen har kontraktsinnehavet eller &r hyresvérd redovisas ockséa har.

Kostnaden for hemtjanst per hemtjansttagare ar betydligt hogre i Herrljunga jamfért med

liknande kommuner och medelkommunen. Se diagram nedan.
Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr/hemtjansttagare
600,000
500,000
400,000
300,000
200,000

100,000

0,000

2022

mHerrljunga ®Alla kommuner mRiket
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Sarskilt boende

Utifran dokument vi tagit del av noterar vi att det har skett en aktiv omférdelning av
boendeplatser under de senaste aren. Exempelvis var korttidsvarden éverbelagd stora
delar av 2019, vilket resulterade i att namnden minskade antal platser i sarskilt boende pa
Hagen och flyttade korttidsverksamheten fran Ljung till Hagen. Tidigt efterféljande ar hade
flera beviljade insatser mot sarskilt boende med demenssjukdom ej kunnat verkstallas.
Fdrvaltningen beslutade darefter att 6ppna en ny tillfallig enhet, Solhagen i Ljung som
senare under 2021 avvecklades nar behoven minskade och flera platser pa Hagen

respektive Hemgarden fanns att tillga.

Det totala utbudet av SABO somatik, demens och korttidsplatser inom kommunen har legat
pa en relativt jdmn niva under perioden 2018-2022. Andelen somatiska platser har bestatt
av 29 under hela perioden. Korttidsplatserna utékades med en plats under 2021.

Platsutbudet fér SABO demens har forandrats nagot mellan aren.

2018 2019 2020 2021 2022
Sabo somatik 29 29 29 29 29
Sabo demens 56 59 61 53 53

Korttid

8

8

8

9

Kaélla: Uppgifter frén f6rvaltningens interna dokument.

Under 2017 tog socialnamnden beslut att utveckla Hagens aldreboende till kommunens
demenscentrum. Projekteringen pagick sedan under perioden 2018-2019. Férvaltningen
fick under 2020 uppdrag att genomféra en analys om framtida behov och inventering av
antal boendeplatser som resulterade i att férvaltningen féreslog att Hagen ska byggas ut
med 48 platser for att klara framtida behov. Efter ombyggnationen som férvantas
fardigstallas under 2023 kommer demensplatserna som finns pa Hemgarden flyttas till
Hagen, vilket innebar att det totala antalet demensplatser kommer uppga till 79 stycken pa
Hagen under slutet av 2023, vilket &r en nettodkning med 26 stycken platser i Herrljunga
kommun. Férutom de befintliga demensplatserna finns det for narvarande atta
korttidsplatser pa Hagen, som kommer att utdkas till nio platser. Den bistandsbedémda
dagtraffsverksamheten med riktning mot demenssjukdom som fér narvarande ager rum pa
Stationsvagen i Ljung kommer likasa flyttas till Hagen och tre nya vaxelvardsplatser

kommer att tillkomma nar kommunens nya demenscentrum Hagen ar fardigstallt.
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Enligt intervju kommer 8 boendeplatser med riktning somatik frigéras pa Hemgarden nar
demensenheterna flyttar till Hagen. En férstudie har genomfoérts och det finns
ombyggnationsplaner for att mojliggéra en eventuell samlokalisering av kommunens
hemtjanst dar aven bemanningsenheten och planerare kan samlas. Likasa finns det en
plan fér att kunna utdka de befintliga platserna pa Hemgarden med ytterligare 14 vid
behov. Dessa med inriktning somatik. Vid denna eventuella utékning kommer den dagliga
verksamheten som planeras att vara pa Hemgarden efter ombyggnation och renovering att

flyttas till annan lokalisering i kommunen.

Fastigheten Gasenegarden som ligger i Ljung bestar idag av ett antal trygghetslagenheter.
Samhallsbyggnadsnamnden ager fastigheten och tekniska férvaltningen ombesérjer
uthyrningen av lagenheterna. Socialférvaltningen har idag en anstalld boendevard i
lokalen. Det har framkommit i intervjuer att fastigheten har omfattande renoveringsbehov
som uppskattas uppga till 70 mkr. Darav ingar inte Gasenegarden i kommunens aktuella

boendeplanering.

Sammanfattningsvis kommer Herrljungas totala boendeutbud efter fardigstallandet av det

nya demenscentrat Hagen uppga till:

Hagen: 79 demensplatser
- Hagen: 9 korttidsplatser
- Hagen: 3 Vaxelvardplatser

- Hemgarden: 37 somatikplatser (Vid behov kan 14 nya platser frigéras i fastigheten

om den dagliga verksamheten flyttas till annan lokalisering)

- Trygghetsboenden: Socialférvaltningen bedriver inga trygghetsboenden i egen regi,
som namnts finns ett antal trygghetsboendeplatser pa Gasenegarden. Enligt intervju
har belaggningsgraden pa dessa trygghetsboendeplatser varit Iaga. Vidare framgar
det fran intervju att kommunen for dialog med privata aktérer gallande nybyggnation
av trygghetslagenheter som i framtiden kan komma bli tillgangliga féor kommunen att

hyra.
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Kostnadsutveckling over tid

For att fa en dvergripande bild av kostnadslaget av Herrljungas sarskilda boenden éver tid
har vi jamfért kostnaden kr/inv for aldregruppen éver 80 ar med liknande kommuner och
riket. Som framgar i diagrammet nedan hade Herrljunga en hogre kostnad an
jamforelsegrupperna under 2012, for att sedan ligga pa en lagre kostnadsniva an
jamférelsegrupperna mellan 2013-2022. Medan kostnaderna minskade markant i

Herrljunga mellan 2021 och 2022 6kade kostnaderna betydligt i dvriga grupper.

Kostnad sarskilt boende, kr/inv 80 +

155000
150000
145000
140000
135000
130000
125000
120000
115000

110000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019 2020 2021 2022

e Herrljunga kommun ~ e=| ijknande kommuner == Riket

Kélla: Kolada.

Vid en jamforelse av kostnaden per brukare dver 65 ar som bor permanent i Herrljungas
sarskilda boenden framgar att Herrljunga hade en hégre kostnad an liknande kommuner
under perioden 2012-2017. Uppvisade sedan en minskad kostnad under foljande ar och
lag sedan pa en lagre kostnadsniva an bada jamforelsegrupperna under perioden 2019—
2022.
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Kostnad sarskilt boende, kr/brukare

1300000
1200000
1100000
1000000

900000

800000

700000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e Herrljunga kommun | iknande kommuner e \ledelkommunen

Kélla: Kolada.
Vid en jamférelse av Herrljungas kostnad for aldreomsorgens verksamhetsdel som berér

dagverksamhet med liknande kommuner éver tid, framgar att Herrljunga hade ett hogt
kostnadslage under 2012 for att sedan uppvisa en betydande kostnadssankning under
efterféljande ar. Det framgar i intervju att kostnadssankningen 2013 berodde pa att
kommunen avvecklade en av sina dagverksamheter under aret. Under perioden 2015—
2019 lag kostnadsniva pa liknande niva som jamférelsegruppen. Vid intervju framgar att de
minskade kostnaderna under 2020 berodde pa att dagverksamheten stangde ner sin

verksamhet under coronapandemin samt att personalplaneringen justerades.

Kostnad dagverksamhet, kr/inv 80 +
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HSL

Vid en tillbakablick éver Herrljunga kommuns Halso- och sjukvardsenhets utveckling under
de senaste aren, framtrader 2019 som ett handelserikt ar. Enligt verksamhetsberattelsen
2019 avslutade halften av kommunens sjukskéterskor sin anstallning under aret.
Sjukskoterskekonsulter anlitades for att hantera bemanningslaget. En genomlysning av ett
externt foretag utférdes med riktning mot hemsjukvarden under aret. Genomlysningen
visade pa hog andel inskrivna patienter och antal insatser i jamférelse med liknande
kommuner som genomfort liknande genomlysning. Under efterféljande ar praglades Halso-
och sjukvardsenhetens arbete av Coronapandemin. Enligt verksamhetsberattelsen 2020
kvarstod rekryteringssvarigheterna vilket skapade vakanser under aret. Enheten fick
budgettillskott riktat mot tva sjukskotersketjanster och arbetet med att skapa ett team var
en prioriterad aktivitet. Andra framatskridande arbeten fick laggas at sidan pa grund av
pandemin, som exempelvis inskrivnings- och utskrivningsrutiner. Under 2021 vidtogs
atgarder for att minska nyttjandet av bemanningsforetag framst genom tva
overanstallningar. Trots atgarden var laget fortsatt anstrangt pa grund av fortsatt hog
franvaro. Enligt verksamhetsberattelsen 2022 behévde halso- och sjukvardsenheten inte
anlita bemanningsforetag i lika stor utstrackning under 2022, mycket tack vare

Overanstallningarna.

Vad det galler ekonomiskt utfall for Halso -och sjukvardsenheten har enheten visat pa ett
generellt dverskott enligt verksamhetsberattelserna 2021, 2022. Férklaringen till utfallen

har framst legat i vakanta tjanster som inte tillsatts.

Vid intervju framkommer att efterarbetet fran den tidigare namnda genomlysningen har gett
resultat, primart har man tittat pa ansvarsférdelningen mellan primarvarden och
kommunens hemsjukvard. Resultat av arbetet framtrader likasa i efterféljande diagram, dar
andelen mottagare av halso- och sjukvard 65+ har gatt fran hdg till Iag niva i jamforelse

med liknande kommuner och medelkommunen i riket. Se graf pa kommande sida.
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Andel invanare 65 + som varit mottagare av halso- och sjukvard

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e Herrljunga kommun | iknande kommuner e \ledelkommunen

Kélla: Kolada.
Bistandsbedémning

Bistandsbeddmningen ar organiserad i en egen enhet i foérvaltningen. Under 2023 finns fem
handlaggare med inriktning aldreomsorg. Utéver handlaggare finns aven administratorer pa
enheten. Tidigare har handlaggare varit omradesindelade utifran geografiska omraden i
flertalet &r men de senaste aren har handlaggare istallet varit indelade utifran
fédelsedatum. Det innebéar att handlaggare inte ar kopplade mot sarskilda insatser eller
omraden utan arbetar med alla former av arenden spritt i hela kommunen. Fyra av fem
handlaggare har arenden enligt ovan medan en av handlaggarna arbetar med

handlaggning av arenden som handlar om utskrivning fran sjukhus.

Den férandrade organiseringen beskrivs ha férandrat samverkan mellan bistand och
verkstallighet 6ver tid. Nar handlaggare haft omradesindelning har de haft regelbundna
traffar med verksamheterna i sitt upptagningsomrade, vilket har férsvarats nar

handlaggarna nu inte har en tydlig koppling till nagra sarskilda omraden.

Handlaggning genomférs enligt IBIC" och bestéllningar som skickas till verkstallighet utfors
med stdd av detta arbetssatt. Det finns ingen tydlig resurstilldelning kopplad till besluten
som skickas for verkstallande. Enligt uppgift finns planer pa att ta fram en

resursfordelningsmodell under 2024.

' Individens behov i centrum, arbetssatt for social dokumentation framtagen av Socialstyrelsen
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Nar det galler handlaggningen har riktlinjer reviderats under varen 2023 for att bli tydligare
och skapa storre likvardighet och samsyn géllande bistdndsbedémningen. Tidigare riktlinjer
beskrivs ha varit problematiska utifran att det inte funnits nagon tydlig brytpunkt for nar det

ska motiveras fér ansdkan om sarskilt boende i stallet for hemtjanstinsatser.

Detta har resulterat i flertalet mycket omfattande hemtjanstbeslut. Férvaltningen har arbetat
sarskilt med fragan under senaste aret och har i nartid inrattat en brytpunkt pa 100 timmars

hemtjanst som riktmarke for nar handlaggaren ska évervaga att foresla sarskilt boende.

Preventiva insatser Herrljunga kommun

Kommunens preventiva insatser riktat mot den del av aldregruppen i kommunen som i
dagslaget inte har nagon stérre kontakt med verksamheten i form av beslut bestar framst
av digital information pa kommunens hemsida. Andra vagar foér att na malgruppen sker
exempelvis via kommunens anhérigsamordnare som arbetar évergripande med hela
kommunens malgrupper. Anhérigsamordnaren arbetar uppsékande och samverkar bland
annat med kommunala aktérer som exempelvis kommunens folkhalsostrateg, narliggande
kommuner och ideella organisationer. Via intervju framkommer det att kommunen
exempelvis planerar att genomféra demenstraffar med riktning mot anhériga under hdsten,
samt att det pagar ett arbete med att ta fram en anhérigstrategi som bygger pa den
nationella anhorigstrategin. Andra kontaktvagar riktat mot malgruppen kan ga via
kommunens -Fixartjansten, som ar en tjanst som riktar sig till invanare éver 69 ar, som
eftersoker hjalp med enklare uppgifter i hemmet och tradgarden. Via intervju framgar att
tjianstens syfte aven riktas mot informationsspridning om kommunens verksamheter till de
aldre som inte har nagon storre kontakt med kommunen. Det pagar aven ett arbete med
framtagande av broschyrer med information om férebyggande atgarder som den enskilde

kan vidta i det ordindra hemmet for att exempelvis férhindra fallskador.

Herrljunga har via statsbidrag finansierat projekt som syftar till 6kad gladje och livskvalité
pa aldreboendena via féretaget Ung-omsorg, som innebar att ungdomar aker ut nagra
timmar pa helgerna och genomfér aktiviteter med de aldre. Andra statsfinansierade projekt
som exempelvis "motverka ofrivillig ensamhet” kunde inte genomféras da kommunen inte
hittade nagon intresserad extern samarbetspartner, vilket var ett av kriterierna for att

erhalla statsbidraget.
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| Herrljunga finns tre pensionarsféreningar: PRO Herrljunga, SPF knutpunkten och PRO
Gasene, som anordnar olika aktiviteter for kommunens pensionarer. Representanter fran
pensionarsforeningarna ingar i det kommunala pensionarsradet som ar ett organ for
samrad fore politiska beslut och informationsutbyte. | radet sitter &ven politiker och
tjanstepersoner fran socialférvaltningen och samhallsbyggnadsférvaltningen. Gruppen
samlas 4 ganger per ar. Vid intervju framgar att gruppens deltagare fran
pensionarsforeningarna upplever att métena till storsta del handlar om information och att
mojligheten till inflytande och paverkan ar begransade. Via intervju framkommer likasa en
upplevelse av att kommunens férmaga att tillgodose sociala métesplatser och anordna
vardeskapande aktiviteter for aldregruppen har nedprioriterats under de senaste aren.
Enligt intervju finns det en vilja att arbeta férebyggande i stérre omfattning inom
férvaltningen, men den ekonomiska situationen har bidragit till att andra prioriteringar har

kommit i forsta hand.
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Framtida behov och alternativ

Malgruppens prognostiserade sammansattning

Sverige har i likhet med manga andra lander en utveckling dar befolkningen blir allt aldre.
Sverige star darmed infér en utmaning kring hur de aldres behov av vard och omsorg ska
tillgodoses. Motsvarande utmaning galler aven fér Herrljunga kommun. Den stora
barnkullen fran 1940-talet &r nu i 70/80-arsaldern. Cirka 20 procent av Sveriges befolkning
ar 65 ar eller aldre. Andelen varierar dock kraftigt mellan olika kommuner. Fran och med ar
2020 6kar andelen 80-aringar eller aldre i befolkningen. Sarskilt kraftig ar 6kningen bland
dem &ver 85 ar. Ar 2050 beréknas antalet personer 6ver 85 ar att ha férdubblats jamfort
med idag. | diagrammet nedan ses en framskriven befolkningsprognos fér Herrljunga

kommun ar 2022-2032 for aldersgruppen 65- och 80- ar.

Demografisk utveckling i Herrljunga

s Totg| G5 + w80+ ceeeeeres Linjar (80 +)

2614 2647
2399 2413 2432 2455 2480 2500 2525

769 761 737 720 713 703 699 718 728
96 19

97 26
igo isz |95 Ii’ Ii7 .................. II il

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2031 2032

Kélla: Intern statistik.

Bilden visar att kommunen, pa samma satt som Sverige i sin helhet, star infér en
demografisk utmaning, dar aldersgruppen 80+ prognosticeras 6ka med 289 individer ar
2032 i jamférelse med 2022 &rs niva. Aven om Herrljunga till befolkningsantalet ar en nagot
mindre kommun kommer det 6kade antalet aldre att stélla krav pa en strategi hur detta ska
motas for att dels klara forvantningar fran aldre och dess anhériga, dels klara 6kade behov

med en rimlig kostnadsniva.
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For att ge ytterligare en bild av behoven framat har vi gjort en enkel framskrivning av hur

dagens konsumtion av insatser skulle te sig i férhallande till det 6kade antalet aldre.

Framtida behov av insatser

For att fa en bild av hur det framtida behovet av insatser kan se ut har
befolkningsprognosen stéllts i relation till annan statistik nedan. | detta avsnitt jamfors
gruppen Over 80 ar. Nar det galler gruppen 65-79 ar sa ska tillaggas att Herrljunga inte

sticker ut pa4 samma satt.

Om prognosen Over antalet aldre satts i relation till dagens andelar av de aldre som har
olika typer av insatser kan en bild av behovet fas. Detta ger en bild av hur behovet skulle
se ut om behovet av sarskilt boende ligger i samma linje som vid de senaste matningen
2022.

Behov av antal boendeplatser

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032
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Kaélla: Intern statistik géllande befolkningsprognos i kombination med statistik fran Kolada.

| tabellen ovan visualiseras behovet av antalet platser i sarskilt boende med ovanstaende
antaganden. Av tabellen noteras en 6kning de narmsta tio aren. Efter fardigstallandet av
demenscentrum Hagen som beskrivits i tidigare avsnitt kommer Herrljungas
boendebestand besta av 116 platser. Detta utan hansyn till vilken typ av plats som avses
(somatik/demens). Enligt prognosen kommer Herrljunga ha goda férutsattningar att klara

de kommande 10 arens behov av platser i sarskilt boende.

Nar det galler hemtjanst ar det en stérre andel av de aldre som har hemtjanst i Herrljunga

an i saval liknande kommuner som landets medelkommun. Nedan framstalls en prognos
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pa hemtjanstbehov om det star oférandrat i linje vid den senaste matningen 2022. Som
framgar av prognosen kommer antalet hemtjansttagare 6ka i en relativ jamntakt under de

kommande 10 aren.

Antal hemtjansttagare Herrljunga
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Kaélla: Intern data géllande befolkningsprognos i kombination med statistik fran Kolada.

For att prognosticera kostnadsférandring for sarskilt boende och hemtjansten i Herrljunga
har vi tagit de senaste inrapporterade nyckeltalen fran Kolada under 2022. Den
prognosticerade kostnaden for kommande ar bygger pa prognosen dver antal aldre i behov
av sarskilt boende platser och kommande behov av hemtjanst.

Med utgangspunkt i nuvarande kostnader per hemtjansttagare och per plats i sarskilt
boende kan en prognos éver kostnader tas fram. Om behovet fortgar som beskrivet ovan
och kostnaderna blir oférandrade skulle den totala kostnaden 6ka markant 6ver de nédrmsta

tio aren.
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Prognosticerad kostnad (tkr) hemtjanst och sarskilt boende
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Kaélla: Intern data géllande befolkningsprognos i kombination med statistik fran Kolada.

Viktigt att beakta ar att vi vet av erfarenhet att utvecklingen oftast inte ar linjar pa detta satt
som beskrivs i tabellerna ovan. Aldres beteende och behov férandras 6ver tid och
paverkas av den generella samhallsutvecklingen. Det som ocksa paverkar de aldres behov
ar hur kommunen sjalv erbjuder stod och hjalp i olika faser i aldrandet for att malgruppen

ska kunna vara sjalvstandig sa lange som mgjligt.

Vi menar alltsa att med en medveten strategi i kommunen om hur man erbjuder stéd och
hjalp i olika skeenden for de aldre ar det majligt att paverka nar insteget och behovet av
saval sarskilt boende som andra insatser intrader. En medveten strategi om stddjande och
férebyggande insatser for aldregruppen foérskjuter behovet av mer omfattande insatser till
exempel behovet av sarskilt boende. Likasa en medveten strategi kring vilket utbud av
boendeformer kommunen kan erbjuda i olika faser féor kommunens aldre, paverkar behovet

av mer omfattande insatser och/eller boenden.
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Strategi framat

For att ge en bredare bild av vad vi menar ovan finns det anledning att knyta an till den mer
generella utvecklingen kring aldreomsorg i Sverige dar allt fler av oss lever allt langre. Som
redan ndmnts innebar det att antalet aldre férvantas dka betydligt. Aven med en fortsatt
positiv utveckling av aldres funktionsférmaga, talar det mesta for ett betydande vaxande

behov av aldreomsorg under de kommande decennierna.

En hallbar framtida aldreomsorg kraver att kommunerna redan i dag inleder arbetet med att
planera for hur varden och omsorgen bast kan anpassas till de aldres behov. Motsvarande

utmaning galler sjalvklart dven for Herrljunga kommun.

| den nationella kvalitetsplanen for aldreomsorg lyfts ett antal strategiska omraden fram for
kommunerna att utveckla for att méte de 6kade behoven och samtidigt utveckla kvaliteten.
Flera av férslagen har redan ocksa lyfts in i lagstiftningen. Atgarderna som féreslas i denna

plan presenteras i avsnitten nedan.

Battre forebyggande och rehabiliterande insatser
Vardagsrehabilitering och ett rehabiliterande férhaliningssatt ska vara en sjalvklar del av

hur varden och omsorgen for aldre personer ar utformad.

Oversyn av sérskilda boendeformer
| den nationella kvalitetsplanen for aldre namns att en storre variation av bostadsformer i

det ordinara boendet och fler bostadder som ar funktionella fér aldre kan méjliggéra for aldre
personer att flytta till en anpassad bostad. Genom att utveckla olika former av
dagverksambheter, traffpunkter och liknande kan kommunerna f& méjligheter att ge ett mer
individuellt anpassat stod till aldre personer som upplever sig ensamma, oroliga och

otrygga i sina hem.

Flexibla former for beslut om aldreomsorg
Det pagar ett fortidpande arbete med att starka den aldre personens delaktighet i utredning

och genomférande av insatser. En ny bestdmmelse i Socialtjanstlagen som ger
kommunerna majlighet att besluta om inférande av férenklad bistandsbedémning for

personer som uppnatt en viss alder lyfts fram.
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Anvandning av valfardsteknik.
Manga aldre blir friskare i framtiden an idag vilket innebar att det blir fler som behdver vard

och omsorg. Det ar ocksa ett faktum att traditionell aldreomsorg inte kan fungera utan
andrade férutsattningar. Valfardsteknik kan bidra till stérre sjalvstandighet och till att
manniskor kan bli kvar hemma i storre utstrackning. Valfardsteknik kan ocksa stodja
personer med kroniska sjukdomar att ta ansvar for sin egen sjukdom och den kan lindra
aldersrelaterade besvar. Den kan ocksa bidra till oberoende och 6ka méjligheten till hur de
vill leva sitt liv. Med valfardsteknik menas att genom tekniska |6dsningar underlatta for
manniskor i vardagen - ett satt att forbattra och effektivisera valfardssamhallet. Det kan
bland annat handla om digitala trygghetslarm, tele- och videokommunikation, sensorer i
hemmet, kognitiva hjalpmedel, ett mobilt arbetssatt och e-tjanster for trygghet, service och
delaktighet.

Sammanhallen vard och omsorg
Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard ska syfta till att framja

en god vard och en socialtjanst av god kvalitet for enskilda som efter utskrivning fran sluten
vard behdver insatser fran socialtjansten, den kommunalt finansierade halso- och
sjukvarden eller den regionfinansierade éppna varden. Om patienten efter utskrivningen
beddms behdva insatser fran bade region och kommun i form av halso- och sjukvard eller
socialtjanst ska en samordnad individuell planering genomfdras av representanter for de

enheter som ansvarar for insatserna.

Anhoriga
Den 1 juli 2009 inférdes en bestammelse i 5 kap.10 § socialtjanstlagen (2001:453), SoL,

som anger att "socialnamnden ska erbjuda stod for att underlatta for de personer som
vardar en narstaende som ar langvarigt sjuk eller aldre eller som stédjer en narstaende

som har funktionshinder".

Personcentrerad vard
Bade nationellt och internationellt har begreppet personcentrerad vard och omsorg vuxit

fram som en beskrivning av god omvardnad. Begreppet likstalls ofta med god, humanistisk
vard. | beskrivningar av personcentrerad vard och omsorg betonas att personer med nagon
form av ohéalsa, risk for ohalsa eller funktionsnedséattning inte framst bor betraktas utifran
halsotillstandet eller funktionsnedsattningen utan i stallet att i hdgre grad fokusera pa de

resurser varje person har och vad det innebéar att vara manniska och i behov av vard och
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omsorg. Varje person ar aktivt delaktig i planering och genomférande av den egna

varden/omsorgen utifran sitt individuella behov.

Personcentrerad vard och omsorg innebar en évergang fran en modell dar kund/patient ar
den passiva mottagaren av en medicinsk atgard, och dar fokus fér manga vardyrken ar pa
patientens/kundens behov i stallet for pa resurser, till en modell dar en éverenskommelse
gbrs med patienten/kunden, och ofta i samarbete med anhdériga, som aktivt deltagande i

planering och genomférande av den egna vard och omsorgen.

Insatser for personer med demenssjukdom
Socialstyrelsen anger i sina nationella riktlinjer foér personer med demens viktiga omraden

for kommunerna inom demensomradet. Riktlinjerna innebar att kommunerna bor ta ett
helhetsgrepp om sina insatser for gruppen och skapa en organisering av demensvarden
som sakerstaller en samlad kompetens for att god och séker vard och omsorg samt

trygghet till den som ar sjuk och dennes anhorig.

Forandrad och/eller utvecklad inriktning for Herrljunga

kommun

Var bedémning ar att den bakgrund vi gett kring saval kostnadsutmaningar som
demografiska utmaningar i aldreomsorgsverksamheten i kommunen kraver en
sammanhallen strategi for hela verksamheten. Det gar inte enbart att arbeta med
utveckling av nya aldreboenden, utan det kraver en helhetssyn pa alla typer av insatser
och en tydlighet i att stddja den enskilde till sjalvstandighet. Var bild ar att Herrljunga
kommun anammat manga av de inriktningar som vi kommer att lyfta fram. Vi kan dock se
nagra skillnader, framférallt avseende boendestrategi och en tydligare prioritering av

stddjande och férebyggande atgarder.

| tilldgg till denna strategi finns fler strategiska planer som berér aldreomsorgen. En viktig
strategi avser den lansgemensamma strategin for god och nara vard? som galler fran 1

januari 2023. Malsattningen ar att fardplanen ska vara langsiktig och ange fardriktningen
mot 2023. | fardplanen ndmns arbetssatt for att forandra och utveckla arbete samverkan.

Fokus ligger precis som beskrivet i foregaende avsnitt pa att 6ka halsoframjande och

2 Fardplan - lansgemensam strategi for god och nara vard, Vastkom och Vastra Goétalandsregionen
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férebyggande insatser, utveckla personcentrerade arbetssatt och starkt samordning och

kontinuitet. Vidare namns arbete med digitalisering samt mobila team for vard i hemmet.

En stédjande och férbyggande inriktning bor darfor pragla hela verksamhetens arbete
oavsett insatsniva vilket i forlangningen ocksa har betydelse fér hur organisationen
utformas saval avseende insatser i ordinart boende som i sarskilt boende. Nedanstaende

bild syftar till att illustrera det vi menar och vi ska forklara inriktningen narmare nedan.

Valfardsteknik

A= SpY Y EpY EpY Y lo:mm

Visningsmiljoer, Trygghetsboende Anhérigstdd, Bistdndsbedémt Vardboende/
Smarta hem, Traffounkter Demensteam, trygghetsboende Gruppboende
Seniornas Hus Trygghetsbesdk Dagverksamhet, Traffounkter/ Personcentrerad
Tryggsack, Val- Anhdrigstod Vaxelvard, Aktivering vard
fardsteknik/enkla Pers.koordinator Trygghetsplatser Trygghetsvardar Aktivering
hjalpmedel Rehabinsatser

Inom aldreomsorgen behdver olika behov kunna motas och tillgodoses. Brukarna kan ha
behov av lite stdd och mycket stdd samt allt daremellan. Beroende pa vilket behov som ska

tillgodoses kan olika insatser tillampas.

| det inledande steget har brukaren normalt sett inte &nnu nagon stérre kontakt med
verksamheten. Har ar inriktningen att visa pa enkla hjalpmedel, produkter eller
valfardsteknik som kan underlatta vardagen och starka sjalvstandigheten. Malet ar ofta att
kunna identifiera risker och framja brukares majligheter till eget ansvarstagande och
forlanga kvarboende i det egna hemmet. Uppsdkande verksamhet vid forsta kontakten som
ofta ar Trygghetslarm ar vasentligt och att i detta skede visa pa saval risker i hemmet som
enkla hjalpmedel i vardagen. For att bryta isolering och oro behdver olika former av sociala

kontaktytor/ traffpunkter skapas for olika malgrupper.
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| steg tva erbjuds utvalda tjanster i form av férenklad bistandsbedémning. Enkelhet och
valfrihet ska pragla brukarens/kundens méjligheter. Anhériga och narstdende identifieras
och erbjuds stdd. De insatser som utférs ska vara flexibla utifran innehall och
tidsperspektiv. Anhoériga ska ges forutsattningar till delaktighet, dialog och ett gott
samarbete med verksamheterna. Anhdrigstddet kan till exempel utvecklas med
bokningsbara korttidsplatser sa att anhériga kan ges méjligheter till avlastning nar det

passar deras behov av avlastning, till exempel vid en speciell aktivitet.

| steg tre uppmarksammas brukare med 6kade behov. Utgangspunkten ar att fortsatta
stodja till sjalvstandighet. Intensiv rehabilitering kan sattas in vid strategiska hallpunkter till
exempel vid behov av hjalp med dusch. Genom klarlaggande av bakomliggande faktorer

(IBIC) kan en rehabiliteringsperiod aterstalla sjalvstandighet hos brukaren.

| takt med 6kade behov, steg fyra och fem, intrader sa smaningom behov av boende. Med
en inriktning mot sjalvstandighet och forebyggande insatser bdr en differentiering av
boendeutbudet efterstravas i kommunen form av "mellanboende”/ bistandsbeddmt
trygghetsboende. Samtliga boenden ska praglas av personcentrarad vard, fokus pa

aktivering och sjalvstandighet.

Genom hela "trappan” ska valfardstekniken bejakas. Valfardsteknik kan bidra till stérre
sjalvstandighet och till att manniskor kan bli kvar hemma i storre utstrackning.
Valfardsteknik kan ocksa stddja personer med kroniska sjukdomar att ta ansvar for sin
egen sjukdom och den kan lindra aldersrelaterade besvar. Den kan ocksa bidra till

oberoende och dka majligheten till hur de vill leva sitt liv.
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Sammanfattning och slutsatser

Vi har i vart uppdrag kunnat konstatera att Herrljunga kommuns aldreomsorg enligt var

bedémning har utmaningar i flera plan.

Med utgangspunkt av "trappan” som illustreras i tidigare avsnitt, ser vi att kommunen har
en utmaning med att tillgodose ratt insats utifran behov. Vi konstaterar att det finns en hog
andel dldre med omfattande behov dar dubbelbemanningsinsatser ar frekvent férekomna
inom hemtjanstverksamheten, vilket ger signaler om att stédet som ges inte méter behovet
pa basta satt och med ratt insatser. Detta kan vara forknippat med risker for den enskilde
da hemtjanstverksamheter i stort inte har samma kapacitet for kvalitativ vard och omsorg

som ett sarskilt boende eller trygghetsboende i generell mening kan tillgodose.

Att ha ett stdd som inte ligger i linje med behovet far &ven ekonomiska effekter som
beskrivet i tidigare avsnitt. Vi ser dock att arbetet med brytpunkter inom
bistandsbedémningen har blivit tydligare under aret och en stérre beredskap vad galler
behovet av sarskilt boende. Beredskapen avseende platser i sarskilt boende sammanfaller
med férvantad efterfragan narmsta aren och det finns en planering for ett 6kat behov av
demensplatser. Detta ligger i linje med den utveckling som férvantas, inte minst gallande

att behovet av demensboenden forvantas 6ka kommande ar.

Dock noterar vi en avsaknad av utvecklade "mellanboenden” som kan utgdra ett lampligt
steg for brukaren/vardtagaren innan steget till sarskilt boende fér mer omfattande insatser
intrader. Inte minst kan detta bli aktuellt fér malgruppen med somatiska besvar och

oro/ensamhet.

Nar det galler forbyggande och férdréjande insatser noterar vi att kommunen har ett
pagaende arbete inom omradet, om an i liten skala. Vi anser att en tydligare tonvikt vid
férebyggande och fordréjande insatser kan skapa battre forutsattningar for att moéta

kommande utmaningar.

Nar det galler arbetet med demensvarden kan vi se en tydlig kedja fran stéd i hemmet till
dagverksamhet och ett genomtankt demensboende. Samma kedja ar inte lika tydlig inom

den somatiska omsorgen.
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Vi ser sammantaget att det nya tillskottet av platser inom sarskilt boende skapar en
beredskap for framtida behov samt ger Herrljunga béattre férutsattningar att arbete enligt

den trappstege som beskrivs i tidigare avsnitt.

En tydlig utmaning som ocksa noterats avser en férhallandevis hdg personalomsattning i
ledningsorganisationen som paverkat det strategiska arbetet pa vissa plan samt en
utmanande situation betraffande kompetensforsoérjningen i delar av kommunen. Nar det
galler styrning i fragan om ekonomi ser vi ocksa att resurstilldelningen inom hemtjansten
behdver utvecklas. Detta fér att resurserna tydligare bér folja de uppdrag som verkstalls av
hemtjansten. Detta dels da det framkommer utmaningar i kostnadskontrollen per utford
timme i hemtjansten, dels da det framkommer att det finns ambitioner att inféra LOV inom

hemtjansten.

Var slutsats av detta ar att om kommunen ska kunna méta de kommande behoven pa ett
kostnadseffektivt satt bér kommunen an tydligare satsa pa att utveckla arbetet med att
insatser tydligt foljer behov som beskrivet i tidigare avsnitt. Vi menar ocksa att kommunen
bor se dver mojligheten att utveckla mellanboendeform dels for att avlasta hemtjansten fran
mer omvardnadskravade brukare, dels for att fordroja insteget till sarskilt boende. Detta bor
prioriteras for malgruppen med somatisk sjukdom och oro vilket i sin tur dppnar mojligheten

att anvanda an mer platser for personer med demenssjukdom i gruppboenden.

Vi menar ocksa att det ar av vikt att fortsatta med att tydliggora stddjande och

forebyggande insatser for att fordrdja insteget i aldreomsorgen.

De nya riktlinjerna for bistandsbeddémning som tydliggor arbetet med brytpunkter mellan
hemtjanst och sarskilt boende kommer troligen gynna saval personalsituationen som
ekonomin och omsorgens kvalitet. Detta da det finns manga svarigheter inom hemtjansten
med nuvarande omfattning som beskrivits i tidigare avsnitt, dels vad galler kvalitet, dels

rekryteringssvarigheter och bristande infrastruktur.

Rekryteringssvarigheterna ar som tidigare beskrivet utmanande dels vad galler att
tillgodose de behov som finns, dels vad galler kompetensniva. Att ha personal med
adekvat utbildningsniva ar av vikt for att sakerstalla en god kvalitet och ar ett prioriterat
omrade for arbetet med omstallningen till Nara vard. Detta galler alla personalkategorier
inom verksamheten. | den lansgemensamma strategin avseende god och nara vard

framkommer att en gemensam bedémning om tillgang och efterfragan pa personal tillika
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insatser for kompetensutveckling ska genomféras. Med hansyn till detta samt till den
situation som idag rader gallande kompetensférsorjningen inom aldreomsorgen behdvs en
tydlig kompetensfoérsorjningsplan framarbetas med saval kartlaggning av nulage som
prognos. En kompetensférsorjningsplan behdver saval ta sikte pa behovet av nya

medarbetare som kompetensutveckling hos befintliga medarbetare.

Det bor ocksa noteras att arbetet med att forbattra de sarskilda boendena, inte minst bilden
av dem, ar av vikt for att f& genomslag i det motiverande arbetet for att fler personer med
behov av sarskilt boende faktiskt ansdker om detta. Vi ser att de ny- och ombyggnationer
som skett samt den planering som finns for framtida omstalining ar en viktig faktor i detta
arbete. Vidare menar vi att det ar av stor vikt att sakerstalla kvaliteten och bemanning i

fortsattning for att starka bilden av verksamheten.
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Bakgrund

Projektdirektivet grundar sig pa den uppdaterade férstudie som genomférs under 2020 pa uppdrag
av kommunstyrelsen KS § 106/2020-10-19

Socialférvaltningen fick i uppdrag fran kommunstyrelsen (KS § 86/2020-05-25) och socialndmnden
(SN § 89/2020-06-02) att genomfdra en inventering av antal boendeplatser samt en analys om
framtida behov. Utifran tillgangliga prognoser och nuvarande situation har socialnamnden
rekommenderat att tillféra 48 nya sarskilt boende platser. De totala nettokostnaderna per brukare
avseende de boende pa befintliga Hagen var 2019 cirka 500 tkr/ar. For att sakerstélla en
kostnadseffektiv drift i nyinvesteringen behdver projektdirektivet revideras och kritiskt granskas
utifran effektivt lokalutnyttjande och effektiv drift for verksamheten.

Malgruppen fér Demenscentrum ar personer med demenssjukdom som behéver olika former av
stod.

Demenscentrum riktar sig ocksa till anhoériga for personer med demenssjukdom.

Antalet personer med demenssjukdom 6kar nar antalet aldre personer i befolkningen ékar och som
en folid av att allt fler uppnar hogre alder. Detta innebar en stor utmaning fér samhallet.

Ett demenscentrum innebar samordning av kompetens och resurser i syfte att utveckla
spetskompetensen.

Projektet skall inkludera en god och tillrécklig infrastruktur, med tradlés uppkoppling, enligt nationella
rekommendationer.

Vid val av utrustning i lokalerna skall siktet vara installt pa att mojliggéra digitalutveckling med stod
av dagens och morgondagens digitala méjligheter

Organisation

Projektledare
Caroline Fridén, UIf Wedin (Delvis)

Styrgrupp:

Susanne Johnsen Verksamhetschef Socialndmnden

Siv Hagengrinder Enhetchef/Projektledare Socialndmnden
Tobias Odsvik Fastighetschef Internservicenamnden
Caroline Fridén Projektledare Internservicenamden

Referensgrupp
Ingrid E Johansson
Eva Martinsson
Bonette Marstorp
Maria Eliasson
Anna Agestedt
Tomas Gronros
Tommy Thulin
Berith Kallerklint
Marita Lundgren
Irene Andersson
Marketta Lundstrém

Projekteringsgrupp
Arkitekt: MoMa Arkitekter, Mona v Matern
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Konstruktér: Ramboll, Robert Bengtsson
VVS-Konsult: EFK, Simon More
El-konsult: EFK, Lisa Halleen

Brand: Erik Lundborg

Akustik: Cedas Akustik, Tina Wermelin
Geo: Ramboll, Robert Lanzky

Sprinkler: K-Tek, Lars-Ake Kull
Landskap: AFRY, Sara Henriksson

Totalentreprenor:

RO-gruppen Sédra Alvsborg AB

Platschef: Alexander Varhall/Victor Tengros
Arbetsledare: Linda Josefsson

Genomforande av projektet

Projekteringen av etapp 1 startade januari 2021 med projektérer och arbetet med att ta fram ett
forfragningsunderlag for en totalentreprenad i fast pris 16pte under varen. Parallellt med
projekteringen utférde man atgarder med dag och spillvattensledningar da dessa lag under den
tilltdnkta byggnaden. Arbetet gick i stora drag enligt planerna, en pumpanlaggning fér spillvattnet
installerades och arbetet stod klart innan projektstart for etapp 1. | maj lades projektet ut pa
anbudsfoérfragan. Fem anbud inkom varpa RO-Gruppen Sédra Alvsborg AB vann upphandlingen
med lagsta ekonomiskt fordelaktiga anbud pa 82 000 tkr

En bygghandlingsprojektering startade under hdsten 2021, under projekteringen andrade man
metodval pa stomme, fran stal till en stomme helt i tré i linje med kommunens klimatmal i enlighet
med klimat 2030. Projekteringen I6pte pa enligt plan och i januari 2022 arrangerades ett forsta
spadtag for Hagen etapp 1 och darmed starten pa utvecklingen av Hagen demenscentrum.
Produktion fortléper, inga marktekniska forhinder patraffades under schaktarbetet, och en
bottenplatta kunde gjutas i deletapper enligt den tidsplan som entreprenéren tagit fram. Nar krig brét
ut i Ukraina nast intill direkt efter projektets start uppkom materialbrist och leveranssvarigheter for
entreprendren. Projektledare och Entreprentr kom 6verens om att hyra lager dar man tillfalligt
lagrade byggmaterial for att kunna hantera eventuella stopp i materielleveranser.

Projektledare holl med 2 veckors intervall byggméten med entreprenéren med ekonomiavstamning
under hela byggtiden, Projektledare protokollfor.

Projektledare sbkte statligt stéd fér byggande av bostader till ldre under hdsten 2021 hos
lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan vilket beviljades varen 2022. Stodet beraknas till 7 524 tkr och
utbetalas efter fardigstallandet.

Slutfasen av projektet startade varen 2022, totalentreprenéren meddelande infor slutbesiktning att
elarbeten inte skulle bli fardigstallda till slutbesiktning, i 6vrigt fardigstalldes entreprenaden enligt
plan och den 17 maj 2023 samlades TE, UE och B samt besiktningsgrupp for en slutbesiktning. En
godkand entreprenad kunde faststallas 2023-05-24. Da en del arbeten kvarstod bokade man in en
efterbesiktning som agde rum 29-30 maj 2023.

12 Juni invigdes Nya Hagen etapp 1 och togs i bruk av Verksamheten.
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Ekonomisk uppfoljning

Den beraknade budgeten for etapp 1 faststalldes 2019 da férdelades den totala investeringen 1 200
tkr foljande: 900 tkr etapp 1 samt 300 tkr etapp 2.

Under bygghandlingsprojektering och produktion inkom 87st Andring/ tilkommande eller avgaende
arbeten. (ATA)

Budgeten for riskhantering uppskattades till 2,4 MKR for hela projektet vilket motsvarar ca 2,5% av
projektbudgeten. Den totala ATA-kostnaden faststalldes till 3 700 tkr vilket motsvarar 4% av
projektbudgeten. Totalt i projektet gjordes besparingar i form av dndrade metodval som uppgick ill
781 tkr, dessa ang&ende kostnader ingar under den totala ATA-kostnaden.

Beddémningen av ATA-budgeten anses som korrekt i férhallande till projektets storlek och
komplexitet. Den huvudsakliga orsaken till dverskridandet av ATA-budget harleds i stora drag till
index och energipriser som historiskt sett har varit svara att férutspa skall bryta ut.

Storre avvikelser under produktion

- Omférlaggning av dagvatten och spillvatten behdvde utféras innan en tillbyggnad kunde
starta framkom under projekteringen. Befintliga spillvattenledningar klarar ej sjalvfall, en ny
pumpstation och pumphus erfordrades och installerades under hésten 2021. Sammanlagt
kostade arbetet 3 900 tkr.

- Projektet drabbades av férsvarande omstandigheter nar krig i Ukraina brot ut i februari 2022
vilket paverkade byggbranschen i form av brist pa material och eller héga priser pa material.
Hoga arsférandringar for elkraft och diesel, hdga arsférandringar for armeringsstal och jarn
och stal inklusive armeringsstal. Jamfort med augusti 2021 steg Byggkostnadsindex med
13,8 procent (14,6 procent i juli) (Kalla SCB) vilket anses som onormalt hégt. Under vintern
2022 var energipriset historiskt sett det hdgst nadda nagonsin, vilket belastade projektet nar
byggnaden varmdes upp for uttorkning under byggtiden. Kostnader fér onormalt hégt index
och energipriser redovisades till 600 tkr.

- Raddningstjansten drog tillbaka utlatandet fran bygglovet under produktionen och
kravstallde ny insatsvag pa sddra sidan av tillbyggnaden, nytt barlager for den nya
insatsvagen och omarbete pa grund av sen bestallning resulterade i att entreprendren fick
gOra om ett fardigstallt arbete. Arbetet kostade 300 tkr.

Slutkostnad for Hagen etapp 1

Bokfort pa projektet inkl. forstudie | 97 880 tkr

Statligt stod 7 524 tkr

Slutkostnad 90 356 tkr

Ursprunlig budget etapp 1 90 000 tkr
Kommentarer:

Projektbudgeten omfattar aven ombyggnation av befintliga ytor (etapp 2) darfor delade man till en
bdrjan ej upp projektet i tva etapper i ekonomisystemet, En del av projekteringskostnaden fér Hagen
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etapp 2 som innehaller ombyggnad ar bokfért under etapp 1 vilket blir lite missvisande nar
slutkostnaden presenteras.

Sammanfattning

Etapp 1 blev starten i att forverkliga Hagen demenscenter dar malbilden i projektet har varit tydlig.
Nar byggnationen ar avslutad skall den vara val anpassad till malgruppen och vara s& hemmalik och
darmed inte k&nnas som en institution. Boenderum skall vara anpassade efter arbetsmiljé och
tillgangliga for den malgrupp som skall vistas i byggnaden. Under projektets olika faser har tata
samverkansmoten och projektgrupp samlats och arbetat med projektet. Framgangsvarden har bland
annat varit ett bredare arbete i tidigt skede dar olika referensprojekt har utsetts dar inspiration har
hamtats till att férverkliga Hagens vision. Bland annat har Carpe Diem Demensby Gjettum, Norge
varit en av Hagens stora inspirationskallor i formandet av Hagens demenscentrum. Stor
kompetensinhamtning fran olika omraden i bade demensvard och vardhygien internt och externt har
format projektet till det som &r fardigstallt idag. De 38 boenderummen som star fardigstallda
lyckades uppfylla den kanslan som verksamheten énskade, utrymmen blev fullt tillrackliga for en val
fungerande verksamhet.

Efter projektets fardigstallande har aven ett erfarenhetsméte hallits med inblandande i projektet,
protokoll fran detta finns att inhdmta. Bland annat kunde man faststélla att fler platsbesok 6énskades
av de intressenter i projektet, samt att fler standarder 6nskas i projektprocessen vilket kommunen
inte har i dagslaget.
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FORVALTNINGEN 2023-11-16
Malin Rickardsson DNR SN 2023/5 701
Sid 1l av?2

Budget och verksamhetsplan 2024 for socialnédmnden

Sammanfattning

Socialndmnden har tilldelats 255 849 tkr for att bedriva verksamhet ar 2024 i
kommunfullmaktiges beslut i november 2023.Utifran den tilldelade ramen har
socialndmnden tvingats inta en stram budgethéllning och genomfora effektiviseringar inom
verksamheterna. Nedbruten budget pa verksamhets- och ansvarsniva presenteras 1 budget-
och verksamhetsplanen.

Némnden har i KFs ndimndbeslut i november 2023 tilldelats politisk prioritering om 2 100
tkr till hemtjdnsten jaimfort med beslutet som KF tog 1 juni.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-11-16
Budgetbeslut KF den 27 november 2023

Budget och verksamhetsplan 2024 Socialndmnden

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Budget och verksamhetsplan 2024 godkénns.

Malin Rickardsson
Controller

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
FORVALTNINGEN 2023-11-16
Malin Rickardsson DNR SN 2023/5 701
Sid2 av 2
Bakgrund

Forvaltningen arbetar fram forslag till budget och verksamhetsplan for ndimnden utifran
kommunfullmaktiges budgetbeslut i juni och november. Ndmnden beslutar om hur
ndstkommande ars verksamhet ska genomforas utifrdn det beslut som kommunfullmiktige
har fattat.

Ekonomisk bedémning

Tilldelad ram utgér fran resursfordelningsmodellen med utgdngspunkt i foregaende ars
budgetram. Upprékning har skett av budgeterade externa intékter och kostnader exkl.
personalkostnader med 3,4 %, interna kostnader har riknats upp med 10,31%.
Loneuppréikningen for 2024 &r 3,7% Enligt demografimodellen 6kas socialndmndens ram
med 4 503 tkr for 2024 pé grund av fler dldre. Socialnimnden har tilldelats permanenta
ramminskningar for politiska prioriteringar med totalt 3 500 tkr samt en tillfdllig
budgetokning om 800 tkr for 6kade placeringskostnader inom barn och unga for 2024. Vid
beslut i kommunfullméktige i november har ramen utdkats med 2 100 tkr som tilldelas
hemtjansten.

Samverkan
Samverkas pa FSG 2023-11-30
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Ansvar och uppdrag

Socialnamnden har till uppgift att fullgéra kommunens uppgifter inom
socialtjansten. Socialnamnden skall sakerstalla att verksamheten bedrivs i
enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfullmaktige har beslutat om
samt utifran gallande lagstiftning, forordningar och foéreskrifter. Socialnamnden
foljer Barnkonventionen. De viktigaste lagstiftningarna ar:

e Socialtjanstlagen (Sol)

e Fodrvaltningslagen (FL)

e |Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
e Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga, (LVU)
e Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

e Halso- och sjukvardslagen (HSL)

e Patientsakerhetslagen (PSL)

¢ Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)

e Foraldrabalken (FB)

e Fardtjanstlagen

e Alkohollagen.

Socialtjansten omfattar myndighetsutdvning och verkstallighet inom;

e Aldreomsorg
e Personer med funktionsnedsattning
e Individ- och familjeomsorg

Socialndmnden skall ocksa arbeta féorebyggande, ha medborgardialoger och
delta i samhallsplaneringen.

Socialtjansten skall med hansyn till manniskans ansvar for sin och andras sociala
situation inriktas pa att frigdéra och utveckla enskildas och gruppers egna
resurser.

Verksamheten skall bygga pa frivillighet och respekt for manniskors
sjalvbestammanderatt och integritet.
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Organisationsskiss
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Férvaltningsledningen
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Verksamhetsbeskrivning

Namnd och férvaltningsledning

Forvaltningsledningen skall leda och styra verksamheten i enlighet med de
lagar, riktlinjer och beslut som fattas. | férvaltningsledningen finns socialchef, tre
verksamhetschefer (Individ och familjeomsorg, Vard och omsorg samt Socialt
stdd) och staben (MAS/MAR, SAS, kvalitetsstrateg och systemansvarig/IT-
strateger).

Individ- och familjeomsorgen (IFO)

Verksamheten ar delad i tre enheter; Vuxen, stdéd och behandling, Barn- och
familjeenheten och Bistand, stdéd och administration. Verksamhetens uppdrag
ar att ta emot ansékningar och orosanmalningar fran kommuninvanare, att
utreda, fatta beslut och félja upp beviljade insatser. Verksamheten moaoter
kommuninvanare i alla aldrar. vdld i néra relationsgruppen (VIN-gruppen) ar en
verksamhetsovergripande grupp som har en utdkad kompetens i arenden som
ror vald i nara relation.

Vuxen - stod och behandlingsenheten handlagger arenden som rér personer
Over 18 ar. Enheten ar indelad i tre arbetsgrupper; forsérjningsstod,
missbruk/vald och ett behandlingsteam. Behandlingsteamet verkstaller
beviljade stédinsatser for; barn och unga, féraldrar, vuxna med
missbruksproblematik samt for valdsutsatta och valdsutovare.

Bistand — stdd och administrationsenheten ar organiserad i tva arbetsgrupper;
bistdndshandlaggning SolL/LSS och administration/reception.

Barn- och familjeenheten handlagger arenden som rér barn 0 - 18 (20 i vissa fall)
ar. Enheten ar indelad tva arbetsgrupper; socialsekreterare barn (utredare) och
barn- och familjehemssekreterare (BarnFam).

Vard och omsorg

Verksamhetens uppdrag ar att ge stéd och hjalp till framst aldre personer sa att
de kan tillforsakras en skalig levnadsniva. Insatserna ska utformas sa de starker
den enskildes mdjlighet att leva ett tryggt och sjalvstandigt liv.

Insatser ges i form av, sarskilt boende (SABO), hemtjanst, hemsjukvard
(sjukskoterske- /rehabinsatser och hjalpmedel) dagverksamhet for personer
med minnesproblematik, avlosning, samt korttidsverksamhet. Kormmunen har
tva sarskilda boenden Hemgarden och Hagen. Hagen ar kommunens
demenscentra for personer med minnesproblematik och Hemgarden har
inriktning omvardnad/somatik. Enheterna leds av atta enhetschefer och en
demenssjukskoterska. Geografiskt ligger enheterna i Herrljunga och Ljung.
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Socialt stod

Verksamheten ar indelad i fyra enhetschefsomraden; sysselsattning,
funktionshinderenhet 1 och 2 samt stdd och resurs. Enheterna verkstaller
insatser enligt lagen om stod och service for vissa funktionshindrade (LSS) samt
insatser enligt socialtjanstlagen (Sol). Insatserna inom LSS ska framja jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet med malet att den enskilde far
mojlighet att leva som andra.

Pa socialt stéd verkstalls beslut om bostad med sarskild service bade
gruppbostad samt servicebostad, personlig assistans, korttidsvistelse, daglig
verksamhet (enligt LSS), ledsagar-och avildsarservice, boendestod
(socialpsykiatri) och kontaktpersonsinsatser.

Kommunens praktiska mottagande fér nyanlanda ar placerad under socialt
stod. Enheterna arbetar med praktisk mottagning och integration av
malgruppen vuxna och barnfamiljer.

Har organiseras aven kommunens Arbetsmarknadsenhet och tvattenhet.
Uppdrag for Arbetsmarknadsenheten ar att framja enskildas mojligheter till
egen forsérjning. Tvattenheten handhar den kommunala tvatten av bade
arbetsklader samt tvatt fran de bada sarskilda boendena.

Vad hander i verksamheten under
20247

Namnd och forvaltningsledning

Det kommer att ske ett fortsatt arbete med att bygga tillit ut i organisationen i
samverkan med enhetschefer och stab. Stabilitet i chefsorganisationen ar en
fortsatt forutsattning for att skapa tillit och detta féljs som ett namndmal.

Socialndmnden har en stor utmaning infér 2024 med minskad budgetram pa 5
700 tkr (permanent budgetminskning pa 0,9% samt budgetramminskning med
3 500 tkr). D3 fa drifttillagg har gjorts i socialnamndens budget infor 2024
kommer flera verksamheter att ha svart att klara sin budget med nuvarande
budgetram. Detta beror framst ny gruppbostad LSS, ny korttidsvistelse LSS,
personlig assistans, placerade barn inkluderat ensamkommande barn,
hemtjanst samt drift av nya Hagens demenscentrum. Aven Hemgarden
kommer att drabbas av forlorade hyresintakter under renovering. Detta
kommer att krava fortsatt stort fokus pa ekonomistyrning och
rekvirering/ansékningar av statsbidrag.
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Effektiviseringsprojektet inom hemtjansten kommer att fortga 2024 for att
komma ner i rimliga kostnader fér hemtjansten. Nuvarande underskott beror
ungefar 50 % pa 6kad volym som férvaltningen har svart att paverka och 50 % pa
att hemtjansten inte ar sd effektiv som den borde kunna vara. Projektet syftar
hoja effektiviteten inom hemtjansten, identifiera utvecklingsmaojligheter, sanka
kostnaden per timme for hemtjansten samt inféra en resursfordelningsmodell
sa att inférandet av LOV kan ske.

Under 2024 gar forvaltningen in i utgangen av upphandling av nytt
verksamhetssystem som skett under hdsten 2023, detta kommer att ta tid och
resurser av férvaltningens IT-strateger med flera for att planera och genomfora
ett eventuellt byte av verksamhetssystem eller behalla nuvarande system.

Nya mal togs fram 2021 och kopplat till dessa har socialndmnden beslutat om
malindikatorer. Forvaltningens verksamheter har arbetat med aktiviteter for att
na upp till malen. Under 2024 kommer fortsatt fokus finnas pa maluppfylinad
och analys av malindikatorernas nytta for att mata om forvaltningen ar pa ratt
vag.

Utveckling av verksamheten med digitala losningar ar en mojlighet for att klara
framtidens omsorg da fler blir aldre. Forvaltningen har rustat sig for att kunna
utreda, planera och genomfora flertalet projekt inom digitalisering. Under 2024
ska Millenium implementeras i kommunen (tidigare FVM). Systemet kommer
att ersatta nuvarande SAMSA och ar ett system for sakervardinformations
overforing mellan tva huvudman.

Forvaltningen kommer aven under 2024 satta upp en projektorganisation for
inforandet av ny socialtjanstlag 2025.

Individ och familjeomsorg

IFO:s ledningsgrupp kommer under 2024 fortsatta det langsiktiga och
strategiska arbetet med att skapa stabilitet och tillit inom verksamheten. For att
uppna detta mal kommmer ledningen pa IFO att fortsatt fokusera pa de tre
omradena; delaktighet, budget i balans och samverkan.

Ett led i att skapa stabilitet i organisationen och i arbetsgrupperna ar att
systematiskt folja och vid behov vidta dtgarder nar det galler arbetsbelastningen
for socialsekreterarna.

Fortsatt prioriterat arbete under 2024 med att kvalitetssakra bistandsbeslut
med fokus pa skalig levnadsniva och beslut gallande hemtjanst. En annan
prioriterad process som kartlagts under 2023 ar handlaggning och verkstallande
av korttidsvard och den samverkan som sker vid vardplaneringen i relation till
Vastra Gotalandsregionen genom det gemensamma verksamhetssystemet.
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Behandlingsteamet har som mal att skapa fler méjligheter att kunna erbjuda
tydliga och kvalitativa insatser som alternativ till kbpta tjanster och externa
placeringar. Implementeringen av den evidensbaserade foraldrastédsmetoden
‘Family check up’ (FCU) och ‘Efter barnférhoret’ kommer att vara ett fokus under
2024.

Det finns for IFO strategiska utmaningarna i de oroande prognoserna om okad
arbetsloshet, 6kad psykisk ohalsa, 6kat missbruk och en 6kad valdsutsatthet.

Ny lagstiftning kommer att bdrja galla den 1 mars 2024. En lagstiftning som
galler myndighetsutévningen i de drenden dar barn foljer en valdsutsatt
vardnadshavare till skyddat boende. Den nya lagen kommer i sin utformning att
likna tvangslagstiftning for barn och unga, vilket kan komma att innebara ékad
andel rattsliga processer.

Under 2024 kommer ett stort strategiskt arbete att goras for att forbereda infor
de forandringar som kommer att genomfoéras fran och med 2025 i och med den
aviserade nya socialtjanstlagen.

Vard och omsorg

Vard och omsorg star infor stora utmaningar inom samtliga verksamheter. Fran
1 oktober 2023 har Sverige inte langre dispens fran EU gallande dygnsvila i
allmanna bestammelser (AB). Dispensen har tidigare tillatit 9 timmars dygnsvila
inom begransningsperioden och kravet fran 1 oktober 2023 ar i stallet 11 timmars
dygnsvila samt 47 timmars veckovila for medarbetare inom vard- och omsorg.
Det kommer bli stora utmaningar verksamheten badde bemanningsmassigt och
ekonomiskt. Det kommer fortsatt krava en stor arbetsinsats av enhetschefer
kring schemalaggning under 2024.

Arbetet med heltid som norm och deltid som mdéjlighet har implementerats ute
i verksamheterna, vilket kommmer var en del som férvaltningen inte fatt
kostnadstackning for. Malet att antalet timvikarier ska minska. Oka kunskapen
hos enhetscheferna kring schemaldggning, planering och optimering pagar
med olika utbildningsinsatser kommer att behdva byggas pa under 2024.

Inom hemtjansten kommer fortsatt fokus ligga pa fast omsorgskontakt och att
fd budget i balans. Den fortsatta genomlysningen kommer ske med
kontinuerliga moten med enhetscheferna.

Under 2024 ar foljande pad gang inom verksamhetsomradet VoO;
e Skickliggora chefer inom bemanningsplanering och schemaplanering
e Fortsatt fokus pa hemtjansten
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¢ Intern samverkan mellan myndighetsutdvning och verkstallighet behover
utvecklas och ett arbete pagar.

e Vardegrundsarbete fortsatter i hela aldreomsorgen

e Okat arbete kring att analysera resultat och avvikelser samt hitta
gemensamma atgarder.

e Utbildning fér personal pa SABO i Lex Sarah

e Planering och flytt till Hagens nya demenscentrum etapp 2

e Ombyggnation av Hemgardens sarskilda boende

e Vard - och omsorgscollege konceptet kommer inféras i alla verksamheter
under 2024

e Utbildning av certifierad utbildare for BPSD har skett under 2023. Certifierade
utbildaren kommer i sin tur utbilda chefer samt omvardnadspersonal
|6pande.

e Starta upp med teammoten pa samtliga enheter dar dven Senior Alert och
BPSD kommer vara en viktig del. Har kommer specialistunderskdterskans
roll att beaktas utifran sarskild spetskompetens.

e Naravard ar en del som forvaltningen arbetar med tillsammans med évriga
vardgivare da ledtiderna pa sjukhuset kortats ner och den regionala
primarvarden behoéver mota upp. Detta staller stora krav pa verksamheterna
att kunna ta emot patienter/brukare med kort varsel for att darmed inte fa
betalningsansvar

Socialt stod

En bemanningspool startades upp i maj 2023 for att kunna tacka vakanser och
sjukdom. | nuvarande pool finns 4 personer anstallda. Bemanningsenheten ar
fran 2023 organiserad under socialt stod.

Infor ar 2024 ar det framst tva delar som star i fokus for socialt stod; uppstart av
de tva nya verksamheterna inom LSS, gruppbostad och korttidsvistelse samt
planering och verkstallande av daglig verksamhet i nya tillfalliga lokaler.

Under ar 2024 behdver en planering ske for hur/om personlig assistans gar éver i
statlig regi fran och med ar 2026. En analys behdver genomfoéras vad detta
betyder for Herrljunga.

De nya EU direktiven avseende ny dygnsvila som beskrivs under Vard och
Omsorg inkluderar aven socialt stod dar schemalaggning och anpassning av
arbetstider fortloper under hdsten 2023 samt in i 2024.

Enhetschefer pa socialt stod kommer under hosten 2023 pabdrja arbetet med
att ta fram en kompetenstrappa for personal inom LSS verksamheterna. Syftet
med kompetenstrappan ar att kartlagga vilka kompetenser som behovs i
verksamheterna utifran malgruppens behov och utifran lagkrav samt planera
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for det. Kunskaperna inom funktionshinderomradet behdver vara
evidensbaserade och anpassas utifrdn malgruppens differentierade behov.
Kompetenstrappan blir da ett verktyg for att na en ékad kvalitet och
resurseffektivitet och méjliggora karriarvagar for baspersonal.

Tva enhetschefer kommmer att fortsatta arbetet gallande det nybildade
stddpedagogteamet dar det framsta uppdraget ar att arbeta for att 6ka
kunskapen om LSS lagstiftningen och utveckla pedagogiska arbetssatt pa
arbetsplatserna. Stodpedagogteamet blir en del av kompetenstrappan dar
pedagogerna har ett utdkat pedagogiskt ansvar.

Inom stdd och resursenheten fortsatter arbetet med att utveckla Oppet hus pa
Tors hus for en 6kad samhallsorienterande kunskap och social samvaro for
besokarna. Behovet av en samlingspunkt finns men behover utvecklas och
formas for att na ut till fler med psykiska ohalsa och for personer som ar ofrivilligt
ensamma.

Arbetsmarknadsenheten fortsatter samverkan med IFO dar en ny
utredningsmodell kormmer implementeras. Modellen ar riktad till personer i
behov av ekonomiskt bistand och AME ser utvecklingsmojligheter internt for att
arbeta an mer aktivt med individerna mot att na egen forsoérjning.
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Mal
En hallbar och inkluderande kommun

Vi tar ansvar for var gemensamma framtid. Hallbarhetsbegreppet
genomesyrar alla beslut och aktiviteter.

Namndmal: Socialférvaltningen ska efterstriava resurseffektivitet i de
insatser som erbjuds, genom att utveckla och stiarka samverkan.

Matetal Utfall 2022 Mal 2023 Mal 2024

Antal externt samordnade

planer (SIP), uppriittade (kiilla 26 st. 6ka 10% 6ka 10%
SAMSA)

100 % av alla enheter (ansvar)

skall redovisa en budget i 65 % 100%

balans - mal 2021

*Antalet registrerade SIP:ar i SAMSA.
** S|P:ar internt i kommunen, utanfor SAMSA.

Prioriterade aktiviteter for att uppna malet 2024

e Forvaltningen kommer att fortsatta utveckla teamtraffar mellan
bistandsbeddmningen och verkstallighet.

e Utveckla samverkan mellan Arbetsmarknadsenhet och hemtjansten
gallande utférande av vissa serviceinsatser

e Oka resurseffektivitet genom samplanering av personalresurser éver
verksamhetsgranserna, mats genom andel arbetad tid for timvikarier

e Planering fér gemensam bemanningsenhet med Bildning

Namndmal: Socialférvaltningen ska utveckla/férstiarka det forebyggande
arbetet och tidiga insatser samt bidra till medborgarnas maéjlighet till aktivt
liv och god halsa.

Matetal Utfall 2022 Mal 2023 Mal 2024

Antal registreringar i Senior 60 SA

alert och Svenskt register for 60 SA 30 BPSD
Beteendemdissiga och 40BPSD

Psykiska Symptom (BPSD)




Prioriterade aktiviteter for att uppna malet 2024
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e Undersdka majligheter att erbjuda en social dagtraff for malgruppen

aldre.

e Utveckla aktiviteter som framjar ett aktivt liv och god halsa inom sarskilda
boenden, bostad med sarskild service samt daglig verksamhet. Mats

genom brukarundersékningar.

e Samverkan IFO och AME kring tidiga insatser for arbetsldésa som ansdker
om ekonomiskt bistand (inférandet av FIA).
e Utbildningsinsatser BPSD och Senior Alert for att fanga upp och framja

det forebyggande arbetet

En vilkomnande och attraktiv kommun

Vi arbetar for en trygg och stimulerande miljo med medborgare, féretagande
och besdkare i fokus. En smastadsidyll nara storstad och fritid, du ar i centrum!

Namndmal: Socialférvaltningen ska skapa férutsattningar for att vara en god
och attraktiv arbetsgivare.

Matetal

Utfall 2022

Mal 2023

Arbetet kéinns meningsfullt 4.4 4.7*
Sjukfranvaro (%) 10,4 % 5%
Personalomsiittning, chefer 6/19 3/19
Andel heltidsanstéillda 94% 92%
Andel arbetad tid (av total VoO 20% VoO 12%
arbetad tid) utford av S 179 S 10%
timanstélida. ? °
Antal tillsvidareanstéillda

underskéterskor inom vard och 149/192 100%
omsorg

* Skala 1-5, déir 5 ér mycket meningsfullt.

Prioriterade aktiviteter for att uppna malet 2024:

Mal 2024

4,7

5%

3/19

92%

VoO 12%
SS10%

100%

e Implementera Vard- och omsorgscollege for att kvalitetssakra en hallbar

kompetensforsorjning.

e Uppratta kompetenskrav inom LSS-verksamheter.

e Utveckla e-Learning och inféra Infocaption som en del i utbudet av web-

utbildningar.

e Utveckla arbetet med att starka friskfaktorerna pa enheterna
e Skapa forutsattningar for planeringsdagar/utvecklingsdagar for

verksamheterna inom forvaltningen.
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Namndmal: Socialférvaltningen ska vara fértroendeskapande och verka foér
okad trygghet, jamlikhet och rattssakerhet.

Matetal Utfall 2022 Mal 2023 Mal 2024

Okad néojdhet avseende "

0,
brukarbedémning IFO (%) 80%

Okad néjdhet avseende
brukarbedémning hemtjénst - 82% 94%

helhetssyn (%)

Okuad nojdhet avseende
brukarbedémning séirskilt 72% 86%
boende - helhetssyn (%)

Okad néjdhet avseende
brukarbedémning LSS N
(vartannat ar), trivsel daglig
verksamhet (%)
Antal personal en
hemtjénsttagare méter under 18 13
14 dagar (medelvirde)
* Detta virde har ej publicerats i Kolada.
* endast ett fatal svarade pa enkiiten, dérav kan inga slutsatser dras av resultatet. Arbetet
fortgdr for att 6ka svarsfrekvensen i kommande enkditer.

88%

Prioriterade aktiviteter for att uppna malet 2024

e Fodrstarka kunskapen i social dokumentation inklusive kvalitets- och
ledningssystem samt avvikelsehantering. Mats genom internkontrollplan
samt egenkontroller.

e Standig uppdatering av kvalitets- och ledningssystemet for
Socialférvaltningen.

e Oka tydligheten i férvaltningens satt att kornmunicera, uppdatera och
fortydliga information pd hemsidor och i métet med den enskilde.

En utvecklande kommun
Vi skapar infrastrukturer i framkant, och tillsammans uppnar vi tillvaxt
genom nytankande
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Namndmal: Socialférvaltningen ska arbeta aktivt och strategiskt med hjalp
av digitala I6sningar/ny teknik och utvecklande arbetssatt fér att skapa
nytta for valfarden, medborgare och medarbetare.

Matetal Utfall 2022 Mal 2023 Mal 2024

Antal nattkameror inom
hemtjénsten 14

Antal digitala I6sningar inom
IFO

Antal digitala
Kikemedelsskap i ordinéirt
boende, inskrivhna kommunal
héilso- och sjukvard

5 10 10

13 7S

Aktiviteter i verksamheterna for att uppna malet:
¢ Implementera nytt verksamhetssystem som har upphandlats med krav

utifran att utveckla arbetssatt som ger nytta for valfarden, medborgare
och medarbetare.

e Implementering av fullvardig e-tjanst inom handlaggningen av
ekonomiskt bistand.

e Inventera och kartlagga behov av digital teknik i verksamheterna och

skapa en plan for inférande.
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Ekonomi

Budgetforutsattningar

Budgeterat kommunbidrag for socialnamnden 2024 uppgar till 255 849 tkr,
vilket jamfort med 2023 ars kommmunbidrag ar uppraknat med 21339 tkr eller 9,1
procent. Jamfort med foregaende ar innehaller kommunbidraget foljande
forandringar:

Omrade SummaEv. fortydligande
(tkr)
Forandring kapitalkostnader 2024 1096

3154|Extern och intern prisupprakning
4 503|Demografiforandring
2 582|Se tabell nedan
800|Forstarkning placerade barn IFO
-3 500(Se tabell nedan
8 635
4 178|Se tabell nedan

Prisupprakning

\Volymforandringar

Nationella beslut

Tillfalliga politiska prioriteringar 2024
Permanenta politiska prioriteringar 2024

Totalt per KF juni
Ramvaxlingar

Lénepott 6 425[Lonedkning 2023
Permanenta politiska prioriteringar 2024 2 100|Hemtjansten
Totalt per KF november 21339

| nedantabell redovisas nationella beslut och politiska prioriteringar som tillhor
socialnamnden.

Nationella beslut Sur?tr:ra)
Riksdagens tillkannagivande: aldreomsorg 2 469
Skyddat boende for valdsutsatta barn och 590
vuxna

Tillkommande medel totalt 2759
Starkt ratt till assistans -177
Utokad ram 2582

Permanenta politiska prioriteringar

Oversyn handlaggare och chefsstrukturer. Se

) - L -1500
over digitala effektiviseringar

Férandrat utbud bistandsbedémning -2 000
Minskad ram -3500
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Ramvaxlingar Alualnk
9 (tkr)
Okat PO 2024 (45,75%) 3878
Ramvaxling datorkostnad 568
Minskade hyreskostnader och underhall +
-268
datorkostnad
Okad ram 4178

Under hosten 2023 har det gjorts ramvaxlingar som paverkar kommmunbidraget
for socialnamnden. 3 878 tkr avseende dkade PO-kostnader 2024 och 568 tkr for
Okade datorkostnader. Minskade internpriser i form av hyreskostnader och
underhallskostnader har ramvaxlats fran socialnamnden till
internservicenamnden. Socialnamnden har per KF:s novemberbeslut tilldelats
en permanent politisk prioritering om 2 100 tkr till hemtjansten.

Drift

| budgetforslaget fran KS/KF finns ingen ramtilldelning gallande aren 2025-2026.
Dessa finns darfor inte med har.

Fordelning per ansvarsomrade

DRIFT Reviderad Reviderad
Budget budget Prognos Budget budget
Belopp netto (tkr) 2023 2023 2023 2024 2024
Namnd 571 571 571 600 600
Forvaltningsledning 15 681 15 952 13 214 15 316 17 554
Individ och familjeomsorg 42 401 43 056| 42606 43 0N 43 484
Vard och omsorg 128 449 131487 135762 134588 140 859
Socialt stéd 47 408 48 413 53514 49 630 53 351

Summa

234 510

239 479

245 666

243145

255 849

Resultat

-6 100

Kommentar till fordelning av kommunbidrag
Budgetmedel har férdelats om inom forvaltningen for att tillgodose ékade och
minskade behov inom de olika verksamhetsomradena.

| tabellen ovan finns tva kolumner med avseende budget 2023,
ursprungsbudgeten (som aterfinns i kommunfullmaktiges junibeslut avseende
socialnamndens budgetram 2023) samt reviderad budgetram 2023 som
inkluderar ramforandringar och utférdelningar som gjorts under 2023 for




kapitalkostnadspott samt [6nepott. Det samma galler 2024.
Bemanningsenheten kommer under 2024 ligga under ansvaret socialt stod.

Fordelning per ansvar
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Som ett komplement till budget och verksamhetsplan 2024 fér socialnamnden

sa ar en sammanstallning 6ver budgeten per ansvar framtagen.

DRIFT Budget Budget
Belopp netto (tkr) 2023 2024
Namnd

Namnd 571 600
Forvaltningsledning 15 681 8 827
Stab 0 8728
Forvaltningsledning 15 681 17 554
IFO overgripande 1749 858
IFO vuxen stéd och behandling 12 301 13 350
IFO barn och familj 19273 20 994
IFO bistand, stdd och administration 9078 8282
IFO 42 401 43 484
Vard och omsorg gemensamt 6143 9 300
Nya hagen sabo *** 0 13 864
Korttid och bemanning** 9 861 0
Korttid/HSL-Rehabenhet 0 9 447
Hagen sabo 18 000 23610
Hemgarden demens** 10 272 0
HSL-Sjukskdterskeenhet 24 741 20 610
Hemgarden 15 625 17 202
Hemtjanst 43 807 46 826
Vard och omsorg 128 449 140 859
Socialt stdd gemensamt 3166 3 301
Funktionshinder 1 14 805 15 256
Funktionshinder 2 13287 13 331
Stéd och resurs 8 560 9723
Sysselsattning 7 590 7 992
Bemanningsenheten * 0 3688

Socialt stod 47 408

Summa 234 510

Kommunbidrag 234 510

53 351

255 849

255 849

Differens
2024 vs. 2023

29

-6 854
8728
1873
-891
1049
1721
-796
1083
3157
13 864
-9 861
9 447
5610
-10 272
-4 131
1577
3019
12 410
195
45]

1163
402
3688

* Nytt kostnadsstalle/ansvar
** Kostnadsstalle har flyttat och fordelas ut pa andra ansvar
*** Byter kostnadsstalle
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Bemanningsenheten kommer under 2024 ligga under ansvaret socialt stod,
under 2023 14g det under vard och omsorg. Hemgarden demens ar de
avdelningar som har flyttat till nya hagen och har darmed fatt ett nytt ansvar.

Antal arsarbetare per enhet/ansvar

Nedan finns en tabell som visar hur manga arsarbetare som finns i budget for
kostnadsstallen dar det finns personal. Tabellen visar dven hur manga
arsarbetare som finansieras av statsbidrag eller andra 6vriga intakter.

410 Forvaltningsledning

4100 Forvaltningsledning

411 STAB

4201 Stab

420 IFO gemensamt

421 IFO vuxen

4641 Handlaggning IFO vuxen
4635 Behandlingsteamet

422 IFO BoF

4631 Handlaggning BoF

423 Bistand stéd och
administration

4210 Administration och reception

4211 Handlaggare AOF

440 VoO gem

443 Nya hagen siabo

443] Osterhaga

4432 Norrhaga

4433 \Vasterhaga

4463 Hemgarden natt

4443 Dagtraff Stationsvagen
444 Korttid/HSL-Rehabenhet
4441 Korttidsboende Furuhagen dag
4471 Rehab

445 Hagen

4451 Enehagen

4452 Bjorkhagen

Finansieras av

Buggsz statsbidra.g e"IIer ovriga Totalt
intakter 2024
5,00 0,00
.00 [ NG
4,00 1,00
400
3,00 1,00
3,00
9,00 1,50
4,73 1,00
4,27 0,50 4,77
10,00 0,00 10,00 ‘
o o000l 1000
9,20 0,00 9,20
7,40 0,00
9,00 0,00
g 000
19,71 0,00
6,40
6,40
1,28
3,63
2,00
13,85
7,25
6,60
26,11
7,04 0,00 7,04
7,04 0,00 7,04




4454 Ekhagen
4453 Hagen Natt
447 HSL-Sjukskoterskeenhet
4470 Halso och sjukvard gem
4472 Sjukskoterskor dag
4473 Sjukskoterskor natt
448 Hemgarden

4467 Hemgarden Omv C2
4468 Hemgarden Omv Al
4469 Hemgarden Omv A2

4465 Hemgarden natt omvardnad

449 Hemtjansten
4410 Hemtjanst gemensamt
4411 Hemtjansten landsbygd
4412 Hemtjansten tatort
4413 Hemtjansten Ljung
4422 Trygghetstjanster

4423 Nattpatrull

4444 Trygghetsboende
460 Socialt stod gem

Arende 7

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

19(24)

576
6,27
21,50
0,00
19,00
2,50
21,08
513
570
570
4,55
63,92
0,00
20,76

4,00

4600 Socialt stod gem .00 | Y™

461 Funktionshinder 1
4612 Ringvagen

4618 Gruppbostad Lyckan
4619 Gruppbostad korttidsvistelse
Lyckan

462 Funktionshinder 2
4614 Personlig assistans egen regi
4616 LSS, avlosare, KTS, ledsagning
4636 Kontaktpersoner
463 Stod och resurs
4611 Nastegardsgatan
4617 Stdéd och resurs gemensamt
4643 Boendestod

467 Sysselsattning
4671 AME gemensamt
4677 Tvatten

4680 Dagligverksamhet LSS pd AME
468 Bemanningen

4205 Bemanningsenhet

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
1,00
1,00
0,00
0,00
0,00
0,00

13,25

3,80

0,80
9,40
8,00
1,40
0,00
14,00
8,00
1,00
5,00
15,17
7,70
1,97
5,50
7,90
4,00
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4207 Bemanningspool
Totalsumma

Investeringar
Investeringsbudget antagen av kormmunfullmaktige i november 2023.

Bokslut Budget Prognos Budget Plan Plan

Belopp netto (tkr) 2022 2023 2023 2024 2025 2026
Inventarier 421 500 500 500 500 500
Infrastruktur IT 122 200 200 200/ 300 300
Hjalpmedel 201 200 200 300/ 300 400
Inventarier tvattenheten 0 0 0 200 200 200
Lakemedel- och vardeskap

med digital teknik SABO 600 0 0 150 300 100
Lakemedel- och vardeskap

med digital teknik HSV 0 150 150 0 0 100
Hotellds och sakra lakemedel- o

vardeskap i gruppbostad LSS 0 0 0 0 150 0
Spoldesinfektorer SABO O O 0 240 240 240
Ombyggnad Hemgarden 26 800 800 10 500|10 500 0
Inventarier Hemgarden o) o) 0 1400 0 0
IT konferensrum mm IFO 0 100 100 100 100 0
Ombyggnad IFO:s lokaler for N

tillganglighet och sekretess 0 0 0 SP 0 0
Hotellas 170 0 0 0 0 0
Nytt verksamhetssystem 63 937 537 O 0 0
Inventarier Hagen o) 2625 2 025 O 0 0
Inventarier dagtraff/hemtjanst 38 262 0 O 0 0
Forstudie framtidens LSS 200 o) 0 O 0 0
Inventarier och infrastruktur IT

ny gruppbostad LSS 0 375 0 0 0 0
Inventarier och infrastruktur IT

ny korttidsvistelse barn LSS 0 750 0 0 0 0

TOTALA INVESTERINGAR 1841 6 899 4512 13590 12590 1840
SP* Sarskild provning - askande utanfér ordinarie budgetprocess

Inventarier
Inkdp av inventarier i form av kontors-, konferens — och verksamhetsmobler.

Infrastruktur IT
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IT-infrastrukturen. Detta avser sadant som kabeldragningar, accesspunkter,
projektorer mm.

Hjalpmedel

Lépande utbyte av diverse hjalpmedel med langre livslangd dar vi inte ser
nagon snabbare utveckling av nya/battre produkter, tex. EVA stdd, madrasser
och vardsangar.

Inventarier tvattenheten
Lépande utbyte av tvattmaskiner och torktumlare inom tvattenheten.

Likemedel- och vardeskap med digital teknik SABO och
HSV

Lasbara lakemedelsskap med digital teknik som mojliggoér sparning. Inkép samt
installation av lakemedel- och vardeskap.

Hotellas och sikra lakemedel- och vardeskap till
gruppbostad LSS

Lasbara lakemedel- och vardeskap med digital teknik som mojliggor sparning.
Inkdp samt installation av hotellas och ldkemedel — och vardeskap till befintlig
gruppbostad LSS

Spoldesinfektorer SABO

Det finns en spoldesinfektor pa respektive avdelning inom SABO. Tre utav dessa
behover bytas ut under 2024 (en pa Hemgarden och tva pa Hagen) och tre (en
pa Hemgarden och tva pa Hagen) behdver bytas under 2025. Respektive maskin
kostar drygt 80 tkr inklusive inkép och inkoppling.

Ombyggnation Hemgarden

Efter att demensenheterna har flyttat till Hagen behdver Hemgardens lokaler
byggas om och anpassas for delvis nya verksamheter men ocksa frascha upp de
enheterna som avser somatisk vard.

Inventarier Hemgarden
| samband med ombyggnationen pa Hemgarden kravs det inkdp av inventarier,
hotellds, lakemedel- och vardeskap, IT infrastruktur och personalskap.

IT konferensrum mm IFO:s nya lokaler

Befintliga konferens- och motesrum behdver utrustas med teknik for digitala
maoten. Ett rum kostar ca 80 tkr. Utdver detta kravs en komplettering till
befintligt bokningssystem.

Ombyggnad IFO:s lokaler for tillganglighet och sekretess



Arende 7

22(24)

IFO:s lokaler behover byggas om, da de inte till fullo ar sekretessanpassade samt
da delar av lokalen inte ar handikappanpassade.

Bilaga 1l

Mal for 2024 med prognos for malen 2023. Matningen av malen genomférdes
senast i augusti i samband med deldret. Nasta matning av malen kommer ske i
samband med arsbokslutet. Prognosen for malen ar fran augusti.

Namndmal: Socialférvaltningen ska efterstréava resurseffektivitet i de
insatser som erbjuds, genom att utveckla och starka samverkan.

Matetal Utfall 2022 Mal 2023 Prognos 2023 Mal 2024

Antal externt samordnade Oka 10%
planer (SIP), uppréittade (kiilla 26 st. oka 10% 29 st.
SAMSA)

100 % av alla enheter (ansvar)
skall redovisa en budget i 65 % 100% 58 %
balans - mal 2021

*Antalet registrerade SIP:ar i SAMSA.
**S|P:ar internt i kKommmunen, utanfor SAMSA.

Namndmal: Socialférvaltningen ska utveckla/forstirka det férebyggande
arbetet och tidiga insatser samt bidra till medborgarnas maéjlighet till aktivt
liv och god hélsa.

Matetal Utfall 2022 M&l2023  Prognos 2023 Mal 2024

Antal registreringar i Senior 60 SA
alert och Svenskt register for 60 SA 55 SA 30 BPSD
Beteendemdissiga och 40BPSD 30 BPSD

Psykiska Symptom (BPSD)
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En vilkomnande och attraktiv kommun

Vi arbetar for en trygg och stimulerande miljo med medborgare, féretagande
och besdkare i fokus. En smastadsidyll nara storstad och fritid, du ar i centrum!

Namndmal: Socialférvaltningen ska skapa férutsattningar foér att vara en god
och attraktiv arbetsgivare.

Mal 2023 Prognos 2023 Mal 2024

Matetal

Utfall 2022

Arbetet kiinns meningsfullt 4,4 4,7* 4.4 47

Sjukfrénvaro (%) 10,4 % 5% 9,4% 5%

Personalomsiittning, chefer 6/19 3/19 2 varaven| 3/19

pension

Andel heltidsanstéillda 94% 92% 94% 92%

:"!de' :,":;:;"d Wﬁ. (’:"',““" VoO 20% VoO 12% VoO 15% Voo 1090
0, (o) 0, ©

timanstédlida. =S =S 11050 =S llere SS 10%

Antal tillsvidareanstéillda

underskéterskor inom vard och 149/192 100% 75%

om 100%

* Skala 1-5, déir 5 Gr mycket meningsfullt.
* Medarbetarundersékningen genomférs arligen och rapporteras ej delar
= 1 juli 2023 infordes skyddad yrkestitel for underskéterska

Namndmal: Socialférvaltningen ska vara fértroendeskapande och verka fér
okad trygghet, jamlikhet och rattssakerhet.

Matetal Utfall 2022 Mal 2023 Prognos 2023 Mal 2024

Okad néjdhet avseende "

0, *
brukarbedémning IFO (%) 80%
Okuad nojdhet avseende
brukarbedémning 82% 94% o

hemtjénst - helhetssyn (%)
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Matetal Utfall 2022 Mal 2023 Prognos 2023 Mal 2024

Okad néjdhet avseende
brukarbedémning séirskilt 72% 86% o
boende - helhetssyn (%)

Okad néjdhet avseende
brukarbedémning LSS «
(vartannat ar), trivsel daglig
verksamhet (%)
Antal personal en
hemtjénsttagare méter
under 14 dagar
(medelxirde)

* Detta véirde har ej publicerats i Kolada.

* endast ett fatal svarade pa enkiiten, dérav kan inga slutsatser dras av resultatet. Arbetet

fortgar for att 6ka svarsfrekvensen i kommande enkditer.

=+ Méitning genomfors i september och november

88% *

18 13 o

En utvecklande kommun

Vi skapar infrastrukturer i framkant, och tillsammans uppnar vi tillvaxt
genom nytankande

Namndmal: Socialférvaltningen ska arbeta aktivt och strategiskt med hjalp
av digitala I6sningar/ny teknik och utvecklande arbetssatt fér att skapa
nytta for valfarden, medborgare och medarbetare.

Prognos
Matetal Utfall 2022 M3l 2023 2023 Mal 2024

Antal nattkameror inom
hemtjénsten 14

Antal digitala I6sningar inom
IFO

Antal digitala
Kikemedelsskap i ordinéirt
boende, inskrivha kommunal
héilso- och sjukvdrd

5 10 8 10

13 7S 44
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FORVALTNINGEN 2023-11-15
Malin Rickardsson DNR SN 2023/9 701
Sid 1l av 1

Attestanter 2024 Socialnamnden

Sammanfattning

Enligt gillande attestreglemente ska ndmnd fatta sérskilt beslut varje kalenderar om
beslutsattestanter och erséttare. Forteckningen ska godkénnas och lamnas till
ekonomiavdelningen

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2023-11-15.

Forteckning Gver beslutsattestanter och ersittare for socialforvaltningen, bade namn och
funktion.

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
1. Bifogad forteckning 6ver beslutsattestanter och erséttare godkdnns att gilla fran
2024-01-01.
2. Forvaltningschef ges ritt att gora dndringar i attestlistan under 2024.

Malin Rickardsson
Controller

Expedieras till: Ekonomiavdelningen

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se



Socialnamndens attestanter 2024
DNR 2023-9

Kostnadsstille
4* samtliga kostnadsstéllen
4000 Socialndamnden

Forvaltningsledning

4100 Forvaltningsledning
4101 Forbundsavgifter

4102 Bidrag till organisationer
4201 Stab

4202 Forvaltningsgemensamt
4203 System

Individ och familjeomsorg
samtliga kst under IFO

4212 IFO centralt

4214 Omsorgsavgifter

4215 IFO overgripande

4632 Social beredskap

4633 Familjeratt

4635 Behandlingsteamet
4641 Handlaggning IFO vuxen
4644 Vuxen vard missbruk
4650 Ekonomiskt bistand
4660 Introduktionsenheten

Beslutsattestant
Socialchef
SNs ordférande

Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef

Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg

Enhetschef IFO Vuxen och bistand
Enhetschef IFO Vuxen och bistand
Enhetschef IFO Vuxen och bistand
Enhetschef IFO Vuxen och bistand
Enhetschef IFO Vuxen och bistand

Upprattad:
Beslutad:
Senast reviderad:

Ersattare 1
Vht-chef Socialt stod
Socialchef

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod

Enhetschef bistand, stod och administration
Enhetschef bistand, stod och administration
Enhetschef bistand, stod och administration
Enhetschef bistand, stod och administration
Enhetschef bistand, stod och administration

Arende 8

2023-11-23

2023-11-23

Ersattare 2
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg

Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef

Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg



Kostnadsstalle
4631 Handlaggning BoF
4634 Barn och ungdomsvard
4664 EKB vard

4210 Admin
4211 Handlaggning AOF
4230 Fardtjanst

Vard och omsorg

44* samtliga kst under Vard & Omsorg

4400 Vard och omsorg gemensamt
4405 Matdistribution

4410 Hemtjanst Herrljunga gemensamt
4411 Hemtjanst Herrljunga landsbygd

4412 Hemtjanst Herrljunga tatort
4413 Hemtjanst Ljung

4422 Trygghetstjanster

4423 Nattpatrull

4440 Stationsvdgen gemensamt
4444 Trygghetsboende

Beslutsattestant

Enhetschef IFO Barn och familj
Enhetschef IFO Barn och familj
Enhetschef IFO Barn och familj

Enhetschef bistand, stéd och administration
Enhetschef bistand, stod och administration
Enhetschef bistand, stéd och administration

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg

Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst

Ersattare 1

Enhetschef IFO Vuxen och bistand
Enhetschef IFO Vuxen och bistand
Enhetschef IFO Vuxen och bistand

Enhetschef IFO Barn och familj
Enhetschef IFO Barn och familj
Enhetschef IFO Barn och familj

Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg

Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst
Enhetschef Hemtjanst

Arende 8

Ersattare 2

Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg

Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg

Socialchef
Socialchef
Socialchef

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg

4213 Utskrivningsklara Enhetschef Korttidsenhet och bemanning Enhetschef Halso och sjukvard Vht-chef Vard och omsorg
4441 Korttidsboende Furuhagen dag Enhetschef Korttidsenhet och bemanning Enhetschef Halso och sjukvard Vht-chef Vard och omsorg
4471 Rehab Enhetschef Korttidsenhet och bemanning Enhetschef Halso och sjukvard Vht-chef Vard och omsorg

4450 Hagen gem
4451 Enehagen
4452 Bjorkhagen
4454 Ekhagen
4453 Hagen Natt

4430 Nya hagen sdabo gemensamt
4431 Osterhaga

4432 Norrhaga

4433 Vasterhaga

4434 Soéderhaga

4443 Dagtraff Stationsvagen
4463 Nya hagen natt sabo

Enhetschef Sabo Hagen
Enhetschef Sabo Hagen
Enhetschef Sdbo Hagen
Enhetschef Sdbo Hagen
Enhetschef Sdbo Hagen

Enhetschef Sabo nya Hagen
Enhetschef Sabo nya Hagen
Enhetschef Sdbo nya Hagen
Enhetschef Sabo nya Hagen
Enhetschef Sdbo nya Hagen
Enhetschef Sdbo nya Hagen
Enhetschef Sdbo nya Hagen

Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard

Enhetschef Sdbo Hemgarden omv
Enhetschef Sadbo Hemgarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgéarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgarden omv

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg



4461
4465
4467
4468
4469

4470

Kostnadsstalle

Hemgarden omvardn gem
Hemgarden natt omvardnad
Hemgarden Omvardnad C2
Hemgarden Omvardnad Al
Hemgarden Omvardnad A2

Halso och sjukvard gem

4472 Sjukskoterskor dag
4473 Sjukskoterskor natt

4475
4476
4478

Halso och sjukvardsmaterial
Inkontinensartiklar
Hjalpmedel

Beslutsattestant

Enhetschef Sébo Hemgarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgarden omv
Enhetschef Sdbo Hemgarden omv

Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard
Enhetschef Halso och sjukvard

Ersattare 1

Enhetschef Sabo nya Hagen
Enhetschef Sabo nya Hagen
Enhetschef Sabo nya Hagen
Enhetschef Sabo nya Hagen
Enhetschef Sabo nya Hagen

Enhetschef Korttiden och rehab
Enhetschef Korttiden och rehab
Enhetschef Korttiden och rehab
Enhetschef Korttiden och rehab
Enhetschef Korttiden och rehab
Enhetschef Korttiden och rehab

Arende 8

Ersattare 2

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg



Kostnadsstille
Socialt stod
46* samtliga kst under Socialt stod
4600 Socialt stod gem

4610 Funktionshinder 1 gemensamt
4612 Ringvagen

4620 Boende socialpsykiatri

4240 LSS extern regi

4614 Personlig assistans egen regi
4615 Personlig assistans extern regi
4616 LSS avlosare, KTS, ledsagning
4621 Funkltionshinder 2 gemensamt
4636 Kontaktpersoner

4611 Nastegardsgatan
4617 Stod och resurs gemensamt

4643 Boendestdd/missbruksbehandling

4670 Husansvar Tors hus

4671 AME gemensamt

4672 Fixartjanst

4673 Reprisen

4674 Arbetscenter/legoarbeten
4675 Arbetslaget

4676 Bilpool

4677 Tvatteri

4678 Mobelatervinning

4679 Caféverksamhet AME
4680 Daglig verksamhet/LSS pa AME

4205 Bemanningsenhet
4206 Timpersonal bemanning
4207 Bemanningspool

Beslutsattestant

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod

Enhetschef Funktionshinder 1
Enhetschef Funktionshinder 1
Enhetschef Funktionshinder 1
Enhetschef Funktionshinder 1

Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2

Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten

Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning

Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2

Ersattare 1

Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg

Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2
Enhetschef Funktionshinder 2

Enhetschef Funktionshinder 1
Enhetschef Funktionshinder 1
Enhetschef Funktionshinder 1
Enhetschef Funktionshinder 1
Enhetschef Funktionshinder 1

Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning
Enhetschef Sysselsattning

Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stéd och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stdd och resursenheten
Enhetschef Stdd och resursenheten

Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten
Enhetschef Stod och resursenheten

Ersattare 2

Socialchef
Socialchef

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt st6d

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod

Arende 8



Kostnadsstalle

INVESTERINGSPROJEKT
4150 Inventarier

4151 Infrastruktur IT

4450 Hjalpmedel

4451 Inventarier Hagen

5428 Hemgarden larm

5432 Hotellas

4452 Inventarier flytt dagtraff/hemtjanst
4456 Spoldesinfektorer SABO

4651 Inventarier gruppbostad LSS

4652 Inventarier kortidsvistelse LSS
4453 Lakemedel- och vardeskap med digital teknik sdbo
4152 Nytt verksamhetssystem

4250 IT konferensrum IFO

5434 Forstudie ombygnad Hemgarden

Gemensamma bestammelser

Beslutsattestant

Socialchef

Socialchef

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Vard och omsorg
Socialchef

Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Vard och omsorg

Sandra Saljo ar darutover ersattare pa alla ansvarsomraden ovan,
Sandra Saljo dger ocksa ratt att gora andringar i attestlistan under innevarande ar.

Socialndmndens ordférande utses ocksa till beslutsattestant.
Ordféranden kan vid 6vriga attestanters forfall utova sitt arbetsgivaransvar och tillse att

kommunens betalningsskyldigheter fullgors.

Attestanterna har ratt att attestera driftsprojekt kopplade till de kostnadsstéllen de har attestratt for.

Controller har ratt att attestera justeringar och rattelser i bokforingen.

Beslut enligt delegation

Sandra Séljo
Socialchef

Ersattare 1

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Individ och familjeomsorg
Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Vard och omsorg
Vht-chef Socialt stod

Vht-chef Socialt stod

Ersattare 2

Vht-chef Socialt stod
Vht-chef Socialt stod
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Vht-chef Socialt stod
Socialchef
Socialchef

Arende 8



Arende 8

Socialnamndens attestanter 2024 Upprattad: 2023-11-23
DNR 2023-9 Beslutad:
Senast reviderad: 2023-11-23
Kostnadsstélle Beslutsattestant Ersattare 1 Ersattare 2

4* samtliga kostnadsstallen
4000 Socialndmnden

Forvaltningsledning

4100 Forvaltningsledning
4101 Forbundsavgifter

4102 Bidrag till organisationer
4201 Stab

4202 Forvaltningsgemensamt
4203 System

Individ och familjeomsorg

Samtliga kst under IFO
4212 IFO centralt
4214 Omsorgsavgifter
4215 IFO overgripande
4632 Social beredskap
4633 Familjeratt

4635 Behandlingsteamet
4641 Handlaggning IFO vuxen
4644 Vuxen vard missbruk
4650 Ekonomiskt bistand
4660 Introduktionsenheten

4631 Handlaggning BoF
4634 Barn och ungdomsvard

Sandra Saljo
Carina Fredriksen

Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo

Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson

Jeanette Sjogren
Jeanette Sjogren
Jeanette Sjogren
Jeanette Sjogren
Jeanette Sjogren

Marie Alexandersson
Marie Alexandersson

Jennie Turunen
Sandra Saljo

Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Minna Obwhole
Minna Obwhole
Minna Obwhole
Minna Obwhole
Minna Obwhole

Jeanette Sjogren
Jeanette Sjogren

Susanne Johnsen
Jennie Turunen

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo

Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson

Christel Andersson
Christel Andersson



Kostnadsstélle

4664 EKB vard

4210 Administration/reception IFO
4211 Handlaggning Aldre/FH

4230 Fardtjanst

Vard och omsorg
Samtliga kst under Vard & Omsorg
4400 Vard och omsorg gemensamt
4405 Matdistribution

4410 Hemtjanst Herrljunga gemensamt
4411 Hemtjanst Herrljunga landsbygd
4412 Hemtjanst Herrljunga tatort

4413 Hemtjanst Ljung

4422 Trygghetstjanster

4423 Nattpatrull

4440 Stationsvagen gemensamt

4444 Trygghetsboende

4213 Utskrivningsklara
4441 Korttidsboende Furuhagen dag
4471 Rehab

4450 Hagen gemensamt
4451 Enehagen

4452 Bjorkhagen

4453 Hagen Natt

4454 Ekhagen

4430 Nya hagen sdabo gemensamt

Beslutsattestant
Marie Alexandersson

Minna Obwhole
Minna Obwhole
Minna Obwhole

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Carina Skoglund
Carina Skoglund
Ann-Marie Olwenstam
Ann-Marie Olfwenstam
Carina Skoglund
Carina Skoglund
Ann-Marie Olfwenstam
Ann-Marie Olfwenstam

Cecilia Fredriksson
Cecilia Fredriksson
Cecilia Fredriksson

Maria Danstal
Maria Danstal
Maria Danstal
Maria Danstal
Maria Danstal

Malin Settergren

Ersdttare 1
Jeanette Sjogren

Marie Alexandersson
Marie Alexandersson
Marie Alexandersson

Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson

Ann-Marie Olwenstam
Ann-Marie Olwenstam
Carina Skoglund
Carina Skoglund
Ann-Marie Olwenstam
Ann-Marie Olwenstam
Carina Skoglund
Carina Skoglund

Sara Styrud
Sara Styrud
Sara Styrud

Sara Styrud
Sara Styrud
Sara Styrud
Sara Styrud
Sara Styrud

Johanna Lofgren

Arende 8

Ersattare 2
Christel Andersson

Christel Andersson
Christel Andersson
Christel Andersson

Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Susanne Johnsen



Kostnadsstalle
4431 Osterhaga
4432 Norrhaga
4433 Vasterhaga
4434 Soderhaga
4443 Dagtraff Stationsvagen
4463 Nya hagen natt sdbo

4461 Hemgarden omvardn gem
4465 Hemgarden natt omvardnad
4467 Hemgarden Omvardnad C2
4468 Hemgarden Omvardnad Al
4469 Hemgarden Omvardnad A2

4470 Halso och sjukvard gem
4472 Sjukskoterskor dag

4473 Sjukskoterskor natt

4475 Halso och sjukvardsmaterial
4476 Inkontinensartiklar

4478 Hjalpmedel

Socialt stod

Samtliga kst under Socialt stod
4600 Socialt stod gem

4610 Funktionshinder 1 gemensamt
4612 Ringvagen

4620 Boende socialpsykiatri

4240 LSS extern regi

4614 Personlig assistans egen regi
4615 Personlig assistans extern regi
4616 LSS avlosare, KTS, ledsagning

Beslutsattestant

Malin Settergren
Malin Settergren
Malin Settergren
Malin Settergren
Malin Settergren
Malin Settergren

Johanna Lofgren
Johanna Lofgren
Johanna Lofgren
Johanna Lofgren
Johanna Lofgren

Sara Styrud
Sara Styrud
Sara Styrud
Sara Styrud
Sara Styrud
Sara Styrud

Jennie Turunen
Jennie Turunen

Malin Lorentzen
Malin Lorentzen
Malin Lorentzen
Malin Lorentzen

Theresia Wallberg
Theresia Wallberg
Theresia Wallberg

Ersdttare 1

Johanna Lofgren
Johanna Lofgren
Johanna Lofgren
Johanna Lofgren
Johanna Lofgren
Johanna Lofgren

Malin Settergren
Malin Settergren
Malin Settergren
Malin Settergren
Malin Settergren

Cecilia Fredriksson
Cecilia Fredriksson
Cecilia Fredriksson
Cecilia Fredriksson
Cecilia Fredriksson
Cecilia Fredriksson

Christel Andersson
Christel Andersson

Theresia Wallberg
Theresia Wallberg
Theresia Wallberg
Theresia Wallberg

Malin Lorentzen
Malin Lorentzen
Malin Lorentzen

Arende 8

Ersattare 2

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Sandra Saljo
Sandra Saljo

Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen



Kostnadsstalle
4621 Funktionshinder 2 gemensamt
4636 Kontaktpersoner

4611 Nastegardsgatan
4617 Stod och resurs gemensamt
4643 Boendestdd/missbruksbehandling

4670 Husansvar Tors hus

4671 AME gemensamt

4672 Fixartjanst

4673 Reprisen

4674 Arbetscenter/legoarbeten
4675 Arbetslaget

4676 Bilpool

4677 Tvatteri

4678 Mobelatervinning

4679 Caféverksamhet AME
4680 Daglig verksamhet/LSS pa AME

4205 Bemanningsenhet
4206 Timpersonal bemanning
4207 Bemanningspool

INVESTERINGSPROJEKT

4150 Inventarier

4151 Infrastruktur IT
4450 Hjalpmedel

4451 Inventarier Hagen
5428 Hemgarden larm
5432 Hotellas

Beslutsattestant
Theresia Wallberg
Theresia Wallberg

Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg

Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder

Theresia Wallberg
Theresia Wallberg
Theresia Wallberg

Sandra Saljo
Sandra Saljo
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Susanne Johnsen

Ersattare 1
Malin Lorentzen
Malin Lorentzen

Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder

Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg
Emma Sjoberg

Mirnes Voloder
Mirnes Voloder
Mirnes Voloder

Susanne Johnsen
Susanne Johnsen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Arende 8

Ersattare 2
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Jennie Turunen
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Jennie Turunen
Jennie Turunen
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo



Kostnadsstalle Beslutsattestant
4452 Inventarier flytt dagtraff/hemtjanst Susanne Johnsen
4456 Spoldesinfektorer SABO Susanne Johnsen
4651 Inventarier gruppbostad LSS Jennie Turunen
4652 Inventarier kortidsvistelse LSS Jennie Turunen
4453 Likemedel- och vardeskap med digital teknik sabo Susanne Johnsen
4152 Nytt verksamhetssystem Sandra Saljo
4250 IT konferensrum IFO Christel Andersson
5434 Forstudie ombyggnad Hemgarden Susanne Johnsen

Gemensamma bestammelser
Sandra Saljo ar darutover ersattare pa alla ansvarsomraden ovan,
Sandra Saljo dger ocksa ratt att gora andringar i attestlistan under innevarande ar.

Socialndmndens ordférande utses ocksa till beslutsattestant.
Ordféranden kan vid Ovriga attestanters forfall utova sitt arbetsgivaransvar och tillse att
kommunens betalningsskyldigheter fullgors.

Attestanterna har ratt att attestera driftsprojekt kopplade till de kostnadsstéllen de har attestratt for.

Controller har ratt att attestera justeringar och rattelser i bokféringen.

Beslut enligt delegation

Sandra Saljo
Socialchef

Ersattare 1
Jennie Turunen
Jennie Turunen
Christel Andersson
Christel Andersson
Jennie Turunen
Susanne Johnsen
Jennie Turunen
Jennie Turunen

Arende 8

Ersdttare 2
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Sandra Saljo
Jennie Turunen
Sandra Saljo
Sandra Saljo



Arende 9
g HERRLJUNGA KOMMUN ~ SOCIAL- Tiansteskrivalse

FORVALTNINGEN 2023-11-15
Malin Rickardsson DNR SN 2023/157 7706
Sid1av?2

Schablonbelopp for LSS personlig assistans till privata utférare 2024

Sammanfattning

Sedan 2015 har Socialnimnden beslutat att bevilja erséttning for personlig assistans LSS 1
extern regi med ett belopp som motsvarar kommunens egen kostnad. Beslut om nytt belopp
sker arligen.

Priset baseras pd kommunens kostnader for personlig assistans i egen regi och inkluderar
grundlon, ob-tilldgg, semesterlon, arbetsgivaravgifter, 6vriga kostnader samt en
indexupprikning.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-11-15

Forslag till beslut
Erséttningsnivan for externa utforare inom personlig assistans enligt LSS faststélls till
312,50 kr/tim och géller fran den 1 januari 2024.

Malin Rickardsson
Controller

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se



Arende 9
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FORVALTNINGEN 2023-11-15
Malin Rickardsson DNR SN 2023/157 7706
Sid2 av 2

Bakgrund

Enligt 9§ 2 LSS star det att en av insatserna inom LSS &r: "bitrdde av personlig assistent
eller ekonomiskt stod till skdliga kostnader for sddan assistans". I och med att assistenterna
ar anstdllda av den enskilde (om &n via bolag) sé dr det ett ekonomiskt stod som vi som
kommun betalar ut till den enskilde. I 11§ stér det sedan att pengarna kan utbetalas till
annan dn den som har beslut om denne sjélv inte kan ta hand om pengarna.

Ekonomisk bedémning

Uppf6ljning har gjorts av kommunens egna kostnader for personlig assistans enligt LSS
under 2018. Dessa kostnader bedoms som ’skidliga” och foreslas darfor ligga till grund for
erséttning till de brukare som viljer annan utforare an kommunen. Dérefter har detta belopp
raknats upp med arligen.

Priset baseras pd kommunens kostnader for personlig assistans i egen regi och inkluderar
grundlon, ob-tilldgg, semesterlon, arbetsgivaravgifter, ovriga kostnader sdsom
administration mm samt en indexuppriakning pd 1,5 % till 2023. Indexupprikningen om 2,5
% utgdr fran regeringens forslag om hojning av assistanserséttningens schablonbelopp

till budget 2024. Detta innebar en hojning fran 305 kr/tim till 312,50 kr/tim.

Grundlon per timme 161,98
OB-tillagg 13% av grundIén 21,06
Semesterlon 13% av grundl6n 21,06
Arbetsgivaravgifter 39,17% 79,94
Summa lénekostnader 284,04
Ovriga kostnader 10% av total personalkostnad 28,40
Totalt kr /timme 2024 312,44
Samverkan

Arendet har samverkats pa FSG 2023-11-30
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SOCIALFORVALTNING TIANSTESKRIVELSE
HERRLJUNGA KOMMUN PAULA WOLFFSOHN 2023-11-24

q DNR 138/2023

SIDA1AV3

SKR Brukarundersdkning 2023

Sammanfattning

Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) nationella brukarundersékningar inom
socialtjansten dr arliga undersdkningar som genomfors for flera olika mélgrupper och
verksamheter inom individ- och familjeomsorg, IFO och funktionshinderomradet, LSS
samt till placerade barn och unga. Att delta i undersékningen é&r frivilligt. Inom
socialforvaltningen i Herrljunga har undersékningen genomforts 2019, 2021 och 2023.

[FO-undersokningen dr en beséksundersékning som genomfors under tvd ménader. Alla
brukare som har ett méte eller besok under undersdkningsperioden ska erbjudas att delta
i undersdkningen. Ar 2021 och 2023 riknades dven t.ex. digitala méten och telefonsamtal.
Brukare som tackat ja till undersdkningen har fatt enkéten via sms, mail eller pa papper.
Socialférvaltningen har valt att delta i foljande delar av verksamheten inom IFO:
ckonomiskt bistdnd, missbruk- beroende, vardnadshavare, ungdom 13 ér och dldre, samt
familjehem. Socialforvaltningens period stréckte sig mellan 1 september och 31 oktober
2023.

Socialforvaltningen har éven inom daglig verksamhet, gruppbostad och servicebostad
enligt lagen om stdd och service for vissa funktionshindrade, LSS, valt att delta i arets
nationella brukarundersokning. Enkiter i pappersform har ldmnats ut till brukare. En
stodpedagog har vid behov varit brukaren behjélplig.

Resultatet ska vidare analyseras i verksamheterna for att uppmérksamma vilka delar som
kan atgirdas for att forbéttra och utveckla verksamheten. Inom IFO é&r det ett mycket
begrénsat antal brukare som dels har erbjudits att delta i undersdkningen, dels som svarat
pa enkiten vilket det dven var 2019 och 2021. Varfor underlaget &r si litet behdver
analyseras av verksamheterna.

Resultat

Daglig verksamhet

I jamforelse med det nationella resultatet ligger Herrljunga val i linje med riket.
Verksamheten har tagit sérskilt fokus pé att arbeta med resultaten som avser trygghet och
trivsel. Pa frdgorna, kénner du dig trygg med personalen pé din dagliga verksambhet, trivs
du pa din dagliga verksambhet, dr ett mycket positivt resultat i jamforelse med tidigare ar.
73% har svarat att de kdnner sig trygga med all personal, 2021 var resultatet 57%. 86%
har svarat att de trivs pa sin dagliga verksamhet, 2021 var resultatet 57%. Det &r positivt
att verksamheten arbetat aktivt med fragorna.

Fragor kring delaktighet och kénsla av att personal forstir vad brukaren séger/personal
talar sé att brukaren forstar &r resultaten nagot lagre. Resultat for huruvida brukare ofta
eller ibland kinner sig rddda for nagot 1 den dagliga verksamheten &r ocksé forsdmrade.
Dialog har forts med enhetschef om samtliga resultat. Faktorer som kan ha bidragit till
dessa resultat dr att den dagliga verksamheten har flyttat lokaler i samband med att
undersokningen genomfordes. I samband med flytten dr det mojligt att brukare ként en
begriansad mojlighet att paverka vissa beslut som enhetschef och personal behdvt

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga * BESOKSADRESS Torget 1, Herrljunga
TELEFON 0513-170 00 ® TELEFAX 0513-171 33 *  ORG.NUMMER 212000-1520 * www.herrljunga.se
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genomfora for verksamheten ska fungera pa ett &ndamalsenligt sdtt. Deltagarna pa den
dagliga verksamheten blir allt fler och méalgruppen ér till viss del férdndrad; fler har stora
behov av personal. Detta leder till att det blir svarare att halla brukare som inte trivs med
varandra avskilda, vilket enhetschef uppger har orsakat fler konflikter mellan brukare i
verksamheten. Dessa hinner oftast avledas av personal men kan leda till hdgljuddhet och
liknande som skrdmmer andra brukare. Resultaten har uppmérksammats av verksamheten
och analys av resultat samt handlingsplan ska upprittas av enhetschef.

Gruppbostad

Pé gruppbostad Ringvégen bor fem personer. Flera har omfattande behov och har darfor
inte kunnat svara pa brukarundersokningen. Tva svar har inkommit, men fem svar krévs
for att fa ett resultat. Det &r viktigt att verksamheten fOrsdker hitta andra,
malgruppsanpassade sétt att fortfarande & fram brukares uppfattning och éasikter om
verksamheten och det stod hen fér.

Servicebostad
11 av 15 brukare har besvarat enkiten. I jaimforelse nationellt s &dr det ett resultat som
Herrljunga ligger vil i jamforelse i de flesta fragor.

Upplevelse av att f4 bestimma om saker som dr viktiga hemma ar ett hogt resultat i
jamforelse med riket, vilket &r positivt. Upplevd delaktighet r en viktig del av kvaliteten
i verksamheten.

Resultat kring fragorna; kdnner du dig trygg med boendepersonalen, trivs du med
boendepersonalen ar viktiga att observera. P4 bada fragorna &r resultaten markant
forsdmrade i1 jimforelse med 2021. Enskildas egna upplevelse av att inte kénna sig trygga
med de personer som de far stdd av &r visentlig att beakta. Vidare &r resultat for huruvida
brukare upplever sig ridda for nagot hemma forsdmrat. Verksamheten behdver i1 sin
analys utgé fran verksamhets-och/eller organisationsniva avseende vad som kan forbéttras
for att 6ka trygghet och trivsel, men dven pé det individuella planet ha dialoger och stélla
fragor. Verksamheten har nyligen tagit del av brukarundersékningen och dr medvetna om
resultat, vidare arbete behovs for forbattring och utveckling.

IFO

For 2023 ars enkit har ett webbverktyg funnits tillgéngligt for handlédggare pé ett enkelt
sétt erbjuda/dela ut enkéter som automatiskt registreras i urvalet och dérefter eventuellt
svar. Det innebdr att urvalet ska spegla antalet personer som erbjudits deltagande.

For enkdtsomrddena inom barn och unga; vardnadshavare, familjehem och ungdomar
over 13 &r, var urvalet tvd for respektive omrade. For ekonomiskt bistdnd fanns inga
personer i urvalet. For dessa omraden har darfor inga resultat genereras, dd minst 5 svar
kravs for resultat. Inom missbruks-och beroendevard har 5 personer erbjudits delta och
samtliga har svarat. Ett resultat har genererats, men det &r ett minimalt resultat att gora en
analys av for fortsatt forbéttringsarbete.

Dialog i1 verksamheten behovs for att oka antalet personer som erbjuds deltagande och
uppmuntra till svar.
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Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse daterad 2023-11-24

Presentation med sammanstéllningar fran nationella brukarundersokningarna
daglig verksamhet och boende enligt LSS samt brukarundersékningen IFO

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut. Socialndmnden ldagger redovisningarna av
nationella brukarundersdkningarna 2023 till handlingarna.

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg
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Generellt
« Frivilligt att delta

» FOr LSS verkstallare; gruppbostad,
servicebostad, daglig verksamhet

« For IFO; ungdomar 13+, vardnadshavare, barn
placerade i familjehem, missbruk och
beroendevard, ekonomiskt bistand

« Minst 5 svar inom varje enhet/omrade kravs
for att fa ett resultat

| Herrljunga
g% kommun



2023 saknas resultat for
« BoU - ungdomar 13+
2i1urval lsvar

« BoU - vardnadshavare
2i1urval lsvar

 BoU - familjehem
27 urval, Osvar

« Ekonomiskt bistand
O/ urval

 Gruppbostad Ringvagen
5/urval 2svar

Herrljunga
kommun



Daglig verksamhet LSS

Svarsfrekvens 50%, 15 av 30.

A
) §

»—| Herrljunga
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Far du bestamma om saker som ar viktiga for dig i din dagliga
verksamhet? Resultat for 2023
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Far du bestamma om saker som ar viktiga for dig i din dagliga
verksamhet? Resultat for 2023

LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 14 - 14 - 14 - 14 - 15191 14788 12387 9771
Ja 64 % - 79 % - 64 % - 79 % - 77 % 77 % 77 % 75 %
Ibland 36 % - 21 % - 36 % - 21 % - 19 % 19 % 19 % 20 %
Nej 0 % - 0 % - 0 % - 0 % - 4 % 4 % 4 % 4 %

Herrljunga
#%%) kommun

Antal svar: 14
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Far du den hjalp du vill ha i din dagliga verksamhet? Resultat
for 2023
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jalp du vill ha i din dagliga verksamhet? Resultat

for 2023
LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 14 - 14 - 14 - 14 - 15178 14775 12338 9717
Ja 79 % - 64 % - 79 % - 64 % - 86 % 87 % 86 % 86 %
Ibland 14 % - 36 % - 14 % - 36 % - 11 % 11 % 11 % 1 %
Nej 7 % - 0 % - 7% - 0 % - 2% 2% 3 % 3 %

Antal svar: 14

Herrljunga

£8¥) kommun
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Ar det du gor pa din dagliga verksamhet viktigt fér dig?
Resultat for 2023
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Ar det du gor pa din dagliga verksamhet viktigt fér dig?

Resultat for 2023
LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 14 - 14 - 14 - 14 - 15165 14741 12331 9738
Ja 71 % - 64 % - 71 % - 64 % - 84 % 84 % 84 % 84 %
Ibland 14 % - 21 % - 14 % - 21 % - 13 % 12 % 12 % 13 %
Nej 14 % - 14 % - 14 % - 14 % - 3% 3 % 3 % 3%

Herrljunga
#%%) kommun

Antal svar: 14
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Bryr sig personalen pa din dagliga verksamhet om dig?
Resultat for 2023
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Bryr sig personalen pa din dagliga verksamhet om dig?

Resultat for 2023
LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationellt
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 15 - 14 - 15 - 14 - 156176 | 14768 | 12330 9751
Ja 100 % - 93 % - 100 % - 93 % - 90 % 90 % 90 % 89 %
Ibland 0 % - 7% - 0 % - 7% - 8 % 8 % 8 % 8 %
Nej 0 % - 0 % - 0 % - 0 % - 2% 2% 2% 2%

Herrljunga
#%%) kommun

Antal svar: 14
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Pratar personalen pa din dagliga verksamhet med dig sa att du
forstar vad de menar? Resultat for 2023
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Pratar personalen pa din dagliga verksamhet med dig sa att du
forstar vad de menar? Resultat for 2023

LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 14 - 14 - 14 - 14 - 15168 14751 12323 9749
Alla 71 % - 71 % - 71 % - 71 % - 79 % 79 % 78 % 78 %
Nagra 21 % - 29 % - 21 % - 29 % - 19 % 19 % 20 % 20 %
Ingen 7 % - 0 % - 7% - 0 % - 2% 1% 2% 2%

Herrljunga
£%¥) kommun

Antal svar: 14
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Forstar personalen pa din dagliga verksamhet vad du sager?
Resultat for 2023
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Forstar personalen pa din dagliga verksamhet vad du sager?
Resultat for 2023

LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 14 - 14 - 14 - 14 - 15089 14649 12245 9665
Alla 71 % - 86 % - 71 % - 86 % - 80 % 80 % 79 % 79 %
Nagra 21 % - 14 % - 21 % - 14 % - 18 % 18 % 19 % 19 %
Ingen 7 % - 0 % - 7 % - 0% - 2% 2% 2% 2%

Antal svar: 14

Herrljunga

£8¥) kommun
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Kanner du dig trygg med personalen pa din dagliga
verksamhet? Resultat for 2023
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Kanner du dig trygg med personalen pa din dagliga
verksamhet? Resultat for 2023

Arende 10

LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 15 - 14 - 15 - 14 - 15119 | 14714 | 12303 9693
Alla 73 % - 57 % - 73 % - 57 % - 85 % 85 % 85 % 84 %
Nagra 27 % - 43 % - 27 % - 43 % - 13 % 13 % 14 % 14 %
Ingen 0 % - 0 % - 0 % - 0 % - 2% 2% 2% 2%

Antal svar: 14

Herrljunga

£8¥) kommun
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Ar du radd fér nagot pa din dagliga verksamhet? Resultat for
2023
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Ar du radd for nagot pa din dagliga verksamhet? Resultat for

2023
LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationellt
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 14 - 14 - 14 - 14 - 15150 | 14743 | 12307 9731
Aldrig 57 % - 71 % - 57 % - 71 % - 76 % 77 % 76 % 75 %
Ibland 36 % - 21 % - 36 % - 21 % - 20 % 19 % 20 % 20 %
Ofta 7% - 7% - 7% - 7% - 4 % 4 % 5% 5%

Herrljunga
#%%) kommun

Antal svar: 14
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Vet du vem du ska prata med om nagot ar daligt pa din dagliga
verksamhet? Resultat for 2023
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Vet du vem du ska prata med om nagot ar daligt pa din dagliga
verksamhet? Resultat for 2023

LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationellt
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 14 - 14 - 14 - 14 - 156121 | 14733 | 12318 9766
Ja 93 % - 100 % - 93 % - 100 % - 91 % 91 % 91 % 90 %
Nej 7% - 0 % - 7% - 0 % - 9 % 9 % 9 % 10 %

Antal svar: 14

Herrljunga
kommun
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Trivs du pa din dagliga verksamhet? Resultat for 2023
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Trivs du pa din dagliga verksamhet? Resultat for 2023

Arende 10

Antal svar: 14

LSS Daglig verksamhet Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 14 - 14 - 14 - 14 - 15254 14814 12352 9795
Ja 86 % - 57 % - 86 % - 57 % - 86 % 86 % 86 % 85 %
Ibland 14 % - 43 % - 14 % - 43 % - 1 % 12 % 11 % 12 %
Nej 0 % - 0% - 0% - 0 % - 3% 2% 2% 3%

Herrljunga

£8¥) kommun



Servicebostad LSS

Svarsfrekvens 73%, 11 av 15.
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Far du bestamma om saker som ar viktiga for dig hemma?
Resultat for 2023
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Far du bestamma om saker som ar viktiga for dig hemma?
Resultat for 2023

Antal svar: 11

Néastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 11 - 12 - 11 - 12 - 4887 4403 4426 3513
Ja 91 % - 92 % - 91 % - 92 % - 82 % 82 % 82 % 80 %
Ibland 9 % - 8 % - 9% - 8 % - 15 % 15 % 15 % 17 %
Nej 0 % - 0 % - 0 % - 0 % - 3% 3% 3% 4 %

Herrljunga
#%%) kommun
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Far du den hjalp du vill ha av boendepersonalen? Resultat for
2023
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Far du den hjalp du vill ha av boendepersonalen? Resultat for
2023

Nastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 11 - 12 - 11 - 12 - 4879 4388 4420 3497
Ja 73 % - 67 % - 73 % - 67 % - 77 % 77 % 78 % 75 %
Ibland 27 % - 33 % - 27 % - 33 % - 19 % 19 % 18 % 21 %
Nej 0 % - 0 % - 0 % - 0 % - 4 % 4 % 4 % 4 %

Herrljunga
#%%) kommun

Antal svar: 11
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Bryr sig boendepersonalen om dig? Resultat for 2023
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Antal svar: 11

Bryr sig boendepersonalen om dig? Resultat for 2023

Arende 10

Nastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationellt

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 11 - 11 - 11 - 11 - 4864 4374 4408 3500
Ja 91 % - 91 % - 91 % - 91 % - 83 % 83 % 83 % 81 %
Ibland 9% - 9% - 9% - 9 % - 14 % 14 % 14 % 16 %
Nej 0% - 0% - 0% - 0% - 3 % 3 % 3 % 3 %

Herrljunga

£8¥) kommun
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Pratar personalen hemma med dig sa att du forstar vad de
menar? Resultat for 2023
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Pratar personalen hemma med dig sa att du forstar vad de
menar? Resultat for 2023

Nastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationellt
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 11 - 11 - 11 - 11 - 4859 4381 4408 3497
Alla 64 % - 73 % - 64 % - 73 % - 67 % 68 % 68 % 66 %
Nagra 36 % - 27 % - 36 % - 27 % - 31 % 31 % 30 % 32 %
Ingen 0% - 0% - 0% - 0% - 2% 2% 2% 3 %

Herrljunga
#%%) kommun

Antal svar: 11
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Forstar personalen hemma vad du sager? Resultat for 2023
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Forstar personalen hemma vad du sager? Resultat for 2023

Antal svar: 11

Nastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 11 - 11 - 11 - 11 - 4857 4354 4395 3464
Alla 55 % - 100 % - 55 % - 100 % - 70 % 70 % 71 % 70 %
Nagra 45 % - 0 % - 45 % - 0% - 28 % 28 % 27 % 28 %
Ingen 0 % - 0 % - 0 % - 0 % - 2% 2% 2% 2%

Herrljunga
#%%) kommun
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Kanner du dig trygg med boendepersonalen? Resultat for
2023
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Kanner du dig trygg med boendepersonalen? Resultat for

2023

Nastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationellt

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 11 - 12 - 11 - 12 - 4852 4396 4409 3505
Alla 36 % - 67 % - 36 % - 67 % - 71 % 71 % 73 % 72 %
Nagra 64 % - 33 % - 64 % - 33 % - 27 % 26 % 25 % 25 %
Ingen 0 % - 0% - 0 % - 0 % - 2% 3 % 2% 3 %

Herrljunga
#%%) kommun
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Ar du radd for nagot hemma? Resultat fér 2023
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Ar du radd fér nagot hemma? Resultat for 2023

Arende 10

Nastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationelit

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 11 - 12 - 11 - 12 - 4853 4388 4401 3502
Aldrig 45 % - 50 % - 45 % - 50 % - 66 % 66 % 66 % 65 %
Ibland 45 % - 50 % - 45 % - 50 % - 27 % 28 % 28 % 29 %
Ofta 9 % - 0 % - 9 % - 0 % - 6 % 6 % 6 % 6 %

Herrljunga
#%%) kommun
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Vet du vem du ska prata med om nagot ar daligt med stodet
fran boendepersonalen? Resultat for 2023
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Arende 10

Vet du vem du ska prata med om nagot ar daligt med stodet
fran boendepersonalen? Resultat for 2023

Nastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationellt

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020

Antal svar 11 - 12 - 11 - 12 - 4851 4381 4425 3504
Ja 82 % - 100 % - 82 % - 100 % - 84 % 83 % 82 % 81 %
Nej 18 % - 0% - 18 % - 0% - 16 % 17 % 18 % 19 %

Herrljunga
¥) kommun

Antal svar: 11
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Trivs du med boendepersonalen? Resultat for 2023
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Antal svar: 11

Trivs du med boendepersonalen? Resultat for 2023

Arende 10

Nastegardsgatan servicebostad Herrljunga Nationelit
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar 10 - 12 - 10 - 12 - 4862 4394 4417 3517
Ja 60 % - 83 % - 60 % - 83 % - 77 % 76 % 78 % 76 %
Ibland 40 % - 17 % - 40 % - 17 % - 20 % 21 % 20 % 21 %
Nej 0% - 0% - 0% - 0% - 3 % 3 % 2% 3 %

Herrljunga

£8¥) kommun
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Arende 10

Hur latt eller svart ar det att fa kontakt med socialsekreteraren
(till exempel via telefon, sms eller e-post)?
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Antal svar exkl. vet inte/ingen asikt: 5



Arende 10

Hur latt eller svart ar det att fa kontakt med socialsekreteraren
(till exempel via telefon, sms eller e-post)?

Missbruk och beroendevard Herrljunga Nationelit

2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 @ 2023 | 2022 & 2021 | 2020
Antal svar exkl. vet 5 - 1 - 5 - 1 4 | 1576 | 1458 | 1341 | 1112
inte/ingen asikt
Mycket latt 40 % - - - 40 % - - - 55% | 49% | 48% | 48 %
Ganska latt 60 % - - - 60 % - - - 38% | 41% | 43% | 45%
Ganska svart 0 % - - - 0 % - - - 6 % 7% 7% 5 %
Mycket svart 0 % - - - 0% - - - 2% 2% 3 % 2%
éerftg)te/lngen asikt 0 _ _ _ 0 _ _ _ 92 77 76 68

Herrljunga
#%%) kommun

Fotnot: Andelarna berdknades exklusive de som svarat vet inte/ingen asikt.



Arende 10

Hur latt eller svart ar det att forsta informationen du far av
socialsekreteraren? Resultat for 2023
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Hur latt eller svart ar det att forsta informationen du far av
socialsekreteraren?

Arende 10

Missbruk och beroendevard Herrljunga Nationelit

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar exkl. vet 5 - 1 - 5 - 1 4 | 1626 | 1489 | 1357 | 1146
inte/ingen asikt
Mycket latt 100 % - - - 100 % - - - 62 % 58 % 58 % 57 %
Ganska latt 0 % - - - 0 % - - - 33% | 37% | 35% | 38%
Ganska svart 0 % - - - 0 % - - - 4 % 4 % 5% 4 %
Mycket svart 0 % - - - 0 % - - - 1% 1% 1% 1%
};e,;‘tg)te/lngen asikt 0 _ _ _ 0 _ _ _ 36 33 47 25

Herrljunga
#%%) kommun

Fotnot: Andelarna berdknades exklusive de som svarat vet inte/ingen asikt.



Arende 10

Hur stor forstaelse visar socialsekreteraren for din situation?
Resultat for 2023
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Arende 10

Hur stor forstaelse visar socialsekreteraren for din situation?

Missbruk och beroendevard Herrljunga Nationelit

2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 @ 2023 | 2022 & 2021 | 2020
Antal svar exkl. vet 5 - 1 - 5 - 1 4 | 1597 | 1475 | 1349 | 1132
inte/ingen asikt
Mycket stor 100 % - - - 100 % - - - 67% | 65% | 65% | 62%
Ganska stor 0 % - - - 0 % - - - 21% | 27% | 26% | 30%
Ganska liten 0 % - - - 0 % - - - 5 % 6 % 6 % 7%
Ingen alls 0 % - - - 0 % - - - 1% 2% 3% 1%
}gj;‘tgvlje/lngen asikt 0 _ _ _ 0 _ _ _ 71 49 57 39

Fotnot: Andelarna berdknades exklusive de som svarat vet inte/ingen asikt.

Herrljunga

£8¥) kommun



Arende 10

Fragar socialsekreteraren efter dina synpunkter pa hur din
situation skulle kunna forandras? Resultat for 2023
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Arende 10

Hur stor forstaelse visar socialsekreteraren for din situation?

Missbruk och beroendevard Herrljunga Nationelit

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar exkl. vet 5 - 1 - 5 - 1 4 1512 | 1392 | 1274 | 1077
inte/ingen asikt
Ja 100 % - - - 100 % - - - 94 % 94 % 92 % 94 %
Nej 0 % - - - 0 % - - - 6 % 6 % 8 % 6 %
Vet inte/Ingen asikt 0 _ _ _ 0 _ _ _ 145 131 127 101
(antal)

Herrljunga
#%%) kommun

Fotnot: Andelarna berdknades exklusive de som svarat vet inte/ingen asikt.



Arende 10

Hur mycket har du kunnat paverka vilken typ av hjalp du far av
socialtjansten i kommunen? Resultat for 2023
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Hur mycket har du kunnat paverka vilken typ av h

socialtjansten i kommunen?

Arende 10

jalp du far av

Missbruk och beroendevard Herrljunga Nationelit

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar exkl. vet 5 - 1 = 5 = 1 4 1507 | 1378 | 1274 | 1062
inte/ingen &sikt
Mycket 40 % - - - 40 % - - - 36 % 37 % 36 % 33 %
Ganska mycket 60 % - - - 60 % - - - 47 % 46 % 45 % 48 %
Ganska lite 0 % - - - 0 % - - - 12 % 13 % 14 % 14 %
Inte alls 0 % - - - 0 % - - - 4 % 4 % 5% 5%
ée;tgje/ Ingen asikt 0 - - - 0 - - - 159 151 126 112

Fotnot: Andelarna berdknades exklusive de som svarat vet inte/ingen asikt.

Herrljunga

£8¥) kommun




Arende 10

Hur nojd eller missnojd ar du sammantaget med det stod du
far fran socialtjansten i kommunen? Resultat for 2023
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Arende 10

Hur nojd eller missnojd ar du sammantaget med det stod du
far fran socialtjansten i kommunen?

Missbruk och beroendevard Herrljunga Nationelit

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar exkl. vet 5 - 1 - 5 = 1 4 1588 | 1438 | 1332 | 1127
inte/ingen &sikt
Mycket nojd 60 % - - - 60 % - - - 60 % 58 % 57 % 57 %
Ganska nojd 40 % - - - 40 % - - - 32 % 33 % 35 % 34 %
Ganska missnojd 0 % - - - 0 % - - - 5 % 6 % 5 % 6 %
Mycket missnojd 0% - - - 0 % - - - 4 % 3 % 4 % 3 %
éethtg;‘e/lngen asikt 0 _ _ _ 0 _ _ _ 69 77 65 47

Herrljunga
#%%) kommun

Fotnot: Andelarna berdknades exklusive de som svarat vet inte/ingen asikt.



Arende 10

Hur har din situation forandrats sedan du fick kontakt med
socialtjansten i kommunen? Resultat for 2023
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Hur har din situation forandrats sedan du fick kontakt med

socialtjansten i kommunen?

Arende 10

Missbruk och beroendevard Herrljunga Nationelit

2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2020
Antal svar exkl. vet 5 - 1 - 5 : 1 3 | 1553 | 1385 | 1278 | 1058
inte/ingen &sikt
Forbattrats mycket 40 % - - - 40 % - - - 55 % 57 % 56 % 57 %
Forbattrats lite 60 % - - - 60 % - - - 32 % 31 % 31 % 30 %
Ingen férandring 0% - - - 0 % - - - 9 % 9% 9 % 10 %
Foérsamrats lite 0 % - - - 0% - - - 1% 1% 1% 2%
Forsamrats mycket 0% - - - 0 % - - - 2% 2% 4 % 2%
ée,ft;”l)te/ Ingen asikt 0 . - - 0 - - . 104 | 129 | 109 | 93

Fotnot: Andelarna berdknades exklusive de som svarat vet inte/ingen asikt.

Herrljunga

£8¥) kommun
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Arende 11

HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjédnsteskrivelse
FORVALTNINGEN 2023-11-22

Christel Andersson DNR SN 2023/133 7772

Sid 1 av2

Indexreglering av timavgift for uttag av taxa gallande alkohollagen, lag
om tobak och liknande produkter, tobaksfria nikotinprodukter, och lag
om vissa receptfria lakemedel

Sammanfattning
Alla avgifter omriknas arligen enligt gidllande prisbasbelopp och faststélld riktlinje for
avgiftshandldggning utan att avgifterna tas upp pa nytt for beslut i Kommunfullméktige.

Kommunfullmidktige har i samband med antagande av bestimmelser och taxa for provning
och tillsyn for Tillstindsenheten 1 Samverkan (TIS), beslutat att Kommunfullmaktige
arligen fér justera timavgiften enligt prisindex for kommunal verksamhet (PKV). Index
faststélls av Sveriges kommuner och regioner (SKR) och for 2024 dr indexet 6,4 %,
berdknat den 5 oktober 2023.

Justering av avgifter och taxor for 2024

I bestimmelserna framgér att 2023 dr baséar och avgift per timme var d& 1136 kronor
Justering av taxor och avgifter for 2024 &r foresld i1 enlighet med prisindex for kommunal
verksamhet (PKV). PKV {6r 2024 har faststillts till 6,4%.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-11-22
SKR: berdkning av prisindex for kommunal verksamhet per 2023-10-05

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Socialndmnden stéller sig bakom forslaget att hdja timtaxan géllande alkohollagen,
lag om tobak och liknande produkter, tobaksfria nikotinprodukter och lag om vissa
receptfria ldkemedel 1 enlighet med PKV index 6,4%. Taxan for 2024 blir 1209
kronor per timme.

Christel Andersson

Verksamhetschef
Expedieras till: miljohalsa@lidkoping.se

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Arende 11

HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
FORVALTNINGEN 2023-11-22
Christel Andersson DNR SN 2023/133 7772
Sid 2 av 2
Bakgrund

Kommunfullmiktige har i samband med antagande av bestimmelser och taxa for provning
och tillsyn for Tillstindsenheten 1 Samverkan (TIS), beslutat att Kommunfullmaktige
arligen fér justera timavgiften enligt prisindex for kommunal verksamhet (PKV). Index
faststélls av Sveriges kommuner och regioner (SKR) och for 2024 &r indexet 6,4 %,
berdknat den 5 oktober 2023.

I bestimmelserna framgér att 2023 4r basér och avgift per timme var da 1136 kronor
Justering av taxor och avgifter for 2024 ar foresla i enlighet med prisindex for kommunal
verksamhet (PKV). PKV for 2024 har faststillts till 6,4%.

Justering av avgifter och taxor for 2024
Justering av taxor och avgifter for 2024 ar foreslas bli i enlighet med prisindex for
kommunal verksamhet (PKV).

PKYV finns framtaget via Sveriges kommuner och regioner (SKR) och SKR publicerar
16pande ett prisindex 6ver kommunernas kostnadsutveckling. Det dr detta prisindex som
anvéinds i SKR:s egna berdkningar och beskrivning av sektorns kostnadsutveckling.

PKYV ir avsett att anvéndas for kommunerna som underlag vid berdkningen av kostnaderna
for 16ne- och prisutvecklingen i fasta loner och priser.

Enligt senast framtagna PKV bor en uppréikning av taxor och avgifter géras med 6,4%.

Ekonomisk bedémning

De 6kade kostnaderna for Socialndmndens verksamheter bor métas upp 1 justerade avgifter
och taxor. Den foreslagna fordandringen ér en viktig forutsattning for att uppna budget i
balans.



Arende 12
g HERRLJUNGA KOMMUN ~ SOCIAL- Tiansteskrivelse

FORVALTNINGEN 2023-12-01
Sandra Siljo DNR SN 2023/113 710
Sid 1 av 2

Verksamhetsbidrag kvinno- och tjejjouren i Bords 2024

Sammanfattning

Under 2023 ldmnade Socialndmnden ifrdn sig alla foreningsbidrag inklusive budget till
Kultur och Fritid 1 Herrljunga kommun som hanterar alla kommunens 6vriga
foreningsbidrag. Detta for att skapa en enklare hantering av alla kommunens bidrag samt
sdkerstélla att en forening inte far bidrag fran flera forvaltningar. Kvar hos Socialnimnden
att hantera lamnades endast verksamhetsbidraget for kvinno- och tjejjouren i Boras
inklusive en budget om 100 tkr. Anledningen att detta verksamhetsbidrag blev kvar hos
Socialndmnden var att Socialforvaltningen/IFO &r beroende av detta samarbete for att akut
och snabbt kunna placera valdsutsatta kvinnor och barn i ndromradet. Behovet ar stort att
sdkerstdlla att jouren blir kvar och kan upprétthalla sin verksamhet d& den &ven avlastar
ordinarie socialtjanst med bade raddgivning och stod.

Planeringen var att socialforvaltningen under 2023 skulle ha inlett dialog och tagit fram ett
forslag pa avtal enligt idéburet offentligt partnerskap (IOP) for att tydligt avtala om hur ett
bittre samarbete skulle kunna ske dér socialforvaltningen ocksa kan vara med och paverka
verksamheten och 1 storre omfattning samt ta del av det stod som erbjuds pé jouren.
Uppdraget fordelades till en person men dé personen varit sjukskriven under stor del av aret
har ett avtal inte kommit till stdnd. Socialférvaltningen &mnar att under 2024 och infor
2025 ha ett fardigt avtal 1 enlighet med IOP for socialndmnden att ta stéllning till.

Kvinno- och tjejjouren har 2023-08-03 inkommit med en ansdkan om nytt
verksamhetsbidrag infér 2024 med 12 kr/invanare (114 tkr). Socialforvaltningen har
budgeterat med 100 tkr f6r 2024 for detta andamal. Dé socialforvaltningen ser ett fortsatt
behov av samarbete och da Herrljunga kommuns invanare anvédnder sig av kvinno- och
tjejjouren foreslés att bevilja verksamhetsbidrag for 2024 och ge forvaltningen i uppdrag att
under 2024 ta fram ett avtal 1 enlighet med IOP for Socialndmnden att ta stillning till.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse i drendet daterad till 2023-12-01

Verksamhetsberittelse 2022 och verksamhetsplan 2023-2028 {f6r Kvinno- och tjejjouren 1
Borés

Budget rdkenskapsaret 2023 for kvinno- och tjejjouren i Borés

Ansokan om verksamhetsbidrag fran Kvinno- och tjejjouren i Boras daterad till 2023-08-03

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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g HERRLJUNGA KOMMUN ~ SOCIAL- Tiansteskrivelse

FORVALTNINGEN 2023-12-01
Sandra Siljo DNR SN 2023/113 710
Sid 2 av 2

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden beviljar kvinno- och tjejjouren i Boras verksamhetsbidrag for 2024
med 100 tkr.
e Forvaltningen ges 1 uppdrag att infor 2025 teckna ett IOP med Kvinno- och
tjejjouren i Boras.

Sandra Séljo
Socialchef

Expedieras till: Kvinno- och tjejjouren i Boras



Arende 12

KVINNO-&
TIEJJOUREN

BORAS Boras 2023-07-31

HERRLJUNGA KOMMUN

Socialndmnden
Herrljunga Kommun

2023 -08- 0 3 IFO
Dpr Betecknin Box 201
ﬁﬁ_}ﬂ,@/ 13 AC 524 23 Herrljunga

Ansokan om verksamhetsbidrag for 2024

Hérmed ansoks om verksamhetsbidrag med 12 kronor per invanare for ar 2024
till Kvinno- och tjejjouren Borés.
Vi bifogar var senaste verksamhetsberittelse/plan, samt budget fér 2023.

Med vénliga hélsningar

Lena F redrikssoh

Ordférande

Postadress Telefon Bankgiro Org.nr
Kvinno- och tjejjouren Boras 010/4550365 5335-0252  864501-5200
Box 979 Innehar F-skattebevis

501 10 Borés
Bemanning: Dygnet runt alla dagar med personal pé plats.



Resultatrdkning
Intdkter

Boende

[0]3

Socialstyrelsen
Socialstyrelsen 2
Medlemsavg, gavor

Bidrag stat o kommun
Totala intdkter

Kostnader

Personal

Hyror och lokalkostnader
Verksamhetskostnader
Administration

Periodens resultat

Boras den 5/[01 ~O

Yena Fredriksson
Ordfoérande

Arende 12

Kvinno- och Tjejjouren Boras
Org.nr 864501-5200

Budget rakenskapsaret 2023
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Kvinno- och tjejjouren Boras

Manga vuxna och barn misshandlas i nara relationer. Det handlar om kranknin-
gar och vald, som ofta resulterar i bestaende fysiska och psykiska skador. Kvinno-
och tjejjouren Boras ar en partipolitiskt och religiost obunden ideell férening som
bedriver en professionell verksamhet dar vi aktivt tar avstand fran vald i nara
relationer. Vi erbjuder skydd, stéd och preventiva insatser. Kvalitetssakring och
kontinuerlig utveckling ar grundlaggande for var organisation.

Var forening har 114 medlemmar, varav 16 ar aktiva som volontarer.

Var jour ar medlem i Unizon, ett forbund dar mer an 130 kvinnojourer, tjejjourer
och ungdomsjourer som arbetar for ett jamstallt samhalle fritt fran vald ingar.

Tack vare bland annat foreningsbidrag fran kommunerna Boras, Bollebygd,
Herrljunga och Ulricehamn har Kvinno- och tjejjouren Boras kunnat utveckla en
verksamhet som har gott rykte i hela landet.

Historik

Hosten 1981 gick ett antal kvinnor ihop och startade en kvinnojour i Boras,

for att erbjuda utsatta kvinnor hjalp och stdd. Kommunen tillhandahdll lokaler.
Har fick kvinnor stéd och hjalp i akuta nddsituationer vid till exempel misshandel
och/eller valdtakt. Man spred ocksa kunskap om kvinnomisshandel, sexuellt vald
och dess orsaker. Kvinnojouren har andrat namn nagra ganger och heter nu
Kvinno- och tjejjouren Bords. Verksamheten har vuxit och utdkats allt eftersom,
och nu finns maojlighet att ta emot tio hjalpsdkande plus barn i det skyddade bo-
endet. Sedan ett antal ar tar jouren dven emot man som &r utsatta for vald i nara
relation. Tjejjouren startades 2007, med fokus pa stod till unga samt forebyggan-
de arbete. Stdd och prevention har blivit allt viktigare delar i verksamheten.

Idéburen sektor

Kvinno- och tjejjouren Bords arbetar pad idéburen grund och utan vinstintresse.
Den enda vinst vi skapar ar samhallsvinst. Vi ger kostnadsfri professionell rad-
givning, arbetar valdsférebyggande samt ar utforare av socialtjanstinsats i form
av skyddat boende. Vi verkar tréskelsankande och koordinerande med andra
insatser och har alltid malgruppens basta i fokus. Vi bidrar till att bryta isole-
ring och mojliggodr natverksskapande fér malgruppen. Vi bidrar till mervarde for
malgruppen genom ideella insatser, gavor och liknande. Eventuellt ekonomiskt
overskott investeras tillbaka i verksamheten och kommer malgruppen till gagn.
Vi ar, i var essens och i vara metoder, en demokratiskt driven organisation som
verkar for ett jamstallt samhalle fritt fran vald.

I var forening valkomnar vi alla som vill stétta och skydda valdsutsatta kvinnor, tjejer
och barn, samt forebygga vald och verka for ett jamstallt samhalle. En stor del av var
verksamhet vilar pd medlemmars oaviénade engagemang och arbete.

Arende 12

(=] - =
Var vision
“Kvinno- och tjejjouren Bords gor skillnad fér valdsutsatta

genom att vara professionella och empatiska
samt ansvarstagande och samverkande”

Kvinno och tjejjouren Boras star ocksa bakom paraplyorganisationen Unizons vision:

“Unizons vision dr ett jamstdllt samhdlle fritt fran vald. Méns vald mot kvinnor ér det
yttersta uttrycket for en strukturell ojdmstélldhet.

Att arbeta for jamstdlldhet pa flera plan dr alltsa en férutsdttning for att stoppa valdet

som drabbar kvinnor for att de dr kvinnor.

Férestdllningar kring vad som anses vara "kvinnligt” eller "/manligt” paverkar och be-
grdnsar vara handlingar och var férstaelse av oss sjdlva, och dr en del av ojdmstdlld-
heten. Unizon utgdr fran att vi inte féds in i vara kénsroller, utan att synen pa kvinnor
och mdn gar att férdndra. Vi tror att det dr ndédvdndigt for att nd ett jamstdllt samhdlle
fritt fran vald.”

Aret som har gatt

| korthet kan vi beratta att vi under 2022 har dgnat mycket tid at att forkovra, analy-
sera och anpassa oss efter de krav som kan komma om/nar skyddat boende blir en
ny placeringsform som omfattas av tillstandsplikt och kvalitetskrav. Det har inne-
burit stort fokus pa kvalitetssakrings- och ledningssystemfragor samt rutiner, struk-
turer och processer. Vi har ocksa varit en av de jourer som tillsammans med paraply-
organisationen Unizon har svarat pa lagradsremissen om tillstandsplikt. Vi behéver
arbeta langsiktigt och hallbart utifran civilsamhallets forutsattningar.

Var verksamhetschef har varit med i Unizons kvalitetsgrupp och bidragit med
kunskaper om lednings- och kvalitetsarbete, for att ta fram en handbok om det-
ta. Hon har ocksa representerat Unizon pa Goteborgs socialchefsdagar.

Vi har besdkt socialnamnden i Herrljunga och utbildat dem om hedersrelate-
rat vald och fortryck. Vi har ocksa besokt skolférvaltningen i Bords samt Vastra
Gotalandsregionen for att hitta vagar till att skapa nya IOP:er (idéburet offentligt
partnerskap) om valdsforebyggande arbete.

Ett nytt journalsystem har inforts. Vi har hallit utvecklingsdagar for personalen
och arbetsdagar for styrelsen. De anstallda och styrelsen har gatt flera utbild-
ningar och de anstallda har fatt handledning ett flertal ganger.

Ett par anstallda har slutat hos oss, och vi har anstallt en enhetschef pa en helt
ny tjanst.

Vi har aven i ar bidragit med kvalificerad hjalp till de hjalpsékande och att
samverka med manga parter samt informera om vara hjartefragor.

Belaggningen i det skyddade boendet har varit varierande och ovanligt
svarforutsagbar 2022. Den 6kning av stédsamtal som vi sdg under pandemin har
mattats av. Detta kan bade bero pa att vi ibland maste saga nej for det ar fullt
och pa att efterfragan periodvis har varit mindre.



Skydd, stod och prevention

Verksamheten for Kvinno- och tjejjouren Boras kan delas in i tre omraden:
skydd, stod och prevention. Skyddet finns framfér allt i vart skyddade boende,
stodet ges bade till de hjalpsékande som bor hos oss och till personer utifran,
via bland annat chatt och kuratorssamtal, och prevention handlar om var utat-
riktade verksamhet. Las mer om de olika delarna langre fram i verksamhets-
berattelsen!

For att kunna utféra vara uppgifter behéver vi personal, volontarer och med-
lemmar. Under 2022 har antalet anstallda pa Kvinno- och tjejjouren Boras varit
13 plus timanstallda, med olika utbildning, tjanster och tjanstgéringsgrad (totalt
1 038 procent). Under aret har vi anstallt en enhetschef. De anstallda har ans-
varat for verksamheten dygnet runt under veckans alla dagar, och arbetat saval
pa det skyddade boendet som med stodsamtal och férelasningar.

Exempel pa kompetensutveckling

som anstallda har genomgatt under 2022:

* Samtal om frihet - utbildning i att mota valdsutsatta, som tagit sig ur en part-
nerrelation, i samtal.

* Trappan-utbildning - en samtalsmetod riktad till barn som har métt vald i hem-
met.

* Kvalitetsraketen - en utbildning om kvalitetsledningssystem.

Opinionsbildning

Kvinno- och tjejjouren Boras arbetar aven paverkansarbete via sociala

for att vacka opinion kring vara hjarte- medier. Pa Instagram har vi uppmark-
fragor. Under 2022 lades stor vikt vid sammat ett nytt tema varje manad.
att tala med lokala politiker for att Exempelvis handlade inlaggen un-
mans vald mot kvinnor inte skulle der februari 2022 om kvinnlig kéns-

gldmmas bort i valrérelsen. Vi bjod in
till sammanlagt atta traffar, en varde-
ra med lokala poli-
tiker fran de olika
riksdags-/kom-
munfulllmak-
tigepartierna (C,
KD, L, M, MP,
S, SD, V), dar
vi informerade
om Kvinno-
och tjejjouren
Boras viktiga
arbete.
Vi bedriver

stympning som ett satt att belysa
problematiken och uppmarksamma
internationella dagen mot kvinnlig
konsstympning. Vidare har vi stottat
var riksorganisation Unizon i de-

ras kampanjer "Oslagbart Iage” och
"Stoppa tvangsumgange” for att vacka
opinion kring valdsutsatta kvinnor och
barns svara livssituation efter att ha
lamnat det valdsamma hemmet.

Vi har ocksa blivit omskrivna och/
eller haft debattinlagg i Boras Tidning,
Goteborgsposten och Ulricehamns
Tidning samt intervjuats av P4 Radio
Sjuharad.
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Medlemmar och volontarer

Kvinno- och tjejjouren Bords ar en medlemsstyrd organisation. Under 2022
hade féreningen 114 medlemmar (99 kvinnor och 15 man), en 6kning med
atta medlemmar fran foregaende ar. For att forbattra forutsattningarna
for volontarsarbetet upprattades ett arbetsutskott for volontarverksam-
heten dar representation finns fran féreningens styrelse, volontarer och
personal. Arbetsutskottet har traffats en gang i manaden.

I mars 2022 var det arsmote och darefter arrangerades ytterligare tva
moten fér Kvinno- och tjejjourens medlemmar. Vid det fosta medlems-
motet fick medlemmarna ta del av Kvinno- och tjejjourens forelasning
Porrsnack. Vid det andra métestillfallet bjéds en extern gast in, férelasaren
och forfattaren Frida Walter. Utover detta far medlemmarna ett manatligt
nyhetsbrev via e-post med information om vad som hander i organisa-
tionen.

Utan ideella krafter skulle Kvinno- och tjejjouren Boras inte vara en del
av landets storsta folkrérelse mot mans vald mot kvinnor och for flickors
och kvinnors sexuella och reproduktiva halsa och rattigheter. Mycket av
det stéd som organisation erbjuder bygger pa ideella krafter: personer
som orkar stalla upp pa sin fritid for att hjalpa och stotta valdsutsatta vux-
na, ungdomar och barn.

Bland Kvinno- och tjejjouren Bords medlemmar finns 16 personer som
under 2022 har engagerat sig pa ideell basis som volontarer. En gang i
manaden ar det volontarsmote, numera gemensamt for bade Kvinno- och
tjejjourens volontarer. Vi har under aret ocksa haft intervjuer med nya
volontarer som erbjudits en grundutbildning via Kvinnojourer i Vast (KIV).

Under 2022 har volontarerna tillsammans utfort ovarderligt ideellt ar-
bete genom att till exempel bemanna stédchatten varje onsdagkvall under
52 veckor, engagera sig som kontaktperson till skyddsplacerade kvinnor,
samt genom att ge ekonomisk radgivning.

Vidare har volontarer planerat och utfort event pa Internationella kvin-
nodagen (8 mars) samt tva event under “En vecka fri fran vald” (v. 47)
i form av en utstallning i skyltfénster i Ulricehamn dar ett gosedjur pla-
cerades ut for varje barn som bott pa Kvinno- och tjejjourens skyddade bo-
ende under perioden januari-november 2022. P4 internationella dagen mot
vald mot kvinnor (25 november) arrangerades en ljusmanifestation i Boras.
Volontarerna medverkade dven under Bords Pride dar de representerade
och informerade om Kvinno- och tjejjouren Boras. Volontarerna har ocksa
forsokt varva nya medlemmar till foreningen genom att dela ut informa-
tionsblad vid matcher med Bergdalens damlag pa Boras Arena.



Skydd

Foreningens stadgar tydliggor att verk-
samhetens mal ar att ge vuxna och barn
stod vid vald i nara relation samt att
erbjuda skyddat boende.

Det ar socialtjansten som har ett lag-
stadgat ansvar att hjalpa personer
som ar utsatta for hot och vald. Och det
ar socialnamndens ansvar att till-
handahalla skyddat boende for valds-
utsatta, men genomférandet av
insatsen kan lamnas o6ver till Kvinno-
och tjejjouren Boras. Sedan 2020 har
Kvinno- och tjejjouren Boras ett IOP,
idéburet offentligt partnerskap, med
Boras Stad om att halla en plats ledig for
akuta intag under dygnets alla
timmar.

Kvinno- och tjejjourens skyddade
boende bestar av ett kollektiv och
fristaende lagenheter, vilket gor att
skyddsplanerna kan anpassas efter
olika behov. Det kollektiva boendet
erbjuder hogt skalskydd (skyddsniva 3
enligt Unizon) och lokalen ar bemannad
av personal dygnet runt.

| vart kollektivboende finns plats for

fem kvinnor och
medfdljande
barn. Varje
boende far eget
rum. Det finns
ocksa stora
gemensamma
utrymmen
med toa-
letter, kok,
vardagsrum
med plats for
lek och tvatt-
stuga.
Lokaler-
na

ar besiktigade av Bracke Diakoni och
anpassade for att kunna ta emot fysiskt
funktionshindrade. | Idgenheterna val-
komnar vi vuxna med eller utan barn,
oavsett konsidentitet. | en av lagen-
heterna erbjuds dessutom madjlighet att
ha med sig husdjur.

Kvinno- och tjejjouren Boras arbetar

processinriktat med alla skyddsplace-
rade individer. Bdde vuxna och barn far
en samordnare (utbildad socionom) som
foljer individen genom hela processen,
fran inskrivningssamtal till utskrivnings-
samtal. Kvinno- och tjejjouren arbetar
med individen i tre olika faser som utgar
fran kunskap om att méta behov hos per-
soner som varit utsatta for stark stress
och svara pafrestningar. Samordnaren an-
svarar for kontakten med den placerande
socialtjansten for den skyddsplacerades
rakning samt for att en genomférande-
plan upprattas och att insatser doku-
menteras och féljs upp.

Under 2022 har vi anstallt en enhets-
chef, som huvudsakligen ska ansvara for
det skyddade boendet.

Tack vare att Kvinno- och tjejjourens
skyddade boende drivs pa idéburen
grund kan vi erbjuda extra stéd och
hjalpinsatser for skyddsplacerade indi-
vider genom att exempelvis vara be-
hjalpliga vid polisforhér, bankarenden,
matinkop, flytt, BVC-, tandlakar- och
lakarbesok samt besdk pa migrationsver-
ket och liknande. Kvinno- och tjejjouren
Bords har som ambition att ocksa ibland
kunna satta en guldkant pa de skydds-
placerades vardag, och under 2022 har
vi bland annat haft utflyttningskalas och
fodelsedagskalas for alla skyddsplac-
erade, tranat med kvinnor, besokt far-
farm, bibliotek, sprakcafé, gjort badut-
flykter, haft matlagning och brunch,
pysslat, malat, varit pa skogs-
promenader, spelat fotboll, gatt pa bio
och till textilmuseet.
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Exempel p3 vad som erbjuds
i det skyddade boendet

* Skydd, stod och krisbehandling.

* Vuxensamtal och barnsamtal
utifran den enskildas situation och
behov.

* Hot- och riskbedémningar enligt
flera olika evidensbaserade meto-
der som SARA, FREDA och Patriark.
* Barnverksamhet med forskol-
larare fyra ganger i veckan.

* Mamma/barnverksamhet med
syfte att starka relationen mellan
foralder och barn.

* Rad och stod i vardagssituationer.
* Frukost med boendestddjare, for
att skapa rutiner och fa gemenskap.

* Helgaktiviteter tillsammans med
personalen utifran intressen, alder
pa barnen med mera.

* Ekonomisk radgivning av volontar.
* Lakarkonsultation med barn-
lakare, via telefon, digitalt eller vid
besok pa jouren.

* Stod och hjalp i kontakten med
olika myndigheter.

* Besok av diakon varje vecka for
aktiviteter med de boende.

* Eftervard vid behov och nér social-
tjansten efterfragar det.

* Egen kontaktperson i form av en
volontar, for vardagligt umgange.

Siffror med mera - boendet

Siffror inom parentes anger mot-
svarande siffra for ar 2021, dar sa ar
mojligt.

* Totalt antal boendenatter (kvin-
nor, barn och man): 4 697 (4 777).
* 61 (56) kvinnor, 61 (62) barn, 1 (2)
man har bott hos oss. Med dessa
har vi haft 640 (566) stodsamtal.

* Minsta antal dygn per boende: 1.
* Hogsta antal dygn per boende:
365.

* Barnen har varit i aldrarna 0-17
(0-17) ar.

* Vi har tagit emot kvinnor och barn
fran 17 (19) kommuner i Sverige.

* Kvinnor, man och barn fran 21 (21)
olika lander har bott hos oss: fran
Sverige, Ghana, Tjetjenien, Syrien,
Kina, Kurdistan, Polen, Eritrea,
Afghanistan, Serbien, Kroatien,
Libanon, Guinea, Bosnien, Turkiet,
Tunisien, Jemen, Ukraina, Irak, Iran
och Peru.

* 17 (7) kvinnor, 31 (9) barn och 1

(0) man har inte kunnat erbjudas
boende pa grund av platsbrist.

* En volontar har under aret bidragit
med vagledning kring skuldsane-
ring och ekonomisk radgivning till
kvinnorna i boendet vid totalt 20
(18) tillfallen.




Enhetschefen berattar:

| mitt arbete som enhetschef ansvarar jag for det skyddade boendet, ungefar som
en forestandare. Jag ska ha koll pa att alla uppgifter vi utfor i det skyddade boen-
det gors pa ratt satt: till exempel att kvinnorna far ratt information nar de kom-
mer till oss, att de far kontakt med ratt personal utifran vilka dtgarder just den har
kvinnan behover vid just det har tillfallet, och att dialogen med socialtjanst till de
kvinnor som kommer akut till oss skots pa ett bra satt.

Dessutom ansvarar jag for bemanningen och forséker hitta satt for att anvanda

var personal pa det mest effektiva och gynnsamma sattet. Vi har ju personal pa

plats dygnet runt veckans alla dagar, sa att félja upp schemat fér vara boendestod-

jare ar en viktig del i mitt arbete. En utmaning ar att bolla med de forfragningar

vi far fran socialtjanster runt om i landet: att ta reda pa vad de efterfragar utifran

kvinnans behov och koppla det till vad vi kan erbjuda.

Utdver detta gor jag ocksa en hel del praktiska saker, som ett slags allt-i-allo. Jag

hamtar saker, hamtar kvinnor, hjalper till med flytt, har samtal med hjalpsékande

kvinnnor med mera.

Det or ett oerhort varierande arbete, och mycket roligt. Det jag gillar allra mest

ar motena med de hjalpsokande: att lyssna pa deras historier. Och att arbeta med

att hitta bra losningar i fall som galler hedersrelaterat vald och fortryck, nagot

som det svenska systemet inte alltid ar sa bra pa.”

En trotjanare summerar:

Jag borjade som volontar redan 2004. Vi
fick en gedigen internutbildning och se-
dan var volontarerna schemalagda alla
vardagkvallar + dagtid pa helgerna. Da
fanns det tre rum for hjalpsékande pa
jouren och fyra anstallda i olika grad.
Ett tag var jag ansvarig for att ta emot
kvinnor som kom med polisen, och jag
har aven ansvarat for barnverksamhet
tillsammans med en av de anstallda.
Efter ndgra ar blev jag ocksa styrelse-
ledamot, men fortsatte parallellt som
volontar. Jag har ocksa ansvarat for
manadsmoten for volontarer i nagra ar.
Engagemanget i jouren har gett mig
jattemycket! Jag har insett att vi man-
niskor ar sa lika, oavsett bakgrund,
nationalitet och religion, till exempel.
Jag har fatt ga kurser ocksa, och exem-
pelvis lart mig mer om valdets mekanis-
mer, hur det pdverkar barnen och hur
man kan tala med sjalvmordsbenagna.

Nu ar jag inte ar radd att ta upp och tala
om de har sakerna, aven om de kanns
svara. Det ar viktigt att de kommer upp.

En annan sak jag har forsokt lara mig
ar att vara néjd med det jag gor just dar
och da. Man kan inte gora allt, men det
man gor kan vara viktigare an man kan-
ske tror. Jag minns till exempel en liten
kille som hade varit hos oss som 4-aring
och sedan kom tillbaka efter fem-sex
ar. Det forsta han sa var: “Vivar ju och
fiskade, du och jag”. Efter alla ar mindes
han att vi hade lekt att vi fiskade nar
vi var ute en vinterdag - det var nog
betydelsefullt fér honom.

Den storsta skillnaden da och nu ar
att det ar mer lagkrav och regleringar
som styr verksamheten, sa allt ar mer
professionellt nu. Och att tjejjouren har
startat och bedriver sa mycket utdtrik-
tad verksamhet samt har sin chatt, som
vander sig till en annan aldersgrupp.”

Berattat av avgaende
styrelseledamot som ocksa
varit volontar i manga ar.
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Boendesamordnare och kurator:

Framst arbetar jag pa vart skyddade boende som boendesamordnare men jag
har aven rad- och stédkontakter med valdsutsatta personer som inte vistas pa
det skyddade boendet. Mitt uppdrag som boendesamordnare innebar framst
att vara ansvarig for vuxna skyddsplacerade under tiden de vistas hos oss. Jag
haller i samverkan med socialtjansten, som initialt beviljat den enskilde skyddat
boende och gett oss ett uppdrag att genomfdra denna insats. Tillsammans med
den skyddsplacerade och socialtjansten skriver vi en genomférandeplan med
olika mal fér den enskilde. Malen kan bland annat handla om att den enskilde
ska fa 6kade kunskaper om skydd och sakerhet, fa stodjande samtal om vald i
nara relation och dess processer, stod i myndighetskontakter, kartlaggning av
natverk, sarbarheter och risker och med det langsiktiga malet att leva fritt fran
vald, forstas. Under de skyddsplacerades tid hos oss, arbetar vi tillsammans
efter de uppsatta malen, jag dokumenterar och foljer upp malen I6pande. All
personal arbetar med en helhetssyn utifran den enskilda individens behov.

| mitt arbete har jag stor hjalp av vara utarbetade rutiner. Vi arbetar i olika
processer: inflyttningsfas, boendefas och utflyttningsfas, dar varje fas innehaller
olika rutiner. Samtal om skydd och sakerhet ar en del som pagar inom alla faser
och vi gor olika former av ostrukturerade och strukturerade hot- och risk-
beddmningar dar valdet kartlaggs, vilka riskfaktorer som finns for upprepat vald
och vilka atgarder som kan vidtas for att minimera riskerna fér nytt vald. Under
boendefasen har jag samtal med den skyddsplacerade om valdets processer,
sasom till exempel normalisering, valdscirkeln och den
traumatiska bindningen. Ofta pratar vi om ambivalen-
ta kanslor, skuld/skam, styrkor och den skyddspla-
cerade far mojlighet att sjalv reflektera kring hur
valdet paverkat dem och hur det ar just nu. Syftet
ar bland annat att ge en 6kad forstaelse och kunskap,
for att i sin tur 6ka den skyddsplacerades formaga och
motivation att fullfélja uppbrottet.

Att lamna en valdsam relation ar en komplex process
och det kan ta tid att komma igenom uppbrottets tre
faser: att bryta upp, att bli fri och att férsta. Vi moéter
individer pa olika stallen i sin uppbrottsprocess, med

allt vad det innebar. Det som jag tycker mest om med
mitt jobb, ar att fa vara bredvid nar en skyddsplacerad _
person successivt borjar ta tillbaka sitt livsutrymme och | I

det som hen blivit frantagen under relationen. Att fa

se hur sjalvstandigheten och sjalvkanslan vaxer, hur de -
kanslomassiga banden till valdsutévaren klipps av och g g
nar vardagen far fortsatta vara trygg och saker nar indi-

viden flyttar vidare till egen bostad.”




Stod

Kvinno- och tjejjourens personal ger kostnadsfritt rad och stoéd vid tele-
fonsamtal och enskilda besok pa jouren samt vid hembesék och and-

ra moéten med personer som inte kunnat ta sig till jouren. Verksamhetens
kurator tar emot for samtal i tjejjourens lokaler pa Torggatan i centrala
Boras. Den adressen ar 6ppen och allmant kand och mojliggor for oss att
ta emot besok utan att besdkarna behdva veta var det skyddade boendet
ligger.

Stodchatten, som drivs av volontarer i samarbete med anstallda, ar 6p-
pen varje onsdag klockan 19-21.

Telefonen ar 6ppen for samtal dygnet runt, aret runt.

De som soker hjalp via chatt och telefon har mojlighet att vara anonyma.

Kvinno- och tjejjouren Boras erbjuder ocksa brottsofferstdd i samverkan
med polisen.

For de som bor i det skyddade boendet ingar saval praktiskt som socialt
stod i olika sammanhang, allt fran att soka lagenhet, flytta eller ha ndgon
med sig vid besok hos myndigheter till att handla, skaffa bankkort, ha
nagon med vid rattegangar och liknande.

Aven hjalpsékande som inte bor i det skyddade boendet erbjuds kost-
nadsfria stodsamtal. Dessa kan ske via telefon, sms, chatt/e-post eller
personliga besok.

Varje vuxen i det skyddade boendet erbjuds en egen kontaktperson,
nagon av vara volontarer, att traffa ndgra timmar da och da for att ha en
meningsfull fritid utifran egna 6nskemal och behov.

Siffror - stod

Stodsamtal med personer som inte bor
i det skyddade boendet:

kvinnojouren:
telefon  sms e-post besdk
302 142 28 79 =551

tjejjouren (exklusive stédchatt som drivs av
volontarer):
telefon  sms e-post besdk

83 0 104 26 =213

Stodchatten som drivs av volontarer har haft
kontakt med 105 personer.
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S3a 3r det att vara volontar:

Jag borjade som volontar strax fore pandemin, sa det blev lite trogt i starten. Vi
hade inga fysiska moten da och jag kunde inte utféra nagot direkt volontararbete
till att bérja med. Men jag passade pa att forkovra mig: att lasa bocker som beror
mans vald mot kvinnor och att ga webbutbildningar, till exempel “Webbkurs om
vald” som finns pa NCK (Nationellt centrum for kvinnofrid). Den kursen ar till-
ganglig for alla och kostnadsfri, sa den ar bara att ga.

Nar vi sedan drog igdng volontarverksamheten igen kandes det valdigt bra och
meningsfullt.

“De har

at kvinnor som da bodde i det skyddade boendet: kvinnorna
ett som varade lite langre och ett dar vi bara traf- ér jU avsténgda

fad 3 3 . S i
i . fran alla sina
| det langre uppdraget traffade jag personen i .

jag var kontakt at ungefar en gang i veckan under V8n|lga sociala

nagra manader. De forsta gangerna traffades vi sammanhang___”
pa jouren, och bekantade oss med varandra. Den

har kvinnan hade ocksa ett barn med sig, sa jag

Jag har haft ett par uppdrag som kontaktperson

forsokte lara kanna bada tva. S& smaningom kunde jag gora sa att jag ibland lek-
te med barnet eller tog med hen pa utflykt sa att kvinnan skulle fa lite tid for sig
sjalv. Men vi gjorde ocksa manga andra saker gemensamt: akte och shoppade,
var ute och gick, fikade eller akte ivag pa utflykter.

De hér kvinnorna ar ju avstangda fran alla sina vanliga sociala sammanhang
och ar i en sddan situation att nastan alla kontakter de har &r med nagon i en
profession. Dar kan jag som volontar komma in och bara vara en vanlig manniska
som umgas med henne, och inte en som gor det som ett arbete.

Egentligen ar jag inte sa supersocial av mig, men man kan ju bara prata pa om
lite vad som helst - hjdlpa dem att fa ett avbrott i alla tankar pa situationen de ar
i, vad som har varit och vad som ska komma, och i stallet bara vara en kontakt,
utan nagra krav.

Utdver uppdragen som kontaktperson har jag ocksa varit delaktig i nagra av
de vardagskvallar pa jouren som vi volontarer numera haller i. En gang gjorde vi
julgodis och fikade och pratade. En annan gang fixade vi naglarna pa varandra.

Vi de har tillfallena ar det bra att vi kan vara i barnverksamhetens lokal, dar det
ju till exempel finns kok.

Det har ar sa givande for mig: man mar bra av att hjalpa andra manniskor och
att férsdka gora sa att saker blir lite battre fér ndgon annan. Aven om det jag
gor bara lindrar for stunden och inte andrar nagot i sak for dem jag moter ar det
viktiga moten for bade mig och henne.”



Prevention

Kvinno- och tjejjouren Bords arbetar aktivt for att informera och sprida

kunskap om mans och pojkars vald mot kvinnor och flickor, vald i nara re-

lationer samt hedersrelaterat vald och fortyck. Vi delar kostnadsfritt med

oss av vara kunskaper i form av forelasningar och workshops riktade bade

till skolever (barn och unga) samt till yrkesverksamma (vuxna) i vara fyra

medlemskommuner: Boras, Bollebygd, Herrljunga och Ulricehamn.

Under dret har vi arbetat med att fardigstalla ett forelasningspaket for

att kunna stodja skolorna i vara medlemskommuner i de laroplansandring-

ar som tradde i kraft 2022, med syfte att forbattra kvaliteten och starka

likvardigheten i undervisningen gallande sexualitet, samtycke och rela-

tioner. Kvinno- och tjejjourens forelasningspaket bestar av sex fristdende

forelasningar riktade till skolelever pa hogstadiet och gymnasiet:

« Vald i ungas karleksrelationer

«  Min heder, mitt liv

*  Machokultur

+  Normsnack

+ Porrsnack

* Vem, vad varfor - en forelasning
om vald.

Dartill finns tva foreldsningar som riktar

sig yrkesverksamma:

« Sexualitet, samtycke och relationer
- inspirationsférelasning riktad till
bade yrkesverksamma och blivande
larare

« Hedersrelaterat vald och fortryck
- om problematiken och bemétande
av utsatta.

Utover dessa driver Kvinno- och tjej-
jouren Boras tva projekt med tillhérande

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000

Siffror
- prevention

- Antal féreldsningar totalt:

77 st, nadde 1 698 personer.

- Foreldsningar fér unga, inkl BKK:

61 st, nadde 1 056 personer.

- Foreldsningar/informationsinsatser for
vuxna, bland annat pa polis- och lararut-
bildningarna vid Hégskolan i Bords, Kvin-
nocafé Norrby samt méten med politiker
fran samtliga partier i kommunfullmdk-
tige: 23 st.

- Besokt fritidsgardar: 3 ganger.

- Visat utstdllningen Inte alla mdn, men...
vid ett tillfdlle, i Herrljunga.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000

forelasningar: Projektet “Blicken Kroppen Knoppen” for mellanstadiet (se

nasta sida) och projektet med sommarlovskampanjen, “Alla langtar inte till

sommarlovet”, som vander sig till elever i arskurs 7 och dar vi tar upp olika

fragestallningar som kan skapa oro infor ett skollov. Stort fokus ar att spri-

da information till de elever som lever i en hederskontext eller har kam-

rater som befinner sig i en situation dar de kan behdva hjalp. Vi forelaser

utifran ett rattighetsperspektiv med manskliga rattigheter i fokus.

Arende

Blicken Kroppen Knoppen

Tjejjouren Bords arbetar med det treariga valdspreventiva projektet Blicken
Kroppen Knoppen, dar vi féreldser om normer, kanslor, relationer och vad
vald ar for elever, kopplat till en samtyckeskultur, pa mellanstadiet. Med
samtyckeskultur menar vi att i en tidig alder lara barn satta sina egna gran-
ser i olika typer av relationer, men ocksa tolka andras granser. Eleverna far
Ova sig pa att satta och tolka granser i en trygg milj6. Under 2022 har vi
varit ute med Blicken Kroppen Knoppen vid 29 tillfallen, och har da natt
328 elever.

Vi besoker eleverna tre ganger i fyran, tva ganger i femman och tva ganger
i sexan. | femman och sexan har lararna tillsammans med skolkuratorn an-
svar for att genomfdra en repeterande lektion med eleverna varje ar.

Blicken Kroppen Knoppen bygger pa WHO:s tre forandringsprinciper inom
valdsprevention och alla féreldsningarna i projektet ar kopplade till principerna:

« Att se kopplingen mellan lindrigt och grovt vald

« Attt se kopplingen mellan destruktiva kénsnormer och vald

« Attvara en aktiv dskadare

Tjejjouren Boras haller aven en forelasning med fokus pa valdsprevention
och samtycke for lararna pa skolorna. | kombination med féreldsningen kom-
mer alla deltagare att tilldelas ett fardigt material med konkreta évningar i
hur sex- och samlevnadsundervisningen kan vavas in i alla amnen.

Malsattningen ar att implementera Blicken Kroppen Knoppen pa skolan for
att bidra till ett mer kontinuerligt arbete med valdsprevention och samtycke
an vad som gors i dagslaget.

En tjejjourssamordnarens reflektioner:
“Att fa vara ute med detta projekt ar roligt och givande! Vi far tréaffa samma
elever under en lang period och lara kanna dem, vilket leder till tillit och
relationer. | Blicken Kroppen Knoppen traffar vi elever som befinner
sig utanfor var vanliga malgrupp, vilket ar en spannande erfarenhet.
Att traffa elever i mellanstadiet ar bade en utmaning och en rolig del
av projektet. De pratar och delar med sig mycket mer under lek-
tionerna an vad elever i hdgstadiet gor, och i vissa stunder kan det
vara svart att avrunda samtalen under évningarna. Att prata om
dessa amnen med eleverna har varit som att Oppna ett lock och
manga hade erfarenheter att dela med sig av, nagot som gjort
att vi har fatt mer bekraftelse pa hur viktigt detta projekt
ar. Att fa ta del av elevernas tankar och reflektioner under
foreldsningarna ger oss energi och kunskap!”
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Las mer om projekt och
forelasningar pa var hem-
sida: ktjboras.se




Styrelsen och dess arbete

Ordforande: Lena Fredriksson.
Vice ordférande: Asa Uhrbom.
Kassér: Dag Forsstrom.
Sekreterare: Ann Larsson.

Vice sekreterare: Ida Legnemark.
Ansvarig for tjejjouren: Anita
Ekunger.

Ansvarig for HR: Rita Johansson.
Ansvariga fér boende/barn: Asa
Uhrbom.

Ansvarig for ekonomi: Dag
Forsstrom.

Ansvarig for volontarer: Ann Lars-
son.

Ansvarig for marknadsforing: Lena
Fredriksson.

Adjungerade ledaméter: Mette
Berntsson, Josefin Sérensen och
Lena Roy.

Revisorer: Kjell-Ake Pettersson, Stig
Fransson och Kerstin Elengard.
Revisorsuppleant: Marie Josefsson.

Ekonomi

Kvinnojouren Boras har 2022 finan-
sierats med foéljande medel:

Boendeintakter, oftast via social-
tjansten i respektive kommun.

Foreningsbidrag fran Boras Stad,
Ulricehamns kommun, Bollebygds

kommun och Herrljunga kommun.

Projektmedel fran Socialstyrelsen
och Brottsofferfonden.

Dessutom har gavor avsedda for de

Styrelsen har under 2022:

* haft elva protokollférda méten.
* hallit arsmote den 16 mars.

« deltagit i manatliga arbets-
utskottsmoéten inom omradena
barn, boende, ekonomi, tjejjouren
och volontarer.

* tillsammans med personal del-
tagit i natverksmoéten med sam-
arbetspartners.

* deltagit i flera arbetsdagar och
Unizonutbildningar, bland annat
om styrelseansvar i ideella foren-
ingar och om ledningssystem och
kvalitetssakring.

* varit representerad pa Unizons
kongress.

* varit representerad pa Unizons
ordférandekonferens.

personer som far hjalp via jouren
varit till stor nytta och gladje. De
har bland annat anvants till:

* besok pa djurparken, flytthjalp,
myskvallar, badutflykter, biobesdk,
museibesdk med mera och utflykter
till annan ort nar kvinnor och barn
inte har kunnat vistas utomhus i
Bords pa grund av hotbilden.

* inkdp av utflyttningspresenter,
fodelsedagspresenter till barnen,
julklappar, fédelsedagskalas samt
startpaket och lite mébler till kvin-
nor som flyttar till egen lagenhet.

Manga har bidragit

Forutom stod fran
kommunerna Boras,
Bollebygd, Herrljunga
och Ulricehamn samt
projektmedel har fol-
jande organisationer
bidragit med gavor
som har gett guldkant
och hjalp at vuxna och
barn pa kvinnojouren:
* Rebeckalagret Nr 19
Sunna

* Norrby IF

* Sandhult-Bredareds

Ett stort
och hjartligt

tack

till alla er
som har
stottat oss!

forsamling

+ W:6 Boras

+ Kinds pastorat

* Boras Feministiska
Forening

* Toarps forsamling

* Bramhults cykelfest
*+ Boras Ostra Rotary-
klubb

* Bearded villains

* Boras pastorat

* Paulinerna Boras

* Boras Golfklubb dam-
kommitté

Arende 12

* Storkens vuxenloppis
* Bramhults husmors-
forening

* Ekelund Styr AB

Utdver detta

har manga privat-
personer gett bidrag,
saval ekonomiska
som i form av pre-
senter, till verksam-
heten. Ingen namnd

och ingen glomd.




Har malen uppnatts?

Medlemmar och volontarer
Mal 2022-2027

Vi ska ha fler medlemmar och bygga
goda forutsattningar for volontars-
arbetet genom att skapa delaktighet
och engagemang for volontarer samt
erbjuda kunskapshoéjande utbildningar
utifran foreningsarbetet.

Maluppfyllelse: Delvis. Vi har utékat
medlemsantalet fran 106 till 114, vi har
haft aktiva volontdrer bade som kon-
taktpersoner och som besoker boendet
for att umgas med de som bor ddr. Vi
har ocksd erbjudit utbildningar och

tvd medlemsmoten (ett med den egna
foreldsningen Porrsnack och ett med en
féreldsare utifrdn, som talade om vald i
ndra relationer). Ddremot har det varit
lite svart att halla god kvalitet i chatt-
verksamheten, pd grund av tekniska
problem med plattformen.

Opinionsbildning

Mal 2022-2027:

Vi ska uppfattas vara drivande pa
sociala medier och i andra publika
sammanhang kring fragor om vald mot
kvinnor, flickor och barn och andra
utsatta gruppers situation. Vi ska ta
aktiv stallning mot vald och fortryck sa
att det aldrig far tillatas, oavsett i vilket
sammanhang och under vilka bortfor-
klaringar det existerar.

Maluppfyllelse: Ja. Vi har deltagit i
bade tidningar och radio samt varit ak-
tiva pd sociala medier. Vi har infér valet
haft méten med representanter for vart
och ett av de politiska partierna i kom-
munfullmaktige.

Sociala medier
Mél 2022-2027:

Vi vill kdnnetecknas av att ha upp-
daterad, informativ och relevant infor-
mation pa sociala medier och férenin-
gens hemsida.

Maluppfyllelse: Delvis. Vi har varit
aktiva pd sociala medier och till exem-
pel haft olika teman varje manad pé
Instagram. Vi har dock inte uppdaterat
hemsidan sé ofta som dr 6nskvdrt.

Samverkan

Madl 2022-2027:

Vi ska vara en given och kompetent
samverkanspart for kommuner, myn-
digheter och andra aktorer utifran

uppdraget att varna valdsutsattas
situation generellt. Vi ska utveckla var
kunskap och var férmaga i arbetet med
vald i nara relation och hedersrelaterat
vald och foértryck och i detta samman-
hang vara drivande for att fler férovare
blir lagférda och fler utsatta far stod
och hjalp.

Vi ska ha en utvecklad och uthallig
samverkan med polisen avseende vald
i nara relation, hedersrelaterat vald
och fortryck samt brott mot barn.

Vi ska utoka vara kunskaper om
andra samhallsinstitutioner avseende
deras verksamheter och kompetenser
for att battre samordna insatserna.

Maluppfyllelse: Ja. Vi fortsdtter att
samverka med mdnga olika parter och
utvecklar samarbetet. Exempelvis har vi
haft fler utbildningstillféllen dér vi har
féreldst pa polis- respektive ldrarutbild-
ningen pd Hégskolan i Boras.

Skyddat boende

Mdl 2022-2027:

Vi ska fortsatta erbjuda hog tillgang-
lighet och trygga boendeformer som
ocksd upplevs som sakra av de utsatta.

Maluppfyllelse: Ja. Utvirderingar som

vi far fran de boende efter deras place-
ring visar att de allra flesta upplever god
sdkerhet hos oss.

Barnverksamheten

Mal 2022-2027:

Barnkonventionen ska till fullo pragla
var verksamhet och vi ska fortsatta
att utveckla ett starkt barnperspektiv
i beslut och atgarder.

Barnen som finns pa vart boende
ska uppleva en trygg och saker miljo.
Maluppfyllelse: Ja. Vi har arbetat
vidare med var pedagogiska verksamhet
och att barnen har en egen barnsam-
ordnare och egna samtal med denna.
Dessutom har flera anstdllda gatt
utbildning i samtalsmetodiken Trappan,
fér barn som har métt vald i hemmet.

Stodinsatser

och stédverksamhet

Mal 2022-2027:

Vi ska ha en rattssaker och kvalitativ
dokumentation av genomférande-
planer och journalanteckningar, sa
att det blir tydligt att vi ar professio-
nella och palitliga.

Vi ska tillvarata och férstarka aven
det emotionella skyddsperspektivet
for den utsatta.

Vi ska individanpassa vara stod-
insatser sa langt som mojligt.

Vi ska fortsatta att erbjuda externa
stddsamtal samt, genom att utveckla
kunskaper kring valdsutsattas situa-
tion, ha fortsatt hog kvalitet i var
radgivning till utsatta och till samver-
kanspartners.

Maluppfyllelse: Ja. Vi har skaffat och
implementerat ett nytt journalsystem.

Vi har ocksd arbetat mycket med rutiner
och strukturer samt kvalitetssdkring av
verksamheten. Vi har fortsatt att erbju-

Arende

da externa stédinsatser, bland annat pd
uppdrag av socialtidnsten. Var kurator
har kunnat ta emot fér samtal ganska
omgdende. Vi har ocksd haft en samver-
kan med polisen och erbjudit samtal nér
ndgon har énskat det.

Tjejjouren

Madl 2022-2027:

Vi ska arbeta valdsforebyggande med
kunskapshojande insatser till mal-
gruppen 12-25 ar samt erbjuda pre-
ventionsinsatser pa bade universell,
selektiv och individuell niva.

Vi ska individanpassa vara stod-
insatser till malgruppen 12-25 ar sa
langt som mojligt. Vi ska fortsatta
erbjuda externa stédsamtal samt,
genom att utveckla kunskaper kring
valdsutsattas situation, ha fortsatt
hog kvalitet i var radgivning till utsat-
ta och till samverkanspartners.
Maluppfyllelse: Ja. Vi har hdllit ett
flertal féreldsningar fér barn och unga,
samt fortsatt att erbjuda externa stod-

samtal.

Ovrig valdsforebyggande
verksamhet

Mdl 2022-2027:

Vi ska sprida kunskap om mans och poj
kars vald mot kvinnor och flickor, vald
i nara relationer, hedersrelaterat vald
och fortryck samt utsatta grupper. Vi
ska informera om valdets mekanis-
mer, konsekvenser och dess paverkan
pa individen och samhallet.
Maluppfyllelse: Ja. Vi har pdverkat
genom foéreldsningar och andra infor-
mationsinsatser. Vi har ocksd medverkat
i medier, savdl tidningar som radio,

med information om dessa fragor.
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Verksamhetsplan 2023-2028

Var vision

Kvinno- och tjejjouren Boras gor skillnad
for valdsutsatta genom att vara profes-
sionella, empatiska, ansvarstagande och
samverkande.

Strategi

Genom att forstd valdets orsaker, med
stod av vedertagna forklaringsmodeller,
vill vi motverka och forebygga vald. Vi
arbetar med valdets konsekvenser men
efterstravar maojligheterna att férhindra
det. Vi vill belysa kopplingen mellan de-
struktiva maskulinitetsnormer och vald
och byta perspektiv genom att kliva in
pa nya arenor och synliggora att mans

vald mot kvinnor inte ar en isolerad
fraga.

Overgripande mal

for organisationen

Kvinno- och tjejjouren Boras éver-
gripande mal ar ett jamstallt samhalle
fritt fran vald. Vi tar aktivt avstand fran
mans vald mot kvinnor och barn, vald

i nara relationer samt hedersrelaterat
vald och fortryck. Verksamheten stottar,
skyddar, forebygger och paverkar sam-
hallet samt kampar for valdsutsattas
rattigheter.

Hur nar vi

det 6vergripande malet?

Vi ska anvanda lag och ratt samt varna
valdsutsatta vuxna och barns juridiska
rattigheter. Organisationen, som ar en
fristaende ideell forening, ska under
demokratiska former drivas ur ett jam-
stalldhetsperspektiv och arbeta for alla
manniskors lika varde. Organisationen
ska vara ett alternativ och ett komple-
ment till samhallets institutioner och en
rost i samhallsdebatten kring vald i nara
relation, mans och pojkars vald mot
kvinnor och flickor, hedersrelaterat vald

och fértryck och andra utsatta grupper.
Verksamheten kommer att fortsatta
starka sitt valdspreventiva arbete.

For att na det overgripande malet
och uppfylla var vision har vi brutit ner
verksamheten i delomrdden med for-
mulerade mal for perioden 2023-2028
och en 6vergripande aktivitetsplanering
féor samma tidsperiod.

Delomradena 3r:

* Medlemmar och volontarer

Mal 2023-2028

Vi ska ha fler medlemmar och bygga
goda férutsattningar for volontar-
sarbetet genom att skapa delaktighet
och engagemang for volontarer samt
erbjuda kunskapshoéjande utbildningar
utifran foreningsarbetet.

* Opinionsbildning

Mal 2023-2028

Vi ska uppfattas vara drivande pa socia-
la medier och i andra publika samman-
hang kring fragor om vald mot kvinnor,
flickor och barn och andra utsatta grup-
pers situation. Vi ska ta aktiv stallning
mot vald och fortryck sa att det aldrig
far tillatas, oavsett i vilket sammanhang
och under vilka bortférklaringar det
existerar.

* Sociala medier

Mal 2023-2028

Vi vill kdannetecknas av att ha uppdat-
erad, informativ och relevant informa-
tion pa sociala medier och féreningens
hemsida.

* Samverkan
Mal 2023-2028

Vi ska vara en given och kompetent
samverkanspart for kommuner, myn-
digheter och andra aktorer utifran

uppdraget att varna valdsutsattas
situation generellt. Vi ska utveckla var
kunskap och var férmaga i arbetet med
mans vald mot kvinnor, vald i nara
relation och hedersrelaterat vald och
fortryck och i detta sammanhang vara
drivande for att fler férévare blir lag-

forda och fler utsatta far stéd och hjalp.

Vi ska ha en utvecklad och uthallig
samverkan med polisen avseende vald
i ndra relation, hedersrelaterat vald och
fortryck samt brott mot barn.

Vi ska utoka vara kunskaper om andra
samhallsinstitutioner avseende deras
verksamheter och kompetenser for att

battre samordna insatserna.

* Skyddat boende

Mal 2023-2028

Vi ska fortsatta erbjuda hog till-
ganglighet och trygga boendeformer
som ocksa upplevs som sakra av de
utsatta.

e Barnverksamheten

Mal 2023-2028
Barnkonventionen ska till fullo pragla
var verksamhet och vi ska fortsatta
att utveckla ett starkt barnperspektiv i
beslut och atgarder.

Barnen som finns pa vart boende ska

uppleva en trygg och saker miljé.

e Stodinsatser och stodverksamhet
Mal 2023-2028

Vi ska ha en rattssaker och kvalitativ
dokumentation av genomférandeplan-
er och journalanteckningar, sa att det
blir tydligt att vi ar professionella och
palitliga.

Vi ska tillvarata och férstarka aven
det emotionella skyddsperspektivet for
den utsatta.

Vi ska individanpassa vara stodinsats-
er sa langt som moijligt.
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Vi ska fortsatta att erbjuda externa
stddsamtal samt, genom att utveckla
kunskaper kring valdsutsattas situ-
ation, ha fortsatt hog kvalitet i var
radgivning till utsatta och till samver-
kanspartners.

* Tjejjouren

Mal 2023-2028

Vi ska arbeta valdsforebyggande med
kunskapshojande insatser till malgrup-
pen 12-25 ar samt erbjuda prevention-
sinsatser pa bade universell, selektiv
och individuell niva.

Vi ska individanpassa vara stodin-
satser till malgruppen 12-25 ar sa langt
som majligt. Vi ska fortsatta erbjuda
externa stddsamtal samt, genom att
utveckla kunskaper kring valdsutsattas
situation, ha fortsatt hog kvalitet i var
radgivning till utsatta och till samver-
kanspartners.

« Ovrig valdsférebyggande
verksamhet

Mal 2023-2028
Vi ska sprida kunskap om mans och poj-
kars vald mot kvinnor och flickor, vald
i nara relationer, hedersrelaterat vald
och fortryck samt utsatta grupper. Vi
ska informera om valdets
mekanismer, konsekvenser
och dess paverkan pa in-
dividen och samhallet.

Verksamhetsplanen
preciseras i aktivi-
tetsplan och projekt-
plan. Den féljs upp och
kan revideras arligen.



KVINNO-&
TIEJJOUREN

EOEAS

Slutord fran ordforanden

Det har, dnnu en gang, varit ett handelserikt ar. Den har gangen bland
annat for att vi fortsatter att strava efter att ligga i framkant och rus-
ta oss for forandringar som kommer. Tillstandsplikt for skyddade bo-

enden ar en sadan forandring. Regeringen aviserade for flera ar sedan
att skyddat boende ska regleras och bli en ny placeringsform och som
da behover tillstand (till exempel fran IVO) och kvalitetskrav rader. Vi
har utbildat oss och analyserat vilka dessa krav kan bli, och darefter

arbetat vidare med vart ledningssystem och kvalitetssakring. Det ar
ett omfattande arbete, och vi bérjar nu ana att alla policyer, rutiner
och strukturer snart ar pa plats. Men de ska férstas vara levande, och
vi ska se till det fungerar att arbeta enligt dem. | skrivande stund &r
det oklart nar definitivt beslut om tillstandsplikten fattas. Vi har ocksa
under 2022 fér férsta gangen lamnat anbud i en offentlig upphandling.
Det medfér en hel del pappersarbete, men ar nagot som vi formodligen
kommer att gora allt oftare framaover.

Var verksamhet arbetar med skydd, stéd och prevention, och den om-
fattar sa valdigt mycket! Nar vi tittar tillbaka pa vad som har hant un-
der aret slas vi av hur manga olika saker vi gér. Vara anstallda och volo-
ntarer har ofértrutet stravat vidare for att pa basta satt hjdlpa de som
ar utsatta foér vald i nara relation. Det handlar forstas om det skyddade
boendet, dar de hjalpsékande far trygghet, stod och mycket prak tisk
hjalp for att orientera sig i sin nya tillvaro. Men vi bistar dven med stéd
till personer utanfor boendet, till exempel i form av kuratorssamtal
eller med en volontar som kontaktperson. Utover det ar vi ofta ute och
informerar for saval unga som vuxna om flera olika &mnen som roér
vart omrade. Normer, kénslor, relationer, vald, hedersrelaterat vald
och fortryck, valdets mekanismer, hur var verksamhet fungerar och
mycket annat. Vi vill vara en verksamhet som é&r lattiliganglig och ha
manga samarbetspartners, och jag tors saga att vi lever upp till det.

Nagot som ar oerhért berérande att se ar att det finns ett sa stort
gagemang for vara fragor. Manga personer, organisationer och fér
hér av sig och vill hjalpa oss pa olika satt: till exempel med gavor
insamlingar. Det kdnns valdigt fint att det finns sa mycket omta
samhallet!

Det dr med stolthet och ett svdllande hjarta som jag vill skick
stort och varmt tack till alla er som pa ett eller annat satt bi
verksamheten!

Lena M Fredriksson
ordforande Kvinno- och tjejjouren Boras
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HERRLJUNGA KOMMUN

q % KOMMUNSTYRELSEN

Meddelande 1

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 27

2023-11-13

KS § 202 DNR KS 2023/373

Askande frén socialnimnden om medel fér drift av projektet Ung
omsorg

Sammanfattning

Vard och omsorg star infor stora rekryteringsutmaningar och Ung omsorg &r ett
sétt att locka ungdomar fran Herrljunga att soka till vardyrken. Ung Omsorg ar
ett foretag vars vision &r att skapa meningsfulla méten mellan generationer och
ge unga en utvecklande start 1 arbetslivet. Ung omsorg anstiller ungdomar som
vill jobba extra med att sétta guldkant pa de dldres tillvaro pa dldreboenden och
gora vardyrket mer attraktivt och fa sékanden till utbildning som underskoterska
via Vard och omsorgscollege. Ung omsorg har under 2023 varit mycket positivt
for de boende pa kommunens sérskilda boende. Médnga édldre ldngtar efter besok
av ungdomarna under veckan vilket ger ett positivt kvitto pé vilken skillnad deras
insats gor och samtliga ungdomar kan efter genomfort projekt tinka sig att arbeta
extra inom vardyrket. Socialforvaltningen saknar egna medel i nuvarande budget
for att bedriva projektet under 2024, forvaltningen foreslar darfor att nimnden
askar 180 tkr frdn kommunstyrelsens utvecklingsfond for att under 2024 fortsatt
kunna bedriva projektet Ung omsorg samt ddrmed dven frdmja forutséttningarna
att fa sokande till utbildning inom vérdyrket.

Socialnimnden beslutade genom § 126/2023-10-24 att dska 180 000 kronor ur
kommunstyrelsens utvecklingsmedel for att kunna fortsitta bedriva projektet Ung
omsorg dven under 2024.

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 126/2023-10-24
Rapport Ung Omsorg i Herrljunga kommun

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till beslut:
e Socialnimndens forslag till kommunstyrelsen:
- Askande om 180 tkr ur kommunstyrelsens utvecklingsfond beviljas for
att under 2024 fortsatt kunna bedriva Ung omsorg.

Mats Palm (S), med bifall av Emma Blomdahl Wahlberg (C), yrkar att
socialnimnden beviljas 100 tkr ur kommunstyrelsens utvecklingsfond for att
under 2024 fortsatt kunna bedriva Ung omsorg.

Mats Palm yrkar ocksa att socialndmnden ges i1 uppdrag att under 2025 inarbeta
aktiviteten i egen budgetram.

Gunnar Andersson (S), med bifall av Andreas Johansson (M) och Johannes Luiga
(KD), yrkar att socialndmndens forslag till beslut beviljas.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 28
2023-11-13

Forts. § 202

Beslutsgéng

Ordforanden stéller socialndmndens forslag till beslut mot Mats Palms (S)
andringsforslag och finner att kommunstyrelsen beslutar i enighet med Mats
Palms dndringsforslag.

Omrostning begérs.

Ordforande stéller foljande propositionsordning:
Ja =1 enlighet med Mats Palms (S) forslag
Nej =1 enlighet med socialndmndens forslag

Med 6 ja-roster och 5 nej-roster finner ordférande att kommunstyrelsen beslutar 1
enlighet med Mats Palms forslag.

(Omrostningsbilaga 1, KS § 202/2023-11-13).

Gunnar Andersson (M), Andreas Johansson (M) och Johannes Luiga (KD)
reserverar sig till forman for socialndmndens forslag till beslut.

Kommunstyrelsens beslut
1. Socialnimnden beviljas 100 tkr ur kommunstyrelsens utvecklingsmedel
beviljas for att under 2024 fortsatt kunna bedriva Ung omsorg.
2. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att under 2025 inarbeta aktiviteten i egen
budgetram.

Reservation

Pé grund av svérighet att rekrytera till vardyrkena och skapa meningsfulla
sysselséttningar till ungdomar &r det hogst, anmérkningsvard att det fran ett styre
som sdger sig std upp for ungdomar gér i mot sin egen ndmnds forslag till beslut.
Vi tycker att dskade medel stracker sig utanfor Socialndmndens budget och borde
dé stodjas av Kommunstyrelsen och passar vil in under dennes
utvecklingsmedel. Moderaterna och Kristdemokraterna reserverar sig darfor mot
Kommunstyrelsens beslut fatta den 2023-11-13 drende 19. Askande fran
socialndimnden om medel for drift av projekt Ung omsorg

Gunnar Andersson(M) Andreas Johansson (M) Johannes Luiga (KD)

For kinnedom till: Socialndmnden

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
q % HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid 33
KOMMUNSTYRELSEN 2023-11-13

Omrostningsbilaga 2
KS § 202/2023-11-13

Tjanstgoérande

Mats Palms dndringsforslag
(JA) mot socialndamndens
férslag (NEJ)

JA  |NEJ] Avstar

Mats Palm, Ordférande (S)

X

Emma Blomdahl Wahlberg, 1:e vice ordférande
(©)

X

Gunnar Andersson, 2:e vice ordférande (M)

Jessica Pehrson, Ledamot (C)

Johannes Luiga, Ledamot (KD)

XXX X |X

Charlotta Norén, Ledamot (L)

Andreas Johansson, Ledamot (M)

Anette Rundstrém, Ledamot (S)

Jacob Brendelius, Ledamot (SD)

Alexander Strémborg, Ledamot (SD)

Magnus Jonsson, Ledamot (V)

XXX [ X | X

Niklas Asbogard, Ersattare (C)

Thorbjérn Holgersson, Ersattare (C)

Ingemar Kihlstrom, Ersattare (KD)

Roger Sodervall, Ersattare (L)

Thomas Orn Karlsson, Ersattare (M)

Lina Sundberg, Ersattare (M)

Bert-Ake Johansson, Erséttare (S)

Kari Hellstadius, Ersattare (S)

Daniel Fredriksson, Ersattare (SD)

Magnus Lennartsson, Ersattare (SD)

Krister Karlsson, Ersattare (V)

Summa

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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VASTRA
GOTALANDSREGIONEN

Protokoll fran delregional nimnd s6dra, 2023-11-17

§ 97

Forlangning av avtal om samverkan vid
ungdomsmottagningen i Herrljunga mellan Herrljunga
kommun och delregional namnd soédra

Diarienummer DRNS 2023-00032

Beslut

1. Delregional ndmnd sddra foreslar att operativa hilso- och
sjukvardsndmnden beslutar om forlingning av Avtal om samverkan vid

ungdomsmottagningen i Herrljunga, att gélla till och med 31 december
2024.

Sammanfattning av drendet

Delregional ndmnd sddra ska enligt reglementet bereda sirskilda
samverkansavtal, exempelvis ungdomsmottagningar, infor den operativa hélso-
och sjukvardsndamndens beslut.

Tidigare sddra hélso- och sjukvardsndmnden forldngde den 2 juni 2022 § 59-66
samverkansavtal avseende ungdomsmottagning med samtliga atta kommuner i
ndmndens geografiska omrade att gélla till och med den 31 december 2023. Till
grund for de lokala avtalen och 6verenskommelser ligger ett inriktningsdokument
for lanets ungdomsmottagningar. Inriktningsdokumentet ar gemensamt for Vistra
Gotalandsregionen och ldnets 49 kommuner.

P& uppdrag av Vardsamverkan Vistra Gotaland har ett forslag pa ett
Samverkansavtal for ungdomsmottagningen i Vistra Gotaland tagits fram, som
utveckling av inriktningsdokumentet. Det politiska samradsorganet SRO har stéllt
sig bakom att forslaget pa Samverkansavtal for ungdomsmottagningen siands pa
remiss, 2023-08-16 — 2023-12-20, till berérda nimnder och styrelser inom Vaistra
Gotalandsregionen och ldnets 49 kommuner. Inriktningen &r att
samverkansavtalet ska gilla frdn den 1 januari 2025. Befintligt
inriktningsdokument for ungdomsmottagningarna &r forléngt till och med 2024.

I avvaktan pa det nya samverkansavtalet behdver nuvarande avtal for
ungdomsmottagningarna forldngas att gélla till och med den 31 december 2024.

47 (71)

Justerare: Justerare: Justerare: Ratt utdraget intygar:
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GOTALANDSREGIONEN

Protokoll fran delregional nimnd s6dra, 2023-11-17

Delregional ndmnd sédra foreslér att operativa hélso- och sjukvardsndmnden
forlanger avtal om samverkan vid ungdomsmottagningen 1 Herrljunga mellan
Herrljunga kommun och ndmnden att gélla till och med den 31 december 2024.
Beslutsunderlag

e Tjinsteutlatande daterat 2023-11-09

Skickas till

e Herrljunga kommun, herrljunga.kommun@herrljunga.se

e Sandra Sélsj0, socialchef, sandra.salsjo@herrljunga.se for kinnedom

e Operativa hilso- och sjukvardsnimnden for genomforande

Justerare: Justerare: Justerare: Ratt utdraget intygar:
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Fortydligande av TiS Taxan 2023-11-24
Till samtliga ansvariga tjanstepersoner i samverkanskommunerna

Uppbyggnad av taxan

Resursbehovsberdkning: For att klara namndens uppdrag, for att kunna tillsatta tillrackliga resurser

berdknas behov av personal. Utifran givna arbetsuppgifter som ingar i uppdraget berdknas behov av
arbetskraft.

Yttre tillsyn, inre tillsyn, handlaggning och beredning av drenden och 6vrigt férkommande uppgifter.

Genomsnittlig tid for ovanstaende arbetsuppgifter berédknas till 1000 timmar/ar och heltidsanstalld.
Dvs debiterbar tid som sker genom fakturering enligt taxa. Ovrig tid &r olika typer av franvaro,
kompetensutveckling, verksamhetsutveckling, interna och externa méten natverk odyl.

Under 2-3 ar tillbaks har vi forstarkt personalstyrkan, bade pga av faktisk underbemanning, men
ocksa ur den aspekten att utredningsarbete blir allt mer komplicerat och tar langre tid, framférallt
den ekonomiska utredningen och bedémningen. Tex Lag om tobak och liknande produkter ar mycket
omfattande gallande marknadsforing, méarkning osv.

Berdkning av ndmndens kostnad/timme

SKR har en mall fér berdkning av ndamndens kostnader som vi anvander. Dar anges kostnad for
personal (antal enligt resursbehovsberdkningen ovan) verksamhetssystem, tele- och It, teknisk
utrustning, arbetsledning, administration, bilar, kurser, del av sektorsévergripande kostnader,
namnd, lokaler.

Sammantaget ger det en kostnad/timme, som i senaste berdkning blev 1136 kr/ timme. Den summan
ar underlag for indexupprakning infor 2024, se nedan.

For att folja ndmndens kostnader gors aterkommande berdkning for eventuell justering av kostnad
/timme. Kan tex var fordyrade personal eller IT-kostnader. Det ger isf ett nytt underlag for beslut i Kf
om hojning eller sdnkning, och man far ett nytt belopp att utga ifran i den arliga indexupprakningen.

Indexupprakning

Arligen, i oktober/november meddelar SKR ett index, en procentsats, for upprakning av
kostnad/timme fér kommunal verksamhet. Indexet speglar inflation mm. Detta &ar praxis for uttag av
taxor for en myndighetsnamnd. Det ar lampligt att ansvarig namnd far delegation att besluta om
indexhdjning av kostnad/timme. Detta anges i bestimmelserna for denna taxa, att namnden har
delegation. Beslut tas i regel pa namndsammantradet i december.

Om inte berdkning av kostnad/timme visar nagon forandring under ett antal ar, kvarstar alltsa
1136/kr/timme som grund, men den 6kar ndgot varje ar utifran indexupprakningen.

Konstruktion av taxan

Vi har valt att ange tidsatgang istallet for antal kronor i taxan. Dokumentet blir da aktuellt 6ver tid
med stod i vad som beskrivs ovan. Det kan upplevas missvisande om taxan anger den totala
kostnaden, utan den senaste indexupprakningen. Anges antal kronor ar dokumentet inaktuellt nar
beslut om indexupprakning goérs varje ar. Nu kan av Kf beslutade taxa istallet kompletteras med den
aktuella kostnaden/timme som namnden beslutat och som galler f6r kommande ar. Tex pa webben
och andra informationskanaler. Antal timmar &r da inte dndrat. Vi bedomer att det blir tydligare for
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verksamheterna att forsta vad det kommer kosta just det aret. Antal timmar for arendet x aktuell
kostnad /timme.

Antal timmar/arende

Handlaggarna har tillsammans med ansvarig chef gatt igenom varje typ drende och olika typer av
tillsyn for att fa fram en verklig tidsatgang. Uppskattad atgang av tid ar en schablon.

Nuvarande taxa speglar inte den tid som atgar.

Det ar omfattande handlingar och underlag som verksamheterna behéver komma in med i
ansokningar och anmalningsarenden. Vi arbetar mycket med service och information, hjalp att gora
ratt, men avsevard tid laggs pa att paminna och be om kompletteringar innan vi ens kan borja
handlagga arendet. Framfor allt den ekonomiska utredningen kraver omfattande dokumentation och
underlag.

Granskning av handlingar, ev ytterligare begaran om kompletteringar, bedémning av PBl:er (personer
med betydande inflytande) andra bolagsengagemang, besok i verksamheten, utskick av remisser till
berdrda instanser, tex polis, skattemyndigheten, kronofogden, raddningstjanst. Granskning och
beddmning avinkommande yttrande, beredning av drendet, dokumentation, dragningar i namnd.

Delar av detta, eller allt, behdver ske ocksa for verksamheter som redan har tillstand, tex vid dndring
av bolagsforhallanden. Vid inre tillsyn (sker varje ar) sker ocksa motsvarande utredning for att
konstatera om lampligheten kvarstar.

Vid tex tillfalliga utokningar av serveringsyta skickas remiss till raddningstjanst, besok pa plats i
verksamheten, beredning och beslut.

Den arliga fasta avgiften och den arliga rorliga avgiften omfattar tid for bade inre och yttre tillsyn.

Inre tillsyn skiljer inte nagot betydande mellan stor och liten verksamhet, handlaggningen ar
densamma. Den rorliga avgiften baseras helt pd omsattning i kr/ar, dvs hur mycket alkohol man saljer
och darmed betalar en mindre verksamhet ocksa en lagre avgift. Behov av yttre tillsyn 6kar markant
med en storre verksamhet, tex nattklubbar.

Ekonomiskt utfall senaste aren

Ekonomiskt utfall aren 2020-2022

2022 2021 2020

Intdkter 4338 4714 4105
Kostnader -4 185 -3573 -3864
Resultat fore reglering 5 % avvikelse 153 1141 240

Denna period ar paverkad av pandemin.

Den arliga rorliga avgiften gallande alkoholtillstand grundar sig pa omsattningen utifran
restaurangrapporterna som restaurangerna lamnar in senast mars aret efter. Avgiften beror pa
storleken pa omsattningen enligt avgiftstrappa. Under innevarande ar faktureras en preliminar rorlig
avgift som slutregleras aret efter. Under pandemin och sa sarskilt 2020 gjordes en bedémning att
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omsattningen i restaurangrapporterna forvantades minska for 2020 vilket ocksa hanterades i
bokslutet genom en uppbokning av lagre intakter.

Resultatet for ar 2021 beror pa att personalkostnaderna var lagre med anledning av vakanser och
intakterna blev hogre med anledning av att omsattningen for restaurangerna blev hégre 2020 &n den
beddmning som gjordes i samband med bokslut.

Sammanfattning

- kostnad/timme ar den verkliga kostnaden.

- tidsatgang ar beréknad utifran erfarenhet och alla moment i varje drende. Tiden ar en schablontid,
ett medelvarde. Manga taxor dr uppbyggda sa, och inget vi avser att franga.

- utgangspunkten i framtagande av taxan ar att den inte ska vara skattefinansierad.

- om man inte beslutar om identisk taxa som Lidkoéping, dverensstammer det inte med inganget
avtal.

- att jdmfora med andra kommuner ar alltid relevant. Underlag for berdkningar ser olika ut men man
far en uppfattning var nivaerna ligger.

Exempel fran andra kommuner.

Avgift/timme | Tillstand Arlig fast Rorlig avgift Arlig fast
servering avgift upp till 1milj avgift
servering omsattning tobak
Lidképing (2024) | 1136 (2023 ars 11 360 7952 10 224 7 952
niva)
Lidkoping (2025) | 1136 (2023ars | 11 360 10224 11360 9088
niva)
Boras (2023) 1326 13 500 5000 25000 5000
Uddevalla (2019) | 1322 8 000 5000 13 000 7000
Gbg (2018) ? 9800 2 450 6130 7 100
Sodertorns 1320 13200 3960 9240 3840
miljoférbund
(2020)
Sodra Roslagens | 1250 13 000 5000 3000 2 500
(2019)
Malmo ? 10 000 5 600 10 100 6 000

Avgift per timme, 1136 kr, ligger val i paritet med miljo- och byggnadsnamndens 6vriga
myndighetsutovning i Lidkoping, Grastorp, Gétene. Avgift 2023 for tillsyn enligt miljébalken ar 1074
kr per timme och for kontroll enligt livsmedelslagen ar 1244 kr per timme.

Mona Wrethman

Chef Omrade miljé- och halsa
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sid.

2023-11-27 8

KF § 183 DNR KS 2023/32
KS § 186

Budget och verksamhetsplan 2024 for Herrljunga kommun

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade den 20 juni 2023 om rambudget for 2024-2026
omfattande ekonomisk budget (resultatrikning, balansriakning, investeringsbudget
och kommunbidrag) samt skattesats.

Det forslag som nu presenteras innehaller fordndringar jaimfort med junibeslutet.
Foljande fordndringar finns i budgetforslaget:

o Skatteintdkter baseras pd Sveriges kommuner och regioners (SKR)
skatteprognos publicerad i oktober 2023, déir hogre generella statsbidrag ger
9,1 miljoner kronor mer i intdkter under 2024.

e Kommunbidragsramen 6kar med 2,9 miljoner kronor. Okat anslag delas till
socialforvaltningen om 2,1 miljoner kronor och till kommunstyrelsens
verksamheter om 0,8 miljoner kronor.

e Kommunens resultatniva berdknas uppga till 10,4 miljoner kronor
motsvarande 1,5 procent under 2024.

¢ Finansiell reserv infors om 0,5 miljoner kronor.

e Pensionskostnader revideras med 1,6 miljoner kronor i 6kade kostnader.

Ovriga forindringar som foreslas i kommunbidraget bestar av ramvixlingar inom
kommunbidragets uppdelningar. Skattesats foreslas vara oférandrad pa 21,94
procent. Ndmnderna har tagit fram en verksamhetsplan och strategi for mélen
utifran kommunfullméktiges junibeslut. Dessa redovisas i respektive nimnds
budget och verksamhetsplan.

Beslutsunderlag
Tjéansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-11-06
Budget och verksamhetsplan 2024-2026 fo6r Herrljunga kommun

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta att godkédnna
uppréttad budget och verksamhetsplan for perioden 2024-2026 samt att
faststilla ram for nyupplaning till 64 000 000 kr.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

M, KD och SD avstar fran att delta i beslutet i detta drende.

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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Fortséttning KS § 186

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Budget och verksamhetsplan 2024 for perioden 2024-2026 godkénns.
2. Ram for nyupplaning faststills till 64 000 000 kr.

I kommunfullméktige yrkar Mats Palm (S) bifall till kommunstyrelsens forslag till
beslut.

Magnus Jonsson (V) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag till beslut.

Gunnar Andersson (M) yrkar pa féljande dndringar till budget och verksamhetsplan

2024 som finansieras genom Okning av statliga tillskott pd 3,4 miljoner kronor:

- 1 miljon kronor till socialndmnden

- 1 miljon kronor till bildningsndmnden

- 850 000 kronor till kommunstyrelsen for sdkerhetsutvecklande arbete 1
kommunen

- 550 000 kronor till kommunstyrelsen som nagon form av reserv

Jacob Brendelius (SD) yrkar pé foljande dndringar till budget och verksamhetsplan
2024 som finansieras genom frysta interndebiteringar pa 2023 ars niva = 7,4
miljoner kronor och 4,5 miljoner kronor fran resultatet:

- 0,4 miljoner kronor till seniorkort for pensionérer 65 ar och uppat

- 3,4 miljoner kronor till finansiering av att 6ppna Hagens édldreboende fullt ut

- 4 miljoner kronor i 6kat anslag till hemtjansten

- 3 miljoner kronor till féltarbete/fritidsledare

- 0,4 miljoner kronor till feriearbete for ungdomar

- 0,7 miljoner kronor till finansiell reserv

Totalt 11,9 miljoner kronor i satsningar

Ove Severin (KD), Annika Lofgren Lundkvist (M) och Carin Martinsson (M)
bifaller Gunnar Anderssons (M) dndringsforslag.

Magnus Lennartsson (SD) bifaller till Jacob Brendelius (SD) forslag och yrkar pé
foljande dndringar:

- att 1,5 miljoner kronor tillfors bildningsndmnden for forskola och att finansiering
sker fran resultatet.

- att bildningsndmnden tillfors 3,63 miljoner kronor for sérskilt stdéd och att
finansiering sker fran resultatet.

- att 100 000 kronor tillfors Freetime vilket finansieras av det som &r borttaget i
fliken permanenta ramforandringar.

Emma Blomdahl Wahlberg (C), Charlotta Norén (L), Jessica Pehrson (C), Eva
Larsson (C), Carina Fredriksen (S) och Anette Rundstrom (S) bifaller

kommunstyrelsens forslag.

Ajournering!

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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Fortséttning KF § 183

Jacob Brendelius (SD) yrkar pd att ordféranden stéller proposition pa varje enskilt
andringsforslag.

Ordforanden fragar om proposition ska stillas pa enskilda éndringsforslag som ér
inkomna p& samma papperslapp eller om Jacob Brendelius (SD) och Gunnar
Anderssons (M) dndringsforslag ska beslutas 1 grupp och finner att
andringsforslagen ska beslutas i grupp.

Ordforanden stiller Gunnar Anderssons (M) dndringsforslag mot Jacob Brendelius
(SD) dndringsforslag och finner att kommunfullmiktige beslutar i enlighet med
Gunnar Anderssons (M) dndringsforslag.

Votering begérs!

Ordf6randen stéller foljande propositionsordning:

Ja = Gunnar Anderssons (M) dndringsforslag.
Nej = Jacob Brendelius (SD) dndringsforslag.

Med 9 ja-roster, 5 nej-roster och 16 personer som avstér finner ordforande att
kommunfullmaiktige beslutar i enlighet med Gunnar Anderssons (M)
andringsforslag.

(Omrostningsbilaga 1, KF § 183/2023-11-27)

Ordforanden fragar om kommunstyrelsens forslag till beslut kan godkdnnas i de
delar dir det inte finns ndgra forslag pa dndringar och finner att sé sker.

Ordf6randen stiller kommunstyrelsens forslag mot Gunnar Anderssons (M)
andringsforslag och finner att kommunfullméktige beslutar i enlighet med
kommunstyrelsens forslag till beslut.

Ordf6randen stiller kommunstyrelsens forslag mot Magnus Lennartssons (SD)
forsta dndringsforslag och finner att kommunfullmiktige beslutar i enlighet med
kommunstyrelsens forslag.

Votering begérs!

Ordforanden stéller foljande propositionsordning:

Ja = kommunstyrelsens forslag.
Nej = Magnus Lennartssons (SD) forsta andringsforslag.

Med 16 ja-roster, 5 nej-roster och 9 personer som avstér finner ordforande att
kommunfullméktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag.

Digital justering Utdragsbestyrkande
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Fortséttning KF § 183
(Omrostningsbilaga 2, KF § 183/2023-11-27)

Ordforanden stéller kommunstyrelsens forslag mot Magnus Lennartssons (SD)
andra dndringsforslag och finner att kommunfullmiktige beslutar i enlighet med
kommunstyrelsens forslag.

Votering begérs!
Ordforanden stéller foljande propositionsordning:

Ja = kommunstyrelsens forslag.
Nej = Magnus Lennartsson (SD) andra dndringsforslag.

Med 16 ja-roster, 5 nej-roster och 9 personer som avstar finner ordférande att
kommunfullméktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag.

(Omrostningsbilaga 3, KF § 183/2023-11-27)

Ordforanden stéller kommunstyrelsens forslag till beslut mot Magnus Lennartssons
(SD) tredje andringsforslag och finner att kommunfullméktige beslutar i enlighet
med kommunstyrelsens forslag.

Votering begérs!
Ordforanden stéller foljande propositionsordning:

Ja = kommunstyrelsens forslag.
Nej = Magnus Lennartsson (SD) tredje dndringsforslag.

Med 16 ja-roster, 5 nej-roster och 9 personer som avstar finner ordférande att
kommunfullméktige beslutar i enlighet med kommunstyrelsens forslag.

(Omrostningsbilaga 4, KF § 183/2023-11-27)

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Budget och verksamhetsplan 2024 {or perioden 2024-2026 godkinns.
2. Ram for nyuppléning faststélls till 64 000 000 kr.

Reservation
Moderaterna, Kristdemokraterna och Sverigedemokraterna reserverar sig till
forman for egna forslag.

Moderaterna och Kristdemokraterna inkommer med skriftlig reservation innan tid
for justering:

Digital justering Utdragsbestyrkande
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Fortséttning KF § 183

Reservation.

Reservation angaende beslut om tilldggsbudget i drendet,

§3 “Budget och verksamhetsplan 2024 for Herrljunga kommun”
Kristdemokratiska fullmdktigegruppen reserverar sig mot beslutet i
drendet till formdn for eget forslag tillsammans med Moderaterna.

Kristdemokraterna i Herrljunga
Genom gruppledare.
Ove Severin

Moderaterna och Kristdemokraternas forslag till dndring av den tidigare
beslutade budgeten.

Sd som de styrande i Herrljunga redan konstaterat har dven vi observerat att en del
fordndringar och pengar har tillkommit som paverkar forutsdttningarna nagot for
kommunens budgetarbete.

Vi ser oss ha sma mdéjligheter att fordndra den redan beslutade budgeten till
forman for den vi presenterade tidigare vid junifullmdktige. Vi har dock forslag pa
fordelningen av det tillskott vi fatt frdan staten.

Den befolkningsékning som vi hoppats pa kan vi inte se dnnu, sd vi tvingas
korrigera den ndgot frdn var tidigare bedémning infor 2024. Vi tror att kommunen
snart kommer att se den 6kning av innevanare som vi férvdntar oss.

Den osdikerhet som rader i var omvdrld och som paverkar oss borde var kommun
beakta i sin budget. Med vetskap om att resurserna dr begrdinsade vill vi dndd
avsdtta en mindre summa till detta arbete fordelat pd foljande sditt:

e | miljon till Bildningsndmnden.

e [ miljon till Socialndmnden.

e 850 000 till Kommunstyrelsen for scikerhetsutvecklande arbete i kommunen.

e 550000 till Kommunstyrelsen som ndagon form av reserv.

Gunnar Andersson (M) Ove Severin (KD)

Expedieras till: Revisionen
For kiinnedom till: Samtliga namnder
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KF § 188 DNR KS 2023/371
KS § 194

Bestammelser om taxa gallande alkohollagen, lag om tobak och
liknande produkter, lag om tobaksfria nikotinprodukter och lag om
vissa receptfria lakemedel

Sammanfattning

Enligt alkohollagen 8 kap 10 §, lag om tobak och liknande produkter 8 kap 1, 2

§§, lag om tobaksfria nikotinprodukter 40 § och lag om receptfria ldkemedel 15
kap 3 §, far en kommunal ndmnd ta ut avgift for provning och tillsyn enligt en
taxa som kommunfullméktige bestimmer. Gillande taxa dr 1 stort behov av
revidering da den senast faststilldes § 105/2020-06-15. Namndens kostnader for
verksamheten har inte berdknats sedan dess. Kommunstyrelsen arbetsutskott i
Lidk6pings kommun aterremitterade da till social- och arbetsmarknadsndmnden
fragan om delegation till ansvarig ndmnd for indexupprakning av taxan pé grund
av att det inte fanns en tillricklig utredning och berdkningsgrund for taxan. Detta
ar nu gjort. Sjdlvkostnadsprincipen géller som huvudregel for kommunal
verksambhet. I 2 kap 6 § i kommunallagen anges att “kommuner och regioner far
inte ta ut hogre avgifter an som motsvarar kostnaderna for de tjénster eller
nyttigheter som de tillhandahaller”. Bestimmelser for denna taxa har tidigare inte
funnits. Den tydliggor for vad, hur och nér nimnden avser att ta ut avgift. Det ar ett
viktigt juridiskt styrande dokument 1 tilldmpningen av taxan. Taxan foreslas dndras
1 tvé steg for vissa delar av de fasta och rorliga avgifterna dér det innebér en
betydande hojning av nu befintliga avgifter. Fast och rorlig avgift faktureras de
befintliga verksamheterna som har serveringstillstdnd eller tobakstillstand.

Ansokning- och anmélningsavgifter, kunskapsprov, avgift for sanktioner och arlig
avgift for detaljhandel med folkol, e-cigaretter, tobaksfria nikotinprodukter och
vissa receptfria ldkemedel foreslés trada i kraft 1 sin helhet fran och med 2024-01-
01. Indexupprikning av timavgiften kommer att ske i december 2023 respektive
2024.

Socialndmnden beslutade genom § 123/2023-10-24 att foresla kommunfullméktige
att faststélla de foreslagna bestimmelserna och bilagor for uttag av taxor och
avgifter gillande alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om
tobaksfria nikotinprodukter och lag om vissa receptfria ldkemedel under
forutséttningen att &ven kommunfullmaktige 1 Lidkopings kommun faststéllde de
foreslagna bestimmelserna med bilagor. Kommunfullméktige i Lidkopings
kommun beslutade genom § 119/2023-10-30 att faststilla foreslagna bestaimmelser
och bilagor.

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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Fortséttning KS § 194

Beslutsunderlag

Socialndmnden § 123/2023-10-24

Bestdmmelser och taxa for provning och tillsyn

Bilaga 1 Avgifter serveringstillstand

Bilaga 2 Avgifter tobak, e-cigaretter, folkdl, tobaksfria nikotinprodukter,

receptfria ldkemedel

Protokollsutdrag fran kommunfullméktige i Lidk6pings kommun § 119/2023-10-30

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till beslut:

o Kommunfullmiktige foreslas att, med forbehéll om att fullméaktige i
Lidk6pings kommun antar de foreslagna bestimmelserna med bilagor i
enlighet med aktuellt forslag, faststélla de foreslagna bestimmelserna och
bilagor for uttag av taxor och avgifter géllande alkohollagen, lag om tobak
och liknande produkter, lag om tobaksftria nikotinprodukter och lag om
vissa receptfria ldkemedel. Om taxan inte antas av Lidkopings
kommunfullméktige den 30/10, sa géller tills vidare den nuvarande taxan.

e Forandringen kommer att ske stegvis under tvd ar. Ansvarig ndmnd bor for
varje kalenderar besluta om att reglera timavgifterna enligt prisindex for
kommunal verksamhet (PKV). Bestimmelser och bilagor 1 och 2 kommer
efter antagande 1 respektive ndmnd att triada 1 kraft 2024-01-01

Beslutsgang
Ordf6randen fradgar om socialndmndens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige

1. Bestdmmelser och bilagor for uttag av taxor och avgifter gillande
alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om tobaksfria
nikotinprodukter och lag om vissa receptfria ldkemedel faststalls.

2. Forandringen kommer att ske stegvis under tva ar. Ansvarig nimnd bor for
varje kalenderar besluta om att reglera timavgifterna enligt prisindex for
kommunal verksamhet (PKV). Bestimmelser och bilagor 1 och 2 kommer
efter antagande i respektive ndmnd att trdda i kraft 2024-01-01.

I kommunfullméktige fragar ordférande om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

Digital justering
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Fortséttning KF § 188

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. Bestimmelser och bilagor for uttag av taxor och avgifter gillande
alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om tobaksfria
nikotinprodukter och lag om vissa receptfria ldkemedel faststélls.

2. Forandringen kommer att ske stegvis under tva ar. Ansvarig nimnd bor for
varje kalenderar besluta om att reglera timavgifterna enligt prisindex for
kommunal verksamhet (PKV). Bestimmelser och bilagor 1 och 2 kommer
efter antagande i1 respektive ndmnd att trdda 1 kraft 2024-01-01.

Expedieras till: Tillstandsenheten i Samverkan
For kiinnedom till: Socialndmnden
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KF § 189 DNR KS 2023/372

KS § 196

Riktlinjer for handlaggning av taxor och avgifter inom
socialnamndens verksamhet

Sammanfattning

En revidering och &versyn av riktlinjer for avgiftshandlédggning ska goras vid
behov eller minst var 5:e ar och forslag péa fordndringar ska faststéllas av
kommunfullméktige. Socialforvaltningen har enligt fattat beslut gjort en dversyn av
riktlinjen f6r handldggning enligt beslut av taxor och avgifter inom socialnimndens
verksamhet. Alla avgifter omrdknas arligen enligt géllande prisbasbelopp och
faststilld riktlinje for avgiftshandldggning utan att avgifterna tas upp pa nytt for
beslut i kommunfullmiktige. Oversynen foranleder inget behov av revidering och
forvaltningen foreslar dirmed inga fordndringar i riktlinjen utover den arliga
justeringen av taxor och avgifter.

Socialndmnden beslutade genom § 124/2023-10-24 att foresld kommunfullméktige
att godkdnna riktlinjer for handldggning av taxor och avgifter inom socialndimndens
verksamhet utan forslag pa fordndringar utdver den foreslagna arliga justeringen av
taxor och avgifter i enlighet med prisindex

for kommunal verksamhet (PKV).

Beslutsunderlag
Socialndmnden § 124/2023-10-24

Riktlinje for handldggning av taxor och avgifter inom socialnimndens verksamhet

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till kommunfullméktige
e Riktlinjer for handlédggning av taxor och avgifter inom socialnimndens
verksamhet godkdnns utan forslag pa fordndringar utover den foreslagna
arliga justeringen av taxor och avgifter i enlighet med PKV.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om socialndmndens forslag till beslut antas och finner att sa
sker.

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Riktlinjer for handléggning av taxor och avgifter inom socialndmndens
verksamhet godkdnns utan forslag pa fordndringar utover den foreslagna
arliga justeringen av taxor och avgifter i enlighet med PKV.

I kommunfullméktige fragar ordférande om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

Digital justering
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Fortséttning KF § 189

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Riktlinjer for handléggning av taxor och avgifter inom socialndmndens
verksamhet godkdnns utan forslag pa fordndringar utover den foreslagna
arliga justeringen av taxor och avgifter i enlighet med PKV.

For kinnedom till: Socialndmnden
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PROTOKOLL
Samverkansgruppsmote
2023-11-30
Samverkansgrupp: FSG Socialforvaltningen
Sammantradesdatum: 2023-11-30
Plats: Mollasjon
Tid: kl. 10.00-12.00
Néarvarande
Arbetsgivarrepresentanter Fackliga representanter
Sandra Saljo Socialchef Anna Agestedt, Kommunal Vanervast
Ulrika Melin HR-specialist Veronica Svantesson, Kommunal Vanervast
Mariana Andersson Sekreterare Ingrid Johansson, Sveriges arbetsterapeuter
Markus Larsson Namndsamordnare Morgan Gunnarsson, Vision
UIf Ellstrém, Vardférbundet
Forhinder
Ann Olsson, Akademikerforbundet SSR
Motet 6ppnades

Ordféranden, Sandra, halsar alla valkomna.

1. Ovriga fragor

1.1 Utbildning digital signering

Markus Larsson, ndmndsamordnare informerar om digital signering och hur det kan anvandas fér
protokollen framdver.

2. Uppfdljning foregaende mote
Inget aktuellt.

3. Information — Pa gang

Det ar klart med upphandlingen av nytt verksamhetssystem och det kommer att bli ett byte av system.
Herrljunga och Vargarda kommer att teckna med Pulsen AB och verksamhetssystemet Combine
kommer att implementeras under nasta ar.

4. Fran/till LSG/CSG

4.1 Utvardering samverkan FSG

Enligt samverkansavtalet skall samverkan i FSG foljas upp arligen och fragestallningar for detta har
bifogats kallelsen. Kommunal Vanervast patalar att det ej har behandlats i CSG hur denna uppf6ljning
skall genomfdras.

Resultat Uppféljining FSG Socialférvaltningen
Nuldgesanalys — sa har fungerar samspelet idag;

- Kunskap finns om vad samverkan innebar.

- Samverkan fungerar utmarkt — det ar bra struktur och tydlighet, ordning och reda, kanner
trygghet i motet, dmsesidig kommunikation, man far tycka till, bra respons, arbetsgivaren ser
fram emot moétena och uppskattar ha dialogen.

- Det finns behov av samverkansutbildning da flera ej varit med pa detta sedan flera ar tillbaka.

- Det ar en 6ppen och konstruktiv dialog.

- Formalia fungerar — kallelser skickas i angiven tid, protokoll ar tydliga och utférliga, atkomst
finns i mappstruktur samt pa komnet.

Sidalav3
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2023-11-30

Samverkansgruppsmote

Malbild — det héar vill vi utveckla;
- Foreslar att samverkansavtalet blir information/dialog i arshjulet for APT.
- Samverkansavtalet publiceras pa komnet tillsammans med protokollen.
- FSG Socialférvaltningen kommer att férdjupa sig i samverkansavtalet och utifran det se vad
man kan behdva arbeta mer med.
- Arbetsgivaren vill ha dialog och énskar att &renden tas upp pa FSG och att parter involverar
férvaltningsledning nar de dnskar dialog med politik.

4.2 Representantskap i LSG Vard och omsorg
Overenskommes att representantskapet for fackliga foretradare i LSG Vard och Omsorg ar enligt
féljande;
- Kommunal Vanervast: Anna Agestedt (SABO) och Annelie Eriksson (hemtjanst)
- Sveriges arbetsterapeuter/Fysioterapeuterna: Ingrid Johansson med ersattare Maria Mork
- Vardférbundet: Ulf Ellstrdm med erséttare Maria Eliasson

5. Arshjulet

Enligt arshjulet skall det under december manad informeras om kommunens riktlinje angaende
bisyssla. Fackliga foretradare patalar att det i arshjulet fér november manad anges att det skall
informeras om riktlinje for doftfri arbetsplats, dock saknas denna riktlinje fér Herrljunga kommun.
Arbetsgivaren tar med fragestallningen vidare.

6. Arbetsmiljo
Sammanstallningar av inkomna KIA-anmalningar till och med 2023-11-23 redovisas.
Arssammanstélining presenteras pa nasta FSG.

7. Namnd

1. Reviderad budget och verksamhetsplan 2024 enligt bilaga. Sveriges arbetsterapeuter foreslar att
det fortydligas i enhetsbendmning att Rehab ocksa ar halso- och sjukvard samt att enheterna
benamns Korttidsenheten/HSV Rehabenheten samt HSV Sjukskoéterskeenheten. Arbetsgivaren och
fackliga féretradare ar eniga om forslaget och det beslutas.

. Attestanter 2024 socialndmnden enligt bilaga.

. Schablonbelopp LSS personlig assistans till utférare enligt bilaga.

. Indexreglering av timavgift for uttag av taxa gallande alkohollagen enligt bilaga.

. Antagande av aldreomsorgsstrategi for Herrljunga kommun 2023-2032 enligt bilaga.

. SKR brukarundersdkning 2023 inom LSS och IFO enligt bilaga.

. Ansdkan om verksamhetsbidrag fér 2023 fran Kvinno- och Tjejjouren Boras.

NO O WN

8. Verksamhetsfragor
8.1 Beslut — Oversyn av samordnad bemanning och planering

Arbetsgivaren har tidigare informerat om férslag att samordna bemanning och planering. Risk- och
konsekvensanalyser har genomforts i samverkan med fackliga féretradare och berérda personer. Vid
kommande pensionsavgang kommer en arsarbetare planerare ej ersattas. En uppdragsbeskrivning pa
planerarfunktionen har framtagits. Fackliga foretradare tillstyrker arbetsgivarens forslag. Arendet ar
darmed samverkat och beslutat.

8.2 Beslut — Forslag att rekrytera samordnare som ersattare for EC hemtjanst under
studieledighet

Arbetsgivaren har foreslagit att rekrytera samordnare som erséttare for enhetschef hemtjanst under
studieledighet 2024. Risk- och konsekvensanalyser har genomférts i samverkan med facklig
foretrddare och berdrda personer. Arbetsbeskrivning fér samordnare ska tas fram. Fackliga
foretradare tillstyrker arbetsgivarens forslag. Arendet &r darmed samverkat och beslutat.

Sida2av3
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2023-11-30

Samverkansgruppsmote

8.3 Beslut — Gemensam bemanningsenhet med bildning

Arbetsgivaren har tidigare informerat om férslag om en gemensam bemanningsenhet for
socialférvaltningen och bildningsférvaltningen. Risk- och konsekvensanalys géllande samplanering av
bemanningsenheterna har genomférts i samverkan med fackliga féretraddare. Handlingsplan finns for
genomférandet. Fackliga foretradare tillstyrker arbetsgivarens férslag. Arendet ar darmed samverkat
och beslutat.

8.4 Information — Organisationsféréandring permanentande av stabschef

Arbetsgivaren foreslar en organisationsférandring som innebar andrad chefstillhérighet for staben i
socialférvaltningen fran socialchef till stabschef samt att omvandla nuvarande tjanst som
kvalitetsstrateg till stabschef. Risk- och konsekvensanalys har genomforts i samrad med berérd
personalgrupp. Fackliga foretradare tillstyrker arbetsgivarens forslag om organisationsférandring samt
att nuvarande kvalitetsstrateg évergar till att vara stabschef. Arendet &r darmed samverkat och
beslutat. Detta beslut ersatter MBL-férhandling.

Moétet avslutas
Ordftéranden tackar for visat intresse och engagemang och férklarar métet avslutat.

Nasta mote
Nasta méte FSG Socialférvaltningen ar torsdagen den 8 februari kl. 10-12, lokal: Mollasjon.

Vid protokollet:
Mariana Andersson
Justeras:

Sandra Salj6é
Herrljunga kommun

Anna Agestedt Veronica Svantesson Ingrid Johansson

Kommunal Vanervast

Morgan Gunnarsson
Vision

Kommunal Vanervast

UIf Ellstrom
Vardférbundet

Sveriges arbetsterapeuter
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