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Brita Hårsmar (C)  
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Curt-Arne Gisleskog (L) tjg. ers. för Anette Aleryd (L) 
Caisa Edström (V) tjg. ers. för Jan Knudsen (SD) 
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Inger Gustavsson (L)  
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Martina Takter, Anhörigas riksförbund § 131-132 
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Markus Larsson, nämndsamordnare 
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SN § 131 
 
Ändring av dagordningen 
 
Sammanfattning 
Ärende 2 på den utskickade dagordningen, Föreläsning av FOU Sjuhärad väl-
färds styrgrupp, utgår.  
______ 
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SN § 132 
 
Föreläsning av Anhörigas riksförbund 
 
Sammanfattning 
Martina Takter, Anhörigas riksförbund, informerar nämnden om deras verksam-
het och betydelsen av ett anhörighetsperspektiv. 
 
Informationen läggs till handlingarna. 
______ 
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SN § 133  
 
Socialförvaltningen informerar 
 
Sammanfattning 
Sandra Säljö, socialchef, informerar nämnden om följande: 

 
• Dialogmöte med revisionen genomfördes den 16 november. 
• Den 18 november hölls en LSS-dag tillsammans med Vårgårda kommun. 
• Verksamhetsdialog med kommunstyrelsens presidium, kommundirektör, 

kanslichef och controller genomfördes den 20 november. 
• Sandra Säljö, Carina Fredriksen, Kitty Andersson med flera deltog på ett 

möte för Pensionärernas Riksorganisation (PRO) i Gäsene. 
• Upphandling av nytt verksamhetssystem är nu klart. Planering och infö-

rande kommer att ske tillsammans med Vårgårda kommun. 
• Under hösten har två utvecklingsdagar genomförts för cheferna. Bland 

annat utfördes utbildning om budgetprocessen av ekonomichef samt mål-
arbete för förvaltningen.  

 
Informationen läggs till handlingarna. 
______ 
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SN § 134 DNR SN 2023/6 
 
Månadsuppföljning per 2023-10-31 för socialnämnden 
 
Sammanfattning 
Socialförvaltningen prognostiserar ett underskott om 6 100 tkr per den sista ok-
tober 2023. I denna prognos ingår resultatföring av flyktingbuffert för nyanlända 
med 1 700 tkr, vilket innebär att ordinarie verksamhet prognostiseras ett under-
skott på 7 800 tkr. Det är framför allt ökade kostnader för LSS extern regi, hem-
tjänst, personlig assistans, samt placeringar barn och familj som bidrar till det 
prognostiserade underskottet.  
 
Prognosen har förbättrats sedan augusti, vilket beror på hemflytt av placeringar 
inom extern LSS samt att Försäkringskassan har tagit över del av kostnadsansva-
ret på grund av ändrat beslut. Vård och omsorg prognostiserar även de en bättre 
prognos inom bland annat hemtjänsten. Bättre samverkan mellan avdelningar, 
högre effektivitet samt minskat antal beviljade biståndstimmar har varit orsaker 
till förbättringen inom hemtjänsten.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse i ärendet daterad 2023-11-02 
Månadsrapport per 2023-10-31 
 
Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag till beslut: 

• Socialnämnden godkänner månadsrapporten. 
 
Beslutsgång 
Ordföranden frågar om förvaltningens förslag till beslut antas och finner att så 
sker. 

 
Socialnämndens beslut 

1. Månadsrapport per 2023-10-31 godkänns. 
______ 
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SN § 135 DNR SN 2023/6 
 
Handlingsplan för budget i balans för socialnämnden 2023 
 
Sammanfattning 
I februari presenterade socialförvaltningen i sin första prognos för helåret 2023 
ett underskott på -12 450 tkr. Utifrån denna prognos har socialnämnden gett soci-
alförvaltningen i uppdrag att ta fram en handlingsplan, med de åtgärder som be-
höver vidtas för att få en budget i balans under 2023.  
 
I april visade socialförvaltningens ett underskott om -13 550 tkr en försämring 
med 1 100 tkr. Försämringen berodde till stor del på att tidigare prognos varit för 
optimistisk och att det varit svårt att kvalitetssäkra utfallet jämfört med budget. 
 
I augusti uppvisade socialförvaltningen en förbättrad prognos med 1 950 tkr och 
utfallet prognosticerades då till -11 600 tkr.  
 
I oktober uppvisar socialförvaltningen en ytterligare förbättrad prognos med 
5 500 tkr och underskottet prognostiseras till -6 100 tkr. 
 
Handlingsplanen presenterades till socialnämnden första gången i maj med för-
nyat uppdrag att presentera uppföljning på åtgärdsplanen i juni, september och 
november. I den nya prognosen finns verksamheter som gör ett bättre resultat och 
de som har ett försämrat resultat. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse i ärendet daterad 2023-11-02 
 
Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag till beslut: 

• Socialnämnden antar handlingsplan för budget i balans 2023 och skickar 
informationen vidare till kommunstyrelsen. 

 
 Beslutsgång 

Ordföranden frågar om förvaltningens förslag till beslut antas och finner att så 
sker. 
 
Socialnämndens beslut 

1. Handlingsplan för budget i balans 2023 antas. 
______ 
 
 
 

För kännedom till:  Kommunstyrelsen 
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 SN § 136 DNR SN 2023/153 

 
Avtal mellan Herrljunga kommun och FoU Sjuhärad Välfärd för 
perioden 2024-2027 
 
Sammanfattning 
Forskning och utveckling Sjuhärad välfärd (FoUS) har till syfte att bedriva 
forskning och utveckling för kommunerna i Sjuhärad och Högskolan i Borås 
inom välfärdsområdet med inriktning på sociala frågor inom det kommunala an-
svarsområdet. Verksamheten i FoUS ska bedrivas i enlighet med av parterna be-
slutad verksamhetsprogram med tillhörande budget. 
 
Nuvarande avtal mellan parterna går ut 2023-12-31 och ett nytt avtal behöver 
därför tecknas. Kostnaden för avtalet är 13 kr/invånare och finns sedan tidigare 
redan avsatta i socialnämndens budget. Kostnaden för Herrljunga beräknas bli 
ungefär 124 tkr vilket är samma summa som 2023. 
 
Avtalsförslaget har gåtts igenom på FoUs styrgrupp. Styrgruppen godkände för-
slag till avtal och högskolan har därefter skickat ut det nya avtalet för antagande 
och signering i kommunerna. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse i ärendet daterad 2023-10-31 
FoUs protokollsutdrag § 3 2023-09-22 
Avtal mellan Herrljunga kommun och FoU för perioden 2024–2027 
 
Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag till beslut: 

• Socialnämnden föreslår kommunstyrelsen att anta nytt avtal för perioden 
2024-2027. 

 
Beslutsgång 
Ordföranden frågar om förvaltningens förslag till beslut antas och finner att så 
sker. 

 
Socialnämndens förslag till kommunstyrelsen 

1. Avtal för perioden 2024-2027 antas.  
______ 

 
 
 

Expedieras till:  Kommunstyrelsen, FoU Sjuhärad Välfärd 
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SN § 137 DNR SN 2023/154 
 
Nationella brukarundersökningen – vad tycker de äldre om 
äldreomsorgen 2023 
 
Sammanfattning 
Socialstyrelsen har i uppdrag att undersöka hur de äldre uppfattar äldreomsorgen. 
Därför fick äldre personer under våren en enkät med frågor om vad de tycker om 
sin äldreomsorg. Enkäten skickades till alla personer 65 år och äldre med hem-
tjänst eller som bor i ett särskilt boende.  
 
Syftet med undersökningen är dels att ge enskilda äldre en röst, dels att ta fram 
kvantitativa mått på äldreomsorgen utifrån ett brukarperspektiv. Det möjliggör att 
utfallet av insatser kan mätas och jämföras och därmed även utvärderas och ut-
vecklas i linje med vad personer som tar emot omsorg tycker.  
Inom hemtjänsten finns en ökad andel positiva svar på flertalet frågor i årets re-
sultat jämfört med år 2022, några är något försämrade. En tydlig förbättring 
främst avseende upplevd trygghet och möjlighet att få kontakt med hemtjänstper-
sonalen. Liten förbättring avseende bemötande och upplevelse av att personal har 
tillräckligt med tid att utföra sina arbetsuppgifter. Svarsfrekvensen är liknande ti-
digare år, 60 procent.  
 
Inom särskilt boende varierar andel positiva svar. Vissa har ökat och andra har 
minskat i jämförelse med 2022. Markant ökning av upplevd känsla av trygghet 
och förtroende för personal. Försämrade resultat avseende möjligheten att 
komma utomhus och upplevelse av att personal har tillräckligt med tid att utföra 
sina arbetsuppgifter. Under 30 st svarande, varför vissa resultat inte presenteras.  
 
Den 30 oktober 2023 genomfördes en utvecklingsdag för samtliga chefer om 
kvalitetsarbete. Förvaltningen kommer att ta tillvara på resultaten och analyserna 
som görs i verksamheterna i syfte att förbättra kvalitén, dels på en övergripande 
nivå men även på verksamhets- och enhetsnivå. Resultaten kommer även att tas 
upp på månadsvisa kvalitetsmöten med enhetschefer. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse i ärendet daterad 2023-11-01 
Sammanställning och jämförelse av resultat 
 
Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag till beslut: 

• Socialnämnden lägger informationen om 2023 års brukarundersökning 
inom äldreomsorgen till handlingarna.  

 
Beslutsgång 
Ordföranden frågar om förvaltningens förslag till beslut antas och finner att så 
sker. 
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Fortsättning SN § 137 
 
Socialnämndens beslut 

1. Informationen om 2023 års brukarundersökning inom äldreomsorgen 
läggs till handlingarna. 

______ 
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SN § 138 DNR SN 2023/67 
 
Rapportering av ej verkställda gynnande beslut enligt SoL och 
LSS per 2023-09-30 
 
Sammanfattning 
Socialnämnden ska till fullmäktige lämna en statistikrapport över hur många av 
nämndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verk-
ställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. Socialnämnden ska 
även rapportera gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har 
verkställts på nytt inom tre månader från den dag då verkställigheten avbröts. 
Nämnden ska vidare ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller samt hur lång 
tid som har förflutit från dagen för respektive beslut.  
 
Denna rapporteringsskyldighet regleras i 16 kap 6 h § SoL och 28 h § LSS. An-
ledning till ej verkställda beslut är oftast bristande resurser. Med resurser avses 
t.ex. en fysisk person när det gäller insatsen kontaktperson, en ledig lägenhet när 
det gäller insatsen särskilt boende eller en plats på korttidsboende/familj om in-
satsen är korttidsvistelse enligt LSS.  
 
Generellt gällande verkställighet av kontaktpersoner, kontaktfamiljer etc. kan sä-
gas att där uppdrag bygger på frivillighet och uppdragstagares lämplighet, att 
finna uppdragstagare som matchar brukares behov och där det även bör finns en 
personkemi, där kan det vara en utmaning att kunna verkställa beslutade insatser 
inom skälig tid. Informationen på hemsidan är uppdaterad och digital intresse-
anmälan finns. Annonsering i dagspress och sociala medier är andra informat-
ionsvägar i rekryteringsprocessen.  
 
Totalt antal rapporter för tredje kvartalet 2023 är 10 varav 4 verkställda/avslutade 
av annan orsak. Av kvarstående 6 rapporter avser 3 insatsen kontaktperson, 1 sär-
skilt boende, 1 korttidsvistelse och 1 kontaktfamilj. Flera beslut är ej verkställda 
med anledning av att exempelvis enskilda önskat vänta med insats eller avbokat 
matchmöte/uppstartsmöte.  
 
Äldreomsorg   
Ett beslut avseende särskilt boende är ej verkställt på grund av kö till plats på sär-
skilt boende.  Ett beslut avseende kontaktperson har haft ett avbrott i verkställig-
het sedan 2023-01-31. Detta skulle därför rapporterats redan förra kvartalet. På 
grund av att insatsen inte varit pausad i verksamhetssystemet har detta beslut inte 
framkommit som ej verkställt vid rapportering. Detta är nu åtgärdat.  
 
Individ och familjeomsorg  
Fortsatt svårigheter att verkställa insatser främst kontaktfamilj och kontaktperson 
som bygger på frivilligas intresse och lämplighet för uppdraget. 
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Fortsättning SN § 138 
 
LSS  
Ett beslut som är delvis verkställt.  
 
Övrigt  
Arbete pågår hela tiden i sökandet efter familjer och personer intresserade av 
uppdrag.  
 
Dokumentation hos handläggare och utförare har till viss förbättrats men behöver 
utvecklas vidare, gällande exempelvis vad som orsakar fördröjningen, vad som 
görs under väntetiden, insatser i väntan på verkställighet, datum då enskilde får 
erbjudande – IVO har här förfinat rapporteringsmallarna vilket innebär att tydlig 
information behöver framgå i dokumentationen inför varje kvartalsrapport. Det 
har skett en förbättring i dokumentationen gällande insatsen kontaktperson där 
det nu finns en avsedd person som arbetar med att verkställa dessa beslut.  
 
I flera fall är beslut verkställda i praktiken men är inte registrerade som verk-
ställda i verksamhetssystemet, vilket gör det svårt att i efterhand avgöra när be-
slutet verkställdes.  
 
En förteckning på de rapporterade ej verkställda besluten lämnar SAS varje kvar-
tal, till berörda enhetschefer inom respektive område, som ett stöd till kontroll på 
nuläget och bättre kunna förbereda sig på i enskilda ärenden och följa upp, do-
kumentera, inför varje kvartalsrapportering. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse i ärendet daterad 2023-10-19 
Rapportering av ej verkställda gynnande beslut enligt SoL och LSS per den 
2023-09-30. 
 
Förslag till beslut 
Förvaltningens förslag till beslut: 

• Socialnämnden föreslår kommunfullmäktige att lägga rapporten av ej 
verkställda gynnande beslut enligt SoL och LSS per 2023-09-30 till hand-
lingarna. 

 
Beslutsgång 
Ordföranden frågar om förvaltningens förslag till beslut antas och finner att så 
sker. 

 
Socialnämndens förslag till kommunfullmäktige 

1. Kommunfullmäktige lägger rapporten av ej verkställda gynnande beslut 
enligt SoL och LSS per 2023-09-30 till handlingarna. 

______ 
 

 
 

Expedieras till:  
För kännedom till: 

Kommunfullmäktige 
Revisorerna 
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SN § 139  
 
Återrapport från kontaktpolitiker 
 
Sammanfattning 
Ingen politiker har varit ute på besök sedan senaste sammanträdet. 
 
Informationen läggs till handlingarna. 
______ 
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SN § 140 
 
Meddelanden 
 
Följande meddelanden redovisades vid sammanträdet 

    
NR  Meddelandeförteckning DNR 
    
1  Svar till kommunrevisionen inför ansvarspröv-

ning 2023 
 

SN 2023/155 

2  KF § 164/2023-10-30 Delårsrapport 2023-08-31 
för Herrljunga kommun 
 

SN 2023/7 

3  KF § 176/2023-10-30 Avsägelse som ersättare i 
socialnämnden 
 

SN 2023/P-26 

4  KF § 177/2023-10-30 Fyllnadsval av ersättare i 
socialnämnden 
 

SN 2023/P-27 

5  FSG Protokoll 2023-10-20 
 

SN 2023/15 

6  Styrelseprotokoll från Mediapoolen Västra Göta-
land AB 2023-10-30 
 

SN 2023/94 

7  Delårsrapport januari-september 2023 från Me-
diapoolen Västra Götaland AB 
 

SN 2023/94 

8  Verksamhetsberättelse 2023 och verksamhets-
plan 2024 för FoU Sjuhärad Välfärd  
 

SN 2023/156 

9  FSG Protokoll 2023-11-16 
 

SN 2023/15 

 
Socialnämndens beslut 

1. Meddelandena läggs till handlingarna. 
______ 
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SN § 141  
 
Anmälan av delegeringsbeslut under tidsperioden 2023-10-01 - 
2023-10-31 
 
Följande delgeringsbeslut anmäldes vid sammanträdet 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Socialnämndens beslut 
1. Redovisningen av delegeringsbeslut godkänns. 

______ 
 
 
 
 

     
 Nr Delegationsbeslut DNR  
     
 1 Delegeringsbeslut – IFO, 

fattade under tidsperioden  
2023-10-01 - 2023-10-31 
 

Lista på delegeringsbeslut förvaras 
på socialförvaltningen,  Torget 1, 
Herrljunga  

 2 Delegeringsbeslut – bistånd,  
fattade under tidsperioden  
2023-10-01 - 2023-10-31 
 

Lista på delegeringsbeslut förvaras 
på socialförvaltningen, Torget 1, 
Herrljunga 

 3 Beslut om tillfälligt utökad dele-
gation 
 

SN 2023/65 



 

5aa823b2-95d9-48dc-9306-7095a12c5bce 

 

Elektroniska underskrifter 

Det här dokumentet har skrivits under elektroniskt av en eller flera personer 

Alla elektroniska underskrifter listas i signaturpanelen. De tio första underskrifterna listas även på den här sidan. 

Detta dokument med sina elektroniska underskrifter gäller som självständig handling och uppfyller krav på avancerade 

elektroniska underskrifter enligt eIDAS. 

Varje underskrift kan valideras med en PDF-läsare med stöd för signaturvalidering eller med SignPorts valideringstjänst. 

Andra valideringstjänster kan användas förutsatt att dessa uppfyller de tekniska kraven enligt internationella standarder. 

Om dokumentet skrivs ut på papper, eller om dokumentet ’skrivs ut’ till ett nytt PDF-dokument, följer de elektroniska 

underskrifterna inte med. Endast det elektroniskt underskrivna originaldokumentet går att validera. 

* Värden markerade med en asterisk har validerats mot beviset från den legitimeringstjänst som användes för underskriften. 
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