ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN  KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA 2023-11-14

q @ Socialnamnden

Instans: Socialnamnden
Tid: Tisdag den 21 november kl. 13:15
Plats: Nossan (A-sal), kommunhuset, Herrljunga

Dag for justering: torsdag, 23 november 2023
Forslag pa justerare: Jan Knudsen (SD)

Samtliga drenden har beretts av socialniimndens presidium.

Observera att sekretesshandlingar delas ut for genomliisning innan sammantridet i
enlighet med beslut pa socialnimndens sammantride den 21 maj 2013, § 60/2013.

Carina Fredriksen (S) Markus Larsson
Ordforande Sekreterare
Information:

e SN= slutgiltigt beslut fattas i socialndmnden

KS = slutgiltigt beslut fattas i kommunstyrelsen.

KF = slutgiltigt beslut fattas i kommunfullméktige.

Info = Information.

Ett X markerar att handlingar finns bifogade i kallelsen.
VS markerar att handlingar presenteras vid sammantridet.



KL NR  Besluts Arende DNR Handlingar Féredragande/
-organ bifogas Kommentar
13.15 Sammantradets 6ppnande Ordforande
Upprop Néamndsamordnare
Val av justerare och tid for justering Ordforande
Godkénnande av dagordningen Ordférande
13.20 1 INFO Foreldsning av Anhorigas riksforbund -- -- Representant fran
Anhdorigas
riksférbund
1415 2 INFO Foreldsning av FoU Sjuhérads vélfards -- -- Representant fran
styrgrupp FoU Sjuhédrad
valfard
15.00 3 INFO Forvaltningen informerar -- -- Socialchef
1510 4 SN Manadsuppf6ljning 2023-10-31 for SN 2023/6 X Controller
socialndmnden
1525 5 SN Handlingsplan for budget i balans for SN 2023/6 X Socialchef
socialndmnden 2023
1540 6 KS Avtal mellan Herrljunga kommun och FoU SN 2023/152 X Socialchef
Sjuhérad vélfard for perioden 2024-2027
1545 7 SN Nationella brukarundersokningen — Vad SN 2023/154 X SAS
tycker de dldre om dldreomsorgen 2023
16.00 8 KF Rapportering av ej verkstéllda gynnande SN 2023/67 X SAS
beslut enligt SoL. och LSS 2023-09-30
16.10 9 INFO Aterrapport fran kontaktpolitiker -- -- Ordforande



NR Meddelandeforteckning DNR Handlingar

bifogas

1 Svar till kommunrevisionen infor SN 2023/155 X
ansvarsprovning 2023

2 KF § 164/2023-10-30 Delarsrapport 2023-08-31 SN 2023/7 X
for Herrljunga kommun

3 KF § 176/2023-10-30 Avsdgelse som ersdttarei SN 2023/P-26 X
socialndmnden

4 KF § 177/2023-10-30 Fyllnadsval av ersdttarei SN 2023/P-27 X
socialndmnden

5 FSG Protokoll 2023-10-20 SN 2023/15 X

6 Styrelseprotokoll fran Mediapoolen Vistra Gotaland SN 2023/94 X
AB 2023-10-30

7 Delérsrapport januari-september 2023 fran SN 2023/94 X
Mediapoolen Vistra Gotaland AB

8 Verksamhetsberittelse 2023 och verksamhetsplan SN 2023/156 X
2024 for FoU Sjuhédrad Vilfard

9 FSG Protokoll 2023-11-16 2023/15 X

NR Delegeringsbeslut DNR Handlingar

bifogas
1 Anmailan av delegeringsbeslut under -- VS

tidsperioden 2023-10-01 —2023-10-31

2 Beslut om tillfalligt utdkad delegation SN 2023/65 VS
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HERRLJUNGA KOMMUN SQCIAL- Tjansteskrivelse
FORVALTNINGEN 2023-11-02

Malin Rickardsson DNR SN 2023/6 701

Sid 1 av 2

Manadsuppfdljning per 2023-10-31 for socialnédmnden

Sammanfattning

Socialforvaltningen prognostiserar ett underskott om 6 100 tkr per den sista oktober 2023. I
denna prognos ingér resultatforing av flyktingbuffert for nyanldanda med 1 700 tkr, vilket
innebadr att ordinarie verksamhet prognostiseras ett underskott pd 7 800 tkr. Det &r framfor
allt 6kade kostnader for LSS extern regi, hemtjénst, personlig assistans, samt placeringar
barn och familj som bidrar till det prognostiserade underskottet.

Prognosen har forbéttrats sedan augusti, vilket beror pa hemflytt av placeringar inom extern
LSS samt att Forsakringskassan har tagit 6ver del av kostnadsansvaret pd grund av dndrat
beslut. Vard och omsorg prognostiserar dven de en béttre prognos inom bland annat
hemtjansten. Béttre samverkan mellan avdelningar, hogre effektivitet samt minskat antal
beviljade bistdndstimmar har varit orsaker till forbéttringen inom hemtjénsten.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2023-11-02
Maénadsrapport per 2023-10-31

Forslag till beslut
Socialndmnden godkénner manadsrapporten.

Malin Rickardsson
Controller

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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“* HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjansteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2023-11-02
Malin Rickardsson DNR SN 2023/6 701
Sid2 av 2
Bakgrund

Enligt gillande verksamhets- och ekonomistyrningsprinciper ska forvaltningen upprétta en
manadsuppfdljning som ska presenteras for nimnden. Vid prognostiserat underskott ska
atgdrder presenteras for att korrigera forvantat underskott. Konsekvenser av presenterade
atgirder ska redovisas. Arbetet gillande atgarder och handlingsplan sker kontinuerligt.
Manadsuppfoljning ska goras per februari, april, juli och oktober enligt
ekonomistyrningsprinciperna.

Ekonomisk bedémning
Med oktobers utfall som grund har det upprittats en helarsprognos som visar pa ett
underskott pd 6 100 tkr.

Avvikelse
prognos vs Foridndring
Forvaltning budget Prognos
Socialndmnd Intdkter -49 842 -58 235
Socialndmnd Personalkostnader 205 169 211 894
Socialndmnd Lokalkostnader, energi, VA 15290 16 480

Socialnamnd Ovriga kostnader 68 006 74 584
Socialndmnd Kapitalkostnad 943 943
Nettokostnad 239 566 245 666

Avvikelse
prognos vs Forandring
Ansvarsomrade budget
Namnd 571 571 0 0
Forvaltningsledning 15964 13214 2750 300
Individ och familjeomsorg 43 056 42 606 450 400
Vard och omsorg 131 487 135 762 -4 200 3350
Socialt stod 48 413 53514 -5 100 1450
239 566 245 666 -6 100 5500
Samverkan

Samverkas pa FSG den 16 november 2023.
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DIARIENUMMER: SN-2023-6
FASTSTALLD/INSTANS: Socialndmnden
VERSION: 1

SENAST REVIDERAD: 2023-11-02
DOKUMENTANSVAR: Socialchef

Manadsrapport

per den 2023-10-3]

Med prognos for 2023-12-31
Socialnédémnden

Herrljunga
%) kommun
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SAMMANFATTNING

Socialférvaltningen prognostiserar ett underskott om 6 100 tkr per den sista oktober
2023. | denna prognos ingar resultatforing av flyktingbuffert for nyanlanda med 1
700 tkr, vilket innebar att ordinarie verksamhet prognostiseras ett underskott pa

7 800 tkr. Det ar framfor allt dkade kostnader for LSS extern regi, hemtjanst,
personlig assistans, samt placeringar barn och familj som bidrar till det
prognostiserade underskottet.

Prognosen har forbattrats sedan augusti, vilket beror pa hemflytt av placeringar
inom extern LSS samt att Forsakringskassan har tagit over del av kostnadsansvaret
pa grund av andrat beslut. Vard och omsorg prognostiserar aven de en battre
prognos inom bland annat hemtjansten. Battre samverkan mellan avdelningar,
hogre effektivitet samt minskat antal beviljade bistandstimmar har lett till en
forbattring.

[—
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Driftredovisning

Prognos heldr 2023

Awvvikelse
prognos
Ar Ar VS Forandring
Forvaltning Budget Prognos budget prognos
Socialnamnd Intakter -49 842 -58 235
Socialnamnd Personalkostnader 205169 211 894
Socialnamnd Lokalkostnader, energi, VA 15 290 16 480

Socialndmnd Ovriga kostnader 68 006 74 584
Socialnamnd Kapitalkostnad 943 943
Nettokostnad 239 566 245 666

. . Avvikelse
Ar Ar prognosvs Forandring
Ansvarsomrade Budget Prognos budget prognos

Namnd 571 571 0 0
Forvaltningsledning 15 964 13 214 2750 300
Individ och familjeomsorg 43 056 42 606 450 400
Vard och omsorg 131 487 135 762 - 4200 3350
Socialt stéd 48 413 53 514 -5100 1450

239 566 245 666 -6 100 5500

Ytterligare detaljer per ansvar finns i bilaga 1.

Redovisning av orsaker och atgarder

Socialnémnd
Prognos: O tkr, oférandrad

Orsak: Namnden prognostiserar en budget i balans.

Foérvaltningsledning
Prognos: +2 750 tkr, forbattrad

Orsak: Forvaltningsledningen prognostiserar ett 6verskott om 2 750 tkr, varav 1700
tkr avser resultatféring av 2018 ars flyktinggrupp. Overskottet beror pa lagre
kostnader for halso- och friskvardsrelaterade tjanster samt minskade
personalkostnader, da viss del av personalkostnader finansieras av statsbidrag.

N
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Individ och familjeomsorg évergripande

Inom verksamheten handlaggs all myndighetsutdvning. Verksamheten ar helt
lagstyrd och handlagger arenden efter ansdkan fran enskild eller efter anmalan om
oro. Verksamheten har det yttersta ansvaret for samtliga personer som vistas i
Herrljunga kommmun. Arenden som handlaggs rér Barn och familj, férsorjningsstod,
missbruk, bistand, LSS, socialpsykiatri, vald i nara relation, familjeratt samt har del i
Familjecentralens verksamhet. Verksamheten beviljar bistand enligt SoL och LSS till
placering i familjehem, férsérjningsstdéd, hemtjanst, SABO, behandlingshem,
kontaktpersoner, behandlare, mm. Alla forekommande arenden inom
Socialforvaltningen gar via Verksamhet IFO som efter ansdkan eller anmalan och
utredning tar beslut om att bevilja bistand/insats eller besluta om avslag. Ett beslut
om avslag kan ga vidare till Forvaltningsratt och Kammarratt for avgérande. Beslut
kan dven tas mot den enskildes vilja enligt LVU och LVM, da det finns en pataglig
risk for den enskildes halsa och liv. Ansékan om vard beslutas av Férvaltningsratten.
Inom verksamheten finns aven omsorgsavgifter, fardtjanst samt den administrativa
enheten.

Prognos: + 900 tkr, férbattrad

Orsak: IFO 6vergripande prognostiseras ett dverskott pa 900 tkr vilket ar en
forandring om 100 tkr jamfoért med féregdende prognos. Overskottet beror framst
pa dkade intakter for omsorgsavgifter samt lagre personalkostnader an budgeterat
pa grund av vakant tjanst. Aven lagre kostnader for familjerddgivning bidrar till ett
prognostiserat dverskott.

IFO vuxen och bistand
Verksamheten inkluderar handlaggning vuxen, vuxen vard, ekonomiskt bistand och
behandlingsteamet.

Prognos: + 1100 tkr, forbattring

Orsak: Vuxen och bistand prognostiserar ett dverskott pa 1100 tkr, vilket ar en
forbattring med 650 tkr jamfort med foregdende prognos. Forbattringen beror pa
farre placeringar fér missbruk och skyddat boende an budgeterat. Ekonomiskt
bistand prognostiserar en budget i balans.

IFO barn och familj

Verksamheten inkluderar handlaggning barn och familj, barn och ungdomsvard
samt EKB vard.

Prognos: - 3 000 tkr, férsamrad

Orsak: Barn och familj visar en negativ prognos pa 3 000 tkr vilket ar en férandring
om 350 tkr jamfort med foregaende prognos. Storsta delen av underskottet beror
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pa dkade kostnader for vard av barn och unga med 3 800 tkr. Ovrig behovsproévad
vard visar ett underskott pa 1100 tkr medan kostnaderna for familjehemsvard
dverskrider budgeten med 2 750 tkr. Aven ett mindre underskott aterfinns pa
kontaktfamilj med 550 tkr. Totalt inom barn och familj sa prognostiseras placeringar
motsvarande 2 500 tkr finansieras av EKB bufferten. Medlen i denna sa kallade EKB-
buffert kommmer frdn och med 2024 att vara slut. Handlaggning barn och familj
prognostiserar ett dverskott pa 800 tkr, vilket beror pa vakanta tjanster och
sjukskrivningar.

Atgard: Det rader kostnadsmedvetenhet och det tas fram prisalternativ till nya
placeringar. Dock nar det tillkommer flertalet placeringar sa racker inte de
budgeterade medlen till.

IFO bistand, stéd och administration
Verksamheten innefattar administration/reception IFO, handlaggning aldre och
funktionshinder samt fardtjanst.

Prognos: +1 450 tkr, oférandrad

Orsak: Bistand stéd och administration prognostiseras ett dverskott pa 1450 tkr
vilket delvis beror pa lagre personalkostnader pa grund av vakanser och
sjukskrivningar inom handlaggning aldre och funktionshinder samt administration.
Fardtjanst prognostiserar ett dverskott pa 700 tkr pa grund av farre antal resor an
budgeterat.

Gemensam verksamhet vard och omsorg
Prognos: + 1600 tkr, forbattrad

Orsak: Vard och omsorg gemensamt redovisar en prognos om 1600 tkr 6ver
budget vilket ar en 6kning om 400 tkr jamfort med foregaende prognos. Orsaken
till den forbattrade prognosen ar vakanta tjanster for enhetschefer samt att delar av
personalkostnaderna tacks av statsbidrag.

Hemtjdnst
Prognos: - 4150 tkr, forbattrad

Orsak: Hemtjansten har under aret arbetat med att forbattra effektiviteten och
uppnatt ett battre resultat under hosten jamfort med arets borjan. Forbattringarna
ar kopplade till forandrade scheman och battre samverkan mellan avdelningar.
Antalet bistandstimmar har under hosten understigit forvantat utfall. Dessa orsaker
tillsammans med en pessimistisk ekonomisk prognos visar pa en forbattrad
prognos vid arets slut med 2 850 tkr. Under oktober manad visar hemtjansten en
personalbudget i balans. Underskottet for aret som helhet beror pa tva faktorer,
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ungefar halften av underskottet beror pd att hemtjansten inte har den effektivitet
som man budgeterat for och till halften pa grund av hogre volymer an budgeterat.

Hemtjanst gemensamt 500
Hemtjanst landsbygd -1950
Hemtjanst tatort -1750
Hemtjanst Ljung -1 450
Trygghetstjanster 100
Nattpatrull 300
Stationsvagen gemensamt 100
Trygghetsboende 0

Hemtjansten totalt (tkr) -4 150
Oversikt av prognos per kostnadsstéille.

Atgérd: Arbetet med att genomlysa och férandra arbetssatten inom hemtjansten
for att fa en effektivare hemtjanst pagar och forbattringsomraden identifieras,
testas och utvarderas |6pande.

Korttidsenhet och bemanning
Verksamheten inkluderar korttidsboende, dagverksamhet, Hagen natt,
utskrivningsklara och timpersonal, bemanning samt bemanningspool.

Prognos: O tkr. Oférandrad

Orsak: Korttiden har under aret haft en hogre bemanning an budget. Den har
trenden fortsatter aven under sommmaren och hdsten vilket gor att korttiden gor ett
underskott om 800 tkr. For 2023 tacks underskottet med statsbidraget “framja ett
hallbart arbetsliv'. Detta innebar att korttiden beddéms att ha en budget i balans vid
arets slut. Bemanningssituationen ser oférandrad for 2024.

Séirskilt boende, Hagen och Hemgarden
Hemgarden somatik

Prognos: O tkr, forbattrad

Orsak: Hemgarden somatik forbattrar sin prognos med 600 tkr. En del av
verksamheten tacks av ett statsbidrag om 967 tkr for att kunna sakerstalla god och
saker vard. Prognosen for augusti var pessimistisk och arbetet for att fa en budget i
balans har gett resultat. Under arets sista kvartal kommer personalbudgeten ligga i
balans utifran de féorandringar som skett.
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Hagen
Prognos: -1 000 tkr, forbattrad

Orsak: Hagen forbattrar sin prognos med 300. Tidigare prognos visade pa ett
underskott om 1300 tkr pa grund av 6kade personalkostnader till foljd av brukare
med mer omfattande vardbehov. Forbattringen beror pa god samverkan mellan
avdelningar vilket innebar lagre vikariekostnader vilket kommer innebara att
personalbudgeten ligger i balans.

Hemgarden demens
Prognos: - 1500 tkr, forsamrad

Orsak: Hemgarden demens har forsamrat sin prognos med 900 tkr. Prognosen per
augusti blev en felbeddmning och borde varit ett hogre underskott an tidigare
redovisat. Underskottet pa enheten beror delvis pa att man under varen inte klarade
att leverera god sédker vard inom tilldelad budgetram samt att man har haft hogre
personalkostnader i samband med flytt till nya hagen. Under arets sista kvartal
kommer personalbudgeten ligga i balans utifran de forandringar som skett.

Nya hagen
Prognos: - 1 050 tkr, oférandrad

Orsak: Nya hagen visar en negativ prognos om 1050 tkr. Denna prognos baseras pa
den hyreskostnad som avser juli— december men som inte finns budgeterad.

Hdilso- och sjukwvard
Prognos: + 1900 tkr, forbattrad

Orsak: Halso- och sjukvard redovisar ett prognostiserat dverskott pa 1900 tkr, vilket
ar en 6kning med 100 tkr sedan prognosen i augusti. Overskottet beror pa att
enheten under aret har haft flera vakanta sjukskdtersketjanster och det trots att det
har hyrts in extern bemanning. Overskottet beror pa lagre personalkostnader an
budgeterat samt att enheten har erhallit ett statsbidrag om 1400 tkr for att dka
antalet sjukskdterskestudenter.
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Gemensam verksamhet Socialt Stéd

Socialt stod bestar av fyra enhetschefsomraden. Sysselsattningsenheten med
arbetsmarknadsenhet, Daglig verksamhet enligt LSS och Tvatteri. Stéd och resurs
bestar av Boendestdd och Stédboende och servicebostad enligt LSS.
Funktionshinderverksamhet 1 bestar av Gruppbostad enl LSS, LSS extern regi samt
boende socialpsykiatri (externa platser). Funktionshinderverksamhet 2 bestar av
KTS, ledsagning och avldsarservice LSS, personlig assistans bade extern och i egen
regi samt kontaktpersoner. Socialt Stod ar en utférarverksamhet och styrs av
inflodet av nya arenden vilka da paverkar budget direkt.

Prognos: + 200 tkr, oférandrad

Orsak: Socialt stod gemensamt redovisar ett prognostiserat dverskott pa 200 tkr pa
grund av viss tid av chefstjanst har finansierats av statsbidrag.

Funktionshinder 1
Inom verksamheten finns gruppbostad enl. LSS, LSS extern regi, samt boende
socialpsykiatri (externa platser).

Prognos: - 4 900 tkr, férbattrad

Orsak: Funktionshinder 1 prognostiseras ett underskott pa 4 900 tkr, vilket ar en
forbattring med 950 tkr jamfort med foregaende prognos. Forbattringen beror
huvudsakligen pa lagre kostnader inom extern LSS genom arbetet med
hemflyttning av placeringar. Totalt prognostiseras ett underskott pa extern LSS om
5100 tkr. Utdver detta prognostiseras ett dverskott pa 200 tkr for gruppbostad
enligt LSS till féljd av lagre personalkostnader.

Atgé‘\rd: Arbetet har paborjats for att pa sikt flytta hem de externa placeringarna, nar
den nya gruppbostaden éppnar varen 2024,

Funktionshinder 2
Verksamheten inkluderar KTS, ledsagning och avldsarservice LSS, personlig
assistans bade extern och i egen regi samt kontaktpersoner

Prognos: - 1500 tkr, forbattrad

Orsak: Funktionshinder 2 redovisar ett prognostiserat utfall pa minus 1500 tkr,
beroende pa d6kade kostnader for personlig assistans, vilket delvis beror pa
tillkommmande arenden och forandrade behov. En viss forbattring ses dock per
oktober jamfort med foregaende prognos da del av kostnadsansvaret har tagits
over av Forsakringskassan pa grund av andrat beslut. Korttidstillsyn (KTS),
ledsagning och avlésarservice prognostiserar ett mindre dverskott pa
personalkostnader. Kontaktpersoner visar daremot ett mindre underskott pa grund
av fler tillkommande arenden.
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Atgé'\rd: Kostnadsmedvetenhet rader och fokus ligger pa att se dver mojligheterna
till ssamplanering for att minska personalkostnaderna framover.

Stod och resurs
Verksamheten inkluderar: Boendestdéd samt servicebostad.

Prognos: 400 tkr, forsamrad

Orsak: Enheten stéd och resurs har en positiv prognos pa 400 tkr vilket ar en
forsamring med 100 tkr jamfort med foregdende prognos. Férsamringen beror pa
delvis pa hogre personalkostnader pa Servicebostad LSS samt hogre
hyreskostnader pa det periodvis har varit vakanta lagenheter. Det prognostiserade
underskottet pa servicebostad LSS vags upp av det lagre personalkostnader pa
boendestod.

Sysselséittning
Verksamheten inkluderar Arbetsmarknadsenhet, Daglig verksamhet och Tvatteri.

Prognos: 700 tkr, oférandrad

Orsak: Sysselsattning prognostiserar ett dverskott pa 700 tkr, vilket beror pa att
vakanta tjanster inom arbetsmarknadsenhetens (AME) och tvatten tillfalligt inte
kommer att tillsattas fullt ut under 2023. En pensionsavgang inom tvatten
bemannas med arbetsmarknadsanstallda och viss utdkning av ordinarie anstallda.
Ytterligare prognostiseras mer intakter fran arbetsformedlingen da forvaltningen
rekvirerat mer jamfért med vad som ar budgeterat.
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Investeringar

INVESTERINGAR

Belopp netto (tkr)

Forstudie Hagen
demenscentra

Renovering Hemgarden
Brandskydd Hemgarden

Hagen ombyggnation +
nybyggnation

S:a investeringar gm IN
Inventarier SN
Infrastruktur IT
Nytt verksamhetssystem
Hjalpmedel SN
Inventarier Hagen
Inv dagtraff/hemtjanst

Lakemedel- och
vardeskdp SABO

IT konf. rum IFO
Inv mm gruppb. LSS
Inv mm kortidsvist LSS

Ombyggnad Hemgarden
S:a investeringar egna

Kommentar till utfall och prognos investeringar

Budget

2023

50 000

50 500
500
200

200
1925

150

100
375
750

4200

Om-
budgetering

-1267

200
3993

-2 588

338
0
0
937
0
700
262

0

0

0

0

800

2 699

Summa
Budget

PAOYAS
-1267

700
3993

47 412

50 838
500
200
937
200

2625
262

150

100
375
750
800

6 899

2023

-1267

700
0

37 412

64 166
500
200
537
200

2 025
0

150

100
0
0
800

4 512

Prognos Awvikelse

helar

400

600
262

375
750

2 387

Av ovan investeringar férvantas fyra projekt inte bli fardigstallda under 2023 och
behover ombudgeteras till 2024. Dessa ar inventarier Hagen, inventarier mm
gruppboende LSS, Inventarier korttidvistelse LSS samt verksamhetssystem.

Brandskydd

Budgeten for brandskyddet av hemngarden kommer att flyttas till 2024.

Renovering Hemgarden
Avser fonsterrenovering som kommer att utféras under aret.

Hagen ombyggnation + nybyggnation
Nybyggnad nya hagen och pagaende ombyggnation av hagen.

Inventarier

Inkop av inventarier som sangar, sangbord mm har képts in till korttiden.

Arende 4
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Infrastruktur IT
Inkop av nya skarmar. Det planeras aven for byte av telefoner inom hemtjansten.

Nytt verksamhetssystem

Uppstartskostnader for upphandling och inférande av nytt verksamhetssystem.
Hela budget kommer inte att nyttjas under 2023 utan resterande medel kommer
nyttjas under 2024.

Hjalpmedel
Inkop av liftar till vard och omsorg.

Inventarier Hagen
Inkép sker 16pande under 2023. Hela budgeten kommer inte att nyttjas under 2023
utan delar av den sak racka till hagen etapp 2.

Inventarier dagtraff/hemtjanst
Dessa medel kommer inte att nyttjas da detta investeringsbeslut ligger kvar sedan
tidigare och nu har ersatts av nya planer for vard och omsorgs verksamheter.

Likemedel- och viardeskap SABO
Inkop av lakemedelsskap och vardeskap planeras att kdpas in under aret.

IT konferensrum IFO
Befintliga konferens- och motesrum behdver utrustas med teknik for digitala
moten. Det planeras darfor inkop for att kunna genomfora digitala moten.

Inventarier mm gruppbostad LSS

Dessa medel kommer inte att nyttjas under 2023 da inflyt ar beraknat till varen
2024.

Inventarier mm kortidsvistelse LSS

Dessa medel kommer inte att nyttjas under 2023 da inflyt ar beraknat till varen
2024.

Ombyggnad Hemgarden
Uppstart projektering av renovering for hemgarden.

SOCIALFORVALTNING
Sandra Saljo Malin Rickardsson

Socialchef Controller
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Budget

Arende 4

Prognos Avwvikelse Férandring

Namnd

Forvaltningsledning*

IFO

IFO 6vergripande

IFO vuxen o bistand

IFO barn och familj

IFO bistand stdod o administration

Vard och omsorg

Vard och omsorg gem

Nya Hagen sabo

Korttid och bemanning

Hagen sabo

Hemgarden demens

Halso- och sjukvard

Hemgarden omvardnad

Hemtjanst

Socialt stod

Socialt stéd gem

Funktionshinder 1

Funktionshinder 2

Stéd och resurs

Sysselsattning
Totalsumma

2023
57
15 964
43 056
1838
12 469
19 502
9 247
131 561
6 519
0
10160
18 340
10 554
25309
15 911
44767
48 413
3255
14 943
13 473
8 766
7 977
239 566

2023
57
13 214
42 606
938
11 369
22 502
7797
135 762
4919
1050
10160
19 341
12 054
23 409
15 911
48 917
53 514
3055
19 843
14 973
8 366
7277
245 666

*Inklusive resultatforing av 2018 ars flyktingmedel, 1700 tkr.

helar

o
2750
450
900
1100
-3000
1450
-4 200
1600
-1 050
0
-1000
-1500
1900
0
-4150
-5100
200
-4 900
-1500
400
700

- 6100

prognos

300
400
100
650
-350

3350
400
0

0
300
-900
100
600
2 850
1450
0
950
600
-100
0
5500
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Handlingsplan for budget i balans fér socialnamnden 2023

Sammanfattning

I februari presenterade socialférvaltningen i sin forsta prognos for helaret 2023 ett underskott pa
-12 450 tkr. Utifran denna prognos har socialndimnden gett socialforvaltningen i uppdrag att ta fram
en handlingsplan, med de atgidrder som behover vidtas for att fa en budget i balans under 2023.

I april visade socialforvaltningens ett underskott om — 13 550 tkr en forsamring med 1 100 tkr.
Forsamringen berodde till stor del pa att tidigare prognos varit for optimistisk och att det varit svart
att kvalitetssékra utfallet jimfort med budget.

I augusti uppvisade socialforvaltningen en forbattrad prognos med 1 950 tkr och utfallet
prognosticerades da till — 11 600 tkr.

I oktober uppvisar socialforvaltningen en ytterligare forbattrad prognos med 5 500 tkr och
underskottet prognostiseras till — 6 100 tkr

Handlingsplanen presenterades till socialndmnden forsta gangen i maj med fornyat uppdrag att
presentera uppfoljning pa atgardsplanen i juni, september och november.

I den nya prognosen finns verksamheter som gor ett béttre resultat och de som har ett férsdmrat
resultat.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-11-02

Forslag till beslut

Forvaltningens forslag till beslut:

e Socialnimnden antar handlingsplan for budget i balans 2023 och skickar informationen
vidare till kommunstyrelsen.

Sandra Sélj6
Socialchef

For kinnedom till: Kommunstyrelsen

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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Bakgrund

Socialndmnden har gett socialfoérvaltningen i uppdrag att ta fram en handlingsplan som presenterar
de atgdrder som maste vidtas for att forsoka né en budget i balans under 2023. Handlingsplanen
togs fram efter forsta prognosen i februari.

Under rubriken atgérdsplan presenteras de verksamheter som per sista oktober uppvisar en negativ
prognos for 2023. Da socialforvaltningen arbetar med bistindsbedomda beslut som fordndras efter
faktiska behov hos kommunens medborgare, beslut som forvaltningen enligt lag ar skyldiga att
verkstilla, kan fordndringar i behovsunderlaget paverka prognosen framledes. Forvaltningen arbetar
for effektiviseringar inom samtliga verksamheter for att forbattra prognosen, utdver det som
redovisas nedan.

Forvaltningen har sedan januari en anstidllningsprovning dér alla anstéllningar provas av
forvaltningsledningen innan de tillsitts. Fran 2023-05-17 har ytterligare beslut fattats, beslutet har
samverkats pa extra FSG. Foljande géller: Verksamheter som har en budget i balans eller ett
overskott hjélper till att balansera upp 6vriga enheters underskott. Enhetschefer med ett
budgetunderskott skall arbeta aktivt med sina atgéardsplaner for budget i balans som f6ljs upp
veckovis av verksamhetschef.

Utifran detta fortydligas beslut om:

Anstéllningsprovning, alla tjanster provas och godkinnas innan de laggs ut av forvaltningschef
enligt tidigare beslut 2023-01. Avstdmning skall alltid ha skett med ansvarig verksamhetschef innan
det skickas till socialchef av verksamhetschef for prévning.

Stopp for konsulter i ordinarie verksamhet som inte redan &r inplanerade, omstrukturering och
planering av arbetsuppgifter av ordinarie personal skall ske

Inkopsprovning (undantaget ér de inkdp som planeras pa investeringar i innevarande &r). Ovriga
inkdp som dr nddvéndiga utifrdn verksamhet skall godkénnas av VC.

Stopp for alla externa utbildningar som &r férenade med en kostnad och som inte dr inbokade per
datumet 2023-05-17

Stopp for all extern lokalhyra som &r forenad med en kostnad, aktiviteter far ske i vara egna lokaler
eller utomhus.

All schemalédggning &r enhetschefens ansvar.

Innan VAB och tillféllig sjukfrdnvaro ersitts av vikarie (korttidsfranvaro) skall bedomning om
arbetsuppgifter kan omstruktureras goras och provas av enhetschef. Kontakt med 6vriga enheter
skall tas for att hjélpa varandra om méjlighet finns.

Budget kommer att foljas som stdende punkt varje vecka pé alla ledningsgruppsméten for bade VC
och FC.

Risk och konsekvensanalyser gors nér situationer uppstar da det kan innebéra risk.

Forvaltningen soker alla aviserade statsbidrag, hittills har 21 534 tkr tillforts budgetéret 2023 av
dessa ar 5 363 tkr 6verflyttade statsbidrag fran 2022 som redan finansierar ordinarie verksamhet.
Statsbidrag rekvirerade 2023 &r séledes 16 171 tkr. Flera av statsbidragen for 2023 kan inte
anviandas till redan pdgaende befintlig verksamhet utan &r 6ronmérkta till specifika aktiviteter som
innebdr utdkad verksamhet
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Verksamheter som tagits bort ur atgérdsplanen per sista oktober men som fanns med tidigare da de
prognosticerade ett underskott ar:
e Hemgarden omvardnad som nu har en budget i balans. I augusti prognostiserades ett
underskott pa — 600 tkr.

Atgiardsplan
INDIVID OCH FAMILJEOMSORGEN (IFO)

e [FO BARN OCH FAMILJ (BoF)
Prognostiseras - 3000 tkr (forsimrad med 350 tkr).

Den utékade forsamringen beror pa nya placeringar sedan forra uppfoljningen. Underskottet beror
pa kostnader for familjehemsvéard, budgeten técker kostnaden for 24 av kommunens pagéende
placeringar och kommunen har den 31 oktober 34 (32 i maj, 29 i augusti) placeringar i familjehem
och en pd HVB hem (en i augusti). Av dessa ar sju vardnadsoverflyttade med samma kostnad, 31
placeringar i egna familjehem och tre i konsulentstddda familjehem. Forvaltningen anvénder
konsulentstddda pé grund av att det inte har gatt att rekrytera egna familjehem. Dessa placeringar &r
som regel tre ganger sa dyra som att ha familjehem i egen regi.

Viktigt att pdpeka att EKB-bufferten &r 2023 finansierar kostnader for sex placeringar som inte
inkluderas ovan, en pdA HVB hem, fyra i familjehem och en kostnad for sarskilt férordnad
vérdnadshavare. Till en kostnad av 2 200 tkr. Ar 2024 &r EKB-bufferten slut och dessa sex
placeringar skall dé inkluderas i ordinarie budget. Forvaltningen kommer d4, om nuvarande antal
placeringar kvarstar, att ha 37 placerade barn totalt (inkluderat familjehem, HVB och
vardnadsoverflyttade) men en budget som rymmer farre placeringar.

Planerade och vidtagna dtgdrder per april:

- Manadsvisa uppfoljningar, genomgéng av planeringen och eventuell mojlighet till
omforhandling av dygnspris pa individniva for alla pagaende placeringar av enhetschef,
handlaggare och controller.

- Prisalternativ till nytillkomna placeringar ses ver och f6ljs upp av enhetschef och handldggare.

- Ettriktat arbete pagar nu for att minska kostnaderna for befintliga placeringar. Verksamheten
arbetar for att hitta egna familjehem i de individdrenden dir hemgéng inte bedoms rimlig pa
kort sikt och dér det d4r mojligt ur ett barnperspektiv med ett byte av familjehem.

- Ett omfattande arbete med tidiga och kvalitativa insatser ar inlett med behandlingsteamet som
ett led i arbetet med att minska risken for nya placeringar och ett arbete pagér ocksa for att
skapa en tydlig struktur i samverkan for att kunna erbjuda forstérkt familjehemsvérd i egen regi
och didrmed kunna minska risken for 6kade kostnader i form av konsulentstodda och forstérkta
familjehem i extern regi.

Planerade och vidtagna dtgdrder per maj:
- Redan vidtagna atgirder sker kontinuerligt och tillsvidare. Inga nya atgirder har vidtagits sedan
april.

Planerade och vidtagna atgdrder per augusti:
- Redan vidtagna atgirder sker kontinuerligt och tillsvidare. Inga nya atgérder har vidtagits sedan
maj. Atgirderna har fatt effekt pa utfallet och det prognosticerade underskottet har minskat.
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Planerade och vidtagna atgdrder per oktober:

Redan vidtagna atgérder sker kontinuerligt och tillsvidare.

En handldggare har under hdsten utbildats i den sa kallade Kélvestensmodellen, en
utredningsmetod for att sdkerstilla att blivande familjehem utreds pa ett kvalitativt sdkert sétt.
Med den kompetensen i verksamheten 6kar mojligheten utan dréjsmal i att kopa in den
kompetensen, rekrytera, utreda och skriva avtal med nya familjehem i egen regi.

VARD OCH OMSORG

e SARSKILT BOENDE (SABO)
SABO har en ofdrindrad prognos pa — 3550 tkr. Hemgéarden somatik och Hagen demens
har en forbéttrat prognosen med 900 tkr men prognosen blir trots detta oférdndrad da
Hemgérden demens okar sitt underskott med 900 tkr. Tidigare prognos har varit for
optimistisk och det har varit svart att kvalitetssdkra utfallet jamfort med budget.
Nedanstaende enheter har haft en hgre bemanning adn vad budget tillater , kostnader har
tillkommit for hyra nya Hagen och flytten frin Hemgarden till Hagen med alla
kringresurser har inte haft ndgon extra budget utan kostnaderna har hamnat pé driften.

Underskottet fordelar sig pad foljande sditt:

Nya Hagen dit Hemgérden demens flyttat uppvisar ett underskott pa helar med -1050 tkr
(oférdndrad) detta beror helt pé att forvaltningen fétt en hyreskostnad for sista halvaret for
nya Hagen som forvaltningen inte har budget for.

Hemgarden demens (nu flyttat till Nya Hagen) visar ett underskott om — 1 500 tkr
(forsdmring med 900 tkr) pa grund av personalkostnader och kostnader for flytt fran
Hemgérden till Hagen.

Hagen demens visar en prognos om — 1 000 tkr (forbattring med 300 tkr) pa grund av
personalkostnader.

Planerade och vidtagna dtgdrder per april:
- Rehabiliterande insatser pdgar tillsammans med HR for berérda medarbetare
- Personalkostnaderna foljs upp noggrant, schema- och resursplanering sker titare
- Planering for att minska personalresurserna

Planerade och vidtagna dtgdrder per maj:

- Atgirderna fran april pagér som ovanstiende

- Nya uppfoljningsmallar har tagits fram tillsammans med controller for att pa ett béttre
sétt kunna f6lja hur mycket personaltimmar som finns att anvidnda i budget i jamforelse
med hur manga timmar som anvinds i verksamheten. Detta for att skapa underlag som
enhetscheferna létt kan folja och forsta samt snabbt sétta in dtgirder om
personaltimmarna okar.

- Atgirder pagar for att komma tillbaka till drsarbetare enligt tilldelad budget

- Regelbunden uppfoljning pa verksamhetschefs ledningsgrupp kring ekonomi

Planerade och vidtagna atgdrder per augusti:
- Oforéandrade atgérder fran april-ma;j.
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Schemaldggning utifran budget har tydliggjorts for enhetschef. De nya
personaluppfoljningsmallarna underléttar for enhetschefer att fa bittre dverblick och
kan léttare hantera Gverkapacitet mot budget.

Planering for att minska personalresurserna pagar dver hela vard och omsorg.

Planerade och vidtagna dtgdrder per oktober:

Redan vidtagna étgérder sker kontinuerligt och tillsvidare. Inga nya étgérder har
vidtagits sedan augusti.

e HEMTJANST
Hemtjansten har en prognos pé -4 150 tkr (forbattring med 2 850 tkr). Forbattringarna ar
kopplade till fordndrade scheman och bittre samverkan mellan avdelningar. Antalet
bistandstimmar har under hdsten understigit forvéintat utfall. Dessa orsaker tillsammans
med en pessimistisk ekonomisk prognos visar pa en forbattrad prognos. Underskottet beror
fortfarande pé hélften pa 6kade behov (demografi) och hélften pa att effektiviteten inte ar
optimal. Effektiviteten har forbéttrats till 59,73% (genomsnitt januari-september). I
september lag effektiviteten pa 63,4%.

Planerade och vidtagna atgdrder per april:

Det pégar ett effektiviseringsprojekt inom hemtjiansten som har fokus pa mojliga
effektiviseringar samt dndrade arbetssétt.

Timmarna och effektiviteten f6ljs manad for ménad tillsammans med projektledare,
controller, EC, VC och FC

Ruttoptimering och schemaanalys ses Over for att nyttja befintliga resurser pa basta
satt.

Revidering av riktlinjer for dldreomsorgen pagar

Inférandet av en brytpunkt vid 100 timmars hemtjénst pdgar

Hanteringen av serviceinsatser ses over

Hantering av ledsagning ses dver

Dubbelbemanning f6ljs ménadsvis och dvervigs noggrant

Hantering av inkdp ses 6ver

Inférandet av social dagtraff ses 6ver med majliga statsbidrag 2023

Planerade och vidtagna dtgdrder per maj:

Oftrindrade sedan april

Nya uppf6ljningsmallar har tagits fram tillsammans med controller for att pa ett battre
sétt kunna f6lja hur mycket personaltimmar som finns att anvénda i budget i jaimforelse
med hur manga timmar som anvinds i verksamheten. Detta for att skapa underlag som
enhetscheferna létt kan folja och forstd samt snabbt sitta in dtgirder om
personaltimmarna okar.

Kvalitetsstrateg har deltagit pd medarbetarnas APT for att ha en dialog om eftektivitet
och arbetssitt samt vad som pagér strategiskt

Planerade och vidtagna atgdrder per augusti:

Oforindrade sedan april-maj

De nya uppfoljningsmallarna for personaltid har vidareutvecklats och visar pa ett
tydligare sétt om avvikelser dr baserade pa volymforandringar eller pa effektivitet.
Nya riktlinjer for dldreomsorgen har beslutats och implementering pagér i
handldggningsprocessen samt information pa APT till medarbetarna.
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Brytpunkt pa 100 timmar infors och mallar for utredningsmetodik samt berdkningar tas
fram for handléggning av detta.

Nytt motesforum for avstaimning/uppf6ljning ytterfall (brukartid >100 timmar) med EC
bistand samt EC hemtjénst.

Nya motesstrukturer gillande teamtraffar for en effektivare uppfoljning.

Oversyn av planeringsstruktur i TES.

Planerade och vidtagna dtgdrder per oktober:

Redan vidtagna atgérder sker kontinuerligt och tillsvidare.

Studiebesok i Vargérda har skett for att se hur de optimerar/planerar ut tid
Forvaltningen planerar att lyssna in mojligheten att infora lakemedelsrobotar
Forvaltningen planerar for digitala inkop

Okad samverkan mellan avdelningarna har skett

SOCIALT STOD

e FUNKTIONSHINDER 1
Funktionshinder 1 prognostiserar ett underskott pé totalt — 4 900 tkr (forbéttrad med 950
tkr). Den stora fordndringen i den forbéttrade prognosen ar att hemtagning av externa
4renden paborjats och ger effekt redan 2023. Aven Ringvigens gruppbostad har gjort
avsevird forbéttring i personalbudgeten, en béttre prognos fran -200 till +200 tkr.

I verksamheten finns en gruppbostad LSS, placeringar LSS extern regi samt boende
socialpsykiatri (externa platser).

Planerade och vidtagna dtgdrder per april:

Arbetet har paborjats for att flytta hem de externa placeringarna, Detta &r ett
omfattande arbete och ger ekonomiskt effekt forst 2024 nir ny gruppbostad i
Herrljunga star klar.

Mojligheten till att omfoérhandla avtalen pagar for pdgaende placeringar
Gruppbostaden arbetar aktivt med bemanningskrav och schemaldggning. Nytt schema
som beréknas ge effekt efter juni manad ger en minskning av bemanningen med 50%.
Enhetschef och medarbetare ser samtidigt 6ver hur personalstyrkan skall vara framoéver
utifrén fordndrade behov.

Samplanering mellan Ringvigens gruppbostad och andra enheter sker inom socialt stod
for att minska personalkostnaderna.

Anstdllningar 6vervigs noga vid uppsédgningar.

Enhetschef foljer upp franvaro fran forsta sjukdagen samt kontinuerligt under
franvaron.

Bestillning av timvikarier tas med enhetschef innan personalen ldgger en bestéllning
till bemanningen.

Téta uppfoljningar med personal som &r pé plats géllande vikarietillsdttning, tex om
mojligt utifran behov ej tillsitta alla timmar.

Semesteransokningar sker utifran kommande schemaperiod och inte i den perioden

som 4r last.
Enhetschef foljer omgaende upp franvaro, vad skall arbetsgivare gora, vad behover
individen sjélv gora, en dialog fors mellan arbetsgivare och arbetstagare.
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- Enhetschef samt schemaansvarig tréffas och gar igenom ny schemaperiod var 14:e dag
dér schemaldggs planerad franvaro sasom semester, utbildning.

Planerade och vidtagna atgdrder per maj:
- Oforéndrade sedan april
- Samma atgérder som é&r planerade for april kvarstér dven for maj manad

Planerade och vidtagna dtgdrder per augusti:

- Fortsatt arbete med bemanningskrav och schemalédggning pa Ringvigen som ger ett
positivt resultat.

- Fortsatt arbete med samplanering inom socialt stod for att minska personalkostnaderna.

- Anstéllningar dvervéigs noga vid uppsédgningar.

Planerade och vidtagna dtgdrder per oktober:

- Redan vidtagna atgirder sker kontinuerligt och tillsvidare.

- Ett externt drende verkstélls from oktoberménad pa hemmaplan

- Ett drende har 6vergatt till annan huvudman och verkstills nu av annan kommun

e FUNKTIONSHINDER 2
Funktionshinder 2 prognostiserar ett utfall pa — 1 500 tkr (forbattring med 600 tkr)

Underskottet beror framst pa dkade kostnader for personlig assistans mot budget, vilket
delvis beror pa tillkommande drenden och fordndrade behov hos brukarna. En viss
forbattring ses dock per oktober jamfort med foregdende prognos da del av
kostnadsansvaret har tagits dver av Forsdakringskassan pd grund av dndrat beslut.
Korttidstillsyn (KTS), ledsagning och avldsarservice prognostiserar ett mindre dverskott pa
personalkostnader. Kontaktpersoner visar diremot ett mindre underskott pa grund av fler
tillkommande 4renden.

Planerade och vidtagna dtgdrder per april:

- Aktivt arbete pagar med schemaldggning och hur resurspass planeras ut och fordelas om
till andra enheter.

- Aktivt arbete med att nd budget i balans avseende personalkostnader dir samverkan inom
framst socialt stod sker med resurspass som anvénds och fordelas om vilket lett till att
enheterna ej behovt ta in lika mycket timvikarier.

- Vid avslut av anstéllningar ses behovet av exakt procent 6ver och anstills utefter det.

- Personalruljangs har lett till att enheten kan anstilla pd de procent/sysselséttningsgrad som
det finns beslutade timmar for vilket forvéintas ge ett resultat pa en minskning med 30%
under juni manad.

- Ettintensivt arbete pagér fortsatt med att planera ut resterande resurspass. Nytillkommet
drende gor att vissa resurspass kan forldggas dér vilket lett till att nyanstéllning ej behdvts.

- Overskottet av arbetade timmar som uppstér utifrdn dverkapaciteten utifran heltid som
norm skickas till bemanningsenheten dar 6verskottet pa personaltimmar skall anvéndas for
att ticka franvaro inom socialforvaltningen.

- Behovet av nyanstéllningar ses 6ver noggrant innan rekrytering sker.

Planerade och vidtagna dtgdrder per maj:
- Oforandrade sedan april
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- Avvaktar i ett assistansdrende med att tillsdtta en tillsvidare tjénst tills att de nya EU
direktiven &r klarlagda

Planerade och vidtagna atgdrder per augusti:

- Planerat ut resurspass

- Hanterat 6verskott av arbetade timmar bade internt inom socialt stod och
forvaltningsovergripande

- Uppstart av tva nya drenden dir intern samverkan ses 6ver innan ny rekrytering sker

Planerade och vidtagna dtgdrder per oktober:
- Redan vidtagna atgirder sker kontinuerligt och tillsvidare.
- Ett drende har 6vergétt frdn LSS érende till SFB vilket innebér att kommunen far
ersittning frén Forsékringskassan for alla timmar over 20, innan bekostades hela
arendet av kommunen.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 6

2023-09-26

SN § 107 DNR SN 2023/6
Handlingsplan for budget i balans for socialnamnden 2023

Sammanfattning

I februari presenterade socialforvaltningen i sin forsta prognos for helaret 2023
ett underskott pd -12 450 tkr. Utifrdn denna prognos har socialndmnden gett soci-
alforvaltningen i uppdrag att ta fram en handlingsplan, med de atgérder som be-
hover vidtas for att fa en budget i balans under 2023.

I april visade socialforvaltningens ett underskott om — 13 550 tkr en forsdmring
med 1 100 tkr. Forsamringen berodde till stor del pa att tidigare prognos varit for
optimistisk och att det varit svart att kvalitetssékra utfallet jimfort med budget.

I augusti uppvisar socialférvaltningen en forbéttrad prognos och utfallet progno-
sticeras till — 11 600 tkr.

Handlingsplanen presenterades till socialnimnden forsta gangen i maj med for-
nyat uppdrag att presentera uppfoljning pé atgardsplanen i juni och september. I
den nya prognosen finns verksamheter som gor ett battre resultat &n 1 april och de
som har ett forsdmrat resultat.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse i drendet daterad 2023-09-15

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Socialndmnden antar handlingsplan for budget i balans 2023 och skickar
informationen vidare till kommunstyrelsen.
e Socialndmnden uppdrar &t férvaltningen att presentera en uppfoljning av
handlingsplanen pé socialndmnden i november.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att s&
sker.

Socialndmndens beslut
1. Handlingsplan f6r budget i balans 2023 antas och informationen skickas
vidare till kommunstyrelsen.
2. Forvaltningen uppdras att presentera en uppfoljning av handlingsplanen
pa socialndmnden i november.

For kidnnedom till: Kommunstyrelsen

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SOCIAL- Tjinsteskrivelse
q @ FORVALTNINGEN 2023-10-31
Sandra Siljo DNR SN 2023/152 700

Sid1av 1

Avtal mellan Herrljunga kommun och FoU Sjuharad Valfard for
perioden 2024-2027

Sammanfattning

Forskning och utveckling Sjuhirad vélfard (FoUS) har till syfte att bedriva forskning och
utveckling for kommunerna i Sjuhédrad och Hogskolan 1 Boras inom vilfardsomradet med
inriktning pa sociala fragor inom det kommunala ansvarsomrddet. Verksamheten i FoUS
ska bedrivas i enlighet med av parterna beslutad verksamhetsprogram med tillhérande
budget.

Nuvarande avtal mellan parterna gér ut 2023-12-31 och ett nytt avtal behdver déarfor
tecknas. Kostnaden for avtalet dr 13 kr/invanare och finns sedan tidigare redan avsatta i
socialndmndens budget. Kostnaden for Herrljunga berdknas bli ungefar 124 tkr vilket ar
samma summa som 2023.

Avtalsforslaget har gatts igenom pa FoUs styrgrupp. Styrgruppen godkinde forslag till
avtal och hogskolan har ddrefter skickat ut det nya avtalet for antagande och signering i
kommunerna.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2023-10-31

FoUs protokollsutdrag §3 23-09-22

Avtal mellan Herrljunga kommun och FoU {6r perioden 20242027

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
« Socialndmnden foreslar kommunstyrelsen att anta nytt avtal for perioden 2024—
2027.

Sandra Séljo
Socialchef

Expedieras till: Kommunstyrelsen, FoU Sjuhdrad Vilfard

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 * Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 « www.herrljunga.se
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FoU Sjuhédrad Valfard Méotesanteckningar
Styrgruppsmote Sida 1

FoU SJUHARAD
VALFARD

Motesdag: Fredag 22 september 2023
Tid: KI. 13:00 -15:00
Plats: Hogskolan i Boras, D653 + digitalt via Zoom

Protokollsutdrag

3. Nytt avtal (2024-2027) bilaga dnr 749-23
Avtalsforslaget gas igenom och nagra skrivningar forklaras. Det nya avtalet &r i stora
delar identiskt med tidigare avtal. Vissa fortydliganden har gjorts i de avsnitt som bl.a.
avser verksamhetsplan, beslut om nya uppdrag och verksamhetsberattelse.
Kostnaden fordelas enligt nuvarande avtals nyckeltal; for kommunerna med 13
kr/invanare och ar och en fast avgift fér hogskolan.
Styrgruppen godkdnner forslaget till avtal och hogskolan gar vidare med att fa parternas
signering av avtalet.

Carina Théen
Motessekreterare
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DNR 749-23

A0 FoU SjuHARAD
| VALFARD

2023-10-10

AVTAL
FoU Sjuharad Valfard

2024-01-01—2027-12-31
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Avtal mellan parterna i FoU Sjuhérad Valfiard

Verksamhet och drift vid fortsatt samverkan inom ramen for FoU Sjuhédrad Vilfird (FoUS) bygger pé detta
samverkansavtal. Parterna forbinder sig att vara lojala med FoUS:s syfte och medger att detta avtal ska tolkas i
ljuset av angivet syfte.

Mellan angivna parter har traffats foljande fyra-ariga avtal.

1.1

2.2

23

24

25

2.6

2.7

2.8

29

Firma

FoU-enheten bendmns ”FoU Sjuhérad Vilfard” och forkortas FoUS.

Parter

Bollebygds kommun
Kommunstyrelsen 517
83 BOLLEBYGD

Borés Stad
Kommunstyrelsen
501 80 BORAS

Herrljunga kommun
Kommunstyrelsen
524 23 HERRLJUNGA

Marks kommun
Kommunstyrelsen
511 80 KINNA

Svenljunga kommun
Kommunstyrelsen
512 80 SVENLJUNGA

Tranemo kommun
Kommunstyrelsen
514 80 TRANEMO

Ulricehamns kommun
Kommunstyrelsen
523 86 ULRICEHAMN

Vargarda kommun
Kommunstyrelsen
447 80 VARGARDA

Hogskolan i Borés
501 90 BORAS



3.1

3.2.

4.1

5.1

52

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Arende 6

Syfte

Syftet dr att bedriva forskning och utveckling for ingdende parter inom vélfirdsomradet med
inriktning pa sociala fragor inom det kommunala ansvarsomradet.

Verksamheten i FoUS ska bedrivas i enlighet med av parterna beslutad verksamhetsplan med
tillhérande budget. Beslut om verksamhetsplan med tillhérande budget regleras i p. 8.1.

Uppdrag

Parterna ger Hogskolan i Boras i uppdrag att férvalta FoUS i enlighet med verksamhetsplanen och
i enlighet med vad styrgruppen beslutar samt i §vrigt utfora de uppgifter som styrgruppen bestimmer
enligt detta avtal.

Hogskolan ska agera koordinator dér verksamhetschefen (inom hogskolan bendmnd forestandare)
har ansvar att leda och koordinera FoUS:s verksamhet.

Uppgiften ska omfatta att;

- tillse att verksamhetsplanen genomfors,

- samordna och ldmna forslag till justeringar i verksamhetsplanen till styrgruppen infor det arliga
dgarforumet,

- lamna forslag till och utarbeta forutsittningar for avtal for projekt inom FoUS till styrgruppen,

- avrapportera FoUS:s verksamhet till styrgruppen och internt till hogskolan, folja upp och
avrapportera projekt inom FoUS till styrgruppen samt

- ansvara for eventuella utbetalningar av medel parterna emellan, och anordna styrgruppens
moten.

Ersittning

Hogskolan ska erséttas for det uppdrag som utfors enligt punkt 4.1, fran medel som parterna
erlagger enligt punkt 18.1 samt fran medel frdn samma konto som erhalles enligt punkt 18.2 och
18.3.

Hogskolan ska 16pande redovisa vilka kostnader som hdgskolan avser att debitera FoU Sjuhérad
Vilfard. Ett paslag om 17 procent pa samtliga kostnader samt avtalsenlig hyra debiteras.

Styrning
Samtliga parter sétter samman en gemensam styrgrupp.

Varje kommun tillsdtter en tjinsteman, forutom Boras stad som kan tillsétta tva, och Hogskolan i
Borés, som tillsdtter tva. Vardera parten utser dven erséttare for varje tjinsteman.

De organ som &ger ritten att utse ledamoter och erséttare dger ocksa rétten att entlediga dessa.

Styrgruppen kan dven besluta om att adjungera dven andra. Dessa personer dger ingen rostrétt.

Ett arbetsutskott tillsdtts bestaende av styrgruppens ordférande, verksamhetschef/forestdndare
samt en representant fran hogskolan. Arbetsutskottet verldgger i I6pande verksamhetsfragor och
forbereder agenda for styrgruppens méten.
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Ordforanden ska véljas for tva ar i taget och véljs bland de ledaméter som utsetts av kommunerna.
En av hogskolans representanter ska vara vice ordforande.

Eventuell ersdttning till ledaméter eller ersdttare beslutas och betalas av det organ som tillsatt
ledamoten eller ersittaren.

Som ett led i styrningen av verksamheten ska det finnas mal for verksamheten. Dessa skrivs in i
verksamhetsplanen och f6ljs upp av styrgruppen minst en géng per ar.

Sammantriaden

Ordforanden kallar till sammantride. Kallelse ska skickas tva veckor fore sammantridet,
dagordning och handlingar for métet skickas senast en vecka fore sammantradet.

Kallelse och &vriga handlingar ska dven séndas till erséttarna for kdinnedom. Ordinarie ledamot
som &r forhindrad att nérvara vid ett sammantrade kallar sjélv sin erséttare. Réttidig kallelse ska
anses ha skett &ven om ordinarie ledamot inte kallat sin erséttare.

Sammantréde kan héllas fysiskt, digitalt eller som en blandning av dessa varianter (hybridmote).
Arende kan dven avgoras vid sammantride per capsulam, dvs. beslut fattas genom skriftligt
forfarande utan att styrgruppen faktiskt sammantraffar.

Styrgruppen ska sammantrdda minst fyra génger per ar. Extra moten genomfors om minst en

tredjedel av styrgruppens medlemmar begér det.

Protokoll vid styrgruppens sammantriden ska foras av sérskilt utsedd sekreterare. Protokoll ska
justeras av ordforanden.

Beslut
Styrgruppen fattar beslut om verksamhetsplan med tillhérande budget. For beslut om

verksamhetsplan med tillhérande budget giller att samtliga parter bitrdder beslutet. Beslut kan
fattas per capsulam.

Styrgruppen har att bedriva verksamheten i enlighet med detta avtal samt beslutad
verksamhetsplan med tillhdrande budget.

I andra beslut dn det som regleras i 8.1 har styrgruppen ansvar att gemensamt striava efter full enighet.
Nya projekt som tillkommer under éret beslutas i styrgruppen.

Delegation
Styrgruppen delegerar till verksamhetschef/forestdndare i 16pande verksamhet. Delegation far

dock inte ske rérande beslut om verksamhetsplan med dess tillhdrande budget samt géillande fragor
av principiell beskaffenhet av storre ekonomisk vikt.

Agarforum

Agarforum bestar av parternas representanter.
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10.2 Styrgruppen kallar arligen till ett dgarforum. Dar méts berdrda fortroendevalda fran samverkande
parter. Verksamhetens inriktning och resultat diskuteras.

10.3 Agarforum informeras &rligen om verksamhetsplan.

11 Brukarperspektiv

11.1 Alla FoUS-projekt ska ha ett tydligt brukarperspektiv framskrivet som dven ska genomsyra arbete
och rapportering.

12 Nya parter

12.1 Om samtliga parter &r eniga om det, kan nya kommuner eller andra intressenter, sdsom utforare

av social omsorg inom det geografiska omradet, fa ingd som parter i detta avtal efter skriftlig
forbindelse. De nya parterna ska erldgga en arlig avgift enligt 18.1 eller med belopp som 6vriga

parter bestimmer.
13 Jiv
13.1 Styrgruppsledamot fér inte handlidgga fragor som ror avtal mellan ledamoten och nagon av FoUS:s

parter. Styrgruppsledamoten far inte heller handlégga fragor om avtal mellan FoUS:s parter och
tredje man, om ledamoten i frdgan har ett vdsentligt intresse som kan strida mot FoUS:s intresse.

14 Basorganisation och medarbetares anknytning

14.1 Den operativa verksamheten skots av Hogskolan i Borés i enlighet med detta avtal och
verksamhetsplanen.

14.2 Parterna har att verka for att medarbetare hos respektive part ges goda villkor for att kunna arbeta
1 FoUS.

143 Till basorganisationen (verksamhetschef/forestandare, administratdr/handlaggare och kommunikatdr)

anstélls medarbetare vid Hogskolan i Borés.
14.4 Forskare knyts till FoUS via avtal med aktuella parter.

14.5 Till mindre uppdrag inom FoUS, avseende tid och omfattning, knyts projektmedarbetare genom
avtal med respektive part.

15 Anviindning av forskningsresultat

15.1
Forskningsresultat som genereras inom ramen for beviljade projekt ska kunna anvindas pa ett
andamalsenligt sitt i parternas egna verksamheter. I projekt med flera parter kan projektparternas
inbordes ataganden, villkor om rétt till forskningsresultat m.m. samt annat av betydelse for
samarbetet regleras i separata projektavtal mellan projektparterna.
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Redovisning och uppfoljning

Hogskolan ska redovisa intékter och kostnader till styrgruppen, bland annat innebarande att FoUS
arsvis ska redovisa det ekonomiska utfallet och avge en verksamhetsberéttelse. En avstdmning
mot uppréttad budget ska ocksé ske regelbundet.

Forestdndare gor arlig uppfoljning gentemot verksamhetsplan, beslutade projekt och sammanfattar

detta i en verksamhetsberdttelse, vilken tas upp i styrgruppen.
Verksamhetsplan och verksamhetsberéttelse ska skickas till Agarforum av styrgruppen.

Revisorer

Samtliga parter medger att vardera partens utsedda revisorer far full insyn i FoUS med tillhérande
dokumentation for att genomfora den revision vardera partens revisorer finner lamplig.

Finansiering

Samtliga parter ska halvarsvis bidra med medel till FoUS enligt f6ljande finansieringsprincip:
For kommunerna 13 kr/invénare och ar och for Hogskolan i Boras 1 mkr per ar. Summan
faktureras frén hogskolan under februari respektive september varje ar. Hogskolan ska fora
medlen pa sérskilt konto.

Viss verksamhet avgiftsbeldggs, dvs. genererar intdkter till FoUS. Hogskolan ska debitera externa
avgifter och redovisa dessa som intdkter i FoUS, som ska sédrredovisas.

Parternas avsikt dr att soka ytterligare externa medel till FoUS genom stdd/anslag fran olika
myndigheter, organ eller genom sponsring. Sddana medel ska foras pa konto enligt punkt 16.1.

Vart 4e ar i samband med avtalsfornyelse ska parternas bidrag justeras utifran aktuellt invénarantal i
det geografiska omradet som parterna representerar (justering enl. SCB).

Avtalsindringar

Andringar av detta avtal ska vara skriftliga och undertecknade av samtliga parter for att vara
géllande.

Avtalstid
Detta avtal I6per fran och med den 1 januari 2024 och giller till och med den 31 december 2027.
Avtalet ersitter nuvarande avtal fran den 1 januari 2020 vilket upphor att gélla d& detta avtal trader

i kraft den 1 januari 2024.

Avtalet kan, fran ndgon av parterna, skriftligen ségas upp under avtalstiden med en ettarig
uppsigningstid. Avtalet sdgs d& upp med just den parten.

Verksamhetens upphorande

Om frdgan uppkommer om FoUS ska upphora ska styrgruppen sammankalla ett dgarforum for att
behandla fragan.

Om FoUS upphor och det finns medel kvar pa hogskolans kostnadsstille for FoUS nér samtliga skulder ar betalda, ska
dessa dverblivna medel fordelas enligt vad parterna erlagt.
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22 Tvist

22.1 Tvist enligt detta avtal ska avgoras av allmén domstol. Alt: Tvist med anledning av detta avtal ska i
forsta hand 16sas genom forhandling mellan parterna. Om meningsmotséttningar uppstar som inte kan
16sas av personer pé operativ niva far parterna pékalla att forhandlingar pé ledningsniva inleds i syfte
att uppna en uppgorelse i god anda och samforstand. Kan en uppgorelse i godo inte tréffas, ska tvisten
avgoras av Bordés tingsritt som forsta instans.

23 Ovriga bestimmelser

23.1 Parterna dger inte rétt att foretrdda varandra eller att ingd juridiskt bindande avtal & varandras
végnar annat an efter sérskild for &ndamalet utfardad fullmakt. Inte heller utgdr detta avtal ndgon
grund for att anse att ndgon som helst separat juridisk person bildas.

232 Parterna dger rétt att i sin marknadsforing och annan information ange parternas deltagande i
FoUS. Parts varumérke far dock inte anvéndas annat dn efter samtycke fran respektive part.

Ulf Rapp Ulf Olsson Mats Palm

Ordférande i kommunstyrelsen Ordforande i kommunstyrelsen Ordftrande i kommunstyrelsen

Bollebygd kommun Boras Stad Herrljunga kommun

Ulf Dahlberg Kjell Persson Driton Bilalli

Ordforande i kommunstyrelsen
Marks kommun

Wiktor Oberg
Ordférande i kommunstyrelsen
Ulricehamns kommun

Ordf6rande 1 socialndmnden
Svenljunga kommun

Bengt Hilmersson
Ordférande i kommunstyrelsen
Vargarda kommun

Ordférande i kommunstyrelsen
Tranemo kommun

Katarina Karlsson
Akademichef
Hogskolan i Borés
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
Paula Wolffsohn 2023-11-01

DNR 154/2023

Sidlav2

Nationella brukarundersékningen — Vad tycker de aldre om
aldreomsorgen 2023

Sammanfattning

Socialstyrelsen har i uppdrag att undersdka hur de aldre uppfattar &ldreomsorgen. Darfor fick
aldre personer under varen en enkat med fragor om vad de tycker om sin aldreomsorg.
Enkaten skickades till alla personer 65 ar och dldre med hemtjéanst eller som bor i ett sarskilt
boende.

Syftet med undersokningen &r dels att ge enskilda &ldre en rost, dels att ta fram kvantitativa
matt pa aldreomsorgen utifran ett brukarperspektiv. Det mojliggor att utfallet av insatser kan
matas och jamfoéras och darmed &ven utvarderas och utvecklas i linje med vad personer som
tar emot omsorg tycker.

Inom hemtjansten finns en 6kad andel positiva svar pa flertalet fragor i arets resultat jamfort
med ar 2022, nagra ar nagot forsamrade. En tydlig forbattring framst avseende upplevd
trygghet och majlighet att fa kontakt med hemtjanstpersonalen. Liten forbattring avseende
bemotande och upplevelse av att personal har tillrdckligt med tid att utféra sina
arbetsuppgifter. Svarsfrekvensen ar liknande tidigare ér, 60%.

Inom sérskilt boende varierar andel positiva svar. Vissa har dkat och andra har minskat i
jamforelse med 2022. Markant 6kning av upplevd kénsla av trygghet och fortroende for
personal. Férsamrade resultat avseende méjligheten att komma utomhus och upplevelse av
att personal har tillrackligt med tid att utfora sina arbetsuppgifter. Under 30 st svarande,
varfor vissa resultat inte presenteras.

Den 30 oktober 2023 genomfdrdes en utvecklingsdag for samtliga chefer om kvalitetsarbete.
Forvaltningen kommer att ta tillvara pa resultaten och analyserna som gors i verksamheterna
i syfte att forbattra kvalitén, dels pa en Gvergripande niva men dven pa verksamhets- och
enhetsnivad. Resultaten kommer &ven att tas upp pa manadsvisa kvalitetsméten med
enhetschefer.

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Bestksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse

q % Paula Wolffsohn 2023-11-01
DNR 154/2023

Sid2av 2

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse i &rendet daterad 2023-11-01
Sammanstéllning och jamforelser av resultat

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut ar att socialnamnden lagger informationen om 2023 ars
brukarundersokning inom &ldreomsorgen till handlingarna.

I tjansten

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg
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Nationell brukarundersokning 2023

Vad tycker de aldre om aldreomsorgen — resultat med jamforelser
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Generellt

Enkat skickas ut av Socialstyrelsen varje ar (genomfordes inte 2021)
« Svarsfrekvens inom hemtjanst 60%, liknande 2022 och 2020

« Antalet svarande pa sarskilt boende ar for fa for att fa fram svarsfrekvens %, farre an
30 st svarande

« 59% av svarande inom hemtjanst uppger att de svarat sjalva pa fragorna, 29% for
sarskilt boende

o Jamforelse med liknande kommuner

| Herrljunga

5% kommun
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Hemtjanst

Brukarbeddémning hemtjénst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%)
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Hemtjanst

Jamforelse: Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn, andel (%)
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Hemtjanst

Brukarbedomning hemtjanst dldreomsorg - fa kontakt med hemtjanstpersonalen, andel (%)
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Hemtjanst
Jamforelse: Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - fa kontakt med hemtjénstpersonalen, andel Alla kommuner -
(%)
Ar: 2023 @ Exportera diagram
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Hemtjanst

Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - fértroende for personalen, andel (%)
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Hemtjanst

Jamforelse: Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - fortroende fér personalen, andel (%)

- Alla kommuner v
Ar: 2023
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Hemtjanst

Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - mojlighet att framféra synpunkter eller klagomal, andel (%)
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Hemtjanst

Jamforelse: Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg - mojlighet att framféra synpunkiter eller klagomal, 43 kommuner v

andel (%)
Ar 2023
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Hemtjanst

Brukarbeddmning hemtjanst dldreomsorg - trygghet, andel (%)
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Hemtjanst

Jamforelse: Brukarbedémning hemtjénst d@ldreomsorg - trygghet, andel (%) Alla kommuner v
Ar: 2023
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Hemtjanst

Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare med minst 2 besék dagligen moter under 14 dagar, medelvarde
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Hemtjanst

Personalkontinuitet, hemtjansttagare som mdéter fler &n 20 personal under 14 dagar, andel (%)

35

30

25

20

15

10

0
2020 2021 2022 2023

@ Herrljunga Il Hylte A Svenljunga 4 Tranemo

Herrljunga




Arende 7

Sarskilt boende

Brukarbedémning sérskilt boende dldreomsorg - helhetssyn, andel (%)
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Sarskilt boende

Jamforelse: Brukarbeddmning hemtjanst d@ldreomsorg - helhetssyn, andel (%) Alla kommuner v
Ar: 2023
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Sarskilt boende

Brukarbedomning sérskilt boende &dldreomsorg - méjligheten att komma utomhus, andel (%)
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Sarskilt boende

Jamforelse: Brukarbeddmning séarskilt boende dldreomsorg - mdjligheten att komma utomhus, andel 43 kommuner “
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Sarskilt boende

Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - fértroende for personalen, andel (%)
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Sarskilt boende

Jamforelse: Brukarbeddmning sérskilt boende dldreomsorg - fértroende for personalen, andel (%) alla kommuner v
Ar: 2023
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Sarskilt boende

Brukarbedomning sarskilt boende aldreomsorg - méjlighet att framféra synpunkter eller klagomal, andel (%)
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Sarskilt boende

Jamforelse: Brukarbedémning sérskilt boende dldreomsorg - maéjlighet att framféra synpunkter eller Alla kommuner v
klagomal, andel (%)
Ar: 2023
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Sarskilt boende

Brukarbedomning sérskilt boende dldreomsorg - tillrackligt med tid, andel (%)
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Sarskilt boende

Jamforelse: Brukarbeddmning sérskilt boende dldreomsorg - tillrdckligt med tid, andel (%) alla kommmuner -
Ar: 2023
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Sarskilt boende

Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - trygghet, andel (%)
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Sarskilt boende

Jamforelse: Brukarbeddmning séarskilt boende dldreomsorg - trygghet, andel (%) Alla kommuner v
Ar: 2023
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q ﬁ Paula Wolffsohn 2023-10-19
DNR 67/2023
Sidlav?2

Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt SoL och LSS
2023-09-30

Sammanfattning

Socialnamnden ska till fullméktige lamna en statistikrapport 6ver hur manga av namndens
gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verkstallts inom tre manader
fran dagen for respektive beslut. Socialndmnden ska dven rapportera gynnande beslut enligt 4
kap 1 § SoL och 9 § LSS som inte har verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da
verkstalligheten avbrots. Namnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut galler
samt hur Iang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Denna rapporteringsskyldighet regleras i 16 kap 6 h § SoL och 28 h § LSS. Anledning till ej
verkstallda beslut &r oftast bristande resurser. Med resurser avses t.ex. en fysisk person nar det
géller insatsen kontaktperson, en ledig l&genhet nar det galler insatsen sérskilt boende eller en
plats pa korttidsboende/familj om insatsen &r korttidsvistelse enligt LSS.

Generellt gallande verkstéllighet av kontaktpersoner, kontaktfamiljer etc. kan sdgas att déar
uppdrag bygger pa frivillighet och uppdragstagares lamplighet, att finna uppdragstagare som
matchar brukares behov och dér det dven bor finns en personkemi, dar kan det vara en
utmaning att kunna verkstalla beslutade insatser inom skalig tid. Informationen pa hemsidan
ar uppdaterad och digital intresseanmalan finns. Annonsering i dagspress och sociala medier
ar andra informationsvégar i rekryteringsprocessen.

Totalt antal rapporter for tredje kvartalet 2023 ar 10 varav 4 verkstéllda/avslutade av annan
orsak.

Av kvarstaende 6 rapporter avser 3 insatsen kontaktperson, 1 sérskilt boende, 1 korttidsvistelse
och 1 kontaktfamilj.

Flera beslut ar ej verkstallda med anledning av att exempelvis enskilda 6nskat vanta med insats
eller avbokat matchmote/uppstartsméte.

Aldreomsorg
Ett beslut avseende sarskilt boende &r ej verkstallt pa grund av ko till plats pa sérskilt boende.

Ett beslut avseende kontaktperson har haft ett avbrott i verkstéllighet sedan 2023-01-31. Detta
skulle darfor rapporterats redan forra kvartalet. Pa grund av att insatsen inte varit pausad i
verksamhetssystemet har detta beslut inte framkommit som ej verkstéllt vid rapportering. Detta
ar nu atgardat.

Individ och familjeomsorg
Fortsatt svarigheter att verkstélla insatser framst kontaktfamilj och kontaktperson som bygger
pa frivilligas intresse och lamplighet for uppdraget.

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Bestksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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HERRLJUNGA KOMMUN SOCIALFORVALTNING Tjansteskrivelse
q % Paula Wolffsohn 2023-10-19
DNR 67/2023
Sid2av2
LSS

Ett beslut som ar delvis verkstéllt.

Ovrigt
Arbete pagar hela tiden i sokandet efter familjer och personer intresserade av uppdrag.

Dokumentation hos handlaggare och utférare har till viss forbattrats men behéver utvecklas
vidare, gallande exempelvis vad som orsakar férdréjningen, vad som gors under véantetiden,
insatser i vantan pa verkstallighet, datum da enskilde far erbjudande — IVO har har forfinat
rapporteringsmallarna vilket innebér att tydlig information behéver framga i dokumentationen
infor varje kvartalsrapport. Det har skett en forbattring i dokumentationen géllande insatsen
kontaktperson dar det nu finns en avsedd person som arbetar med att verkstélla dessa beslut.

| flera fall ar beslut verkstéllda i praktiken men &r inte registrerade som verkstallda i
verksamhetssystemet, vilket gor det svart att i efterhand avgora nar beslutet verkstalldes.

En forteckning pa de rapporterade ej verkstéllda besluten lamnar SAS varije kvartal, till berérda
enhetschefer inom respektive omrade, som ett stdd till kontroll pa nulaget och béttre kunna
forbereda sig pa i enskilda &renden och folja upp, dokumentera, infor varje
kvartalsrapportering.

Beslutsunderlag
Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut enligt SoL och LSS per den 2023-09-30.
Tjansteskrivelse daterad 2023-10-19

Forslag till beslut

Socialnamnden foreslar Kommunfullmaktige att lagga rapporten av ej verkstéllda gynnande
beslut enligt SoL och LSS per 2023-09-30 till handlingarna.

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg

Expedieras till:
Kommunfullmiktige

For kinnedom till:
Revisorerna
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Herrljunga
kommun

2023-10-19
Rapportering av ej verkstallda gynnande beslut! enligt SOL och LSS 2023-09-30

SOCIALTJANSTLAGEN - SOL

Aldreomsorg

Typ av bistand Datum for beslut  Datum for avbrott Individ Koén Verk/avs.
Sarskilt boende 2023-06-15 Vuxen Man

Kontaktperson 2023-01-31* Vuxen Kvinna
Kontaktperson 2023-06-22 Vuxen Kvinna

* Beslutet ar inte tidigare rapporterat som ej verkstallt pa grund av felaktighet i verksamhetssystemet

Funktionshinderomsorg

Typ av bistand Datum for beslut  Datum for avbrott Individ Koén Verk/avs.
Kontaktperson 2022-11-02 Vuxen Kvinna  2023-09-22
Boendestod 2023-05-17 Vuxen Man 2023-09-01

Individ och familjeomsorg

Typ av bistand Datum for beslut Datum for avbrott  Individ Kdn Verks/avs.
Kontaktperson 2023-01-27 Ungdom Pojke 2023-09-28
Kontaktfamilj 2023-06-08 Ungdom Flicka
Familjebehandlare 2023-06-02 Ungdom Flicka 2023-09-12
Kontaktperson 2023-06-21

LAG OM STOD OCH SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSHINDRADE - LSS

Handikappomsorg
Typ av bistdnd Datum for beslut  Datum for avbrott Individ Koén Verks/avs.
Korttidsvistelse 2022-10-24 Ungdom Pojke *

* Beslutet ar enbart delvis verkstallt 2023-06-12

| tjansten

Paula Wolffsohn
SAS/Kvalitetsstrateg

! Beslut &r, per definition, verkstallda om verkstéllighet har skett inom 3 (tre) manader fran beslutsdatum.
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Socialndmnden

Svar till kommunrevisionen infor ansvarsprovning 2023

Vi énskar till métet fa ett skriftligt svar frén er. Vi dr tacksamma om ni, sa langt méjligt, motiverar och verifierar/exemplifierar
era svar! Vi ar ocksa tacksamma om ni svarar med egna ord férutom dokument/underlag. Vi uppmanar att svaren
behandlas av hela nédmnden.

Andamalsenlighet

e Hur har ndmnden sékerstéllt att den féljer alla lagar och férordningar som géller inom ndmndens
ansvarsomrade? Hur sédkerstaller ndmnden att alla beslut och atgérder ér i enlighet med géllande
lagstiftning och regelverk inom socialtignstomradet?

Avseende lagstiftning och foreskrifter har verksamheten en féljsamhet. Verksamheten har ett
kvalitetsledningssystem dar férvaltningens samlade kvalitetsarbete finns. Riktlinjer och rutiner féljer de lagar
och foreskrifter som finns. Verksamheten har tillgang till rattsdatabas dar senaste informationen kommer
beroérda tillhanda. Socialnamnden féljer forvaltningens avvikelser och de anmalningar som inkommer fran IVO
som ar tillsynsmyndighet for Socialférvaltningen. Forvaltningen har MAS/MAR och SAS som foljer upp
arbetet tillsammans med enhetschefer och hela férvaltningsledningen.

o Vilka specifika ndmndmal har ndmnden satt for verksamhetsaret och i vilken utstrdckning har de uppnatts?
Hur ligger ndmndens maluppfyllelse i férhallande till fullméktiges mal, beslut och riktlinjer fér
verksamheten?

De generella malen fér namnden ar foljande:

e Socialforvaltningen ska efterstrava resurseffektivitet i de insatser som erbjuds, genom att utveckla och
stérka samverkan.

e Socialférvaltningen ska utveckla/férstarka det férebyggande arbetet och tidiga insatser samt bidra till
medborgarnas mdjlighet till aktivt liv och god halsa.

e Socialférvaltningen ska skapa forutsattningar for att vara en god och attraktiv arbetsgivare.

e Socialforvaltningen ska vara fortroendeskapande och verka for 6kad trygghet, jamlikhet och
rattssakerhet.

e Socialférvaltningen ska arbeta aktivt och strategiskt med hjalp av digitala I6sningar/ny teknik och
utvecklande arbetssatt for att skapa nytta for valfarden, medborgare och medarbetare.

Socialnamndens maluppfyllelse ar god. En utmaning ar socialférvaltningens ekonomiska lage och att budget i
balans ej kan uppnas. Nyttjandet av nattkameror anvands ej heller i den utstréackning som malen syftar till.

Kommunfullmaktiges mal ar:

e En hallbar och inkluderande kommun
e En valkomnande och attraktiv kommun
e En utvecklande kommun

Maluppfyllelsen bedéms som god.

e Hur arbetar ndmnden med uppféljning av kvaliteten i verksamheten och hur anvands resultatet av denna
uppféljning? Har det intréffat ndgra avvikelser i verksamheten under aret och i sa fall, hur hanterade ni
dem?

Kvalitetsmoten med SAS och MAS halls med enhetschefer varje manad och aterkopplas till
forvaltningsledning. Kvalitetsdag hélls av SAS och MAS en gang om aret for samtliga chefer i férvaltningen.

KOMMUNREVISION, HERRLJUNGA KOMMUN
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Avvikelser ska rapporteras I6pande i verksamheten enligt avvikelseprocessen. Avvikelserna rapporteras av
SAS och MAS till namnd genom halvarsrapporten samt i kvalitetsberattelse och patientsakerhetsberattelse. |
kvalitetsberattelsen och patientsakerhetsberattelsen rapporteras aven évriga kvalitetsindikatorer. Uppfdljning
av dessa resultat sker 6vergripande i forvaltningen och pa enhetsniva. Under 2023 har en Lex Sarah samt tva
Lex Maria anmailts till IVO och dessa informeras till nAmnd.

SAS rapporterar varje kvartal ej verkstalla beslut till ndmnden i enlighet med gallande lagstiftning. Ej verkstalla
beslut aterkopplas vidare fran SAS till ansvariga chefer.

Internkontrollplanen ar vidare ett verktyg for att granska, folja upp och atgarda risker och som identifierats i
verksamheterna. Internkontrollplan samt uppféljning och atgarder av internkontrollplanen faststalls av namnd.

Brukarundersokningar genomférs nationellt och dessa resultat omhandertas i verksamheten, samt redovisas
till nd@mnden.

Personalekonomiska uppfoljningar sker per tertial dar sjukfranvarotal, personalomsattning, personalkostnader
och liknande indikatorer foljs upp.

e Vilka kvalitetsindikatorer anvédnds inom dldreomsorgen? Vilken bedémning gér ndmnden avseende
kvalitetsutvecklingen inom dldreomsorgen? Har nédmnden vidtagit nagra konkreta atgérder fér 6kad
kvalitet inom &ldreomsorgen?

Resultat fran nationella brukarundersodkningar tas omhand pa dvergripande niva i forvaltningen samt pa
enhetsniva. Inom aldreomsorgen finns vidare flera kvalitetsregister s som Senior Alert, BPSD,
palliativregistret dar beddomningsregister ingar. Flera andra vedertagna bedémningsinstrument anvands.
Kommunen rapporterar vidare in resultat utifran kommunens kvalitet i korthet (KKiK), s& som vantetid till
sarskilt boende, personalkontinuitet i hemtjanst m.m. Dessa foljs upp i verksamheterna. Manadsvis
statistikinlamning sker till Socialstyrelsen for jamforbara resultat.

Synpunkt-och klagomalshantering hanteras av chefer och dven SAS och MAS ar involverade i hanteringen for
att félja upp atgarder och aterkoppling till enskilda. Avvikelsehantering ar en aktiv del i verksamheten och en
stor del av det systematiska kvalitetsarbetet.

Foérvaltningen foljer andelen underskéterskor inom aldreomsorgen. Resultat fran medarbetarenkat tas omhand.

Namnden bedémer att kvalitetsutvecklingen ar god inom aldreomsorgen.

Atgérder;
Personaltatheten pa sarskilt boende somatik samt korttiden har utdkats, vilket finansieras av statsbidrag.
Ung Omsorg har varit mycket uppskattat i verksamheterna.

Genom statsbidraget aldreomsorgslyftet har antalet specialistutbildade underskéterskor, sjukskoterskor och
chefer 6kat. Certifiering av vard och omsorgscollege ar ytterligare ett led att kvalitetssakra utbildningar for
underskéterskor, vardbitraden, m.m.

SAS och MAS/MAR féljer upp med enhetschefer genom manadsvisa kvalitetsméten.

Varje tisdag halls utbildningar om exempelvis sarvard, lyftteknik och hygien. Utbildningarna halls utifran de
behov som uppmarksammas i verksamheterna for att sdkerstalla kompetens.

Under aret har en sjukskoterska genomgatt sarskild utbildning inom hygien, for sjukskéterska med sarskilt
ansvar for hygien. En demenssjukskoterska har anstallts i kommunen.

Ett demenscentrum har tillskapats under aret och renovering pabérjas och fortgar av kommunens
aldreboenden. Detta har aven mdjliggjort en samlokalisering av sjukskoéterskor och rehab.
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Inférande av olika former av digital teknik syftar till att 6ka kvalitén. Upphandling av nytt verksamhetssystem
innehaller flertalet kravstallningar som syftar till att sékerstalla kvalitet och patientsékerhet. | upphandlingen ar
det vidare kravstallt att systemet ska mdjliggdra integrering med kommande ny teknik.

System for att sakerstalla kvalitet finns, exempelvis digital signering via appen MCSS.

Journalgranskning sker utdver [6pande och inom ramen for internkontrollplanen, samt i samverkan med den
lokala primarvarden.

Punktprevalensmatning gors arligen gallande hygienrutiner och kladregler.

Effektiviseringsprojektet for hemtjansten ar fortidpande och visar goda resultat for 6kad brukartid.

o Vilka kvalitetsindikatorer anvénds inom arbetsmarknadsenheten? Vilken bedémning gér ndmnden
avseende kvalitetsutvecklingen inom arbetsmarknadsenheten? Har ndgra konkreta atgérder vidtagits
for att 6ka andel personer som évergétt till egen férsérjining?

Inom arbetsmarknadsenheten foljs flera kvalitetsindikatorer, exempelvis; arbetslésheten i kommunen, antal
personer som genom AME kommer ut i praktik eller anstéllningar, minskat forsérjningsstéd samt metoder och
arbetssatt i samverkan med individ-och familjeomsorgen.

Namnden har inte sa god kdnnedom om kvalitetsutvecklingen inom AME men namnden forutsatter att den ar
god da Herrljunga har Sjuharads lagsta arbetsloshet och verksamheten generellt har en budget i balans.

Arbetsmarknadsenheten erbjuder individanpassade atgarder och aktiviteter t.ex. via samverkan med
Samordningsférbundet och riktade insatser som aktiv kraft for personer lang ifran arbetsmarknaden samt via
intern samverkan med IFO och nytt arbetssatt enligt modellen FIA — férutsattningar infor arbete ar en
standardiserad bedémningsmetod fér personer som uppbar ekonomiskt bistand. AME har aven fortsatt intag
via egen remiss dar kommuninvanare kan komma anstka om stdd och hjalp i form av arbetsmarknadsatgard
for att pa sikt nd ut pa den reguljara arbetsmarknaden. Herrljunga har den lagsta arbetslésheten i Vastra
Gotaland.

Ekonomi och kostnadseffektivitet

1. Vilken bedémning gér ndmnden i ar av ekonomisk utveckling for ar 2023? Kommer ndmnden att hélla
sig inom den faststéllda budgeten f6r verksamhetsaret? Om nej, varfor inte?

Socialnamnden gick in i aret 2023 med ett redan identifierat budgetunderskott. Detta medférde att redan i
januari beslutade forvaltningsledningen om en anstalliningsprévning dar alla anstallningar prévas innan de
tillsatts. For att ytterligare bromsa underskottet infordes under varen ett fortydligande om anstallningsprévning,
vikarieprovning, inkdpsprovning, utbildningsstopp och konsultstopp. En atgardsplan togs fram fér de enheter
som uppvisade ett underskott vilket har presenterats for SN och KS.

| februari presenterade socialférvaltningen i sin forsta prognos for helaret 2023 ett underskott pa -12 450 tkr.
Utifran denna prognos har socialndmnden gett socialférvaltningen i uppdrag att ta fram en handlingsplan, med
de atgarder som behover vidtas for att fa en budget i balans under 2023.1 april visade socialférvaltningens ett
underskott om — 13 550 tkr en forsamring med 1 100 tkr. Férsamringen berodde till stor del pa att tidigare
prognos varit for optimistisk och att det varit svart att kvalitetssakra utfallet jamfoért med budget. | augusti
uppvisar socialférvaltningen en férbattrad prognos och utfallet prognosticeras till — 11 600 tkr och prognosen
for oktober ar en avsevart forbattrad prognos till — 6100 tkr.

Socialnamnden uppvisar som ovan beskrivits ett underskott for ar 2023. Detta beror framst pa underskott i
hemtjansten som delvis beror pa 6kad demografi samt att namnden ej haft méjlighet att verkstalla LSS-beslut
pa hemmaplan. Underskott finns aven pa placerade barn och fler personer inom LSS och personlig assistans
har fatt utdkad tid. Byte av controllers har medfort uppfoljningssvarigheter for verksamheterna. Inflationen
medfor 6kade kostnader. Namnden forvantas redovisa ett underskott.
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2. Mater och jamfér ndmnden kostnadseffektivitet ar 2023 gentemot andra jamférbara kommuner? Om ja,
hur ligger nédmndens kostnadseffektivitet gentemot andra jamférbara kommuner?

Foljer siffror som rapporteras fran RKA och kommunens kvalitet i korthet. Se tabeller nedan. Fér 2023 finns
inga nationella jamforelser att gora.

For att fa en 6vergripande bild av det ekonomiska laget inom aldreomsorgen i Herrljunga 6ver tid har en
jamforelse av kostnaden per invanare genomforts. Dels kostnaden per invanare éver 65 ar, dels per invanare
over 80 ar. Statistiken galler for perioden 2012 till 2022.

Kostnad aldreomsorg, kr/inv 65 +
73 000

68 000
63 000
58 000

53 000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

e Herrljunga  ==| jknande kommuner  ==N\edelkommunen

Kostnad dldreomsorg, kr/inv 80 +
280 000
270 000
260 000
250 000
240 000
230 000
220000
210 000

200 000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
e Herrljunga e |iknande kommuner  s===NMedelkommunen

| bada diagrammen noteras liknande kostnadsutveckling, med nedgang under 2015 for att sedan 6ka igen
under 2016. Over tid ligger Herrljunga pa en generell hégre kostnadsnivéa fér aldreomsorgen &n gruppen
liknande kommuner. Detta under samtliga ar med undantaget 2016, och likvardiga kostnader for den aldsta
gruppen under 2017-2018 och 2022. Aven kostnaden fér den yngre gruppen var lagre i Herrljunga an i
jdmforelsegruppen 2022.

Aldreomsorgens enskilt stdrsta kostnadspost utgdrs vanligen utav personalkostnader. Personalkostnadens
andel av produktionskostnaden har varit och ar lagre i Herrljunga an jamférelsegruppen liknande kommuner,
vilket innebar att Herrljunga lagt mer resurser pa verksamhetens dvriga kostnader och lokalkostnader &n pa
personalkostnader. Daremot var kostnaderna ar 2022 pa liknande niva i Herrljunga och medelkommunen.
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Nettokostnadsavvikelse i miljoner kronor
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3. Vilka konkreta atgérder/insatser har ndmnden genomfort under aret for att férbéttra kostnadseffektiviteten
i verksamheten? | vilket utstrdckning arbetar med digitalisering (ndgra konkreta exempel)?

Projekt for hemtjanstens effektivisering pagar och har visat pa forbattrade resultat vad galler brukartid. Ny
LSS-gruppbostad mojliggor att verkstalla LSS-insatser i egen regi vilket innebar sankta kostnader. Riktlinjer for
handlaggning enligt socialtjanstlagen har reviderats och inférande av brytpunkt inom hemtjansten. Under hela
aret 2023 har forvaltningen haft sarskild provning pa samtliga anstallningar och inképsstopp. Inom individ-och
familjeomsorgen har ett aktivt arbete skett med placerade barn och unga for att sénka kostnaderna for
placeringar. Anpassat verksamheten utifran budget vilket resulterat i minskning av administratér och
processledare inom IFO, enhetschefer inom vard och omsorg. Utifran upphandling ska samtliga trygghetslarm
inom hemtjansten bytas ut, for att minska kostnaden for detta arbete kommer det utféras i befintlig
organisation.

Socialnamnden beddémer att socialforvaltningen har goda forutsattningar att jobba med digitaliseringen,
férvaltningen har tre IT-strateger for att hjalpa forvaltningen att driva alla projekt inom digitalisering. Projekt
under aret har varit exempelvis inférande av digitala lakemedelsskap i ordinart boende, pa sarskilt boende for
aldre ar detta redan installerat. Samverkan sker i natverksforum for digitala hjalpmedel via
hjalpmedelscentralen VGR for gemensamma upphandlingar av digitala hjalpmedel, samverkansforum i
Sjuharad utifran digitalisering. En upphandling for nytt verksamhetssystem pagar. Verksamheterna ar aktiva att
infora digital teknik. Utmaningar finns for att fa acceptans hos brukare for digital teknik, exempelvis digital
tillsyn och nattkamera.

Intern styrning och kontroll

1. Hur ser ndmndens interna kontrolistruktur ut och vilka férbéttringar eller féréndringar har genomférts
under aret?

En risk-och konsekvensanalys gors i samband med att en atgardsplan utarbetas och utifran detta upprattas en
arlig internkontrollplan. Denna f6ljs upp under aret av chefer samt SAS och MAS/MAR. Granskningar gors
under aret, vissa lopande. Olika tjanstepersoner och funktioner ar involverade i olika delar av uppféljningarna.
Aterrapportering till socialndmnden sker i samband med verksamhetsberattelse/bokslut omkring forsta
kvartalet arligen. Risk-och konsekvensanalyser gors vid samtliga forandringar i verksamheten, inklusive
atgarder och handlingsplaner for uppfoljning. Egenkontroll gors i verksamheterna, arbetet struktureras utifran
ett arshjul.

2. Hur sékerstéller némnden att interna riktlinjer och policys féljs?

Socialférvaltningens ledningssystem har genomgéatt en uppdatering som fortfarande pagar. Ny struktur har
tagits fram for ledningssystemet for att skapa battre foljsamhet till rutiner och riktlinjer. Nar en rutin eller riktlinje
uppdaterats skickas detta ut till samtliga chefer for information, utéver att uppdatering sker i ledningssystemet.
Avseende personalpolicys skickar HR ut infor varje arbetsplatstraff per manad.

Ett arshjul finns for samtliga enhetschefer, for att skapa battre foljsamhet.

3. Pa vilket séatt sdkerstéller ndmnden att némndens beslut genomférs i praktiken pa ett effektivt och
lédmpligt sétt?

Genom exempelvis:

e Budget och verksamhetsplan

e Delér och bokslut

e Internkontrollplan, avvikelsehantering, aterkommande genomlysningar, socialférvaltningen informerar
e Aterrapport, exempelvis handlingsplan budget i balans.

e Stadende punkt pa SN, Socialférvaltningen informerar
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4. Hur arbetar nédmnden med dataskydd och informationssédkerhet inom nédmndens verksamhet?

Risk-och séarbarhetsanalyser gors vid samtliga férandringar tillsammans med IT-enheten. Arlig granskning gérs
av ansvarig dataskyddsombud gallande GDPR och informationssakerhet, utifran denna goérs uppfoljning och
atgarder. Sakerhetsklassning av information gors. Redovisningar sker bade I6pande och arsvis till ansvarigt
dataskyddsombud. En GDPR-utbildning har hallits fér samtliga chefer inom socialférvaltningen.

Informationshanteringsplanen uppdaterades under aret.

5. Hur hanterar nédmnden eventuella arbetsmiljéproblem som uppméarksammas av personalen eller genom
arbetsmiljdinspektioner?

Forvaltningen foljer det systematiska arbetsmiljdarbetet utifran gallande lagar och foreskrifter. Det arshjul som
finns for enhetschefer innefattar aven detta arbete. Samverkansavtal finns och féljs. Personalhandboken
innehaller flertalet rutiner tillhérande arbetsmiljdarbetet samt arbetsmiljépolicy, samverkan sker dven vid behov
med HR. Chefer utbildas i arbetsmiljdarbetet. Avvikelser avseende arbetsmiljo rapporteras i separat system
och hanteras av chef, uppmarksammas arbetsmiljéproblem av personal ansvarar narmsta chef, dessa
hanteras sedan i linje. Namnden tar del av samverkansprotokoll pa férvaltningsniva. Arbetsmiljokartlaggningar
gors.

6. Vilken bedémning gér ndmnden avseende personal- och kompetensférsérjning, personalomséttning
och sjukfranvaro inom ndmnden?

Utifran personal-och kompetensférsorjning finns stora utmaningar, vilket inte ar unikt for Herrljunga kommun.
Det finns svarigheter att rekrytera underskoterskor, legitimerad personal och 6vrig hogskoleutbildad personal.
Satsningar gors for kompetenshdjning i form av vard och omsorgscollege samt aldreomsorgslyftet, yrkesresan.

Personalomsattningen ar liknande den for riket, den varierar i olika verksamheter men bedéms ligga pa en
normal niva.

Sjukfranvaron ar hogre i jamférelse med innan pandemin, men har minskat under senare tid.

Ovriga fragor

1. Vilken bedémning gér ndmnden avseende kommunens nya malstruktur och mal?

Malen upplevs traffsakra och mer verksamhetsnara an tidigare. Ett mindre antal mal skapar stérre mojligheter
att arbeta med dem och skapa maluppfyllelse. Flera av de indikatorer som namnden satt tidigare for
forvaltningen har uppnatts, namnden behdver se 6ver malindikatorerna da dessa kan behdva revideras.

2. Hur langre har ndmnden kommit géllande utveckling av hemtjénsten?

Under aren som effektiviseringsprojektet har pagatt har namnden fatt en mycket battre kontroll pa vad
kostnaderna i hemtjansten bestar av, tidigare gjordes antaganden. Utvecklingen pagar och fortsatter, detta
aterrapporteras I6pande. Effektiviseringsprojektet inleddes 2021 och effektiviteten var da 51%, september
2023 var effektiviteten 63%. Effektiviteten benamns som andelen brukartid av total arbetad tid.
Forvaltningen arbetar med att planera for inférande av digitala inkdp.

Pa grund av byte av controller har inte ett resursférdelningssystem kunnat tas fram under 2023, men en
projektplan ar under arbete for att ta fram ett resursférdelningssystem 2025 for att fortydliga vad i kostnaden
som beror pa demografi respektive effektivitet.

Nya riktlinjer for handlaggning finns, arbete pagar med tillhérande rutiner och berdkningsmallar som behovs
innan arbetssattet kan implementeras.

Infor 2024 kommer hemtjansten att bli ett budgetomrade for att pa ett battre satt kunna félja utvecklingen inom
hemtjansten gemensamt, 6ka samverkan inom hemtjansten, samt optimera rutter fér personal. |
planeringssystemet kommer ett arbete goras for att optimera schema och rutter.
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3. Hur kommer den nya LSS boende paverka LSS verksamhet bade verksamhetsméssigt och ekonomiskt?

Beddmningen ar att det kommer paverka positivt bade verksamhetsmassigt och ekonomiskt. Externa
placeringar har varit en stor kostnad fér verksamheten, i samband med planering fér ny gruppbostad har ett
antal brukare valt att byta bosattningskommun vilket innebar minskade kostnader. Vidare beddms kostnaderna
for att verkstalla besluten i egen regi vara betydligt lagre an vid kdp av externa platser.

Namnden ser att det fortfarande kommer att finnas ett underskott for drift da budgetaskande for att driva
gruppbostaden men underskottet kommer att minska med denna atgard. Namnden har askat till KS for att ha
full kostnadstackning for gruppbostaden men inga driftsaskande bifélls i detta avseende.

Framtidsutblick

Hur bedéms ndmnden ekonomiska och verksamhetsméssiga férutséttningar infér 2024? Vilken bedémning gér
ndmnden avseende utvecklingen och utmaningar de narmaste aren?

Det finns en budgetutmaning infér 2024, dels ska socialnamndens budgetram minska med 5,7 mkr och
socialférvaltningen driftsaskande infor 2024 var pa 15 350 tkr. Driftsaskandet sag ut pa foéljande satt:

Enhet/behov (tkr) 2024 2025
[Utokat behov extern LSS/ gruppbostad LSS i 3200 tkr

Herrljunga 2024

Drift korttidsvistelse LSS i Herrljunga 3500 tkr

Utokad driftkostnad Daglig verksamhet LSS 500 tkr

INy avdelning demens Hagen, drift 10 platser 3 000 tkr

Implementering nytt verksamhetssystem 500 tkr - 500 tkr
Placeringskostnader IFO barn 3 000 tkr

Ny lagstiftning utdkat behov placeringar utifran 1 000 tkr

skydd fran vald i skyddat boende

Behandlingsteam, utdkning 1 arsarbetare 650 tkr

Summa driftiskanden 15 350 tkr - 500 tkr

SN beviljades 800 tkr i 6kad budgetram fér placerade barn. Namnden bedémer att minst 10 mkr kommer att
saknas for att drifta befintlig verksamhet, om samtliga verksamheter dessutom haller budget 2024.
Forhoppningen satts till statsbidrag som foérvaltningen 2022-2023 hittills har rekvirerat 21 mkr.

Ar det ndgot annat som ndmnden vill informera/delge kommunrevisionen och som inte omfattas av
ovanndmnda fragor?

Namnden vill ge reflektion att revisionsfragorna ar fér omfattande och énskar infér kommande revision att
fragorna blir mer 6vergripande, alternativt farre.
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N SAMMANTRADESPROTOKOLL
HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid.
(! % KOMMUNFULLMAKTIGE 2023-10-30 6
KF § 164 DNR KS 2023/36
KS § 177

Deldrsrapport 2023-08-31 for Herrljunga kommun

Sammanfattning

Ekonomiavdelningen har upprittat delarsrapport per 2023-08-31 f6r kommunen.
Delarsrapporten redogor for det ekonomiska utfallet till och med augusti méanad,
samt ldmnar en prognos Over forvintat utfall per 2023-12-31. Delérsrapporten
foljer 4ven upp de av kommunfullméktige faststillda verksamhetsmal.
Delérsrapporten innehaller &ven ndmndernas uppfoljningar av ekonomiskt utfall
samt prognos.

Kommunen redovisar for arets forsta atta manader ett resultat som uppgar till
18,6 mnkr, vilket jamfort med delarsbokslut 2022 dr 23,5 mnkr lagre. Prognosen
for heldret berdknas for kommunen uppga till 3,2 mnkr vilket i snitt dver de fem
senaste aren motsvarar 3,8 procent av kommunens skatteintékter och generella
statsbidrag.

Néamnder och styrelse redovisar vid deldret en positiv nettokostnadsavvikelse pa
12,4 mnkr. Detta beror framfor allt pd de positiva resultatavvikelserna mot
budget for Bildningsnimnden, Internservicendimnden och
Samhiéllsbyggnadsnamnden.

Prognosen for nimndernas samlade utfall dr ett underskott pa -4,9 mnkr. Den
negativa prognosen beror pé att socialndmnden forvintas understiga budget med
-11,6 mnkr. De 6vriga nimnderna prognostiserar verskott eller budget 1 balans
vid slutet av éret.

Arets investeringsbudget uppgar till 131,1 mnkr varav 13,3 mnkr ir
ombudgeterade investeringsmedel. Utfallet per sista augusti uppgar till 36,1
mnkr. Prognosen visar att investeringsutgifterna kommer att uppga till 96,1 mnkr
vid helaret.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse 1 drendet daterad 2023-10-01
Delérsrapport per 2023-08-31 for Herrljunga kommun

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Kommunfullméktige foreslds godkdnna uppréttad delarsrapport 2023-08-
31 for Herrljunga kommun.

Beslutsgéng
Ordforanden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sé sker.

Digital justering Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sid.
2023-10-30 7

Fortséttning KS § 177

Kommunstyrelsens forslag till kommunfullmaktige
1. Delarsrapport 2023-08-31 for Herrljunga kommun godkénns.

I kommunfullmaiktige frdgar ordféranden om kommunstyrelsens forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT
1. Delarsrapport 2023-08-31 for Herrljunga kommun godkénns.

Expedieras till: Revisorer
For kiinnedom till: Kommunens samtliga ndgmnder

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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N SAMMANTRADESPROTOKOLL

HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid.

(! % KOMMUNFULLMAKTIGE 2023-10-30 22
KF § 176 DNR KS 2023/23

Avsidgelse som ersattare i socialnamnden

Sammanfattning
Bo Naumburg (V) har i skrivelse daterad 2023-10-30 avsagt sig sitt uppdrag som
ersdttare 1 socialndmnden med omedelbar verkan.

Beslutsunderlag
Skrivelse daterad 2023-10-30

Forslag till beslut
Bo Naumburg (V) entledigas som erséttare i socialnimnden.

Beslutsgéng
I kommunfullméktige fragar ordféranden om Bo Naumburgs (V) avsigelse
godkénns och finner att s sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. Bo Naumburg (V) entledigas fran uppdraget som erséttare i socialndmnden.

For kiinnedom till: Socialndmnden

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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N SAMMANTRADESPROTOKOLL

HERRLJUNGA KOMMUN Sammantradesdatum Sid.

(! % KOMMUNFULLMAKTIGE 2023-10-30 23
KF § 177 DNR KS 2023/23

Fylinadsval av ersattare i socialnamnden

Sammanfattning
Vinsterpartiet har i skrivelse daterad 2023-10-30 foreslagit Caisa Edstrom (V) till
ny erséttare 1 socialnimnden.

Beslutsunderlag
Skrivelse daterad 2023-10-30

Forslag till beslut
Caisa Edstrom (V) viljs till erséttare 1 socialnimnden for resterande del av
mandatperioden.

Beslutsgang
I kommunfullmaiktige frdgar ordféranden om Vénsterpartiets forslag till beslut
antas och finner att sa sker.

KOMMUNFULLMAKTIGES BESLUT

1. Caisa Edstrom (V) véljs till erséttare i socialndmnden for resterande del av
mandatperioden.

For kiinnedom till: Socialndmnden

Digital justering

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL
Samverkansgruppsmote
2023-10-20
Samverkansgrupp: FSG Socialforvaltningen
Sammantradesdatum: 2023-10-20
Plats: Mollasjon
Tid: kl. 10.00-11.30
Néarvarande
Arbetsgivarrepresentanter Fackliga representanter
Sandra Saljo Socialchef Anna Agestedt, Kommunal Vanervast
Mariana Andersson Sekreterare Ingrid Johansson, Sveriges arbetsterapeuter
Morgan Gunnarsson, Vision
Ann Olsson, Akademikerférbundet SSR
Anmalt férhinder
UIf Ellstrom, Vardférbundet
Veronica Svantesson, Kommunal Vanervast
Motet 6ppnades

Ordféranden, Sandra, halsar alla valkomna.

1 Ovriga fragor
Inget har anmailts.

2. Uppfodljning foregaende mote
Inget aktuellt.

3. Information — Pa gang

3.1 Rekrytering Systemfdrvaltare/IT-strateg ar klara. Markus Libeck boérjar den 1 november och
Christoffer Jonsson borjar den 6 november.

3.2 Tf. stabschef fortsatter aret ut och fackliga foretradare tillstyrker detta.

3.3 Information lamnas om vissa personalférandringar pa IFO och rekrytering av ny EC for
bistand/administration kommer att paborjas.

3.4 Hemgarden projektering pagar.

3.5 Upphandling verksamhetssystem pagar.

3.6 Nytt avtal har tecknats om trygghetslarm vilket medfor att samtliga trygghetslarm kommer att bytas
ut.

4. Fran/till LSG/CSG

4.1 Andrad arbetsgivarrepresentation pa LSG inom Vard och omsorg samt att det kommer att
hallas ett gemensamt LSG pa vardera varen och hosten dar verksamhetschef deltar
Arbetsgivaren ser behov av att andra arbetsgivarrepresentationen i nuvarande LSG i Vard och omsorg
och att verksamhetschef kommer att delta pa ett gemensamt LSG pa vardera hdsten och varen.
Sveriges arbetsterapeuter och Kommunal Vanervast foreslar i stallet att de bada LSG inom Vard och
omsorg slas samman till ett gemensamt LSG inom Vard och omsorg. Arbetsgivaren tar med sig
forslaget och aterkommer snarast. Det ska kollas upp om beslutsmandat och representation fran

Sidalav3
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PROTOKOLL

2023-10-20

Samverkansgruppsmote

enheterna. Om det ar majligt att genomféra kommer sa att ske fran nastkommande manad. Fackliga
foretradare samtycker till att det beslutas och genomférs.

5. Arshjulet

Enligt arshjulet skall det under oktober manad informeras om Kommundvergripande rutin krishantering
och forsta hjalpen. Fraga stélls om HLR-utbildning och om det finns planering for detta. Arbetsgivaren
tar med fragan och aterkommer.

6. Arbetsmiljo
Sammanstallningar av inkomna KIA-anmalningar till och med 231012 redovisas. Det ska kollas upp
vad som galler angaende formuleringen kollega.

7. Namnd

1. Budget och verksamhetsplan 2024 Socialnamnden enligt bilaga.

2. Bestammelser och taxa gallande alkohollagen, lag om tobak och liknande produkter, lag om
tobaksfria nikotinprodukter och lag om vissa receptfria lakemedel enligt bilaga.

3. Arlig éversyn av riktlinjer — Taxor och avgifter enligt bilaga.

4. SN Foérlangning av samverkansavtal med Vastra Goétalandsregionen avseende
ungdomsmottagningar enligt bilaga.

5. Utvardering av projektet Ung omsorg samt dskande ur kommunstyrelsens utvecklingsfond enligt
bilaga.

6. Sammantradesplan 2024 for socialnamnden enligt bilaga.

8. Verksamhetsfragor

8.1 Information — Gemensam bemanningsenhet med bildning

Arbetsgivaren informerar att det finns ett forslag om en gemensam bemanningsenhet for
socialférvaltningen och bildning. Risk- och konsekvensanalyser kommer att genomféras. Fackliga
foretradare tar emot informationen. Arendet aterkommer.

8.2 Information — Forslag att rekrytera samordnare som ersittare fér EC hemtjanst under
studieledighet

Arbetsgivaren foreslar att det kommer att rekryteras en samordnare som ersattare under ordinarie
enhetschefs studieledighet. Risk- och konsekvensanalys kommer att genomféras. Fackliga foretradare
tar emot informationen. Arendet aterkommer.

8.3 Beslut — Organisationsféorandring av HSV-enheten som fordelas i tva enheter — HSV-
enheten (sjukskoterskor) och enhet Rehab/Korttid samt fordelning av chefskap

Arbetsgivaren foreslar organisationsforandring att HSV-enheten férdelas i tva enheter samt att
nuvarande tjanst som bitradande enhetschef dvergar till vara enhetschef for Rehab/korttid. Risk- och
konsekvensanalys har gjorts och delgetts. Sveriges arbetsterapeuter patalar att det &r angelaget att
det tydliggors att halso- och sjukvard innefattar bade sjukskéterskor och rehab. Fackliga féretradare
tillstyrker arbetsgivarens férslag om organisationsférandring samt att nuvarande bitradande
enhetschef 6vergar till att vara enhetschef for enheten Rehab/korttid. Forandringen trader i kraft vid
arsskiftet. Arendet ar darmed samverkat och beslutat. Detta beslut ersatter MBL-férhandling.

8.4 Information — Ersittare enhetschef inom Socialt stéd

Arbetsgivaren informerar att man under kommande enhetschefs foraldraledighet ej kommer att tillsatta
ersattare utan i stallet férdela arbetsuppgifterna inom enhetschefsgruppen inom Social stéd. Fackliga
foretradare tar emot informationen.

Sida2av3



Meddelande 5

PROTOKOLL

2023-10-20

Samverkansgruppsmote

Motet avslutas
Ordféranden tackar for visat intresse och engagemang och foérklarar métet avslutat.

Nasta mote

Nasta méte FSG Socialférvaltningen ar torsdagen den 16 november kl. 10-12, lokal: Mollasjon.
Vid protokollet:

Mariana Andersson

Justeras:

Sandra Saljo
Herrljunga kommun

Anna Agestedt Ingrid Johansson Morgan Gunnarsson
Kommunal Vanervast Sveriges arbetsterapeuter Vision

Ann Olsson

SSR

Sida3av3



Mediapoolen Vastra Goétaland AB

TeamEngine E-Signing

Meddelande 6

2023-10-30

Styrelsemote Mediapoolen Vastra Gotaland AB

Datum:
Tid:
Plats:

Narvarande:

Ovriga narvarande:

30 oktober 2023
09.00- 10.30
Mediapoolen Skovde

Johan Bjorkman (ordférande)

Asa Karlsson (Vice ordférande)

Ingemar Samuelsson (styrelseledamot)

Jenni Gustrand (styrelseledamot)

Tony Willner (styrelseledamot)

Kristian Sandstrom (styrelseledamot)

Petter Johansson (styrelsesuppleant)

Annelie Hogberg (styrelsesuppleant) deltog digitalt

Carina Sahlén (VD)

Lennart Pehrsson (ekonomisk konsult)

Mattias Hultgvist (administrativ chef, ekonomiansvarig)

Andreas Johansson (redaktionsansvarig, marknadsansvarig) deltog digitalt
Linda Ekstrom (sekreterare) deltog digitalt

Sara Perlerot (personalrepresentant) deltog digitalt

§ 40 Val av justerare

Styrelsen beslutade:

Asa Karlsson

§41 Godkannande av dagordningen

Styrelsen beslutade:

Att godkdanna dagordningen

§42 Foregaende protokoll

Styrelsen beslutade:

Att lagga foregaende protokoll till handlingarna

Adress: Kylarvdagen 7 Org.nr: 556601-4741

VA STRA G O TALAND AR E-post: info@mediapoolen.se

' I\/I E D | A P O O I_ E N 549 37 SKOVDE Telefon:  0500-44 54 00

TeamEngine Document E-Sign ID: 5SEECF8AC-EF 15-4FB1-9E51-A56F5B587C23. Page 1 of 4.

Hemsida: mediapoolen.se
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Mediapoolen Vastra Gotaland AB 2023-10-30

§43

§ 44

Ekonomi

Lennart Pehrsson presenterade kvartalsrapport gallande januari till september
innehallande prognos for heldret. Lennart Pehrsson presenterade dven foérsaljnings- och
monteringsresultat, likviditetsrapport samt rapporten avstamning ekonomi. Se bilagor.

Mattias Hultgvist meddelade att en summa pa 200 000 kronor avseende
periodiseringskostnader fér e-bocker kommer att inkluderas i arets resultat, da e-
bockerna tas bort fran sortimentet i nya MediapoolenPlay 2024.

Lennart Pehrsson berattade att budgetprocessen for 2024 ar initierad.

Styrelseordférande Johan Bjorkman stéllde fragan om varaktigheten for de nuvarande
kommunavtalen, och Mattias Hultqvist informerade om att inga avtal I6per ut under
2024. For narvarande finns heller ingen indikation pa att nagon kommun har for avsikt att
saga upp sitt avtal med Mediapoolen.

Styrelsen onskar att bolaget skall strava ytterligare efter att forséka finnas med som aktor
att beakta vid eventuella ny- och ombyggnationer i kommunerna.

Styrelsen beslutade:
Att notera informationen

VD- rapport

Carina Sahlén hédlsade valkommen till dagens styrelsemote innan hon informerade om att
Mediapoolen |6pande uppdaterar dokument, exempelvis ar arbetsmiljodelegationen for
redaktionschef och forsaljningschef nu klart. For styrelsedagen kommer en uppdatering
avseende ”Arbetsordning for styrelsen” samt ”VD instruktion” att paborjas. Arbetet med
att uppratta styrelsens verksamhetsplan paborjas.

Carina Sahlén presenterade darefter Mediapoolens senaste Digitala Kvart som handlar
om Digital Beredskap och lanserades i samband med beredskapsveckan som
genomfordes i forskolor och skolor. Digital Kvart, samverkansprojektet mellan
mediecentralerna i sodra Sverige, vill sanka digitala trésklar hos pedagoger samtidigt som
det uppfyller vart uppdrag att bista d4garkommunerna med kompetensforstarkning.

Vidare berattade Carina Sahlén att arbetet med att utveckla MediapoolenPlay fortgar.
Den sjatte november bjuds anvandarna in att testa plattformen och fjarde december sker
lanseringen. MediapoolenPlay har ocksa visats for Utvecklingsgruppen som ar néjda med
utfallet.

I november kommer arets teknikdagar att 4ga rum i Skovde, Uddevalla och Boras. Under
dessa evenemang demonstrerar vi MediapoolenPlay och Seniorwebben for besdkarna
som ocksa ges mojlighet att titta pa AV-teknik och valfardsteknik.

Adress: Kylarvdagen 7 Org.nr: 556601-4741

Ivl E D | A P O O |_ E N 549 37 SKOVDE Telefon:  0500-44 54 00

VA STRA G O TALAND AR E-post: info@mediapoolen.se

Hemsida: mediapoolen.se

TeamEngine Document E-Sign ID: 5SEECF8AC-EF 15-4FB1-9E51-A56F5B587C23. Page 2 of 4.
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§ 45

§ 46

Darefter berattade Carina Sahlén att hostens personaldag genomférdes pa Wragarden i
Falkoping. Vi jobbar med att starka bolaget internt och fa 6kad kannedom om varandras
arbetsomraden.

Agardialog med Fyrbodal har dgt rum och Carina Sahlén och Andreas Johansson som var
dar upplevde motet positivt.

Ett nytt dgarutskick har ocksa skickats ut och fler kommunbesok ar inplanerade, bland
annat i Hjo och Grastorp.

Carina Sahlén informerade vidare om att Mediapoolen invantar besked fran
Omstéllningsfonden gédllande de nya ansékningar som skickats in med forhoppning att
kunna vdssa kompetensen i bolaget ytterligare.

Avslutningsvis diskuterade styrelsen regeringsférslaget om minskad anvandning av
digitala verktyg i forskolan. Carina Sahlén meddelade att Mediapoolen bevakar fragan och
fortsatter erbjuda vart utbud fér pedagogerna, som i slutdndan sjalva styr utformningen
av sin undervisning.

Ovriga frgor
Mediapoolens forra styrelseordférande har avlidit. Styrelsen beslutar att visa sitt
deltagande med en blomma.

Agarsamrad, digitalt, 21 november kl. 9.00-12. 00

Nasta mote
19 december klockan 10.00-12.00 pa Mediapoolen i Uddevalla. Avslutas med julbord.

Adress: Kylarvdagen 7 Org.nr: 556601-4741

Ivl E D | A P O O |_ E N 549 37 SKOVDE Telefon:  0500-44 54 00

VA STRA G O TALAND AR E-post: info@mediapoolen.se

Hemsida: mediapoolen.se
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Linda Ekstrom

Linda Ekstrém

Date: 2023-11-02 07:08 CET

Role: Administrator

Signed via account: linda@mediapoolen.se

/&{d /\/dl’[SSOM

Asa Karlsson

Date: 2023-11-02 12:43 CET

Role: Styrelseledamot, Vice ordférande
Signed via account: asa.karlsson@gotene.se

Signatures for document with ID: SEECF8AC-EF15-4FB1-9E51-A56F5B587C23.

TeamEngine Document E-Sign ID: 5SEECF8AC-EF 15-4FB1-9E51-A56F5B587C23. Page 4 of 4.
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/0!”
Johan Bjérkman

Date: 2023-11-02 08:15 CET
Role: Styrelseledamot, Ordférande
Signed via account: johan.bjorkman@svenljunga.se
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MEDIAPOOLEN

PERIODRAPPORT JANUARI-SEPTEMBER 2023

KOMMENTARER

For arets forsta 9 manader redovisar bolaget ett resultat pa + 179 407 kr mot
budgeterat resultat — 1 969 311 kr. Forsaljning och montering av utrustning gar
fortsatt mycket bra och genererar vinster till bolagets 6vriga verksamheter.
Under perioden ar kostnaden for filmrattigheter under budget, vilket innebar
att motsvarande kostnad andra halvaret kommer att vara hogre an budgeterat.

Prognos for 2024 ar ett resultat pa + 845 000 kr.



Resultatrakning 2023

Rorelsens intdkter m m

Nettoomsattning -Avtal
-Forsaljning
-Ovrigt

Summa intakter mm

Rorelsens kostnader

Ravaror och fornodenheter

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Intakter personal

Avskrivningar av materiella och
Immateriella anlaggningstillgangar

Summa roérelsens kostnader
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella investeringar
Ovriga ranteintékter och liknande
resultatposter

Rantekostnader och liknande

resultatposter

Summa resultat fran finansiella
investeringar

Resultat efter finansiella poster

Periodens resultat

—

VASTRA GOTALAND AB

JANUARI - SEPTEMBER

UTFALL

10.086.727
17.356.564
560.204
28.003.495
-15.388.218
-3.655.669
-0.281.627
+548.015
-106.115
-27.883.614

119.881

59.526

59.526

179.407

179.407

BUDGET PROGNOS
HELAR

9.967.527  13.425.000
13.544.814  33.580.000
214.541 630.000
23.726.882  47.635.000
-13.061.637 -29.325.000
-3.569.314  -5.075.000
-9.488.944 -13.035.000
+513.738 +715.000
-97.533 -135.000
-25.703.690 -46.855.000
-1.976.808 780.000
7.497 65.000

0 0

7.497 65.000
-1.969.311 845.000
-1.969.311 845.000
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FoU
SJUHARAD
VALFARD

Verksamhetsberattelse FoU Sjuharad Valfard 20230101-20231231

FoU Sjuhédrad Vilfard (FoUS) ér ett samarbete reglerat genom avtal mellan Hogskolan i
Boras (HB) och kommunerna Bollebygd, Boras, Herrljunga, Mark, Svenljunga, Tranemo,
Ulricehamn och Vargérda. FoUS f6rvaltas av HB som organiserar verksamheten inom
Akademin for Vard, arbetsliv och vélfard. FoUS syfte ér att bedriva forskning och utveckling
inom vilfardsomradet inom det kommunala ansvarsomradet. FoUS styrs av styrgruppen som
ar sammansatt av social-/forvaltningschefer i 4garkommunerna samt prefekt {or institutionen
Arbetsliv & Vilfard samt forvaltningschefen pa HB. FoUS ska 1 samspel mellan praktik och
forskning utveckla kunskap, sprida kunskap samt bidra till kunskapsanvdndning inom det
kommunala vilfardsomradet.

FoUS ér verksamma inom dgarkommunernas vélfardsomréade: socialtjinst, vard, omsorg och
angransande verksamheter. Vidare utvecklar och sprider FoUS kunskap samt medverkar till
att kunskapen anvénds.

FoUS vill bidra till en bra verksamhet for de som arbetar och bor i kommunerna. Ambitionen
ar séledes att FoUS ska vara en angeldgenhet for sdvdl kommuninvénarna som medarbetarna
inom vilfardsomradet. HB bidrar till FoUS kompetens genom att ldrare och forskare ges
mojlighet att till viss del vara verksamma déir. Forskningsresultat anvénds 1 undervisningen
och pa det séttet bidrar FoUS till att starka forskningsanknytningen pa flera
utbildningsprogram pa HB.

FoUS viljeinriktning och mal
e FoUS ska bidra till kunskapsbildning som é&r relevant for dgarparterna
e FoUS ska bidra till kunskapsspridning; sévil egen som andras forskning
e FoUS ska tillsammans med dgarparterna bidra till kunskapsanvindning

FoUS stravar efter en nira dialog med dgarkommunerna for att identifiera kunskapsbehov och
utvecklingsomraden och utifran det starta forskningsprojekt. Detta gors bl a genom att vi
besoker forvaltnings-/socialchefernas ledningsgrupper i kommunerna och medverkar pé
Borasregionens chefsnitverk. I forvaltningschefsnétverket 4r FoUS verksamhetschef
adjungerad. Projekt kan dven initieras av politiker vid kommunbesok eller dgarforum, men
dven genom att enskilda medarbetare 1 medlemskommunerna kontaktar FoUS. Utifran dessa
dialoger initieras praktiknéra forskningsprojekt sprungna ur 4garkommunernas behov.

FoUS verksamhet 2023 har i stort sett fortsatt inriktningen med malet att vara en angeldgenhet
for sdvdl kommuninvénarna som medarbetarna inom det kommunala vélfardsomradet.
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Finansiering

De projekt som initieras finansieras inom ramen for FoUS budget. For att utveckla
verksamheten beslutades 2022 att varje projekt dven skulle generera en forskningsansokan.
Detta foll val ut nér det géller projektet “Detaljstyrningens janusansikte - en samskapande
studie om hemtjdnstens villkor utifrdn underskoterskors och omsorgstagares perspektiv’ som
beviljades forskningsmedel fran Forte 2023. Darmed har FoUS tvéa forskningsprojekt som ér
finansierade av Forte eftersom vi fick medel fran Forte 2022 for projektet "Vad professionen
gor som datorn inte kan”. Resterande ansokningar har vi dnnu inte fatt besked om. Den ena
ansokan, Att styra eller administrera vdilfdirden? Ett nytt professionellt filt inom socialtjinst
och dldreomsorg” ar inlamnad till Vetenskapsradet. Har fokuseras pé det vi beskriver som
’valfardens administratorer. Fokus ér pa de kvalificerade administrativa yrkesgrupperna som
HR, kommunikatorer och controlers och hur de ser pé sin roll 1 forhallande till
kdrnverksamheten. Dessutom har en projektansdkan ldmnats in till Forte om
brukarmedverkan och hur detta paverkar de medborgarnéra professionerna/yrkena. Projektet
heter “’Samskapande vdlfdrdstjinster: mojligheter och risker for brukare och yrkesutovare”.
Ytterligare en ansdkan har paborjats som kommer att Iimnas in 2024. Upprinnelsen till denna
ar FoUS-projektet “Anhérigas vardag och mote med anhorigstod” som avslutades 2022.
Ansokan dr ett samarbete med Goteborgs Universitet och anhorigstddet 1 Boras stad.

Organisation och resurser

Styrgrupp och arbetsutskott
Styrgruppen fattar beslut om verksamhetens inriktning och ekonomi. Representant fran
Borasregionen Sjuhirads kommunalforbund ar adjungerad i styrgruppen.

Arbetsutskottet (AU) bereder drenden infor styrgruppens sammantraden. AU ska bestd av en
representant frdn HB och en representant fran kommunerna. Under 2023 har AU bestétt av
Hans Abrahamsson (Forvaltningschef Boras stad) och Claes Lennartsson (prefekt pa
institutionen “Arbetsliv och vilfard” HB).

Under 2023 sammantriddde styrgruppen fyra ganger och bestatt av f6ljande personer:

Hans Abrahamsson. Forvaltningschef Boras (ordférande)

Claes Lennartsson, prefekt pé institutionen Arbetsliv och vélfard” HB (vice ordférande)
Anna Cregard, forvaltningschef HB

Angela Madsen Jonsson, sektionschef omsorg Tranemo

Nina Landstrom, socialchef Ulricehamn

Sandra Larewall, socialchef Svenljunga

Maria Olsson, socialchef Véargarda

Rickard Ohlsson, socialchef Bollebygd

Magnus Stenmark, Forvaltningschef Boras

Sandra Siljo, socialchef Herrljunga (Erséttare 2307-2310 Jennie Turunen tf socialchef)
Susanne Ahman, socialchef Mark

Margareta Carlén, verksamhetschef FoUS

Adjungerad
Sara Esbjornsson, Borasregionen Sjuhirads kommunalforbund
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Personal/FoUS medarbetare 2023
Administratdr/Forskningshandldggare/Kommunikator:
Carina Théen, forskningshandldaggare (20%)

Kristina Axelsson, kommunikator (20%)

Margareta Carlén, verksamhetschef (50%)

Forskargrupp:
Margareta Carlén, lektor (30%. Forteprojekt fom 230701)

Julia Carlsson, lektor (40%. Fom 231101 45% Forteprojekt och 5% FoUS)
Erik Eriksson (35%)

Teres Hjérpe, lektor (40%. Fom 231101 40% Forteprojekt och 20% FoUS)
Danka Miscevic, lektor (30%. Fom 230701 Forteprojekt 40% och 5% FoUS)
Goran Puaca, lektor (40%)

Styrdokument

Agarparternas inbdrdes avtal samt verksamhetsprogram for FoU Sjuhirad giller fran 2020-
01-01 till 2023-12-31.

Verksamhet 2023

Den huvudsakliga verksamheten bestar av de forskningsprojekt som initierats av
kommunerna. Bdde de som finansieras av FoUS och de som finansieras av Forte. Under 2022
beslutades att istéllet for att skriva rapporter kommer projekten att presenteras i olika former 1
kommunerna efter 6nskemal. Skriftlig rapportering kommer at ske genom artiklar i svenska
vetenskapliga tidskrifter. FoUS arrangerade dessutom sju seminarier under 2023.

Projekt under 2023

Virdeskapande hemtjinst, Bords stad

Under 2022 pabdrjades en fortsdttning av det pilotprojekt inom hemtjénsten i Borés stad som
avslutades 2021. Syftet var da att folja fordndringsarbetet ”Vérdeskapande hemtjanst”. Har
intervjuades ledningspersoner, underskoterskor, administrativ personal, politiker och brukare
for att utrona vad “virdeskapande hemtjénst” innebir utifrén olika perspektiv. Hér fanns dven
en referensgrupp dér samtliga som blivit intervjuade fanns representerade. Dér diskuterades
delresultat och det som kan betecknas som knéckfragor for att skapa en god hemtjénst for
brukarna och som beaktar underskoterskornas arbetsvillkor. Utifrén dessa diskussioner
lamnades en forskningsansokan in till Forte som beviljades vilket resulterade 1 att projektet
delvis kom att fa ett annat fokus:

Detaljstyrningens janusansikte - en samskapande studie om hemtjdnstens villkor utifrdan
underskoterskors och omsorgstagares perspektiv (Forte-projekt)

Under diskussionerna med referensgruppen i projektet ovan framkom det en ambivalens hos
sévil omsorgstagare (som vi valt att kalla de édldre i1 det hir projektet utifran diskussioner med
de dldre sjdlva) som underskdterskor. Detaljstyrningen begriansar underskoterskornas
handlingsutrymme, men samtidigt forhindras att arbetet blir granslost. Omsorgstagaren
efterfragar en mer flexibel hemtjénst samtidigt som detaljstyrningen kan motiveras utifran
rattvisa och en forsdkran om att fa den beviljade insatsen. Déarav beskrivningen av styrningen
som ett janusansikte.
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Syftet med forskningsprojektet dr att studera, forsta och forklara hur styrningen av
hemtjénstens kérnverksamhet upplevs paverka det vardagliga arbetets innehall och praktik
sett utifran savél underskdterskornas som omsorgstagarnas perspektiv. I en samskapande
forskningsprocess vill vi bidra till att utarbeta nya styrformer som kan tillgodose savil
underskoterskornas som omsorgstagarnas behov.

Organisering av digital inkludering for dldre — ldrdomar fran en modellkommun

Projektet dr en studie i Borés, en av de kommuner som SKR ar 2010 utség till modellkommun
for arbetet med digitalisering inom dldreomsorgen. I studien fokuseras tre av de aktiviteter
som genomforts inom ramen for arbetet; lan av surfplatta, digitalt stod och digitala teknik-
traffar. Det Overgripande syftet med projektet ér att belysa och skapa forstaelse for de
utmaningar och mgjligheter som foljt i sparen av de aktiviteter som modellkommunen
initierat nir det kommer till organiseringen av digital inkludering (projektet avslutas arsskiftet
2023-2024)

Fordndringsarbete inom LSS

Projektet tog inledningsvis fasta pa de fordndringsarbeten inom LSS som pagick 1 Véargarda
och Tranemo. I bada dessa kommuner pagick ett aktivt forandringsarbete for att utveckla
LSS-verksamheten for att mota nya brukare, 6ka brukarnas delaktighet i samhillet och
utveckla personalens kompetens. I projektet har funnits ett sérskilt fokus pa hur LSS-lagen
tolkas och omsiitts i1 praktiken ddr omradena boende, arbete och fritid undersokts. Projektet
avslutades under 2023. En vetenskaplig artikel kommer att skickas i till Socialvetenskaplig
tidskrift. Utifran detta projekt och projektet nedan har d&ven en forskningsansdkan ldmnats in
till Forte.

Brukarmedverkan

Syftet med projektet Brukardelaktighet och brukarinflytande pd Sociala
omsorgsforvaltningen i Bords stad dr att 6ka kunskap om hur brukarinflytande och
brukardelaktighet med personer med funktionshinder kan samskapas 1 praktiken. Begreppet
samskapa innebadr att fokus kommer vara pa bade brukare och foretrddare for forvaltningen.
Under hosten 2023 genomfordes elva fokusgrupper inom tre olika omraden: bostad med
sérskild service (LSS); bostad socialpsykiatri (SoL); och personlig assistans (LSS). Inom
varje omrade kommer erfarenheter och tankar om inflytande och delaktighet fran brukare,
medarbetare och chefer att diskuteras inom de olika fokusgrupperna. Fokus kommer att vara
pa savil fordelar med brukardelaktighet och brukarinflytande, men ocksa vilka risker och
utmaningar som de olika aktdrerna ser frén sina respektive perspektiv. Som framgatt har en
forskningsansdkan ldmnats in till Forte under hosten 2023.

Tillitsbaserad styrning

Ambitionen att infora tillitsbaserad styrning &r ndgot som har fatt stort genomslag i de flesta
kommuner sedan négra ar tillbaka. Ulricehamns kommun ingick i ett nationellt ndtverk under
ledning av Louice Bringselius. All ledningspersonal dr vl inforstddda med den tillitsbaserade
styrningen, men i det hir projektet var fokus att studera vilket genomslag dessa intentioner far
for de som arbetar ndrmast kommuninvanarna. Efter en diskussion med Ulricehamns kommun
under 2023 bestdmdes att projektet kommer att fokusera pa det sa kallade LEV A-projektet.
Ett demensboende som har gatt fran en tidsstyrning av underskoterskornas arbete till att arbeta
mer tillitsbaserat och dér relationen med de boende lyfts fram.

Bevekelsegrunder vid placeringar av barn och unga
Projektet tar sin utgangspunkt i tidigare forskning och nationell statistik som bekriftar
konstant 6kande antal orosanmélningar till Socialtjdnsten, samt allt hogre komplexitet 1 de
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anmélningar som leder till att en barnavéardsutredning inleds. Projektet underséker om och hur
denna utveckling tar sig uttryck i sju kommuner - hur drendeinstromning hanteras och vilka
utmaningar, kompromisser och dilemman det medfor 1 utrednings- och placeringsarbetet.
Under tidig véar 2023 avslutades filtarbetet for datainsamling, under sen vér och tidig host
2023 har alla deltagande kommuner besokts for att aterfora resultat och halla work-shops. 1
slutet av hostterminen 2023 genomfors en work-shop tillsammans med de verksamhetschefer
som initierade projektet for att identifiera samarbetsomrdden mellan kommunerna pa
familjehemsomrédet. Projektet har presenterats for politiker i Boras, Mark och Ulricehamn
samt presenterats och diskuterats 1 en podd, Socialtjdnsten play i Jonkoping.

Vad professionen gér som inte datorn kan — En studie om hur socialsekreterare kompletterar
teknikens brister (Forte)

Projektet startade 20231101 och syftet dr att undersdka anvindningen av digitala verktyg
inom tvd av socialtjdnstens verksamheter, ekonomiskt bistdnd och barn och familj, for att
studera hur socialsekreterare moter upp det som digitala verktyg inte kan, och pa sé sitt
synliggora det omdomesprofessionella bidraget i relation till tekniken, med andra ord ’vad
professionen gor som inte datorn kan”. For att uppna syftet besvaras fragorna; Hur
samarbetar och interagerar socialsekreterare med digitala verktyg, Nér uppstér positiva
synergier mellan digitala verktyg och socialsekreterare, Nar behover socialsekreteraren
komplettera respektive kompensera for den digitala tekniken, Hur formas och omformas
socialsekreterarnas arbetsroller 1 sparen av digitalisering?

Seminarier & agarforum 2023

9 februari

Erik Eriksson Hogskolan Boras & Erik Eriksson Lunds Universitet
Om brukarmedverkan och -inflytande inom omsorgen

21 mars
Richard Gdddman, Mildardalens universitet
LSS, motet omsorgspersonal och brukare

27 april
Mathias Ericson, Goteborgs Universitet
Risk och krishantering ur ett genusperspektiv

30 maj
Doris Lydahl, Géteborgs Universitet
Digitalisering i underskoterskornas vardag

28 september
Vicki Johansson, Goteborgs Universitet
Den lokala demokratins tjdnare — om den kommunala tjinstemannarollen 1 fordndring

26 oktober
Anette Fridstrom, FYS-doktorand anstilld i Svenljunga kommun.
Barns moten med socialtjdnsten

6 december
Teres Hjérpe, FoUS och Lunds Universitet
Placeringar av barn och unga — om osdkerhet och komplexitet
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Den 8 september bjods politiker i1 4garkommunerna och representanter fran HB in till ett
”Agarforum” da FoUS verksamhet presenterades och diskuterades.

Uppdragsutbildning

Den uppdragsutbildning (Grunden) som FoUS genomf6rde under 2021 och som vinde sig till
boendestddjare m fl inom socialpsykiatri och LSS arrangerades d4ven 2023 men nu med
Akademin for vard, arbetsliv och vélfard HB som uppdragstagare. FoUS kan saledes vara en
lank mellan kommunerna och hogskolan for formedling av behov av uppdragsutbildningar i
kommunerna.

Socionomprogram pa Hogskolan i Boras

Under 2023 pabdrjades diskussioner om att starta ett socionomprogram pa HB. Initiativet kom
frén socialchefsnitverket diar Borés stad varit sdrskilt padrivande. Under véren startade en
arbetsgrupp dir FoUS ingick (Verksamhetschef & ordforande). Ett lektorat i socialt arbete &r
utlyst och efter beslut i styrgruppen kommer FoUS att medfinansiera detta med 500 000 kr/ar
1 tre ar. For att kunna bygga upp en milj6 runt ett socionomprogram kommer FoUS vara en
viktig arena, bade ndr det giller undervisning och forskning.

FYS-doktorand Svenljunga

Under véren 2023 paborjades en diskussion med Annette Fridstrom som édr FYS-doktorand
(Forskarutbildning for yrkesverksamma inom socialtjdnsten) som arbetar i Svenljunga.
Meningen dr att Annette Fridstrom efter sin lic-avhandling ska fortsdtta vara verksam i
kommunen men samtidigt vara en resurs for verksamheten genom den kunskap som erhallits
pa forskarskolan. P4 grund av att Svenljunga ir en liten kommun bestdmdes att Annette ska
vara en resurs for samtliga kommuner i Sjuhérad. Styrgruppen beslutade att FoUS finansierar
Annette pa 50% under 2024.

Samverkan

De som har sin anstéllning pd HB deltar aktivt 1 forskargrupperna Arbetsliv och vélfard” och
”Hallbar styrning, organisering och ledning i vélfarden”. Med Lunds Universitet sker en
samverkan eftersom en av FoUS forskare har sin anstdllning dér.

Under 2023 paborjades diskussioner om ett samarbete med Borasregionen Sjuhdrads
kommunalférbund. Samarbetet kommer att handla om att forskningsanknyta det arbetet som
kommer att initieras som handlar om den framtida kompetensforsdrjningen inom
valfardsomradet. Diskussion har dven forts med Marita Flisback, forestandare for Centrum for
Vilfardsstudier (CVS) for att bredda samverkan.

Det sker en samverkan mellan de dvriga FoU-enheterna i Viastra Gotaland genom
regelbundna moéten dér vi tar upp gemensamma frdgor och haller varandra uppdaterade om
respektive verksamhet. P4 FoU Vilfirds drliga nationella konferens fanns d&ven FoUS
representerat och ett av vara projekt presenterades.

Under socionomdagarna presenterades projektet Vad professionen gér som inte datorn kan —
En studie om hur socialsekreterare kompletterar teknikens brister.
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Verksamhetsplan FoU Sjuharad Valfard 2024

FoU Sjuhirad Vilfird (FoUS) ér ett samarbete reglerat genom avtal mellan Hogskolan 1
Boras (HB) och kommunerna Bollebygd, Boras, Herrljunga, Mark, Svenljunga, Tranemo,
Ulricehamn och Vargérda. FoUS f6rvaltas av HB som organiserar verksamheten inom
Akademin for Vard, arbetsliv och vélfard. FoUS syfte ér att bedriva forskning och utveckling
inom vilfardsomradet inom det kommunala ansvarsomradet. FoUS styrs av styrgruppen som
ar sammansatt av social-/forvaltningschefer i 4garkommunerna samt prefekt {or institutionen
Arbetsliv & Vilfard samt forvaltningschefen pa HB. FoUS ska 1 samspel mellan praktik och
forskning utveckla kunskap, sprida kunskap samt bidra till kunskapsanvdndning inom det
kommunala vilfardsomradet.

FoUS ér verksamma inom dgarkommunernas vélfardsomréade: socialtjinst, vard, omsorg och
angransande verksamheter. Vidare utvecklar och sprider FoUS kunskap samt medverkar till
att kunskapen anvénds.

FoUS vill bidra till en bra verksamhet for de som arbetar och bor i kommunerna. Ambitionen
ar séledes att FoUS ska vara en angeldgenhet for sdvdl kommuninvénarna som medarbetarna
inom vilfardsomradet. HB bidrar till FoUS kompetens genom att ldrare och forskare ges
mdjlighet att till viss del vara verksamma dér. Forskningsresultat anvinds i undervisningen
och pa det sittet bidrar FoUS till att stirka forskningsanknytningen pé flera
utbildningsprogram pd HB.

FoUS viljeinriktning och mal
e FoUS ska bidra till kunskapsbildning som é&r relevant for dgarparterna
e FoUS ska bidra till kunskapsspridning, sdvil egen som andras forskning
e FoUS ska tillsammans med dgarparterna bidra till kunskapsanvindning

FoUS stravar efter en nira dialog med dgarkommunerna for att identifiera kunskapsbehov och
utvecklingsomraden. Detta gors bl a genom att vi besdker forvaltnings-/socialchefernas
ledningsgrupper i kommunerna och medverkar pa Borasregionens chefsnétverk. I
socialchefsnitverket dr FoUS verksamhetschef adjungerad. Projekt kan dven initieras av
politiker vid kommunbesok eller 4garforum, men d@ven genom att enskilda medarbetare i
medlemskommunerna kontaktar FoUS. Den forskning som bedrivs inom ramen for FoUS ska
saledes grunda sig i de frdgor som vicks i medlemskommunerna.

Organisation och resurser

Styrgrupp och arbetsutskott
Styrgruppen fattar beslut om verksamhetens inriktning och ekonomi.
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Arbetsutskottet (AU) bereder drenden infor styrgruppens sammantrdden. AU ska bestd av en
representant fran HB och en representant frdn kommunerna. AU bestar av Hans
Abrahamsson, forvaltningschef IFO Boras stad och Claes Lennartsson, prefekt for
institutionen Arbetsliv & Vilfard Hogskolan 1 Boras.

Styrgruppen bestar av féljande personer

Hans Abrahamsson. Forvaltningschef Boras (ordférande)
Claes Lennartsson, prefekt pé institutionen Arbetsliv och vélfard” HB (vice ordférande)
Anna Cregard, forvaltningschef HB

Angela Madsen Jonsson, sektionschef omsorg Tranemo
Nina Landstrom, socialchef Ulricehamn

Sandra Larewall, socialchef Svenljunga

Maria Olsson, socialchef Véargarda

Rickard Ohlsson, socialchef Bollebygd

Magnus Stenmark, Forvaltningschef Borés

Sandra Sélj6, socialchef Herrljunga

Susanne Ahman, socialchef Mark

Margareta Carlén, verksamhetschef FoUS

Adjungerad
Sara Esbjornsson, Borasregionen Sjuhirads kommunalforbund

Personal/FoUS medarbetare 2024
Administrator/Forskningshandldggare/Kommunikator:
Carina Théen, forskningshandldaggare (20%)

Kristina Axelsson, kommunikator (20%)

Margareta Carlén, verksamhetschef (50%)

Forskargrupp:
Margareta Carlén, lektor (30% Forteprojekt)

Julia Carlsson, lektor (45% Forteprojekt och 5% FoUS)
Erik Eriksson, lektor (35% FoUS)

Erik Eriksson, lektor (20%)

Annette Fridstrom, socialsekreterare & fil lic (50% FoUS)
Teres Hjérpe, lektor (40% Forteprojekt och 20%)

Danka Miscevic, lektor (40% Forteprojekt och 5% FoUS)
Goran Puaca, lektor (40% FoUS)

Styrdokument

Agarparternas inbdrdes avtal samt verksamhetsprogram for FoU Sjuhirad giller fran 2024-
01-01 till 2027-12-31.
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Finansiering

Vid storre FoU-insatser beslutar styrgruppen om vilken verksamhet som ska finansieras inom
ramen for FoUS, vilken som det ska sokas externa medel for och vilken verksamhet som
finansieras av respektive uppdragsgivare/dgarkommun.

Verksamhet

Det huvudsakliga arbetet inom FoUS ér de forskningsprojekt som bedrivs 1
sjuhdradskommunerna. FoUS arrangerar dven 6-7 seminarier/ar. Dessutom erbjuds workshops
och forskarcirklar huvudsakligen i samband med att forskningsprojekten avslutas. Under 2022
beslutades att istéllet for att skriva rapporter kommer projekten att presenteras i olika former 1
kommunerna efter 6nskemal. Skriftlig rapportering kommer att ske genom artiklar i svenska
vetenskapliga tidskrifter. Dessutom kommer sex till sju seminarier att genomforas. FoUS
bevakar dven relevant forskning for 4garkommunerna. Ytterligare en del som blivit allt
viktigare &r att soka externa medel. Genom de medel som FoUS erh6ll under 2022-2023 kan
verksamheten utokas ytterligare.

Forskningsprojekt 2024

Forskningsprojekten ska bidra till utveckling i medlemskommunerna men ska dven ha en
vetenskaplig forankring och kvalitet. Att lyssna av behov i kommunerna &r en garant for att
forskningsprojekten har hog relevans i kommunerna. Under 2024 kommer de nystartade
projektens relevans och kommunernas forvintningar tydligare skrivas fram.

De projekt som initieras av FoUS ska alltsa grunda sig i fragor, problem och utmaningar som
vicks 1 dgarkommunerna. De ska dock inte bara vara relevanta i den enskilda kommunen utan
ha betydelse for samtliga dgarparter. Samtliga projekt tas darfor upp 1 styrgruppen innan det
initieras. P4 det séttet grundar sig forskningsprojekten i fragestédllningar som tar fasta pa
kommunernas behov och som &r angeldgna for véra dgarparter. I de praktiknéra
forskningsprojekt vi har &r oftast en referensgrupp knuten. Denna ska med fordel
representeras av savil medarbetare, ledning, politiker och brukare. Dér diskuteras
kontinuerligt preliminéra forskningsresultat och fragestéllningar som kommer upp under
projektets gdng. En prioritering vi gor i samtliga projekt ar d&ven att gora en eller flera
aterkopplingar till de som intervjuats inom ramen for projektet. P4 det séttet fors en dialog
utifran det vi kommer fram till och vara resultat kan ddrmed stdrkas och dven fordjupas.

Forutom vardet for medlemskommunerna kan vi utifran vara projekt fordjupa fragestillningar
som vi kan anvédnda da vi soker externa medel. Framforallt Fortes utlysning om tillimpad
valfardsforskning ar en finansidr som ligger i linje med vart sétt att arbeta. 2022 fick FoUS
forskningsmedel fran Forte for projektet "Vad professionen gor som inte datorn kan” (4 219
570 kr) och 2023 for projektet "Detaljstyrningens janusansikte - en samskapande studie om
hemtjdnstens villkor utifrdn underskoterskors och omsorgstagares perspektiv’” (4 458 717 kr).

Foljande projekt pagar under 2024:
Bevekelsegrunder vid placeringar av barn och unga

Projektet tar sin utgangspunkt i tidigare forskning och nationell statistik som bekriftar
konstant 6kande antal orosanmélningar till Socialtjdnsten, samt allt hogre komplexitet i de
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anmélningar som leder till att en barnavirdsutredning inleds. Projektet underséker om och hur
denna utveckling tar sig uttryck 1 sju kommuner - hur drendeinstrémning hanteras och vilka
utmaningar, kompromisser och dilemman det medfor i utrednings- och placeringsarbetet.
Ansatsen ér explorativ och kvalitativ med en etnografisk karaktér. Deltagande observationer,
intervjuer och dokumentinsamling har genomforts inom individ- och familjeomsorgen i
respektive kommun. Observationer har gjorts pa olika typer av drendeméten och
handledningsméten dir komplexa drenden diskuteras. Intervjuer genomfordes framst med
enhetschefer, barnavardsutredare, familjehemssekreterare. Dokument samlades in 1 form av
utredningsdokumentation, styrdokument med mera. Projektet pdgir under 2022, 2023 och
2024. Under tidig var 2023 avslutades féltarbetet for datainsamling, under sen var och tidig
host 2023 besoktes alla deltagande kommuner for att aterfora resultat och halla work-shops. I
slutet av hostterminen 2023 genomfors en work-shop tillsammans med de verksamhetschefer
som initierade projektet for att identifiera samarbetsomrdden mellan kommunerna pa
familjehemsomradet. Under 2024 pabdrjas publikationsarbete genom forfattande av 2 artiklar
pa svenska. Pé lingre sikt kommer materialet att anvéndas for flera artiklar i engelsksprakiga
tidskrifter.

Vad professionen gér som inte datorn kan — En studie om hur socialsekreterare kompletterar
teknikens brister (Forte-projekt)

Syftet med projektet dr att undersoka anvéndningen av digitala verktyg inom tva av
socialtjdnstens verksamheter, ekonomiskt bistand och barn och familj, for att studera hur
socialsekreterare méter upp det som digitala verktyg inte kan, och pa sa sétt synliggora det
omdomesprofessionella bidraget i relation till tekniken, med andra ord vad professionen gor
som inte datorn kan”. For att uppna syftet besvaras fraigorna; Hur samarbetar och interagerar
socialsekreterare med digitala verktyg, Nér uppstér positiva synergier mellan digitala verktyg
och socialsekreterare, Nar behover socialsekreteraren komplettera respektive kompensera for
den digitala tekniken, Hur formas och omformas socialsekreterarnas arbetsroller i spdren av
digitalisering? Under 2022 fick projektet forskningsmedel frdn Forte. Projektet initierades
hosten 2023 och kommer att avslutas hdsten 2026.

Detaljstyrningens janusansikte - en samskapande studie om hemtjdnstens villkor utifrdn
underskoterskors och omsorgstagares perspektiv (Forte-projekt)

I ett avslutat FoUS-projekt om hemtjdnsten har styrningens konsekvenser tolkats i en
referensgrupp som har bestétt av forskare, underskéterskor, administrativ personal, chefer,
politiker och omsorgstagare (som vi valt att kalla de dldre som far hemtjdnst) med prelimindra
forskningsresultat som underlag.

Dessa diskussioner dr upprinnelsen till foreliggande projekt som finansieras av Forte. Under
diskussionerna har det framkommit en ambivalent instéllning till styrningen hos savél
omsorgstagare som underskdterskor. Detaljstyrningen begrénsar underskoterskornas
handlingsutrymme, men samtidigt forhindras att arbetet blir granslost. Omsorgstagaren
efterfragar en mer flexibel hemtjénst samtidigt som detaljstyrningen kan motiveras utifran
rattvisa och en forsdkran om att fa den beviljade insatsen. Déarav beskrivningen av styrningen
som ett janusansikte.

Syftet med forskningsprojektet &r att studera, forstd och forklara hur styrningen av
hemtjanstens kiarnverksamhet upplevs paverka det vardagliga arbetets innehall och praktik
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sett utifran savil underskoterskornas som omsorgstagarnas perspektiv. I en samskapande
forskningsprocess vill vi bidra till att utarbeta nya styrformer som kan tillgodose sévil
underskdterskornas som omsorgstagarnas behov.

Brukarmedverkan

Syftet med projektet Brukardelaktighet och brukarinflytande pa Sociala
omsorgsforvaltningen i Boras stad ar att 6ka kunskap om hur brukarinflytande och
brukardelaktighet med personer med funktionshinder kan samskapas i praktiken. Begreppet
samskapa innebir att fokus kommer vara pa bade brukare och foretrddare for forvaltningen.
Under hosten 2023 genomfordes elva fokusgrupper inom tre olika omraden: bostad med
sarskild service (LSS); bostad socialpsykiatri (SoL); och personlig assistans (LSS). Inom
varje omrade kommer erfarenheter och tankar om inflytande och delaktighet frén brukare,
medarbetare och chefer att diskuteras inom de olika fokusgrupperna. Fokus kommer att vara
pa sévil fordelar med brukardelaktighet och brukarinflytande, men ocksa vilka risker och
utmaningar som de olika aktorerna ser fran sina respektive perspektiv.

LEVA-projektet Ulricehamn

Under 2022 péaborjades ett arbete 1 Ulricehamn om tillitsbaserad styrning. Under 2023
beslutades att fokus riktas pé ett dldreboende och det sk LEV A-projektet. Ett demensboende
som har gitt fran tidsstyrning av underskdéterskornas arbete till att arbeta mer tillitsbaserat och
dér relationen med de boende lyfts fram. Intervjuer (enskilda och fokusgrupper) kommer att
ske framforallt med och de boende, underskoterskor, andra relevanta yrkesgrupper och
anhdriga.

Barns moten med socialtjinsten

Projektet dr ett samarbete med Anette Fridstrom fd FYS-doktorand (Forskarskola f6r
yrkesverksamma i socialtjansten) som har sin anstillning i Svenljunga kommun. I sin
forskning har hon intervjuat barn nir de varit med 1 en barnavéardsutredning. Fokus ar hur
barnen upplever métet och kontakten med socialsekreterare. Anette kommer att vara en resurs
for samtliga sjuhdradskommuner under 2024 och finansieras av FoUS pa 50%.

Publiceringar

Artiklar skrivs utifran de projekt som avslutades under 2023. Det géller foljande projekt:
Bevekelsegrunder vid placeringar av barn och unga (tvd artiklar), Organisering av digital
inkludering for dldre & Fordndringsarbete inom LSS.

Planerade forskningsansdkningar 2024

Anhorigas situation

Under hosten 2023 har en diskussion forts med anhorigstodet 1 Boras stad och Goteborgs
Universitet for att i samverkan formulera en forskningsansdkan som kommer att lamnas in till
Forte under 2024. Ansdkan kommer att ta fasta pd fordldrar med barn i skolaldern som har en
neuropsykiatrisk diagnos.
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Brukarmedverkan

Utifrén det pagaende projektet pa sociala omsorgsforvaltningen i Boras stad kommer en
forskningsansdkan lamnas in till Forte som handlar om brukarmedverkan bland skora grupper
(LSS, psykiatri och demensboende)

Barn & unga
Utifrén tidigare FoUS-projekt om placeringar av barn & unga kommer en forskningsansdkan
paborjas som kommer att ldmnas in 2025.

Seminarier

Under 2024 kommer sju seminarier att arrangeras. Ett av dem som &r bokat handlar om vald i
néra relationer och halls av Anna Rypi, Lunds unversistet. Det andra seminariet som ocksé ar
bokat kommer att hallas av Mattias Bengtsson och Tora Nord, HB och handlar om
kommunernas roll pa den nya arbetsmarknadspolitiska kartan. Ytterligare ett seminarium
planeras att hallas av den nya lektorn i socialt arbete. Amnen for de aterstiende seminarierna
ar annu inte fastlagt.

Samverkan

FoU Sjuhirad ar forlagt till Akademin for vard, arbetsliv och vélfard pd Hogskolan 1 Borés.
Har sker en samverkan med enskilda forskare nér det géiller forskning och utbildning. De
forskare som &r knutna till FoUS och har sin anstédllning pd HB ar dven delaktiga i
forskargrupperna “Arbetsliv och vilfard” och ”Hallbar styrning, organisering och ledning i
valfarden”. Vi kommer dven att fortsitta samverka med 6vriga akademier. Under 2024
kommer samarbetet med Lunds Universitet att utvecklas da vi kommer att knyta ytterligare en
forskare till FoUS. I ett av de projekt som vi fick medel fran Forte ngér dven en forskare fran
hogskolan i Halmstad.

En viktig fortsatt extern samverkanspartner dr Sjuhdrads kommunalforbund Borasregionen.
Haér finns stora mojligheter att stirka samarbetet under 2024. Ett omrade dér samverkan
kommer att fordjupas dr inom kompetensforsorjning inom vélfardsomradet i
sjuhdradskommunerna. Planen &r att &ven Centrum for vilfardsstudier pa HB kommer att ingd
i det samarbetet. Hir planeras att soka gemensamma medel. De goda relationer som finns med
andra externa samverkansparter (exempelvis andra FoU-enheter) skall bibehéllas och
utvecklas men inte regleras i avtal eller fasta strukturer. Verksamhetscheferna for FoU-
enheterna triaffas regelbundet och FoUS medverkar dven pa FoU Vilfirds arliga konferens
samt dialogdagar. I februari deltar Erik i ett seminarium om brukarinflytande anordnat av
FoU Centrum for vard, omsorg och socialt arbete i Linkdping som anvént hans

bok Samskapandets villfarelser som fordjupningsmaterial for att konkretisera hur de kan
arbeta med samskapande med brukare men ocksa for att kritiskt granska begreppet
samskapande.
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