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Vad ar medborgardialog?

"Medborgares mojlighet till inflytande och delaktighet i det lokala samhéllets utveckling har
blivit en allt viktigare fraga for kommuner, landsting och regioner, dels for att skapa tillit till det
demokratiska systemet och for att utveckla ett hallbart samhalle.”

Sa beskriver Sveriges kommuner och landsting syftet med medborgardialog.

Det handlar alltsd om att 6ka delaktigheten i den politiska beslutsprocessen for medborgarna. Det kan
handla om att presentera information i ett tidigt skede av ett &rende. Det kan vara att politiken 6ppnar upp
for medborgarna att besluta mellan tva olika alternativ i ett drende. Det kan handla om att politiken vill
ha in medborgarnas asikter infor arbetet med ett kommande &rende och sa vidare. Dialogen ar tankt att
vara ett utokat samspel mellan de fortroendevalda i Herrljunga kommun och dess invanare. Herrljunga-
medborgaren ké&nner sig férhoppningsvis mer delaktig i utvecklingen. Ké&nslan av delaktighet leder till
okat engagemang, eget ansvar, stolthet och borgar for gott ambassaddrskap for var bygd.

Syfte

Medborgardialogen ska som utgangspunkt utga ifran Herrljunga kommuns visionsmal:

e Dér det &r "gott att leva”.

e Som tagit flera steg narmare en langsiktigt hallbar kommun.
e Med en tydlig och vialkomnande VI-kansla i kommunen.

e Med ett dynamiskt och lokalt férankrat néringsliv.

Dessa visionsmal definierar aven syftet med dialogen — som &r féljande:

e FOr att skapa en kommun dar det ar gott att leva ar det énskvart att vi kar medborgarnas
engagemang och delaktighet i de beslut som fattas.

e Enutokad dialog och delaktighet i budgetunderlag med bra information om de begransade
ekonomiska forutsattningar och ramar som finns till férfogande ger vi medborgarna battre
forutsattningar att medverka i malet att skapa en langsiktigt hallbar kommun.

e Genom ett aktivt och uppdaterat informationsflode, bade genom fysiska moten och via sociala
medier, dar medborgarna kan lamna synpunkter och framféra sina asikter ger vi 6kade
forutséattningar for en valkomnande Vi-kansla.

e En kontinuerlig dialog med foretagen i ett ndra samarbete med Fokus Herrljunga, dér en positiv
attityd och dppenhet ger politiken mojlighet att fa tidig information om de lokala foretagens
mojligheter och eventuella svarigheter i sitt vardagliga arbete.

Ett ytterligare syfte med dialogen &r att den ska bli en naturlig del av den politiska beslutsprocessen,
medborgardialog ska alltid 6vervagas i inledningsfasen av ett uppdrag och/eller nar ett uppdrag ges. Det
ska framga i beslutsunderlag att en dialog genomforts och resultatet ska kommuniceras med
medborgarna.



Processen

Medborgardialogen &r de fortroendevaldas ansvar men tjanstepersoner i Herrljunga kommun

stottar de fortroendevalda i genomférandet av dialogen.

Kommunstyrelsen satter ramarna for medborgardialogen genom att varje ar identifiera omraden

lampliga for dialog och namnder/styrelsen genomfor dialogen beroende pa vilket omradet &r.

Omradena identifieras i samband med budgetprocessen och genomford medborgardialog

aterrapporteras vid bokslut.

Det specifika syftet ska alltid anges. Likasa tillvagagangssattet — "vilken vaxel” pa dialogskalan:
o Information: Okad forstaelse for kommande beslut genom tydlig information utat

Konsultation: Ta hjalp med att besluta mellan tva alternativ till exempel

Dialog: Halla en 6ppen dialog dar alla ska fa komma till tals, maste ej paverka beslut

Inflytande: Medborgaren ar med i utvecklingsprocessen av arendet, ’blankt papper”

Medbeslutande: Politikerna delar beslutsrétten inom ett omrade till t.ex. en

foraldrafdrening

Stravan ska vara att dialogen ar utformad sa att samhallets alla grupper ges likvardiga

mojligheter att delta. Barns och ungas ratt att komma till tals ska sérskilt beaktas. Verktyg som &r

anpassade att fanga in barns (upp till 18 ar) perspektiv ska anvéandas i dialogen.

For varje dialogprocess skapas en kommunikationsplan i samrad med kommunstyrelse-

forvaltningen. Den ska utformas i enlighet med géllande kommunikationspolicy och policyn for

sociala medier.

Dialogens resultat ska ligga till grund for underlaget som presenteras infor beslut.

De fortroendevalda ansvarar for hur resultatet av dialogen paverkar beslutet och dven ansvaret

for att prioritera fragor och gora bedomningar utifran ett helhetsperspektiv.

Resultatet av dialogen ska redovisas och aterkopplas till medborgarna.

Dialogprocessen ska utvarderas och utvecklas I6pande och nya former och metoder for

medborgardialog skall garna provas.
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(Processen visualiseras med hjalp av figuren pa nasta sida.)

Foljande lagar och forordningar behover vi forhalla oss
till i vart arbete med medborgardialog

Kommunallagen ger kommunfullméktige mojligheter att utlysa folkomrostning i en fraga och
reglerar aven folkinitiativ om folkomrdstningar.

Plan- och bygglagen (PBL) staller krav nar det galler samrad, dialog, infor en detaljplan och nar
kommunen tar fram en dversiktsplan. Miljobalken, lagen om kollektivtrafik och lagen om
nationella minoriteter och minoritetsprak ar andra exempel dar det finns lagkrav pa samrad.
Regeringsformen och tryckfrihetsforordningen reglerar allas ratt till asiktsfrihet, yttrandefrihet
och informationsfrihet.

Forvaltningslagen reglerar serviceskyldigheten gentemot medborgarna.
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