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Sy Vérgarda kommun, Ljungés, Kommunhuset, k1.09-09.40

Beslutande

Johnny Carlsson (C), Herrljunga — ordférande
Bengt Hilmersson (C), Vargarda — vice ordférande

Christina Abrahamsson (M)- erséttare
Tony Willner (S)- erséttare

Personal

Lars Bjorkqvist, kommunchef Vérgarda

Niels Bredberg, kommundirektor Herrljunga

Jan Pettersson, IT-chef IT/Véxel/Telefoni Herrljunga, Véargarda
Sara Gardeson, kommunsekreterare Véargéarda §12

Fam Hlawnceu, nimndsamordnare Herrljunga
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Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkénnagivits genom anslag

Servicenimnd IT/Vixel/Telefoni

Organ

Sammantradesdatum 2018-09-12

Datum foér Damgic

anslags uppsittande 2018-09-12 anslags nedtagande 2018-10-04
Forvaringsplats Kommunkontoret, Herrljunga kommun
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SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12
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q ﬁ Sammantradesdatum Sid 3

SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12

ITVT § 12

IT-chefen informerar

Sammanfattning
IT-chefen redogor kortfattat for det ekonomiska laget f6r IT/Vixel/telefoni och gér

igenom genomftrda, pagdende och planerade projekt.
Ekonomi: Prognosen for IT, viixel och telefoni ligger pa 0 pa totalen for 2018.

Storre uppdrag/projekt:

Informationssikerhetsprojektet 4r i slutskede. Upphandlingen for Caterpillar, byte
av grund IT &r klar. Tradl6st ndtverk (Wifi) for skolorna i bade Herrljunga och
Vargérda fortsétter. "Robot projektet” for Vargarda och bistindshandlédggning ar
igéng.

Personal/organisation:

En medarbetare som varit tjdnstledig ett ar har nu avslutat sin tjénst pa IT véxel och
telefoni. En konsult anlitad for att stiirka upp infrastruktur kompetensen inom IT.
Fortsatt fordndringsarbete med processer och rutiner pdgar 16pande. Resultatet ar
att f4 upp en mer professionell attityd hos medarbetarna.

Informationen ldggs till handlingar.

Justerandes sign . Utdragsbestyrkande
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‘: W Sammantrédesdatum Sld 4
SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12

ITVT § 13

Servicenamndens Sammantradesdatum 2019

Kommunfullméktige i Herrljunga kommun har faststéllt en gemensam
sammantréidesplan f6r 2019 for kommunens samtliga némnder. De faststéllda
datumen for servicendmnderna behdver justeras eftersom datumen faller pa
tisdagar vilket kolliderar med oppositionens arbetstider. Sammantrédestider infor
2019 for servicendmnderna faststills senare med nytt forslag pa datumen.

Informationen 14ggs till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12

ITVT § 14 ITVT 10/2018

Budget 2019 for servicenamnden IT/Vaxel/Telefoni

Sammanfattning

Servicendmnden IT har en total budgetram for 2019 motsvarande 16 938 tkr.

Detta &r en 6kning med 1 736 tkr jaimf{ort med foregéende &r. Férindringarna bestér
av:

- Lonerevidering 2018, 219 tkr

- Uppskrivning prisindex (PKV), 129 tkr

- Kapitalkostnadsféréandring, 941 tkr

- Besparingar i Vargarda, — 100 tkr

- Ramvéxling avseende IT-support Altorpskolan, 314 tkr

- Kompletterande ramvéxling 234 tkr

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2018-09-04
Budget 2019 for Servicendmnd [T/Véxel/Telefoni

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Servicendmnden godkénner budget 2019 for servicendzmnden
IT/Véxel/Telefoni

Beslutsgang

Ordftranden fragar om férvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa sker.

Gemensam servicenamnd IT/Vaxel/Telefonis beslut
1. Budget 2019 for servicendmnden IT/Vixel/Telefoni godkénns.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12

ITVT § 15 ITVT 8/2018

Deldrsrapport per augusti 2018

Sammanfattning
Delarsrapporten avseende Servicendmnd ekonomi/personal och IT presenteras i en
rapport.

Utfallet for IT, vixel och telefoni har en negativ avvikelse med 373 tkr jamfort med
budget. Avvikelsen forklaras till stor del av att forvéintade intédkter avseende véxeln
och datorer i Vargérda som inte kommit in da faktureringen sker i slutet av ret.
Prognosen for IT, vixel och telefoni ligger pa 0 pé totalen for 2018.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2018-09-04
Delérsrapport per augusti 2018 servicendmnden ekonomi/Personal och IT

Férslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Servicendmnden godkénner deldrsrapporten per augusti 2018.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om férvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa sker.

Gemensam servicenamnd IT/Véxel/Telefonis beslut
1. Delarsrapporten per augusti 2018 godkénns.

i Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI

ITVT § 16

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2018-09-12

ITVT 7/2018

Internkontroliplan 2019

Sammanfattning

Sid 7

Servicendmndens IT/Vixel och Telefoni forslag till internkontrollplan 2019.

Risk- och

Beslutsunderlag

Risk i process/ ) s Ansvar for
rutin/system Kontrollmoment v;sz%tllgljets- kontroll och lrjg p':fattt
edémning rapportering Su
Ekonomi: Alla fakturor skall 4 Kontroll:
Leverantérsfakturering granskas av IT Goran Lager Kontrollen sker
skall genomforas pé ett controller innan Rapport: Jan l16pande och har
korrekt sitt. Inga kost- slutattest. Pettersson fungerat till
nader skall godkénnas 100%
innan momentet genom-
fors for att sdkerstilla
budget och utfall.
Incident/Problem: Kritiska incidenter 4 Kontroll: Inte métbart
Ex. Stoming i Viva dér skall hanteras utefter Incident dnnu!
anvindarna inte kan SLA manager SLA
jobba i systemet vilket Rapport Jan (servicenivderna)
kan medfora allvarliga Pettersson kommer att
konsekvenser for séttas under
Brukarna B . 2019
Change processen: Forandringsprocessen 4 Kontroll Ny
Inga oftrutsedda skall f5ljas upp Change forandringsrutin
stérningar 1 [T/miljon Manager inford och
skall intréffa Rapport Jan dokumenterad
Pettersson via system, foljs
upp manadsvis
Upphandlingsprocessen: | Alla inkdp skall ga 4 Kontroll Jan Aronsson &r
Vi skall f5lja LOU genom utsedd roll Goran Lager involverad i de
innan inkop gors Rapport Jan upphandlingar
Pettersson som vi
genomfor.
UppfSljning av IT Fakturering mot 4 Kontroll av Foljs upp pa
projekt kostnader budget och resultat Goran Lager styrgruppsmdten
Rapport till 1 ggr per manad
Styrgrupp

Tjansteskrivelse i drendet daterad 2018-09-05

Forslag till beslut

Férvaltningens forslag till beslut:
e Servicendmnden godkénner internkontrollplan 2019.

Johnny Carlsson (C) foreslar att ansvar for kontroll och rapportering for
internkontrollplan 2019 beskrivs i tjdnstetitel.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om samtliga forslag till beslut antas och finner att sa sker.

Justerandes sign B

Utdragsbeslyrkande
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q F Sammantradesdatum Sid 8
SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12
Fortsdttning ITVT § 16
Gemensam servicenamnd IT/Vaxel/Telefonis beslut
1. Internkontrollplan 2019 godkénns enligt f6ljande tabell:
I Risk- och m
Risk i process/ " . Ansvar for
rutin/system Kontrollmoment vis?.t:;gn?:ts' kontroll och tlepspl;;ttt
= 9 rapportering -
Ekonomi: Alla fakturor skall 4 Kontroll: IT- Kontrollen sker
Leverantorsfakturering granskas av IT controller l6pande och har
skall genomfdras pa ett controller innan Rapport: IT- fungerat till
korrekt sitt. Inga kost- slutattest. Chef 100%
nader skall godkénnas
innan momentet genom-
fors for att sékerstilla
budget och utfall.
Incident/Problem: Kritiska incidenter 4 Kontroll: Inte mitbart
Ex. Stoming i Viva dér skall hanteras utefter Incident dnnu!
anvindarna inte kan SLA manager SLA
jobba i systemet vilket Rapport: IT- (servicenivderna)
kan medfora allvarliga chef kommer att
konsekvenser for sittas under
Brukarna 2019
Change processen: Forandringsprocessen 4 Kontroll: Ny
Inga oftrutsedda skall foljas upp Change férandringsrutin
storningar i [T/miljon Manager inférd och
skall intréffa Rapport: IT- dokumenterad
chef via system, foljs
upp ménadsvis
Upphandlingsprocessen: | Alla inkop skall ga 4 Kontroll: IT- Inkdpsansvarig
Vi skall fslja LOU genom utsedd roll controller ar involverad i
innan inkop goérs Rapport: IT- de
chef upphandlingar
som vi
genomfor,
Uppfoljning av IT Fakturering mot 4 Kontroll av Foljs upp p&
projekt kostnader budget och resultat [T-controller styrgruppsmdoten
Rapport till 1 ggr per ménad
L S I | Styrgrupp

Justerandes sign Utdragsbeslyrkande
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SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12

'_Juéera_nd;s sign

ITVT § 17

Beslut om att utse dataskyddsombud for Servicenamnden

Sammanfattning

Dataskyddsforordningen tridde i kraft den 25 maj 2018 och ersétter géllande
personuppgiftslag (PuL). I jaimforelse med Pul stéller dataskyddsférordningen
hogre krav pa hur personuppgiftsbehandlingar hanteras och dokumenteras. I sam-
band med detta ersitts personuppgiftsombudets roll med ett dataskyddsombud.

Enligt artikel 37.1 i den allménna dataskyddsforordningen ska ett dataskyddsom-
bud utnimnas om personuppgiftsbehandlingen genomftrs av en myndighet eller ett
offentligt organ. Varje sjélvstéindig styrelse/nimnd i kommunen &r en myndighet
som enligt dataskyddsférordningen maste utse ett dataskyddsombud. Det &r varje
styrelse/ndmnd som #r personuppgiftsansvarig for behandlingar inom sitt verksam-
hetsomrade och som dédrmed ocksé ansvarar for att utse ett dataskyddsombud som
ersitter den nuvarande rollen som personuppgiftsombud.

Herrljunga kommun anstiller inget eget dataskyddsombud utan képer tjdnsten fran
Borasregionen, Sjuhédrads kommunalférbund.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse i drendet daterad 2018-09-04
Skrivelse fran Borasregionen daterad 2018-04-09

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Servicendimnden utser Magnus Blomqvist och Dan Bodin vid Borasregion-
en, Sjuhédrads kommunalforbund till Dataskyddsombud.

Beslutsgéng

Ordforanden fragar om f6rvaltningens forslag till beslut antas och finner att s& sker.

Gemensam servicenamnd IT/Vaxel/Telefonis beslut
1. Servicendmnden utser Magnus Blomqvist och Dan Bodin vid Borésregion-
en, Sjuhdrads kommunalforbund till Dataskyddsombud.

| Utdragsbestyrkande
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q B Sammantradesdatum Sid 10
SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12

ITVT § 18
Meddelanden

Foljande meddelanden redovisades vid sammantridet:

Nr  Meddelandeforteckning DNR

1 Hantering av 2018 ars prognostiserade underskott ITVT 8/2018
Beslut KF 74/2018-05-15

Svar p& motion ”Gratis Wifi i kommunens verk- ITVT 2/2018
2 samhetslokaler”
Beslut KF § 69/2018-05-15

3 Hantering av nimndernas 6ver- respektive under- ITVT 3/2018
skott frdn 2017
Beslut KF § 73/2018-05-15

4 Riktlinjer for personuppgiftshantering i Herr- ITVT Postlista 7:2018
ljunga kommun

KS § 98/2018-05-28

Budget 2019 och verksamhetsplan 2019-2021 for  ITVT Postlista 6:2018
5 Herrljunga kommun
KF § 86/2018-06-19

Gemensam servicenamnd IT/Véxel/Telefonis beslut
1. Meddelandet ldggs till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum Sld 11
SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12
ITVT § 1& ITVT 11/2017

Byte av sammantradesdatum

Sammanfattning
Servicendmnderna beslutade den 7 november 2017 att faststilla
sammantrédestider for servicendmnderna 2018 enligt foljande datum:

- Onsdagen den 7 mars, kl. 09:00-12:00 Vargéarda

- Méndagen den 14 maj, kl. 14:00-17:00 Herrljunga

- Onsdagen den 12 september, kl. 09:00-12:00 Vérgérda
- Onsdagen den 7 november, kl. 09:00-12:00 Herrljunga

Den 7 november anordnar kommunerna i Sjuhérad en gemensam dag om
krissamverkan - en kunskapsdag om totalférsvaret och ateruppbyggnad av
civilt forsvar. D& aktuell dag sammanfaller med servicendimndernas
sammantriden och bdda kommunerna &r inbjudna foreslér forvaltningen att
servicendmnderna byter métesdag fran onsdagen den 7 november till
tisdagen den 13 november.

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:

e Servicenimnden godkénner byte av sammantridesdatum fran onsdagen den

7 november 2018 kl. 09:00-12:00 till tisdagen den 13 november 2018
k1.09:00-12:00.

Beslutsgang

Ordféranden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sé sker.

Gemensam servicenamnd IT/Vaxel/Telefonis beslut

1. Byte av sammantridesdatum frén onsdagen den 7 november 2018 kl. 09:00-

12:00 till tisdagen den 13 november 2018 k1.09:00-12:00 godkénns.

Justerandes sign

| Utdragsbestyrkande
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SERVICENAMND IT VAXEL TELEFONI 2018-09-12
ITVT § 20 ITVT 13/2018

Sammantradesdatum 2019

Sammanfattning

Servicenimnderna ska sammantridda fyra ganger per &r och utdver det,
sammankallas vid behov. Forslag f6r sammantrddesdatum 2019 redovisas enligt
foljande:

Servicendmnderna foreslas sammantrida 2018;
2019-03-06 k1 09.00-12.00 Vérgérda
2019-05-13 k1 13.00-16.00 Herrljunga
2019-09-16 k1 13.00-16.00 Vargarda
2019-11-11 k1 13.00-16.00 Herrljunga

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Servicendmnden IT/Vixel/Telefoni beslutar faststilla ssmmantradestider
for Servicendmnden 2018 enligt forslag.

Beslutsgang
Ordforanden fragar om f6rvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa sker.

Gemensam servicenamnd IT/Véaxel/Telefonis beslut
1. Servicendimnden IT/Vixel/Telefoni faststiller ssmmantridesdatum for
servicendmnderna 2019 enligt f6ljande:
-2019-03-06 k1 09.00-12.00 Vargarda
-2019-05-13 k1 13.00-16.00 Herrljunga
-2019-09-16 k1 13.00-16.00 Vargarda
-2019-11-11 k1 13.00-16.00 Herrljunga

—
Justerandes sign Utdragsbestyrkande






