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VARGARDA KOMMUN Servicenamnd IT/Vaxel/Telefoni

Instans: Servicenamnd 1T/Vaxel/Telefoni
Tid: Tisdag den 7 november 2017, kl. 09.00

Plats: Sal Nossan, Kommunhuset Herrljunga

Johnny Carlsson (C) Johanna Laine
Ordfdrande Servicendamnd Namndsekreterare
IT/Véaxel/telefoni

Foredragande/
Ca kl. Nr Arende DNR Kommentar
09.00 Sammantradets 6ppnande Ordftrande
Upprop Sekreterare
Val av justerare och tid for justering Ordférande
Informationsérenden
09.00 1 IT-chefen informerar - IT-chef
09.20 2  Verksamhetsplan 2018 ITVT 15/2017  IT-chef
09.30 3 Utvardering av servicendmnderna - Ekonomichef
09.40 4 Prognos 2017 ITVT 16/2017  IT-chef,

Ekonomichef

Beslutsarenden

0950 5  Sammantradesplan 2018 ITVT 11/2017  Ordftrande

Meddelanden

1 Riktlinje avseende sponsring for Postlista
) P g ITVT 4/2017
Herrljunga kommun
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IT/Vaxel/Telefoni
2017-11-07
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http://www.herrljunga.se/2.4e839ca7108d234ffdb80000.html

Information 1

Presentation

e Genomgang IT/Vaxel/telefoni Jan P
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Information 1

Ekonomi

 Prognos
— -150 Tkr
— En bidragande orsak ar "projektet” hallflytten fran Vargarda till
Herrljunga, kostanden tas pa drift ] som projekt!
— Besparingarna som "projektet” innebar kommer under 2018 och
framgent.
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Information 1

Personal

 Fayez tillsvidare anstalls

 Flytt av tid fran personal fran vaxel till
Servicedesk fortsatter

« Utbildning av all personal inom ITIL och DISC
fortsatter
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Information 1

Storre avvikelser i leverans
Servicenamnd IT, Vaxel, Telefoni

 KSK och Sundler har problem med 1- 1 datorer

» Datahallsflytt fran Vargarda till Herrljunga
paverkar driften den 27 — 29/11
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Leverans
Servicenamnd IT, Vaxel, Telefoni

e Servicedesk
e (Ca: 180 arenden ligger for bearbetning

¢ KAIT-

SERVICENAMND\PROJEKT\PROJEKTKATALOG\Projekt
och foérbattringar.xlsx
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Information 1

Nulaget Servicenamnden IT/telefoni

. Nya uppdrag med dignitet

Utrullningen av O365 istallet for Liber Office for handlaggare i
Vargarda ar genomford

— Centralisering av datahallarna (Herrljunga)

— Planering IS/IT strategi - 2020

— Utrullningsplan nytt tradlost natverk for Skolorna i Herrljunga
och Vargarda. KSK klart i Herrljunga.

— Ev. utdkning i tjansteleveransen med sitskort och passerkort

— Full fart pa Informationssakerhets projektet for Herrljunga och
Vargarda
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2020
2019
- Alla Ratt!
- Gemensam
2018 - Standiga infrastruktur

forbattringar

2017 - Inféra planen
- Externa resurst
2016 - Planering MS - Driftsattning
- Utbildning - Roller
- Nulage - ITIL - ljanster
_ Novell - Samarbetspartner- Organisation
- Integration - Roller
- Multi sourcing - Kalkyler
- Tjanster
- Avtal SLA
- Beslut

HERRLJUNGA KOMMUN ~4 Vargarda kommun




Information 1




Information 1

Effekter Novell - Microsoft

Behorighetssystem som medfor att nyanstallningar och
rollforandringar gar snabbt ,enkelt och sakert.

Lonesystemet styr

Mailsystem som medfor en enkelhet och en somlos
kommunikation (mobilitet).

STANDARD enklare att infora nya system/hjalpmedel |
verksamheterna
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Information 1

Tidplan Novell - Microsoft

2017 okt 2017 nov 2017 dec 2018 jan 2018 feb 2018 mar 2018 apr 2018 maj

Forstudie och Framtagning av Beslut och

Projekt ADM Projekt ADM Projekt
Vargarda Herrljunga Personal

Upphandlings Uppstart med

: . uppsattning av
hantering vald leverantor PP g

ny miljo

framtagning underlag till
inriktning upphandling

2018 jun 2018 jul 2018 aug 2018 sep 2018 okt 2018 nov 2018 dec 2019 jan

Projekt Projekt Skola Projekt Skola Projekt Soc Projekt Soc
Ekonomi Vargarda Herrljunga Vargarda Herrljunga

2019 feb 2019 mar 2019 apr 2019 maj 2019 jun 2019 jul

Reserv

Reserv Reserv Reserv

= HERRLJUNGA KOMMUN B'~4 Vargarda kommun




Information 1

Ekonomi Novell MS

« Uppskattad kostnad for genomforande av IT-strategi:

e 6 MSEK fordelat mellan 2018 och 2019:
— 2018 1,5 MSEK Herrljunga
- 2018 1,5 MSEK Vargarda

— 2019 1,5 MSEK Herrljunga
- 2019 1,5 MSEK Vargarda

* Investeringsaskande tradlosa natverk i Vargarda
- 2018 1,4 MSEK
- 2019 1.2 MSEK

ad L3
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Information 1

Nulaget Servicenamnden IT/telefoni

Aktiviteter:

L_everansforum
— Ar nu uppstartade for alla verksamheter

eStrategimote
— Nytt forum kring Vision och strategi gemensamt med
verksamheterna
— Ett mote per ar och verksamhet.
— Utvardering efter forsta aret.
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Information 1

Nulaget Servicenamnden IT/telefoni

Aktiviteter:

eUtbildningar inom ITIL (Processorienterat arbetssatt)
— VI har nu kort utbildningen under en tid och jag ser en betydande
forandring pa personalen och deras beteende!
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Servicenamnden IT/telefoni

o Vaxel status
— Inga storningar

— Utvarderingsfragor efter samtal med medborgare och de som
kontaktar oss

— Forlangt avtal med Tele 2 ny releas + sankt kostnad med 90
Tkr + besotkssystem ingar.
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Information 1

Nulaget Servicenamnden IT/telefoni

e Fortsatt manga omflyttningar i Vargarda

« Vargardabostader arbetar pa ett nytt avtal med Candidator
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Beslut Servicenamnden IT/telefoni
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Information 1

Tjanster (under uppbyggnad)

Arbetsplats som tjanst (PC/Plattor/Telefoner)

Serverkapacitet (Liten/medel och stor)
Kommunikation (Fast och mobil)
Applikatorisk drift (Support och 3:e part)
Telefoni (Telefonist och teknik)
Reception (Receptionist)

HERRLJUNGA KOMMUN E’~4 Vargarda kommun




Information 1

Vi utvecklas!
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Information 1

Alla ratt!
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Organisation H/V
2017

IT-Organisation

Information 1

IT-Chef
IT-Controller
10%
| | | | | |
. | _ Infrastruktur _
Telefoni/Vaxel Servicedesk Leveransforum E-Tjanster ) Klient
N&at/Servers

HERRLJUNGA KOMMUN

¥’ Vargarda kommun




Information 1

Telefoni/Vaxel

v Telefoni/Vaxel

v Reception for Herrljunga |IT-Organisation

IT-Chef

1 Lena Svantesson

IT-Controller %

1 Britt-Marie Berggren 10%

. _ Infrastruktur
Telefoni/Vaxel Servicedesk Leveransforum

E-Tjanster Klient

N&at/Servers

HERRLUNGA KOMMUN 4 Vargarda kommun




Information 1

Service Desk

v En Kontakt in till IS/IT v IS= Informationssystem
v Hantering av arenden IT-Organisation v IT= Informationsteknik
v" Enkelhet och tydlighet
A IT-Chef
v Agandeskap )
- Agneta Karlsson IT-Controller
) Alexander Larsson 10%
| | | | |
Infrastruktur
Telefoni/Vaxel Leveransforum E-Tjanster ) Klient
N&at/Servers

HERRLUNGA KOMMUN 4 Vargarda kommun




Information 1

Leveransforum

v" Vi skall forsta verksamheterna

v Vi skall 6versatta behoven -
till 1S/1T IT-Organisation

v" Proaktivitet

IT-Chef
v Leveransforum (Matbarhet)
/ - 7’
Kvalitet J Helen S IT-Controller
J AnnaB 10%
| | | | |
Infrastruktur
Telefoni/Vaxel Servicedesk Leveransforum E-Tjanster ) Klient
N&at/Servers
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Information 1

E-Tjanster

v Vi skall hjalpa
verksamheterna och
medborgarna att ta fram |iT-organisation
“nyttiga” E-Tjanster

IT-Chef
IT-Controller
10% J Anna B
| | | | |
o . Infrastruktur _
Telefoni/Vaxel Servicedesk Leveransforum E-Tjanster ) Klient
N&at/Servers
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Infrastruktur Nat/Servers

v Vi skall tillse att leverera
en stabil och

kostnadseffektiv IT-Organisation
IT-Drift
IT-Chef
J Mikael A
IT-Controller - Hans M
10%
| | | | |
_ _ Infrastruktur _
Telefoni/Vaxel Servicedesk Leveransforum E-Tjanster ) Klient
N&at/Servers

HERRLUNGA KOMMUN 4 Vargarda kommun
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Klient

v Vi skall bista
verksamheterna med en
kvalitativ leverans av IT-Organisation
enheter som anvands att
kommunicera med

IT-Chef )
J Patrik T
J GoOran L
IT-Controller J Svante N
10% - Fayez A
| | | | |
_ Infrastruktur _
Telefoni/Vaxel Servicedesk Leveransforum E-Tjanster ) Klient
N&at/Servers

HERRLUNGA KOMMUN 4 Vargarda kommun




Informatio

www.herrljunga.se
tel: 0513-170 00

HERRLUNGA KOMMUN 4 Vargarda kommun




Information 2

ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN SERVICENAMNDEN Tjansteskrivelse
q @ IT, Vaxel och telefoni 20815-10-2;
id1av

Information kring véaxel, telefoni och IT-natverk

Sammanfattning
Servicenamnden IT/Vaxel och Telefoni har under aret genomfort ett antal storre uppdrag
och projekt.

Ekonomi:

Prognosen pekar mot ett underskott med -150 Tkr.

Hallflytten fran Vargarda till Herrljunga har kostnadsforts i driften och ej som projekt.
Besparingarna kommer under 2018 och framat.

Storre uppdrag/projekt:
Informationsséakerhetsprojektet ar i full gang och drivs pa ett bra sétt.

Flytt av datahall fran Vargarda till Herrljunga genomfors 27 — 29/10.
Genomlysning av infrastrukturen pa Kunskapskallan och Sundlergymnasiet har
genomforts.

Stort utbyte av datorer i Vargarda har pagatt under Q3 for bade administration och skolan.
Detta kommer att fortsatta &ven under Q4.

Intern utbildning av ITIL (processarbete)

Personal/organisation:

Utbildning i och Diskprofil har genomforts med all personal under 2017.
Resultatet &r att vi borjar fa upp en mer professionell attityd hos medarbetarna.
En medarbetare ar tjénstledig och erséttare &r ej tillsatt &nnu.

Bifogar dven en Power Point

Forslag till beslut
Informationen l&ggs till handlingarna.

Jan Pettersson

IT-chef
Expedieras till: Namn namn, titel, organisatoriskt tillhdrighet
For kannedom Namn namn, titel, organisatoriskt tillhdrighet

till:

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga BesoOksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se



Information 2

ﬁ HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse
q @ IT, Véxel och telefoni 2017-10-27
Sid2av 2

Bakgrund
Servicenamnden har i uppdrag att samordna véxel och IT nétverk for Herrljunga och
Vargarda kommun.

Ekonomisk bedémning
Informationsarendet i sig har ingen ekonomisk paverkan.

Miljokonsekvensbeskrivning
Arendet har ingen paverkan pa miljo.

Samverkan
Facklig samverkan &r inte aktuell i &rendet.
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Information 3

HERRLJUNGA KOMMUN SERVICENAMNDEN Tjansteskrivelse
IT, Vaxel och telefoni 2017-10-27

DNR ITVT 15/2017

Sidlav2

Information verksamhetsplan 2018 servicenamnd IT/Vaxel/Telefoni

Sammanfattning

Ansvar uppdrag:

Servicenamnden I1T/Véxel/Telefoni inrattades den 1 januari 2015. Namndens
arbetsuppgifter finns reglerat i reglementet som antogs av kommunfullmaktige den 17 juni
2014.

N&mnden ska skapa forutsattningar for en fordjupad demokrati och forbattrad
medborgarservice genom att 6ka anvandarvénligheten for kommunala 1T/Vaxel- och
telefonitjanster. Namnden ska vara en gemensam resurs for att stodja
verksamhetsutveckling med hjélp av IT i samtliga verksamhetsomraden i de bada
kommunerna. Namnden ska svara for att den tekniska IT-sakerhetsnivan ar ratt. Namnden
ska verka for en rationell, ekonomisk och saker hantering av I1T/Véxel/Telefoni i
kommunerna genom att ansvara for infrastruktur knutna till IT-tjanster samt av
verksamheterna kravstallda tjanster kopplade till dessa.

Herrljunga kommun &r huvudman och den gemensamma namnden ingar i dess
organisation.

Framtid Servicenamnd I1T/Véaxel/Telefoni

IT-strategin

Arbetet med att sitta samman de tva kommunernas organisationer till en enhet ar
genomfort. Vi startar upp arbetet med att genomfora IT strategin 2018 — 2019 i de bada
kommunerna, det innebar att vi kommer byta ut grundsystemen fran "Novell” till
”Microsoft”.

Bytet kommer att ge oss synergieffekter mellan kommunerna samt att vi standardiserar till
ovriga marknaden.

Konsolidering av datahallarna kommer att genomféras under hosten 2017, datahallen i
Vargarda kommer att flyttas till Herrljunga.

Vi kommer att byta ut LiberOffice till MS Office i Vargarda, dven detta medfor en
standardisering till 6vriga organisationer.

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga BesoOksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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Information 3

HERRLJUNGA KOMMUN FORVALTNING Tjansteskrivelse
IT, Vaxel och telefoni 2017-10-27
Sid2av 2

’Satta” ekonomin

Vi fortsatter arbetet med att arbeta fram avtal med verksamheterna vilket medfor en béttre
kontroll av de ekonomiska transaktionerna till servicenamnden.

’Satta” tjansterna

Under 2018 kommer vi att beskriva var leverans i form av tjanster som skall vara tydlig ut
till verksamheterna, dar vi far en tydlig bild av vad som forvantas av IT/Véaxel och telefoni.

’Séatta” processerna

Utbildning av all personal i ITIL sker under hosten 2017

ITIL &r en process standard som anvénds av IT organisationer, delar av denna modell
kommer vi under 2017 att implementera. Processer som vi kommer att anvénda oss av &r:
Incident (handelser), Problem (temporéra l6sningar) och Change (forandringsarbete)

Forslag till beslut
Informationen l&ggs till handlingarna.

Jan Pettersson

IT-chef

Expedieras till: Namn namn, titel, organisatoriskt tillhdrighet
For kannedom Namn namn, titel, organisatoriskt tillhdrighet
till:



Information 4

Ekonomisk
uppfoljning och
Prognos

per den

201/7-09-30

Med prognos for
2017-12-31

Servicenamnden Vargarda och Herrljunga kommun




Ekonomi och Personal

Information 4

EKONOMI

RESULTATRAKNING Budget Prognos Awvikelse  Foérandring
(tkr) 2017 2017 helar prognos

1 Intékter 0 -80 80 -80
3 Personalkostnader 8 259 8077 182 -158
5 Ovriga kostnader 2212 1912 300 0
6 Kapitalkostnad 37 37 0 0
Summa Nettokostnader 10 508 9 946 562 -238
Kommunbidrag -10 508 -10 508 0
Resultat 0 -562 0

| budgeterade och prognostiserade siffror ingar aven kommunspecifika intdkter och kostnader.

Ekonomiavdelningens prognos ar att ge ett 6verskott pa 562 tkr, dar forklaringen ar nagot lagre
personalkostnader, systemkostnader och minskad konsulttid mot budgeterade kostnader. Prognosen ar
nagot nedjusterad mot prognosen som gjordes i delarsbokslutet. Nedjusteringen &r baserad pa att
framforallt personalkostnaderna ser ut att efter semesterperioden bli nagot hogre an tidigare beréknat.

PERSONAL

RESULTATRAKNING Budget Prognos Awvikelse  Foérandring
(tkr) 2017 2017 helar prognos

1 Intékter 0 0 0 0
3 Personalkostnader 12 101 11901 200 -99
5 Ovriga kostnader 1588 1990 -402 -402
6 Kapitalkostnad 0 0 0 0
Summa Nettokostnader 13 689 13 891 -202 -501
Kommunbidrag -13 689 -13 689 0
Resultat 0 202 0

| budgeterade och prognostiserade siffror ingar aven kommunspecifika intdkter och kostnader.

Personalavdelningens prognos ar ett underskott for helaret pa 202 tkr, vilket dr en nedjustering av
foregaende prognos med 501 tkr. Nedjusteringen beror framférallt pa att delarsresultatets siffror visat en
nagot for positiv bild da personalbudgeten inte varit periodiserad. Prognosen som lamnades under varen
stammer mer 6verens med den prognos som nu ldamnas. Minuset bestar bade av satsningar i projekt heltid
och i sjukfranvaroprojektet men ocksa till viss del av fackliga kostnader i framforallt Vargarda som ar lagt
berdknad mot utfall.



IT, vaxel och telefoni

Information 4

RESULTATRAKNING Budget Prognos Avvikelse  Forandring
(tkr) 2017 2017 helar prognos

1 Intakter -3545 -3545 0 0
3 Personalkostnader 7448 7448 0 0
5 Ovriga kostnader 8976 9126 -150 -150
6 Kapitalkostnad 2509 2509 0 0
Summa Nettokostnader 15 388 15538 -150 -150
Kommunbidrag -15 388 -15 388 0 0
Resultat 0 150 150 0

Kommentarer IT, vaxel och Telefoni

Prognosen visar ett underskott pa 150 tkr som férklaras av 6kade kostnader i samband med flytt av

Vargardas datasal.

Investeringar IT Budget Prognos Awvikelse Foréndring
(tkr) 2017 2017 Helar prognos
IT-investeringar 500 589 -89 0
IT-Investeringar Hrja VGA 900 895 5 0
Summa 3417 3501 -84 0

Kommentarer Investeringar IT

Investeringspengarna i projekten IT-investeringar och IT-investeringar Hrja VGA avser reinvesteringar av

infrastrukturen i Herrljunga och Vargardas datahallar.

Prognosen pa heldret for investeringsbudgeten ar underskott om 89 tkr.




Arende 5
¥

HERRLJUNGA KOMMUN GEMENSAM Tjansteskrivelse

q @ SERVICENAMND 2017-10-31
IT/VAXEL/TELEFONI DNR ITVT 11/2017

Sidlavl

Sammantradestider 2018

Sammanfattning

Servicenamnderna ska halla sammantrade fyra ganger per ar och kan utover det
sammankallas vid behov. Herrljunga kommun har antagit en gemensam sammantradesplan
for 2018 dar samtliga kommunala instanser férekommer. Servicenamnden
IT/Vaxel/Telefoni har den 19 september 2017 aterremitterat arendet for framtagning av nya
forslag for servicenamndernas del.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2017-10-31

Forslag till beslut
Servicenamnden 1T/Véaxel/Telefoni faststaller sammantradestider for servicendmnden 2018
enligt foljande:

Onsdag den 7 mars 2018 k1.09.00-12.00 Vargarda
Mandag den 14 maj 2018 kl.14.00-17.00 Herrljunga
Onsdag den 12 sept 2018 k1.09.00-12.00 Vargarda
Onsdag den 7 nov 2018 kl1.09.00-12.00 Herrljunga
Johanna Laine

Né&mndsekreterare

Expedieras till: Administrations- och kommunikationsenheten, Herrljunga

Registrator, Vargarda

Herrljunga kommun, Box 201, 524 23 Herrljunga Besoksadress Torget 1, Herrljunga
Telefon 0513-170 00 » Telefax 0513-171 33 org.nummer 212000-1520 - www.herrljunga.se
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Meddelande 1

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sld 15

2017-10-23

KS § 183 DNR KS 173/2017 942

Aterremiss - Riktlinjer avseende Sponsring for Herrljunga
kommun

Sammanfattning

I samarbete med néringsliv, organisationer och foreningar uppstar samman-
blandning mellan kommersiella avtal, bidrag, reklam, annat stdd och sponsring.
Med syfte att klargdra skillnaderna mellan de olika samarbetsformerna och tydlig-
gora krav for sponsringssamarbete har “Riktlinjer avseende Sponsring for
Herrljunga kommun” arbetats fram.

Kommunens styrelser och nimnder kan anta egna styrande dokument for sdrskilda
verksamheter som kompletterar dessa riktlinjer. De bolag dér Herrljunga kommun
utser majoriteten av styrelsen ska tilldmpa dessa riktlinjer i tilldmpliga delar.
Arendet aterremitterades 2017-09-25, § 152, for viss omformulering,

Beslutsunderlag

Riktlinjer avseende ’Sponsring for Herrljunga kommun”
Kommunstyrelsen § 152/2017-09-25

Tjdnsteskrivelse i drendet daterad 2017-08-16

Forslag "Riktlinjer avseende Sponsring f6r Herrljunga kommun”

Forslag till beslut
Forvaltningens forslag till beslut:
e Kommunstyrelsen beslutar faststilla “Riktlinjer avseende Sponsring for
Herrljunga kommun”.

Beslutsgéng
Ordfdranden fragar om forvaltningens forslag till beslut antas och finner att sa sker.

Kommunstyrelsens beslut

1. Kommunstyrelsen beslutar faststdlla “Riktlinjer avseende Sponsring for
Herrljunga kommun” (bilaga 1, KS § 183/2017-10-23).

Expedieras till: Fackndmnderna, de komimunala bolagen

-mdragsbeslyrkande
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DIARIENUMMER: KS 173/2017
FASTSTALLD: 2017-10-23
VERSION: |
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Inledning

Syftet med dessa riktlinjer ar att klargora vad sponsring ar samt hur och nér
Herrljunga kommun arbetar med sponsring.

Riktlinjerna ar 6vergripande och giller kommunens sponsringsarbete med
externa aktdrer.

Kommunens styrelser och nimnder kan anta egna styrande dokument {6r
sérskilda verksamheter som kompletterar dessa riktlinjer.

De bolag dar Herrljunga kommun utser majoriteten av styrelsen ska tilldmpa
dessa riktlinjer i tillimpliga delar.

Vad &r sponsring?

Med sponsring avses ett avtal till 6msesidig nytta mellan tva eller flera parter, dér
den ena parten (sponsorn) forbinder sig att lamna erséttning i form av kontanta
medel, varor och/eller tjanster och den andra parten (sponsormottagaren) som
motprestation tillhandahaller till exempel exponering av foretagsnamn,
varumirke eller varor och tjinster till nytta for sponsorn i dennas verksamhet.
Genom att sponsra forsoker sponsorn stérka sin image och trovérdighet.

Sponsring ér saledes ett samarbete pa affarsmissiga grunder till msesidig nytta
for parterna. Sponsorn ger kontanta medel, varor eller tjdnster mot att den
sponsrade tillhandahéller nagon form av motprestation. Har inga krav pa
motprestation avtalats &r det inte frdga om sponsring utan om en ensidig
rattshandling (bidrag, gava eller donation).

Det finns en viktig skillnad mellan sponsring och kommersiell marknadsforing, d
v s reklam. For att anses som sponsring far meddelandet endast innehalla uppgift
om vem som star bakom sponsringen, t ex foretagets namn.

Sponsring kan innebéra kop av varor eller tjanster. Hansyn maste da tas till
reglerna for offentlig upphandling, LOU.

Vid osédkerhet eller fragor kring detta, ta kontakt med kommunens
upphandlingsansvariga.
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For information om vilka lagar och forordningar som péaverkar kommunens
sponsring se, bilaga 1.

Samverkan eller sponsring?

Det forekommer att kommunen deltar i olika former av samverkansprojekt
tillsammans med organisationer, foretag eller andra externa aktorer. Det handlar
da om att flera parter som har ett gemensamt intresse av en fraga tillsammans
genomfor ett visst projekt, till exempel en konferens, ett seminarium, eller
liknande.

Under forutséttning att alla parter bidrar till projektet och att det inte dr fraga om
att nagon part far en motprestation 1 form av pengar, varor eller tjanster ifran
nagon av de andra parterna, ror det sig inte om sponsring.

I vissa situationer kan det vara svart att avgéra om det finns inslag av sponsring.
Det avgorande for bedomningen bor vara om nagon av de parter som bidrar till
projektet kan sdgas fa en motprestation av nagon av de §vriga parterna.

[ en situation ddr myndigheten utat star som huvudansvarig for projektet och de
Ovriga parterna bidrar genom att delvis finansiera projektet, kan det i vissa
situationer vara att bedéma som att 6vriga parter far en motprestation 1 form av
reklam. D4 foreligger en sponsringssituation.

Beddmningen av om en motprestation ldmnas dr till stor del beroende av hur
projektet marknadsfors utdt. Om parterna gor tydligt att evenemanget ar ett
samverkansprojekt mellan flera parter och dessa gemensamt star for
administration och finansiering &r det normalt sett inte frdga om sponsring.

Allmant om kommunens sponsring

Herrljunga kommun stravar efter att genom samspel mellan enskilda invénare,
politiker, kommunanstéllda, nédringsliv, ideella verksamheter och féreningsliv
mojliggora en positiv utveckling i Herrljunga kommun. Herrljunga ska vara en
bra plats att bo och leva i och tillsammans utvecklar vi en kommun full av
utvecklingsengagemang och stolthet §ver kommunen.

For att ett nationellt savil som regionalt intresse for Herrljunga ska kunna
bibehéllas méaste kommunen kontinuerligt utvecklas och marknadsfoéras. Genom
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sponsring vill Herrljunga kommun synas i positiva sammanhang av olika slag for
att kunna formedla den politiska visionen Vaga-vilja-Vixa”

Sponsringens syfte dr ocksa att utifran den sponsrades perspektiv ge mdjlighet att
utveckla och forbittra den verksamhet som denne bedriver. Fér kommunens
profilering ska det vara positivt for kommunen att kopplas samman med den
sponsrade och den verksambhet, aktivitet eller evenemang som sponsringen avser.
P4 sa sdtt ska kommunen exponeras och bli marknadsford pa ett positivt sétt och
darigenom stdrks kommunens varumérke.

Sponsringssamarbeten far inte std i konflikt med kommunens styrande dokument
och fér inte heller forekomma i samband med myndighetsutévning.

All sponsorverksamhet ska praglas av 6ppenhet och offentligt kunna granskas.

Alla ska kunna kdnna fortroende for att kommunens verksamhet bedrivs sakligt
och opartiskt. Dérfor ska noggranna éverviaganden alltid goras i samtliga fall som
ror sponsring. Ett sponsorsamarbete far inte ge den externa aktoren inflytande
over kommunala beslut. For sdkerstdlla att kommunens saklighet och opartiskhet
inte kan ifragasattas ar det viktigt att styrdokumentet ”” Riktlinjer avseende muta
och/eller gava for anstdllda och fortroendevalda i Herrljunga kommun™ {6ljs.

Sponsringsavtal

Nér Herrljunga kommun ska sponsra eller bli sponsrad sa ska ett skriftligt
sponsringsavtal uppréttas. Ett avtal far inte tecknas som innebér att en extern
aktor far exklusiv rétt att leverera varor eller tjanster till kommunen i andra
sammanhang &n inom ramen for det aktuella avtalet.

Avtalet upprittas mellan parterna for att faststélla syfte, omfattning och parternas
atagande gentemot varandra. Avtalet undertecknas av beslutande ndmnds
firmatecknare. Vem eller vilka som ér firmatecknare framgar antingen av
namndens beslut om firmatecknare eller, om séddant beslut inte finns, av
namndens reglemente.
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Avtalet bor innehélla foljande:

namn, adress och organisationsnummer

kontaktpersoner

syftet med sponsringen

aktiviteten

sponsorns atagande

sponsormottagarens atagande

avtalstid

ansvar vid instéllda evenemang

formen for uppsdgning av avtalet

formen for 16sning av eventuell tvist om avtalets tillimpning

Ooooooocooaoo

For mer information om avtalets utformning se bilaga 2. Mall for sponsringsavtal
finns i det kommungemensamma dokument- och drendehanteringssystemet.

Om en sponsrad aktivitet stélls in ska eventuellt sponsring dterbetalas. Det
samma géller for externa aktérer som upphor med verksamhet under tiden for
gillande sponsringsavtal eller bryter mot grundforutséittningarna som finns
beskrivna i dessa riktlinjer.

Beslut om sponsring

Innan ett sponsringsavtal tecknas mellan kommunen och den externa aktdren ska
namnden fatta ett beslut om att sponsringssamarbetet ska ingés.

Respektive nimnd har mdjlighet att delegera beslutanderitten till ett utskott, en
fortroendevald eller till en tjdnsteman. Har delegation skett framgar detta av
ndmndens delegationsordning.
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Beddmning av sponsorer och sponsormottagare

Alla Herrljunga kommuns sponsringssamarbeten ska praglas av 6ppenhet.
Samarbetena ska kunna granskas av utomstaende utan att det minskar tilliten och
fortroendet for Herrljunga kommun.

Vid bedémning av sponsorer och sponsormottagare ska foljande sdrskilt beaktas:

0 Den externa aktdrens verksamhet bedrivs seridst och denne har inga
skatteskulder.

0 Den externa aktorens verksamhet ar forenlig med kommunens
virdegrund.

O Om och i sa fall vilka som den externa aktéren far sponsring av eller ger
sponsring till.

O Den externa aktorens verksamhet kan accepteras av kommunen ur
miljomassigt, etisk och arbetsrattslig synpunkt.

a

Herrljunga kommun ingdr inte sponsorsamarbete med politiska eller religiésa

organisationer.

Herrljunga kommun ingér heller inte sponsorsamarbete med aktorer som bedriver
verksamhet som uppenbart skadar manniskor eller milj6. Herrljunga kommun
samarbetar inte heller med externa parter vars verksamhet krénker personer i strid
mot diskrimineringslagen (2008:567).

Kommunen som mottagare av sponsorstod

Nér Herrljunga kommun gar in 1 avtal som mottagare av sponsorstdd ska insatsen
stddja en planerad inriktning och bidra till att starka bilden av kommunen.
Sponsringen ska foretrddesvis ske i form av varor och tjdnster. Exempel pa
sponsring kan vara bidrag till ett sarskilt projekt, till ett evenemang, till ett
seminarium, till skyltar, till iordningsstéllande av planteringar eller
tillhandahallande av kompetens for specifikt uppdrag. Virdet av det som
sponsorn tillhandahéller ska dverstiga kommunens kostnader for
sponsringssamarbetet.

[ de fall exponering av foretags- eller organisationslogo sker i material som har
kommunens som avsindare ska tydligt anges att detta avser sponsorinsats. Vid
exponering av foretagsnamn bakom sponsringen ska det inte finnas uppgifter om
foretagets produkter eller verksamhet.
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Sponsringen fér inte vara utformad sa att den inkrdktar pa det politiska
handlingsutrymmet eller péverkar verksamhetens mal negativt.

Krav pa inflytande eller medbestdmmande frén externa aktorer dver
verksamhetens innehall eller beslutsprocess far inte forekomma.

Herrljunga kommun tar inte emot sponsring vid myndighetsutévning.

Sponsringen fér inte tilldmpas sé att verksamheten blir beroende av den.

Kommunen som sponsor

Sponsring ska vara ett led 1 att forverkliga kommunens malséttningar och bidra
till att starka kommunens varumaérke. Det ska vara positivt for kommunen att
kopplas samman med den sponsrade och den verksamheten, aktiviteten eller
evenemang som sponsringen avser.

Sponsring kan ske i form av kontanta medel, tjénster (personella resurser,
tillhandahallande av lokaler etc.) och produkter.

Motprestationen fér inte bestd av nagot annat dn det som bidrar till att starka
kommunens varumirke. Motprestationen kan besté i exponering av kommunens
logo i tryck eller digital medium eller andra logotyper som tagits fram inom
kommunens verksamhet. Andra exempel pa motprestation &r att kommunen pé
nagot satt (foredrag, evenemang, utstiliningar, seminarier m.m.) ges mojlighet att
presentera kommunen eller kommunorganisationens verksamhet.

Sponsringen ska ge ett mervirde for Herrljunga kommun i form av ett stirkt
varumarke som till exempel boendekommun eller arbetsgivare. Det ér déarfor
viktigt att kommunen infor ett beslut om eventuell sponsring varderar
sponsringen.

Ett sétt att virdera ar att méta exponeringen i media. Det viktiga dr att
kommunens namn presenteras och synliggors. Det édr ocksa onskviirt att det dr ett
kringreportage som ger en positiv bild av kommunen.

Det dr kommunen som avgdr virdet av sponsringen — nas ratt malgrupp i
forhéllande till syftet?

Sponsringssamarbetet far inte innebéra att kommunen 6verskrider den
kommunala kompetensen. For mer information om detta, se bilaga 1.
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Uppfdljning och utvardering

Ett sponsoravtal ar en allméin handling och ska registreras i det
kommungemensamma dokument- och drendehanteringssystemet.

Genom att diariefora alla sponsringsavtal pa ett enhetligt sétt sa mojliggors en
god uppfoljning och utvirdering. I diariets dokumentrubrik ska dérfor ordet
sponsoravtal anvéndas.

Vid avtalets slut eller infor en eventuell forldngning av avtalet ska kommunen
folja upp och utvérdera nyttan och effekterna av sponsringen. Genomforde
sponsormottagaren den avtalade motprestationen, och vilken effekt fick denna?
Hur anvindes sponsormedlen och vilken nytta hade sponsringen? Utvidrderingen
ska ske i form av en tjansteskrivelse som diariefors tillsammans med avtalet.
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Bilaga 1 - Regelverk

Lagar som berdr sponsring

Det finns inte ndgon lag eller férordning som sérskilt reglerar hur sponsring ska
hanteras. Det finns inte heller ndgon lag eller forordning som uttryckligen
forbjuder sponsring inom offentlig verksamhet.

Nedan redovisas lagstiftning som begrinsar vad kommunen kan géra inom
sponsringsomradet.

En allmén begrinsning med sponsring &r att sadan inte bor forekomma vid
myndighetsutdvning.

Regeringsformen

Kommunen dr bunden av objektivitetsprincipen som dr grundlagsfést i
regeringsformen. Kommunen ska behandla alla lika inf6r lagen samt iaktta
saklighet och opartiskhet i sin verksamhet. Av detta foljer att kommunen inte
genom sponsring far utsitta sig for sadan paverkan att objektiviteten kan
ifragasittas.

De villkor sponsringen ér forknippad med far alltsd inte innebéra att kommunen

kommer i konflikt med objektivitetsprincipen.

Kommunallagen

Av kommunallagen framgar att varje nimnd har ett ansvar for sitt
verksamhetsomrade.

Sponsringen fér inte paverka eller inskridnka det politiska handlingsutrymmet.
Sponsringen far alltsa inte forknippas med villkor som paverkar verksamhetens
mal, inriktning, omfattning och kvalitet. Avgérande for om kommunen kan ta
emot sponsring 4r vilka villkor som sponsringen ar torknippad med. Villkoren far
inte medfora ett beroendeforhallande till sponsorn. Villkoren far inte heller leda
till inslag i verksamheten som inte dr kompetensenliga.

Vidare bor det rdda en rimlig proportion mellan det som kommunen fér och den
motprestation som kommunen erbjuder sponsorn. Samarbetet mellan kommunen
och néringslivet far inte innebéra ett otillatet stdd till ett enskilt foretag.
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For att sponsringen ska vara kompetensenligt krévs att sjédlva &ndamalet med
insatsen dr kompetensenlig och att den dr dgnad att na sitt kompetensenliga mal.

Det ska ocksa foreligga rimliga proportioner mellan kommunens ekonomiska
uppoffring och det forvéintade resultatet, och fordelen som sponsormottagaren far
maste vdga latt mot 6vriga motiv for sponsringen. Kompetensenliga dndamal
med sponsring ar till exempel att frimja sysselsdttning och turism.

Lagen om offentlig upphandling

Avtal om sponsring med varor eller tjdnster ska i vissa fall upphandlas enligt
lagen om offentlig upphandling (LOU). Om den 6nskade motprestationen géller
ink&p av bestdmda varor eller tjdnster till kommunen ska upphandling ske enligt
LOU.

Upphandlingsskyldigheten intrdder dven da sponsorn bidrar med varor eller
tjanster till en upphandlande enhet och i gengéld far varor eller tjanster, sa
kallade barteravtal, eller kontanta medel. Ett barteravtal sluts mellan tva eller
flera parter och dr en form av omsittning som innebér att man byter varor eller
tjinster med varandra.

Ett vanligt exempel dr en tidning som erbjuder annonsplats gratis 1 utbyte mot
reklamplats pa till exempel en arena.

Ar avtalet om leverans av varor eller tjinster utan forpliktelser for den
upphandlande enheten, utgor varorna eller tjdnsterna en gava, vilket inte omfattas
av reglerna i LOU. Att en upphandlande enhet endast atar sig att upplysa om att
en leverantor sponsrat den upphandlande enheten med varor eller tjanster innebér
normalt inte att avtalet innehaller forpliktelser for enheten.

Sponsring med endast kontanta medel, ddr kommunen ar mottagare, kan aldrig
omfattas av reglerna i LOU. Ar avtalet utan forpliktelser for den upphandlande
enheten utgdr de kontanta medlen en gdva. Med forpliktelser for den
upphandlande enheten att tillhandahalla varor eller tjdnster innebar avtalet i
juridisk mening en forséljning fran den upphandlande enheten, vilket inte
omfattas av reglerna i LOU.

10
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Marknadsforingslagen

Marknadsforingslagen géller om ett sponsringsavtal leder till kommersiell
reklam.

Enligt marknadsforingslagen ska all marknadsforing utformas enligt god
marknadsforingssed.

En viktig grundregel dr att reklam ska kunna identifieras som sadan.

11
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Bilaga 2 - Avtal om sponsring

AVTAL OM SPONSRING - underlag
Under avsnitten i avtalet ges forslag pa skrivningar.
Skrivningarna i avtalet méste dock givetvis anpassas till det enskilda fallet.

1 Avtalsparter

Bestéllare/Sponsor

Herrljunga kommun gn X- Org.nr: 212000-1520

namnd

Box 201 Kontaktperson

524 23 Herrljunga e-post:

0513-17000

Sponsorn/Bestéllare

Y Org.nr: B
Adress Postadress

Tel Kontaktperson

Tel e-post

2 Bakgrund/Aktiviteten
[ detta avsnitt ska en beskrivning ges av det som sponsringsavtalet avser och vad
det har for syfte, dvs aktiviteten.

3 Avtalsperiod

Avtalsperioden maste bestdmmas utifran behovet i varje enskilt fall. Avtalet bor
galla fram till dess att alla ataganden som regleras i avtalet, utom vad gdller
sekretess, dr avslutade.

Detta avtal géller fran och med att det undertecknats av bada parter till och med
(dag ménad ar) och upphor att gilla utan foregdende uppségning.

4 Sponsorns atagande

Avsnittet ska innehdlla en detaljerad beskrivning av vilken vara eller tjdnst som
sponsorn ska tillhandahalla kommunen. Beroende pa vad avtalet avser bor
foljande punkter regleras.

1. Specifikation av varan eller tjinsten
2. Miingd eller omfattning

3. Leveranstid / utforandetidpunkt

4. Leveranssdtt / utforandesdtt

12
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5. Ovriga kostnader som sponsorn stdr for
6. Ovriga villkor

Om sponsorns atagande innefattar tjdnster bor foljande skrivning tas in i avtalet.

Sponsorn ska utfora de beskrivna tjansterna med omsorg.
Avser sponsringen en viss aktivitet som ndmnden har sponsrat med kontanta
medel bor foljande skrivning tas in i avtalet.

Genomf{ors inte aktiviteten som angetts ovan ska sponsorn aterbetala de av
kommunen erlagda medlen.

5 Kommunens atagande
Avsnittet ska innehdlla en beskrivning av kommunens dtaganden.

Om kommunens dtagande innebdr att sponsorns namn ska exponeras bor avtalet
reglera pa vilket sdtt detta ska ske.

Exponering
Kommunen atar sig att i samband med X upplysa om att sponsorn tillhandahdller
kommunen (varor/tjdnster).

Upplysningen ska limnas pd foljande sitt.

Om sponsorn ska hdnvisa till sponsringssamarbetet i sin egen marknadsforing
bor avtalet reglera pa vilket sditt och i vilken omfattning detta ska ske. Observera
att sponsorn inte har rdtt att anvanda kommunens logotyp eller andra logotyper
som tagits fram i kommunen utan kommunstyrelsens tillstand.

Hiinvisning till sponsringssamarbetet i sponsorns marknadsforing
Sponsorn far hdnvisa till sponsringssamarbetet pa foljande sdtt.

Om sponsorn ska fa ensamrdtt att i samband med det som sponsringsavtalet
avser sponsra kommunen med den typ av vara eller tjiinst som sponsorn
tillhandahaller bor detta anges i avtalet.

6 Ovriga villkor/Krav

Detta avsnitt kan tas med om det finns andra krav som kommunen stdller pa
sponsorn. Det kan t.ex. vara att sponsorn ska uppfylla vissa miljokrav ndr
sponsringen avser en konferens om miljofragor. I avsnittet ska i sadant fall dessa
krav anges.

7 Forsakringar
Om det dr ndagon speciell forsikring som det dr angeldiget att sponsorn tecknar
bér detta anges sdrskilt, se exempel nedan.

13
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Sponsorn ska, innan atagandet paborjas, teckna och vidmakthalla (ange vad det
dr for forsdkring/forsdkringar).

Sponsorn ér skyldig att vid forfragan uppvisa géllande forsakringsbrev.

Om sponsorns datagande innefattar en tjdanst bor foljande text finnas med i
avtalet.

Sponsorn forbinder sig att se till att all hos sponsorn anstélld och anlitad personal
ar forsdkrad mot skador under atagandets utférande.
Sponsorn dr skyldig att vid forfrdgan uppvisa gillande forsdkringsbrev.

8 Sekretess
Sponsorn fér aldrig r6ja eller utnyttja uppgift som omfattas av sekretess enligt
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

9 Sponsorns upplysningsplikt

Sponsorn ska sd snart som méjligt underrdtta kommunen nér en risk for férsening
av sponsorns atagande foreligger, orsaken till detta och nér sponsorns dtagande i
stdllet kan berdknas slutforas. Sponsorn ska dven underrétta kommunen om det
finns en risk for att sponsorn inte kan fullgdra sitt atagande och andra
omsténdigheter som ar av vikt for kommunen att f kinnedom om.

10 Ansvar

Sponsorn ansvarar for de fel eller forsummelser som ligger sponsorn till last vid
atagandets utforande och ska ersédtta kommunen for de direkta skador som
asamkas kommunen eller den mot vilken kommunen svarar.

Sponsorns ansvar omfattar inte indirekt skada savida inte sponsorn gjort sig
skyldig till grov vérdsloshet.

For skada som sponsorn véllat kommunen genom vardsldshet eller forsummelse
svarar denne oberoende av om skadan pévisats inom eller efter avtalsperioden.

11 Havning av avtalet

Part har rétt att sdga upp avtalet till omedelbart upphdrande om motparten
asidosatter villkor i avtalet som dr av visentlig betydelse for parten.
Kommunen har vidare rétt att sdga upp avtalet till omedelbart upphérande om

1. sponsorn kommer i dréjsmal med betalning av skatter eller avgifter till staten,
forsidtts 1 konkurs, inleder ackordsforhandlingar, triader i likvidation eller pa annat
satt kan antas ha kommit pa obesténd, eller

14
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2. det pa grund av sponsorns agerande finns en risk for att kommunens anseende
skadas.

Om en part hiver avtalet &r motparten skyldig att ersétta de direkta skador som
parten lider till f61jd av hdvningen.

12 Avtalshandlingar
Detta avsnitt behdvs endast om det finns flera avtalshandlingar.

I avtalet ingar foljande handlingar:
Detta avtal

(Bilaga)

(Eventuella andra handlingar)

Avtalshandlingarna ska i forsta hand tolkas sa att de 6verensstimmer med
varandra. Om det trots sddan tolkning finns villkor i avtalshandlingarna som
strider mot varandra géller de i ovan ndimnd rangordning.

13 Andringar och tilligg
Andringar och tilldgg till detta avtal ska goras skriftligen och ska for att vara
gillande undertecknas av bada parter.

14 Tvist

Parterna dr Overens om att fragor som ror detta avtal i forsta hand ska forsoka
16sas i samforstand mellan parterna.

Tvist angaende tilldmpningen eller tolkningen av detta avtal och darmed
sammanhéingande réttsférhallanden, ska provas och slutligt avgors av svensk
allmédn domstol med Alingsas tingsrétt som forsta instans.

15
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15 Kontaktpersoner
Kontaktperson for det hér avtalet ér

for sponsorn: (ange namn och kontaktuppgifier)
for kommunen (ange namn och kontaktuppgifter)

Kontaktpersonen dr den som ska kontaktas vid fragor med anledning av avtalet.
Part ska skriftligen underrdttas om ny kontaktperson utses.

Detta avtal har upprittats i tva likalydande exemplar varav parterna tagit var sitt.

(Ort och datum) (Ort och datum)
Herrljunga kommun/nimnd For Sponsorn
(namn) - (namn)

(titel) (titel)

- ' . . (namn) ........
(titel) (titel)
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