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A Inledning

1. Dokumentets syfte

Syftet med riktlinjen ar:
e attvara ett stdd i handlaggning av arende
e bidra till mer likartad bedémning utifran bistandsbehov

e framja god kvalitet och samverkan mellan myndighet och verkstéllighet sa att det framjar
den enskildes delaktighet och inflytande

Riktlinjen syftar till att underlatta vid handlaggning, framja ett tydligt och enhetligt synsatt for
bistandshandlaggning och samtidigt ge en allméan beskrivning av de insatser som kan beviljas enligt
LSS till malgruppen. Riktlinjerna ar vagledande och galler inte utan undantag. Vidare stdd i arbetet
for handlaggare och verkstallighet aterfinns i Socialstyrelsens handbdcker samt Kunskapsguiden. En
ansodkan kan exempelvis inte avvisas med hanvisning till socialndmndens riktlinjer. Handlaggningen
ska genomsyras av en sammanvagd bedémning av individuella behov, lagstiftning, beprévad
erfarenhet, barnperspektivet samt med hansyn till radande rattspraxis.

Dokumentet géller for samtliga delegater i delegationsordningen som fattar beslut enligt LSS och
alla socialnamndens verksamheter oavsett driftsform som bedrivs enligt samma lag.

2. Grundlaggande bestammelser
2.1 Malsattningar och inriktning

Beslutade insatser ska éverensstamma med kommunens mal och grundlaggande varderingar.
Socialférvaltningen ska genomsyras av ett gott bemdétande, respekt fér manniskors
sjalvbestdmmande och integritet. Oavsett lagstiftning galler principen alla manniskors lika varde.

Vidare ska de nationella malen for funktionshinderpolitiken beaktas i socialférvaltningens
verksamheter; en samhallsgemenskap med mangfald som grund, jamlikhet i levnadsvillkor samt att
samhallet utformas sé att manniskor med funktionsnedséattning blir fullt delaktiga i samhallslivet.

God kvalitet

Verksamheten ska vara av god kvalitet och kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och
fortldpande utvecklas och sakras?. Kravet pa god kvalitet galler i myndighetsutévningen samt
verkstallighet och saval i offentlig som enskilt bedriven verksamhet. Insatserna ska utformas pa sa
vis att de starker den enskildes mgjlighet att leva ett sjalvstéandigt, oberoende liv och att aktivt delta i
samhallet. Hen ska ges inflytande 6ver planering, utformning och genomférande av
insatserna.Tillganglighet, samordning och varaktighet ska karaktarisera insatserna.

2.2 Barnperspektivet
Barnperspektivet ska alltid beaktas i handlaggningen av arenden som rér barn med
funktionsnedsattning, och vila pa de grundldggande bestammelserna i FN:s barnkonvention. Barn ska
tillmatas inflytande vid ansékan, utredning, beslut och uppfdljning. En bedémning av barnets alder
och mognad goérs i samrad med vardnadshavare och utifran det planerar handldggaren hur barnet
ska involveras i ansOkan, utredning, beslut och uppféljning. Hur barnet varit delaktig, barnets
onskemal och asikter ska dokumenteras. Da barnet inte kan eller vill delta ska orsaken framga i
dokumentationen.

' Lag om stdd och service for vissa funktionshindrade (1993:387)
26§ LSS
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2.3 Samverkan och samtycke
Kommunen ska samverka med organisationer som foretrader personer med omfattande
funktionshinder3. Organisationerna ska ges mojlighet att paverka, lamna forslag och synpunkter for
att viktiga kunskaper och erfarenheter ska kunna tillféras verksamheten. | Herrljunga kommun sker
denna form av samverkan i det lokala funktionshinderradet.

Om den enskilde behdver insatser fran andra huvudman ska handlaggaren vara behjalplig med
information. Om det finns behov av samverkan ska den enskilde erbjudas en individuell plan.

Samtycke
For att fa lamna ut eller inhamta information i arenden avseende personer med funktionsnedsattning
kravs ett samtycke. Samtycket ska dokumenteras och det ska framga:

e jvilket syfte samtycket inhdmtas

e vilka andra myndigheter som far kontaktas

e om och eventuellt nér narstaende far kontaktas

e vilka sakkunniga och referenspersoner eller andra som far kontaktas
e nar samtycke har [d&mnats och hur lange det galler

Informationsskyldighet finns mellan exempelvis hemsjukvard, myndighetsutdévning och
verksamheten utifran att samtliga parter ska kunna ge det stéd, vard och omsorg enskilde har ratt till
— forutsatt att den enskilde givit sitt samtycke.

2.4 Samordnad individuell plan, SIP

Sedan 1 januari 2013 ar kommuner och regioner skyldiga att uppratta samordnad individuell plan
(SIP) nar den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjansten och halso- och sjukvarden. SIP
syftar till att sdkerstalla samarbetet mellan de olika huvudmannen och ska samla individens behov i
ett dokument. Av planen ska det framga:

e vilka insatser som behdvs

e vilka insatser respektive huvudman ansvarar for
e vilka atgarder som vidtas av nagon annan an kommun och region
e vem av huvudmannen som har det évergripande ansvaret fér planen

Personal inom socialtjanst och halso- och sjukvarden kan initiera en SIP medan exempelvis den
enskilde eller narstaende kan foresla att en SIP ska startas. Det ar den enskilde eller dennes legala
foretradare som ger samtycke till att SIP upprattas och darmed aven till vilka aktérer som far
sammankallas till motet.

Inom socialférvaltningen &ar en SIP-samordnare anstalld.

2.5 Individuell plan
| samband med att en LSS-insats beviljas ska den enskilde erbjudas att en individuell plan med
beslutade och planerade atgarder upprattas i samrad med honom eller henne (10 § LSS). Den
enskilde som beviljats en insats ska nar som helst kunna begara att en plan upprattas. | planen ska
redovisas vilka atgarder som vidtas av andra &n kommunen eller regionen. Planen ska omprévas
fortibpande och minst en gang om aret.

2.6 Sekretess

Samtliga medarbetare inom socialtjansten omfattas av sekretess. Sekretess galler inom
socialtjansten for uppgifter om en enskilds personliga férhallanden, om det inte star klart att

315§ 7 LSS
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uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller nagon nérstaende till denne lider men*.

Anmalningsskyldighet vid oro for barn

Verksamhet enligt LSS omfattar en anmalningsskyldighet i de fall det finns oro fér barn. Detta
innebar att sekretessen mellan olika myndigheter och sjalvstandiga verksamhetsgrenar inom
socialtjansten bryts. Anmalan ska goras till Individ-och familieomsorgen fér utredning av barnets
situation och behov.

2.7 Godalevnadsvillkor och ratten till insatser
Vid bedémning om ratt till insatser enligt LSS anvands begreppet goda levnadsvillkor. Den enskilde
har ratt till insatser enligt LSS om:

e enskilde tillhér nagon av lagens tre personkretsar

e insatsernabehdvs for att den enskilde ska tillférsdkras goda levnadsvillkor

e behovet faktiskt inte tillgodoses pa annat satt

Vid beddmning om rétt till bistdnd enligt 11 kap 1 § socialtjanstlagen anvands begreppet skéliga
levnadsforhallanden.

Begreppen beskrivs inte narmre av lagstiftaren. Mal for respektive lag bor beaktas. Malet enligt LSS
ar att den enskilde far mojlighet att leva som andra och tillférsakras goda levnadsvillkor, personer
med funktionsnedsattning ska inte ha sémre levnadsvillkor &n personer utan funktionsnedsattning i
motsvarande alder®. Det finns en stor malgrupp med varaktiga funktionsnedsattningar som inte
tillhér en av de tre personkretsarna i LSS, eller som har behov av annat stéd an vad som kan
beviljas enligt LSS § 9. Man bor i dessa fall vaga in att SoL anger att insatser ska utformas sa att de
starker den enskildes mojligheter att leva ett sjalvsténdigt live. Personer som omfattas av LSS och
som ar i behov av stdd ska i forsta hand prévas enligt LSS om den enskilde sa 6nskar, men kan
ocksa ha ratt till insatser enligt SoL.

426 kap. 1§ OSL
55samt7 §§ LSS
%10 kap. 5 SoL
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2.8 Rapporteringsskyldighet enligt Lex Sarah
Alla medarbetare som fullgor uppgifter inom lagrummet har en skyldighet att rapportera
missforhallanden eller risk for missforhallanden’, bade inom myndighetsutévning och verkstallighet.
Denna skyldighet behandlas i separat rutin i kommunens ledningssystem.

2.9 Valdi nararelation
| Herrljunga kommun finns dvergripande rutiner och riktlinjer for att ge stdd i det praktiska arbetet med
malgruppen sa att de som blir utsatta for vald i nara relation ska fa sitt behov av stdd och skydd
tillgodosedda. Dessa aterfinns i kommunens ledningssystem.

3. Ansvarsfordelning mellan
bosattningskommun och vistelsekommun

3.1 Bosattningskommunens ansvar
Huvudregeln &r att insatser enligt LSS ska tillgodoses i och av den kommun dar enskilde ar bosatt®.
Folkbokféring behdver inte alltid motsvara bosattningskommun, utan &r den kommun dar den
enskilde har starkast anknytning samt har sin huvudsakliga dygnsvila. Bosattningskommunen
ansvarar aven for stdd och service enligt LSS som den enskilde behdver under en tillfallig vistelse i
annan kommun, om det inte avser ett akut behov av stéd, oavsett hur lang vistelsen ar.

Bosattningskommunens ansvar galler exempelvis i samband med en langre tids studier eller arbete
pa annan ort, men aven under kortare vistelse i sommarbostad, eller teaterbesdk med behov av
ledsagning. Bosattningskommunen ansvarar for stddet sa lange enskilde inte valjer att bosatta sig i
annan kommun.

3.2 Vistelsekommunens ansvar
Nar nagon vistas i en kommun och behdver omedelbart stéd, ar detta vistelsekommunens ansvar i
den akuta situationen®. Vistelsekommunen ar skyldig att pa begéran av bosattningskommunen bista
med utredning samt ansvara for att verkstalla ett beslut nar en person under en kortare tid vistas i
kommunen och har behov av stdéd och service. Med kortare tid avses vistelser upp till sex
manader'9, vid langre vistelse ar stédet bosattningskommunens ansvar. Bosattningskommunen
ska ersatta vistelsekommunen for kostnader att verkstalla ett beslut som bosattningskommunen
fattat och ersattning ska betalas enligt bosattningskommunens ersattningsniva for motsvarande
insats.

Separat rutin for nar brukare vistas i annan kommun aterfinns i kommunens ledningssystem.

7242 § LSS

816§ 1 stLSS
916 §4 stLSS

0 Prop. 2010/11:49
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3.3 Ansvar for den kommun som beslutat om boende i
annan kommun

| de fall en person ar bosatt i en kommun till féljd av en annan kommuns beslut om boende, enligt 9 § 8
eller 9 § 9 LSS, behaller den kommun som beslutat om boendet ansvaret fér insatserna. Aven
insatser enligt SoL ska beslutas av den kommun som fattat beslut om boendet. Motsvarande galler
att den kommun som med stéd av SolL eller LVU placerat ett barn i familiehem eller i ett hem for vard
och boende i annan kommun, &ven har ansvar for insatser enligt LSS for barnet. Det sammanhalina
ansvaret inkluderar aven insatser som blir aktuella forst sedan den enskilde flyttat till den nya
kommunen.

Detta innebar vidare att den nya bosattningskommunen inte ska préva en ansdkan om insatser
fran den enskilde, utan hanvisa till den kommun som fattat beslut om boendet. Den enskilde kan i
stéllet ansdka om férhandsbesked enligt 16 § LSS, se nedan avsnitt vad detta innebar.

3.4 Forhandsbesked vid bosattning i annan kommun
En ansokan om férhandsbesked ska behandlas pa samma villkor som for personer som redan bor i
kommunen. Planering och férberedelser ska pabdrjas omedelbart, men det ar forst efter inflyttning
som kommunen har skyldighet att utféra beviljade insatser. Forhandsbesked galler under sex
manader raknat fran den dag da de insatser som férhandsbeskedet avser blir tillgangliga.
Skyldigheten att tillhandahalla insatsen intrader forst nar den enskilde flyttat till kommunen.

Férhandsbesked kan enbart sdkas till en kommun, den kommun som enskilde har for avsikt att flytta
till.

En enskild som redan ar bosatt i en kommun kan anséka om férhandsbesked i denna under
forutsattning att det &r en annan kommun som har det ursprungliga ansvaret foér beviljade LSS-
insatser. Den placerande kommunen har kvar ansvaret till dess att den nya bosattningskommunen,
efter att ha gett férhandsbesked, borjar verkstalla insatserna. Det racker inte att en ansékan om
forhandsbesked har provats utan den enskilde maste dven ha majlighet att valja om hen vill ha de
erbjudna insatserna.

3.5 Underrattelseskyldighet

Den placerande kommunen har underrattelseskyldighet enligt 17 § LSS. Den innebéar att den
kommun som traffar avtal om en insats enligt 9 § 8 eller 9 § 9 LSS med en enskild utforare i en
annan kommun ska underratta den kommun dar den enskilde utférarens verksamhet ligger om
detta avtal. | Herrljunga kommun ansvarar enhetschef for verkstallighet enligt LSS for att fullgora
denna skyldighet.
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4. Foretradare och ombud med fullmakt
4.1 Anhoriga och narstaende

Enskilde kan anlita narstdende som ombud eller bitrade vid kontakt med myndigheter. Det finns inga
hinder for detta om ombudet eller bitradet uppfyller de krav som allmant kan stallas. Anhériga har i
ovrigt ingen laglig ratt till inflytande om de inte ar den sékandes formella ombud eller legala
foretradare.

Anhdriga har viss behérighet enligt lag'", for att denna ska gélla kravs att den enskilde tappat
féormagan att ta hand om sina angelagenheter pa grund av sjukdom, psykisk stérning, forsvagat
halsotillstand eller liknande férhallande samt att detta skett efter 18-arsdagen. Detta ska vara
uppenbart, vid tveksamhet har den anhorige ej ratt att féretrdda den enskilde. Behoérigheten avser
enbart dagliga ekonomiska fragor, om behov av hjalp finns med rattsliga eller personliga
angelagenheter, eller ekonomiska fragor utanfér det dagliga sa behdver ofta den enskilde i stallet en
god man.

En god man gar fére en anhérig i behdrighet. Aven framtidsfullmakt gar fére anhdrigbehérighet.

4.2 Ombud eller bitrade

Den enskilde har ratt att anlita ombud eller bitrade vid sina kontakter med en myndighet.
Myndigheten kan dock alltid begéra att den som har ombud ska medverka personligen. Ett bitrade
kan inte sjalv foretrdda den enskilde eller féra hens talan. Ett ombuds behdrighet ska styrkas genom
en skriftlig fullmakt. Fullmakten ska innehalla uppgift om ombudets namn samt uppdragets
omfattning, fullmakten ska vara undertecknad av enskilde och ska alltid uppvisas i original samt
tillféras personakten. | arenden som rér barn ska vardnadshavare, bada om det finns tva,
underteckna fullmakt.

Fullmakter anses ogiltiga i de fall fullmaktsgivaren férlorar méjligheten att styra sitt ombud med
instruktioner, exempelvis pa grund av langtgdende demens eller annan sjukdom. En fullmakt kan
alltid aterkallas av den enskilde, vilket den enskilde ska informeras om. Om ett ombud eller bitrade
visar oskicklighet eller oforstand eller ar olamplig pa annat satt far myndigheten avvisa hen som
ombud eller bitrade i det aktuella drendet2. Ett beslut om att avvisa ombud eller bitrade ar
overklagningsbart.

4.3 God man/forvaltare

Socialnamnden ska anmala till dverféormyndaren om den finner att god man eller férvaltare bor
forordnas for nagon samt att nagon inte langre behéver ha forvaltare '3. Beslutet fattas av tingsratt.

17 § Foraldrabalken (FB)
129 § Férvaltningslagen (FL)
1315 § p 6 LSS samt 5 kap. 3 § Socialtjanstférordningen
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4.4 Framtidsfullmaktshavare
For att uppratta en framtidsfullmakt maste man vara éver 18 ar och ha férmaga att ha hand om sina
angelagenheter. Fullmakten ska vara skriftlig samt bevittnad av tva personer. Den ska peka ut en
eller flera som fullmaktshavare. Framtidsfullmakten ar ett alternativ till godmanskap och
forvaltarskap. Fullmaktshavaren kan fa samma behdorighet att bevaka enskildes ratt som en god
man.

Fullmakten kan galla i bada ekonomiska och personliga angeldgenheter och trader i kraft nar
fullmaktsgivaren inte langre har formaga att ta hand om de angelagenheter som fullmakten avser.
Det ar fullmaktshavaren som gér beddmningen, men hen kan ansdka om att tingsratten ska préva
om fullmakten har tratt i kraft. Nar en framtidsfullmakt har tratt i kraft har fullmaktshavaren ratt att
aterkalla andra fullmakter som fullmaktsgivaren har utfardat. Se separat rutin om fullmakter,
aterfinns i socialférvaltningens ledningssystem.

B Handlaggning av arende

Insatser enligt LSS ar frivilliga. Ansdkan kan vara muntlig eller skriftlig, formella krav hur ansdkan
ska ske finns inte. | LSS finns inga sarskilda regler om hur en utredning ska inledas, utredningar
enligt LSS omfattas i stallet av bestdmmelserna i férvaltningslagen. Omfattningen av utredningen
kan variera beroende pa enskildes behov, insats och andra omstandigheter i arendet. Beslutet ska
vara tydligt, det ska framga vad den enskilde ansokt om och vad som beviljats eller avslagits.
Avslagsbeslut ar dverklagningsbara, varfér en besvarshanvisning ska bifogas.

Arenden som avser LSS-insatser ska som huvudregel kommuniceras innan beslut. Undantag ar
om beslutet inte gar den enskilde emot, om uppgiften saknar betydelse for beslutet eller om det ar
uppenbart obehdvligt. Den enskilde har ratt att muntligen vid besok Iamna uppgifter infor namnden,
om det inte finns sarskilda skal mot det. Om beslutsratten har delegerats har den enskilde ratt att
lamna uppagifterna till delegaten. Den enskilde ska informeras om denna ratt i samband med
kommuniceringen.

Handlaggning av arenden ska dokumenteras. For mer information och arbetsstdd, se Socialstyrelsens
foreskrifter och allmanna rad SOFS 2014:5 samt Socialstyrelsens handbok om dokumentation.

Begéran om intyg

Flertalet intyg och utldtanden kan behdvas i en utredning om LSS-insatser. Handlaggaren kan
med férdel informera enskilde redan vid ansdkan vilka intyg som kan komma att begaras for att
minska risken att detta i ett senare skede orsakar att handlaggningstiden blir lang.

Enligt 2023 ars regional vardéverenskommelse mellan halso-och sjukvardsstyrelsen och styrelsen
for Narhalsan gallande ADL-utredningar utfardas ADL-intyg for de personer som soker
assistansersattning/personlig assistans hos Herrljunga kommun till sjalvkostnadspris, pa bestallning
av behorig person i kommunal férvaltning. Fér Herrljunga kommun &r det handlaggare som ar
behdrig person.
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| det fall handladggare bedémer att ett ADL-intyg ar nédvandigt for att kunna bedéma individens
behov av personlig assistans, star kommunen for kostnaden for utfardande av ADL-intyg.
Enhetschef ska godk&nna kostnaden innan bestalining.

1. Ansokan

En ansokan leder alltid till utredning och beslut. De som ar behdériga att ansoka ar:

e personer frAn 18 ar, vuxna ska sjalva begara insatser men kan féretradas av ett ombud
med fullmakt

e god man eller forvaltare, i de fall en vuxen saknar férmaga att pa egen hand ta stallning i
fragan

e barn som fyllt 15 ar men som inte 18 ar, och som har férmaga att ta stallning ska
begara insatsen tilsammans med vardnadshavare

e vardnadshavare om insatsen avser barn under 15 ar, i de fall det finns tva
vardnadshavare kravs underskrift fran bada vid ansdkan

e vardnadshavare om insatsen avser barn som fyllt 15 ar men inte 18 ar och som
saknar férmaga att pa egen hand ta stallning i fragan

Om ett barn som fyllt 15 ar och har férmaga att ta stallning inte vill ans6ka om insats enligt LSS kan i
regel ingen utredning inledas. Barn som fyllt 15 ar har ratt att begara insatser enligt LSS. Det finns
dock vissa undantag da vardnadshavaren har ratt och skyldighet att i viss utstrackning bestdmma i
barnets angelagenheter, inom ramen far vardnadsbegreppet enligt foraldrabalken. En begaran av
ett barn som fyllt 15 ar att till exempel fa flytta till en bostad med sarskild service fér barn och
ungdomar kan darfor inte bifallas mot vardnadshavares vilja. Ytterligare ett exempel ar att
vardnadshavare kan komma att ha behov av insatser riktade mot barnet i syfte av att avlasta
vardnadshavarna, da barnet ar 15 ar. Vardnadshavaren kan ha behov av avlastning for att kunna
uppfylla sina skyldigheter som vardnadshavare pa ett bra satt. | dessa fall kan det vara relevant att
utreda trots att barnet inte sjalv ansodker, dessa arenden stéller krav pa motiverande arbete och
lyhordhet for saval barn som vardnadshavare. LSS-insatser kan aldrig ges mot den enskildes egen
vilia, men detta forhindrar inte att en handlaggare informerar om mdjliga insatser och erbjuda den
enskilde att ansdka'.

Om vardnadshavare ar oense

Namnden kan besluta att atgarder far vidtas trots att barnets vardnadshavare inte &r dverens?s,
exempelvis om vardnadshavare inte ar 6verens om att begara insatser enligt LSS. Bestdmmelsen
galler enbart insatserna bitrade av kontaktperson, avidésning i hemmet och korttidsvistelse utanfér det
egha hemmet.

2. Personkretsbedomning

Innan behovsprévning av insatser enligt LSS sker utreds om den enskilde ingar i nagon av de tre
personkretsarna. Dessa benamns i dagligt tal som personkrets 1, 2 och 3'6. Bedémningen av om
enskilde omfattas av en av dessa ska framga av beslutet och kan éverklagas. En
personkretsbeddmning kan inte aktualiseras av andra omstandigheter an ansékan om insatser
enligt LSS. Personkretstillhérigheten ska styrkas av utlatande av lakare, aven utlatande fran
psykolog, arbetsterapeut eller fysioterapeut kan vara aktuellt. Den enskilde begar sjalv att fa
utldtanden som bifogas ansokan.

14 Stod till barn och unga med funktionsnedsattning — Handbok for handlaggning och utforande av LSS-insatser
(Socialstyrelsen, 2020)

56 kap. 13a § FB

618§1,18§2samt1§3LSS
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Personkrets 1

Diagnoser beddomda av lakare, psykolog eller psykiatriker &r grunden. Utlatande ska uttryckligen
Overensstdamma med begreppen i lagtexten. Diagnoserna som omfattas ar utvecklingsstorning,
autism eller autismliknande tillstand. Regionen ansvarar for att utreda och faststalla diagnoser.

Personkrets 2

Omfattar personer som i vuxen alder fatt en hjarnskada med ett betydande och bestadende
begavningsmassigt funktionshinder som féljd. Den kan ha uppstatt genom sjukdom av kroppslig art
(exempelvis tumorer, hjarnblédningar) eller skador som foranletts av yttre vald som exempelvis
olycksfall. Diagnoserna ska styrkas genom intyg.

Personkrets 3

Personkretsen ar inte diagnosstyrd i den meningen att en viss diagnos alltid medfér att personen
omfattas. Beddmningen av om en person tillhér personkrets 3 inriktas pa svarigheter i den dagliga
livsféringen, vad som orsakar svarigheterna ar av underordnad betydelse. Funktionsnedsattningen
kan vara fysisk eller psykisk. Samtliga kriterier ska vara uppfyllda samtidigt for att tillhora
personkrets 3:

e funktionsnedsattningen ska vara stor, varaktig och inte orsakad av normalt aldrande
e fOrorsaka betydande svarigheter i den dagliga livsféringen
e fbranleda ett omfattande behov av stdd eller service

Underlag fér bedémningen ska inhdmtas fran lakare, arbetsterapeut och psykolog. Det kan vara
svart att bedéma hur funktionsnedsattningen som den enskilde har kommer att utvecklas i framtiden
eftersom olika behandlingar och rehabiliteringsinsatser kan innebara att halsotillstandet férandras.
Ett tidsbegransat beslut innebar att personkretsbedémningen prévas igen vid férnyad ansdkan eller
da beslutet I6per ut.

En person med psykisk funktionsnedsattning kan omfattas av personkrets 3. Fér bedémningen bor
intyg fran den specialiserade psykiatrin inhamtas.

o
3. Gemensamt hushall
Sammanboende har ett gemensamt ansvar for de praktiska sysslorna i hemmet, vilket paverkar den

enskildes ratt till personlig assistans for sysslor i hemmet eller annan hjalp i hemmet. Med
sammanboende avses;

e Sammanboende par

e Par som ingatt partnerskap

e Vuxna personer som delar hushall

e Personer som har hemmavarande barn éver 18 ar

Det kan inom detta ansvar ocksa finnas ett visst ansvar att bista den enskilde, exempelvis nattetid.
Integritetsnara ansvar faller inte under ansvar enligt aktenskapsbalken, for hemmavarande barn eller
annan vuxen som den enskilde delar bostad med. Réttspraxis visar dock att viss omfattning av
personlig assistans kan beviljas for sysslor i hemmet fér det som rér den enskildes del i det
gemensamma ansvaret'’, samt det som gar utéver det normala och &r orsakat av den enskildes
funktionsnedséattning.

4. Foraldraansvar

Utgangspunkten i foraldraansvar ar att tva foraldrar delar lika pa ansvaret. Tyngdpunkten i
foraldraansvaret forandras utifran barnets alder. Vid bedémning av behov av en insats enligt LSS till

7 RA 1997-165
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barn ska féraldraansvaret vagas in.

5. Foraldrar med funktionsnedsattning

Nar en person med funktionsnedsattning som har vardnadsansvar for barn ansoker om insatser enligt
LSS ar det sarskilt viktigt att beakta utformningen av insatser aven ur ett barnperspektiv.

6. Handlaggningstider

Ett drende ska handlaggas sa skyndsamt som mdgjligt efter det att ansdkan inkommit'8. Det finns
inga bestdmmelser om handlaggningstider enligt LSS, men JO har uttalat sig om handlaggningstider
for LSS. JO framfér att aven om det inte gar att saga vad handlaggningstiden ska vara, bor 3-4
manader for personlig assistans vara rimligt aven om det i vissa drenden kan behévas mer tid an sa
men det forutsatter att handlaggningstiden beror pa omstéandigheter i sjalva arendet och inte
passivitet fran namndens sida'®. Handlaggningstiden for dvriga insatser bor vara kortare, och kan
variera exempelvis beroende pa om arendet berér en redan kand brukare som har tidigare insatser
enligt LSS eller om nya intyg behdver inhdmtas.

Den enskilde har mgjlighet att féra dréjsmalstalan. Om ett arende inte har avgjorts inom sex
manader, far den enskilde skriftigen begara att beslut fattas. Sadan begaran far endast géras vid
ett tillfalle under arendets handlaggning. Inom fyra veckor fran den dag da begéran inkommer, ska
myndigheten antingen avgodra arendet eller i sarskilt beslut avsla begaran om att drendet ska
avgoras. Ett beslut om att avsla en sadan begaran kan éverklagas?°.

Om den enskilde behodver stdd under utredningstiden ska behovet utredas och avgéras genom ett
sarskilt beslut. Det kan till exempel bli aktuellt om personkretstillhdrighet tar Iang tid att faststélla,
eller om utredningen géller personlig assistans. Under utredningstiden kan i sa fall beslut fattas om
bistand enligt SoL. Myndigheten har en skyldighet att underratta enskilde om myndigheten bedémer
att avgorandet i arendet kommer att bli vasentligt forsenad, samt redovisa anledningen till detta.
Vad som ar en vasentlig férsening beror pa omstandigheterna i det enskilda fallet och gar inte att
uttala sig om generellt?".

7. Uppfoljning och omprovning
Myndighetsutovningen har till uppgift att regelbundet félja upp beslutade insatser nar behoven
forandras eller en gang per ar. En uppféljning kan ocksa féranledas av synpunkter och klagomal,
patalan fran verkstallare, eller att omstandigheter i vrigt gor att en uppféljning ar aktuell. Uppféljning
ska ske oavsett om beslutet ar tidsbegransat eller inte, tidsbegransade beslut ska féljas upp innan de
gar ut. Uppfdljning galler insatser som ges saval i kommunal regi som annan huvudman.

| uppféljningssamtalet undersdks den enskildes upplevelse av till exempel bemétande, inflytande
och genomférande. En sammanvéagning och analys av det féorandrade funktionstillstandet och
tidigare beslutad insats kan paverka eller férandra behovet av insatser och leda till en ny ansdkan
och utredning. Vid uppféljning bér LSS-handlaggaren anvanda genomférandeplanen som underlag
for uppféljning av insatsen samt ta del av eventuell information frAn medarbetare som utfér insatsen.
Kvarstar samma behov kan det anda innebara att malen férandras. Nya uppgifter ska utgora ett
underlag for utférarens planering av genomférandet och Iamnas till utféraren.

Om den enskilde aven har stdd enligt SoL, foljs dessa insatser upp vid samma tillfalle.

189 §FL

19 JO dnr 7477-2017
2012 § FL

2111 § FL
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8. Sarskilt om tidsbegransning och andring
av beslut

Tidsbegransade beslut

Utgangspunkten for samtliga insatser enligt LSS ar att de ska vara varaktiga, beslut enligt LSS ska
darfor inte som regel tidsbegransas. Beslut enligt LSS kan tidsbegransas efter individuellt
Overvagande, for att sakerstalla den enskildes behov av trygghet och forutsagbarhet ar det dock
viktigt att anpassa beslutets giltighetstid utifran en rimlighetsbeddmning. Tidsbegransade beslut kan
vara aktuella i arenden da behovet férvantas forandras over tid, exempelvis nar det galler barn kan
det finnas férvantan om att barnets behov kommer att férandras allteftersom barnet blir aldre. Aven i
arenden avseende personlig assistans finns ofta en férvantan av att behovet kommer férandras
over tid. Det kan ocksa vara aktuellt att tidsbegransa ett beslut nar behovet ar svarbedémt och
tillrdcklig utredning saknas vid tidpunkten for beslutet.

Exempel pa formulering vid tidsbegransning av beslut:
Beslutet tidsbegrénsas eftersom behovet av insatsen kan variera 6ver tid. Beslutsperioden
omfattande X ménader bedéms vara tillrécklig for att skapa trygghet och férutségbarhet.

Nedan féljer férslag pa tidsbegransning for beslut avseende respektive insats for att sakerstélla
trygghet och férutsagbarhet, i de fall handlaggare bedémer att beslutet bér tidsbegransas utifran
ovanstaende omstandigheter. Dessa forslag ar utifran normalfall, handlaggare ansvarar for att géra
en rimlighetsbedémning utifran varje individs behov.

e Personlig assistans: 2 ar
e |ledsagarservice: 1ar

e Kontaktperson: 1 ar

e AvlGsarservice: 1 ar

e Korttidsvistelse: 1 ar

Insatser som forutsatter exempelvis skolgang, s som korttidstillsyn for skolungdomar éver 12 ar
eller bostad med sarskild service for barn och ungdom i form av elevhem, tidsbegransas utifran tid
for skolgang.
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Andring av beslut
Gynnande beslut, bade tidsbegrénsade och tills vidare beslut, kan som regel inte andras eller
aterkallas?2. Fran denna huvudregel galler vissa undantag:
e Tvingande sékerhetsskéal
Vid fara for den enskildes liv och halsa, allvarliga arbetsmiljoproblem vid genomférandet,
sasom hot, vald eller att den enskilde oméjliggor att arbetet utfors pa ett
belastningsergonomiskt rimligt satt.

e Oriktiga eller vilseledande uppgifter
Om beslutet tillkommit som en direkt foljd av ofullstdndiga eller oriktiga uppgifter fran den
sbkande.

o Aterkallelseférbehall/omprévningsklausul
Nar aterkallelseforbehall eller omprévningsklausul finns med i beslutet. Det &r dock av
avgorande betydelse hur forbehallet ar formulerat (se nedan). Vid férbehall som paverkar
besluts giltighet gors ar det viktigt att enskilde ges tydlig information.

Notera att det finns en bestammelse i socialtjanstlagen som majliggér andring av beslut vid vasentligt
andrade forhallanden. Denna géller alltsa ej for beslut enligt LSS.

Exempel pa formulering av forbehall:
Om insatsen inte nyttjas, eller ditt hélsotillstand, hjélpbehov eller évriga forhéllanden som ligger till
grund for rétten till insats/bistand kan beslutet komma att omprévas eller aterkallas.

Om forbehallet aktualiseras ska en utredning inledas. Nar utredningen slutforts ska ett beslut fattas
och skickas till den enskilde. Den rattsliga grunden for beslut om aterkallelse ar 37 § FL. Om
beslutet innebar en @ndring av insatsen till nackdel fér den enskilde ska besvarshanvisning bifogas.

Aterkallelseférbehallet &r relevant for samtliga insatser men det ska dvervagas om det ar lampligt att
ta med i beslut som stracker sig mindre an ett ar fram i tiden. Det eftersom situationen séllan kan
forvantas féréandras under en kortare tid. Det ar alltid en individuell beddmning av om
aterkallelseférbehallet ska tas med i beslutet och om ett beslut ska aterkallas och hansyn ska tas till
samtliga relevanta omstandigheter.

Om namnden helt eller delvis har aterkallat ett beslut om insats enligt SoL eller LSS ska det
framga?s:

1. Nar beslut om insats har aterkallats helt eller delvis

2. Vilka skal som ligger till grund for aterkallelse

3. Namn och befattning eller titel pa den som har fattat beslut om aterkallelse

2237 § FL
23 SOSFS 2014:5, 5 kap. 18 §
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C Verkstallighet av beslut

Alla insatser ska verkstallas skyndsamt. Om enskilde upprepade ganger tackar ne;j till verkstallighet
av beslut, eller tackar nej till exempelvis erbjuden aviosare/kontaktperson/korttidsvistelse kan det
vara aktuellt att géra en uppfoljning av beslutet for bedémning om behovet kvarstar. Samma galler
om enskilde inte nyttjar insatsen, alls eller i den omfattning som ar beviljad i beslutet under langre
tid. Verkstallare bor da kontakta ansvarig handlaggare. En insats kan dock aldrig avslutas utan den
enskildes samtycke utifran att den inte nyttjas.

1. Verkstallighet

Nar beslut har fattats éverlamnas utredning/bestalining och beslut till enhetschef for verkstallighet
av insatsen. Som regel ska verkstallighet inom tva veckor ta kontakt med den enskilde for att paborja
planeringen av insatsen. Detta galler for samtliga insatser.

Aktiviteter som ska inga i vissa insatser, exempelvis ledsagarservice, planeras av verkstallighet
utifran den enskildes 6nskemal och handlaggarens beslut.

2. Dokumentation och genomforandeplan

Dokumentation i verkstéllighet enligt LSS sker utifran gallande lagstiftning. Stdd finns att fa i
Socialstyrelsens handbok Handldggning och dokumentation. Dokumentation av handelser av vikt
samt genomférandeplanen sker i kommunens verksamhetssystem.

| samband med att insatser enligt LSS verkstélls ska en genomférandeplan upprattas. Syftet ar att
skapa en tydlig struktur for det praktiska genomférandet av en beslutad insats. Genom planen
tydliggors bade for den enskilde och for personalen vad som ska goras, vem som ska goéra vad
samt nar och hur det ska ske. Genomférandeplanen ska utga ifrdn de mal som LSS-handlaggaren
satt upp i beslutet. For insatser sa som kontaktperson kan planen ses som en dverenskommelse
mellan den enskilde och kontaktpersonen om hur ofta de ska traffas, hur de ska kontakta varandra
och vad de ska goéra nar de traffas.

Genomférandeplanen ska upprattas inom 2-3 veckor efter verkstallt beslut. Langre tid kan behévas
da insatsen verkstalls vid enstaka tillfallen med langre intervaller, exempelvis i fall dar
kontaktperson traffar enskilde en gang i manaden. Det ar dock viktigt oavsett insats att en
grundlaggande genomférandeplan upprattas skyndsamt. Vidare ansvar i detta forfarande regleras i
separat rutin om dokumentation i verkstallighet, som aterfinns i ledningssystemet.

Privat utférare
Vid privat utférare ansvarar denne fér dokumentation och upprattande av genomférandeplan.
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D Insatser i LSS

|9 § LSS aterfinns de insatser som kan lamnas med stdd av lagen. Insatserna anges i tio punkter:

Radgivning och personligt stdd (regionens ansvar)

Personlig assistent eller ekonomiskt stdd for personlig assistans

Ledsagarservice

Kontaktperson

Avldsarservice i hemmet

Korttidsvistelse utanfér det egna hemmet

Korttidstillsyn for skolungdom over 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen
samt under lov

8. Familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdomar

9. Bostad med sarskild service eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna

10. Daglig verksamhet (kan enbart beviljas fér personer som omfattas av personkrets 1 eller 2)

Nookwh=

Insatser enligt LSS ar avgiftsfria.

1. Radgivning och personligt stod
Avser radgivning och annat personligt stéd av exempelvis kurator, psykolog, sjukgymnast,

forskolekonsulent, logoped, arbetsterapeut och dietist. Det &r regionen som ansvarar fér denna
insats.

2. Personlig assistans

Insatsen ar ett personligt utformat stdd som ges av ett begrénsat antal personer, till den som pa
grund av stora och varaktiga funktionsnedsattningar behdver hjalp med grundlaggande behov. Den
som har behov av personlig assistans for sina grundldggande behov, har aven ratt till sddan insats
for andra personliga behov, om behoven inte tillgodoses pa annat satt.

Beslut om personlig assistans avser bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stdd till skéliga
kostnader for sadan assistans, till den del behovet av ekonomiskt stdd inte tacks av bestammelserna
i Socialférsakringsbalken. Vid beslut om ekonomiskt stod till skaliga kostnader for sddan assistans
beslutas om antal timmar per vecka, manad eller langre tid.

2.1 Forsakringskassan och kommunens ansvar
Den enskilde kan anstka om personlig assistans hos bade kommunen och hos Forsakringskassan.
Nar kommunen utreder behoven och upptacker att den enskilde har grundlaggande behov som
Overstiger 20 timmar i veckan ska kommunen meddela det till Férsakringskassan, som da gor en
egen utredning. Enligt 15 § LSS har kommunen skyldighet att anmala till Férsakringskassan om
nagon som beviljats personlig assistans och kan antas ha ratt till assistansersattning. Kommunen
ansvarar for insatsen enligt LSS om antalet assistanstimmar for att tillgodose de grundlaggande
behoven i genomsnitt inte dverstiger 20 timmar i veckan. Férsakringskassan ansvarar for
assistansersattning enligt socialférsakringsbalken da antalet timmar i genomsnitt éverstiger 20
timmar i veckan. | avvaktan pa beslutet fran Forsakringskassan, verkstalls beslutet om personlig
assistans av kommunen.

Kommunen har aven skyldighet att anméala om nagon som har assistansersattning beviljas andra
insatser enligt LSS.

En foralder som har fatt vardbidrag beslutat av Férsakringskassan och som ansdker om personlig
assistans/ekonomiskt stdd for sitt barn, kan inte nekas insatsen med hanvisning till att vardbidrag
utgar (d.v.s. att behovet skulle vara tillgodosett pa annat satt). Ratt till personlig
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assistans/ekonomiskt stod gar fore och i stéllet kan vardbidraget reduceras nar personlig
assistans/ekonomiskt stdd beviljas. Féraldern har ansvar for att informera Forsakringskassan om
forandrade forhallandena. LSS-handlaggaren informerar féraldern om den skyldigheten.

2.2 Utredning av personlig assistans
En omfattande utredning genomférs innan ett beslut om personlig assistans kan fattas. For att
ansokan ska kunna behandlas efterfragas uppgifter sd som lakarutlatande om personens
halsotillstdnd och funktionsnedsattning samt en ADL-status. For att beviljas personlig assistans
behdver den enskilde ha behov av stod med flera av sina grundlaggande behov. De grundlaggande
behoven &r tydligt avgransade och beskrivna i lagtext och rattspraxis, stod finns aven att fa i
Forsakringskassans vagledning for assistansersattning. Med grundldggande behov avsesi9a §
LSS:

1. andning
Kan exempelvis avse avancerad andningsgymnastik, slemsugning i andningsvagarna, dvervakning
pa grund av risk for kvavning eller lungblédningar och hantering av trakealkanyl vid trakeostomi.
Hjalpatgarder som mer allmant syftar till att férbattra andningsférmagan eller underlatta andning
anses inte vara ett grundldggande behov.

2. personlig hygien
Beddmning ska goras enbart utifran exempelvis den exakta tidsatgangen for en dusch for att
avlagsna smuts. Handlaggare ska inte ta hansyn till hur 1ang tid den enskilde sjalv dnskar duscha
eller andra 6nskemal i samband med dusch. Hjalpen ska vara av mycket privat eller
integritetskanslig karaktar.

3. maltider
Avser stdd for att ata, det vill séga att inta maltider. Matlagning och dvriga moment kring maltider
raknas inte som grundldggande behov. Hjalpen ska vara av mycket privat eller integritetskanslig
karaktar. Maltider i form av sondmatning raknas alltid som grundldggande behov.

4. av- och pakladning
Behov fér omkladning av ytterklader sker forst vid bedémning av tilkommande behov utéver de
grundldggande behoven. Om den enskilde kan utféra omkladning, &ven om det tar tid, sa ar detta
inte ett grundlaggande behov. Man far inte hjalp med det man klarar sjalv men daremot kan det
finnas behov av att fa hjalp med vissa moment, exempelvis stddstrumpor och knappar.

5. kommunikation med andra
Innebar att personen med funktionsnedsattning behdver ha ytterligare en person, dvs. den personliga
assistenten, narvarande for att en kommunikation éver huvud taget ska kunna vara majlig.
Kommunikation raknas som grundlaggande behov om det stélls speciella krav pa den personliga
assistenten; kunskap om hur kommunikationen sker, funktionsnedséattningen samt sarskild kunskap
om den enskilde.

6. stdd som den enskilde behdver pa grund av en psykisk
funktionsnedsattning for att forebygga att han eller hon fysiskt skadar sig
sjalv, nagon annan eller egendom

Detta stdd syftar till att begrénsa allvarliga konsekvenser av den enskildes riskbeteende.
Det ska finnas en risk for skada om hen inte far hjalp. Avsaknad av insikt om vad som ar
farligt, oférutsagbarhet i beteendet, impulsstyrdhet, avsaknad av konsekvenstdnkande kan
ha betydelse i beddmningen. Behovet ska krdva omedelbar narhet och frekventa
ingripanden som ej kan forutses. Det ar alltsa inte fraga om punktinsatser, utan ett
kontinuerligt stdd som behdver ges I16pande med en viss frekvens under den tid som
behovet finns.

7. stdd som den enskilde behdver [6pande under stoérre delen av dygnet pa grund
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av ett medicinskt tillstand som innebar att det finns fara fér den enskildes liv eller
att det annars finns en dverhangande och allvarlig risk fér hans eller hennes

fysiska halsa
Behovet ska finnas I6pande under stdrre delen av dygnet, det vill sdga utan avbrott i mer an 12
timmar. Stddet avser fall dar det finns en direkt och konkret risk for den enskildes liv och halsa, till
exempel risk for skador vid epilepsianfall eller fall dar det kan uppsta en situation dar den enskilde
behdver akut vard. Stodet forutsatter att det finns en pataglig risk att det kan uppsta situationer
som behover hanteras omedelbart. Stédbehovet kan avse saval praktiska atgarder som sadan
uppsikt som behdvs for att kunna ingripa om situationen kraver det.

Kvalificerade aktiverings-och motiveringsinsatser

Av 9 a§ andra stycket LSS framgar att: "Om den enskilde pa grund av en psykisk
funktionsnedsattning behdver kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser for att han eller hon
sjalv ska klara att tillgodose ett grundlaggande behov som avses i forsta stycket 2-5, ska sddana
insatser beaktas som en del av hjalpen med det grundlaggande behovet”. Kvalificerade aktiverings-
och motiveringsinsatser kan inga som en del av de grundlaggande behoven.

Det ar aktuellt i de fall karaktaren och omfattningen av det psykiska funktionshindret staller sadana
krav att det medfor hjalp som ar en forutsattning for att den enskildes grundlaggande behov 6ver
huvud taget ska kunna utféras, aven om personen i fraga har fysiska férutsattningar. Kvalificerade
insatser innebar att det kravs nagot mer an allman vagledning, paminnelser och instruktioner. Det
forutsatter omedelbar fysisk narhet i samband med integritetsnara situationer, for att hjalpen ska
kunna ges. Mindre kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser kan bedémas som andra
personliga behov.

Bedomning och tidsberakning
Av utredningen ska framga hur den enskildes hjalpbehov ser ut for var och en av de grundlaggande
behoven.

Behovet av assistans for aktiviteter som ar inplanerade och regelbundet aterkommande ska inga i
beddmningen av ratten till personlig assistans medan behov som bedéms vara av mer tillfallig natur
inte ingar i bedémningen.

Tidsberakningen av hjalpbehoven utgar fran vad som kan anses rimligt och normalt fér personer
utan funktionsnedsattning. Om tidsatgangen for hjalpbehovet inte ar rimligt jamfort med den tid det
normalt sett kan ta for en person utan funktionsnedsattning behéver man bedéma om tiden anda ar
motiverad pa grund av den funktionsnedsattning som féreligger. Om tiden som den enskilde yrkar
pa inte bedéms som rimlig ska det motiveras. Pa samma satt gérs bedémning av det antal ganger
den enskilde behdver hjalp med ett behov.

Vid beddmning av omfattningen av personlig assistans beaktas att behovet av assistans varierar
beroende tid pa dygnet, vardagar, helger eller annan ledighet. Om den enskilde gar i skola/forskola,
eller ar beviljad annat stéd som t.ex. korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar och korttidsvistelse
utanfér hemmet, sa paverkar det omfattningen av personlig assistans.

Vid utredning av ratten till personlig assistans goérs en bedémning av om hjalpbehoven ar av sadan
karaktar och omfattning som avses for att den enskilde ska vara berattigad till insatsen. Det innebar
att Aven om det finns behov av hjalp med de grundldggande behoven sa finns det ingen sjalvklar
ratt till insatsen personlig assistans.

Aterkommande utdkade behov ska inga i grundbeslutet. Med regelbundet &terkommande behov
avses t.ex. behov som uppstar med anledning av:

e semesteruppehall

e |ovinom barnomsorg och skola

e den sdkandes ledighet fran daglig verksamhet
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Nar det galler semesterledighet for vuxna ar det rimligt att jamféra med den som arbetar inom
kommunal verksamhet vilka i genomsnitt har upp till 5/6 veckors betald semester.

2.3 Egenvard
Personlig assistans kan inte lamnas for sjukvardande insatser enligt halso-och sjukvardslagen
(HSL)?4. For att sjukvardande insatser ska kunna ge réatt till personlig assistans forutsatts att det ar
fraga om halso-och sjukvardsatgarder som utfors i form av egenvard och faller utanfor
tillampningsomradet for HSL25.

Egenvard kan inga i den personliga assistentens uppgift att hjalpa den enskilde med den dagliga
livsforingen. Darmed kan egenvard inga i kommunens kostnadsansvar for personlig assistans enligt
LSS respektive assistansersattning fran Forsakringskassan enligt SFB. Egenvard beviljas inom
ramen for bistandsbeslut.

Legitimerad halso- och sjukvardspersonal kan bedéma om en patient kan utféra halso- och
sjukvardsatgarden sjalv eller med hjalp av nagon annan. Ett skriftligt egenvardsintyg kravs. Vilka
atgarder som kan vara aktuella som egenvard beror pa omstandigheterna i varje enskilt fall.
Beddmningen ska goras i samrad med patienten och ta hansyn till hens fysiska och psykiska halsa
samt livssituation.

Sjalva utférandet av egenvard ar inte halso- och sjukvard. Det betyder att reglerna i halso- och
sjukvard inte galler for den som utfér egenvarden. Bedémningar, uppféljningar och de atgarder som
halso- och sjukvardspersonal utfor ar daremot halso- och sjukvard.

En féralder/anhorig som normalt ar behjalplig den enskilde med egenvard kan aldrig "6verlata” till
andra att utféra egenvarden till exempel till personal nar barn/unga befinner sig pa korttidsvistelse.
Da galler en ny egenvardsbeddmning.

2.4 Personlig assistans till barn
Beddmning av barns ratt till personlig assistans sker enligt samma kriterier som fér vuxna. Eftersom
personlig assistans som ges till barn paverkar hela familjens situation ar det viktigt att assistansen
anpassas till varje familjs behov och att barnets vardnadshavare ges ett avgérande inflytande éver
hur stodet till barnet utformas. Ett barn kan fa hjalp av personlig assistent i det som ar utdver vad
som kan beddmas vara ett normalt féraldraansvar for ett jamnarigt barn utan funktionshinder, med
utgangspunkt i foraldrabalken.

Ratten till personlig assistans tar ingen hansyn till syskon. Har kan andra stddinsatser enligt LSS
vara aktuellt sdsom avldsarservice. Att barnet stannar hemma fran skolan dar skolplikt rader
(grundskola 1-9) medger inte ratt till personlig assistans. Det ar foraldraansvar att se till att barnet ar
i skolan.

Nar behovet av personlig assistans bedéms for ett barn ska det bortses fran det hjalpbehov som en
vardnadshavare normalt ska tillgodose enligt foraldrabalken, med hansyn till barnets alder,
utveckling och dvriga omstandigheter. Detta gors genom schablonavdrag (féraldraavdrag) fran
barnets behov av hjalp med grundlaggande behov och andra personliga behov enligt LSS 9f §.

Tiden och insatsen som gar at till att hjalpa ett barn med funktionsnedsattning att ata, skota sin
hygien, kla sig, rora sig, forflytta sig, kommunicera etc., ar betydligt mer omfattande och krédvande
an for andra barn i motsvarande alder. Det ar behovet av extra tillsyn och omvardnad med anledning
av funktionsnedsattningen som ratten till personlig assistans avser.

2499g§LsSs
25 Se 2 och 5 §§ lagen om egenvard, samt prop.2021/22:244
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2.5 Personlig assistans till den som fyllt 66 ar
Den som fyllt 66 ar kan endast fa personlig assistans om hon eller han haft insatsen sedan tidigare
eller om ansékan inkommit fére 66 arsdagen. Antalet timmar kan inte utokas efter att personen fyllt
66 ar, detta galler bade stadigvarande och tillfallig utékning. Om en ansdkan har inkommit fére 66
arsdagen men utreds efter att personen fyllt 66 ar gérs en beddémning av om behovet fanns innan
66 arsdagen. Omprévning av ett beslut for personer 6ver 66 ar sker endast vid vasentligt andrade
forhallanden.

Fran och med 1 januari 2026 héjs denna aldersgrans till 67 ar.

2.6 Personlig assistans under dygnsvila
Om den enskilde har behov av assistans i samband med dygnsvila kan tid beviljas i form av vantetid,
beredskap eller aktiv tid25.

Véntetid: En fjardedels tid kan beviljas i form av vantetid. Vantetid ar tid under den enskildes
dygnsvila nar en assistent behdver vara tillganglig i vantan pa att den enskilde behdéver hjélp, utan att
det ar fraga om tillsyn.

Beredskap: En sjundedels tid kan beviljas i form av beredskap. Beredskap ar tid under den enskildes
dygnsvila nar en assistent behdver finnas till férfogande pa annan plats i vantan pa att den enskilde
behdver hjalp.

Aktiv tid: Den aktiva tiden ar den tid nar assistenten goér en direkt insats eller handling, det vill sdga
ger faktiskt stod, hjalp eller utfor tillsyn.

2.7 Personlig assistans inom kommunala
verksamheter

Personer som ar beviljade personlig assistans har inte ratt till insatsen under den tid de ar
befinner sig inom kommunens 6vriga verksamheter sasom barn- och skolbarnomsorg, skola,
korttidstillsyn for skolungdom &ver 12 ar, korttidsvistelse utanfér hemmet samt daglig verksamhet.

Den enskildes behov av stdd ska tillgodoses inom ramen fér den ordinarie verksamheten. Personer
som ar beviljade assistansersattning enligt socialférsakringsbalken, SFB, kan om de uppfyller
kriterierna for sarskilda skal vara berattigade till att behalla sin personliga assistans under den tid de
vistas i ovanstdende kommunala verksamheter.

2.8 Personlig assistans i bostad med sarskild

service
| bostad med séarskild service (9 § 8 och 9 § 9 LSS) ska det finnas personalresurser som tillgodoser
den enskildes behov. Personalbrist ska inte I6sas genom personlig assistent. Vad avser annan
sarskilt anpassad bostad for vuxna enligt 9 § 9 LSS som inte omfattar serviceinsatser, kan personlig
assistans beviljas i denna boendeform.

2.9 Personlig assistans vid sjukhusvistelse eller

resor
Sjukhusvistelse
Vid sjukhusvard ansvarar regionen fér den enskildes behov av omvardnad. Personer som ar
beviljade personlig assistans kan dock i vissa fall behélla sin assistans i samband med en
sjukhusvistelse, exempelvis vid stora svarigheter att kommunicera med andra an assistenter.

2 93 § 4st. LSS
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Personer som ar beviljade assistansersattning enligt 51 kap. SFB hanvisas till Férsakringskassan
for bedéomning av ratten att behéalla sin assistans under sjukhusvistelse, om det inte redan framgar
av beslutet.

Resor

Generellt sett ar det inte sjalvklart att den enskilde ska beviljas utdkat antal timmar personlig
assistans for att kunna féreta en resa. Vad som ingar i grundbeslutet om assistans ska forst
utredas. Prévning om det féreligger behov av resan for att den enskilde ska uppna goda
levnadsvillkor ska alltid goras.

Situation som kan berattiga till tillfalligt utdkat antal timmar for att resa ska kunna genomféras ar att
det foreligger risk for isolering eller som kompensation for hjdlpmedel eller anpassning som ar
knuten till hemmet. Till exempel om den enskilde har en toalett med inbyggd dusch i hemmet och
kan da klara att skéta sin hygien efter toalettbesdk kan detta behdva tillgodoses av assistans da
hjalpmedlet inte kan medfélja. Ett annat exempel kan vara att den enskilde har behov av utdkad
assistans om det finns taklift i bostaden men manuell lift maste anvandas pa semesterorten.

Gallande utlandsresor anses jamlikhet och goda levnadsvillkor samt full delaktighet i samhallslivet
normalt kunna uppnas aven utan resor till utlandet.

Den enskilde har dock ratt att behalla ekonomiskt stdd till skaliga kostnader for assistans under viss
tid utomlands och den enskilde kan aven fa insatsen bitrade av personlig assistans utford
utomlands. Om kommunen ar utférare av personlig assistans har dock kommunen ingen skyldighet
att verkstalla insatsen utomlands, skyldigheten avser enbart ersattning till enskilde for skéliga
kostnader for assistans utomlands. Avgdrande ar hur lang tid insatsen kan verkstallas utomlands,
samt om det ar ekonomiskt och praktiskt mojligt.

2.10 Foraldrar med funktionsnedsattning
Nar den enskilde ar foralder och har personlig assistans beviljas hen endast assistans for sina egna
grundlaggande och 6vriga behov. Darfér kan den personliga assistansen behéva kombineras med
andra insatser enligt SoL for att tillgodose barnets behov. Har foraldern bitrade av personlig assistent
kan det vara lampligt att assistenten hjalper den funktionshindrade féraldern att klara den praktiska
omvardnaden om barnet, till exempel vid amning och bldjbyte vid forsta spadbarnsaret. Barnets
behov kan sjalvfallet motivera andra eller ytterligare stédinsatser via socialtjdnsten. LSS-insatser till
foralder ska inte tillgodose barnens behov av omsorg och tillsyn.

2.11 Tillfallig utokning av personlig assistans
Beslut om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS eller om assistansersattning enligt 51 kap. § 2 SFB
ska bara tacka kontinuerliga behov. Ibland behdver en person med funktionsnedséattning tillfalligt
utdkat stéd och service under t.ex. sjukfranvaro fran annan kommunal verksamhet dar personalstod
erbjuds (t.ex. skola) eller vid tillfalliga aktiviteter dar behov av hjalpmedel ej kan tillgodoses. Behov
som &r av tillfallig karaktér prévas av kommunen, oavsett vem som ar huvudman for grundbesilutet.

Vid beddmning av behov av tillfallig utékning ska hansyn tas till vad som ingar i grundbeslutet.
Personer som ar beviljade assistansersattning ska inkomma med beslut fran Foérsakringskassan
som beskriver vad som ingar i bedémningen av assistansersattning. Bedémning gérs om det behov
som den enskilde ansdker om redan ingar i beviljad assistans. Bedémning goérs aven om tid i
grundbeslutet kan omférdelas da delar av de bedémda hjalpbehoven i grundbeslut ibland utgar i
samband med det tillfalliga behovet. Om den enskilde ar beviljad assistansersattning och om
kommunen anser att det som ansdks om ar ett aterkommande/stadigvarande behov kan avslag
goras med hanvisning till att det ar annan huvudmans (Férsakringskassans) ansvar att bedéma.

2.12 Ovriga behov

Vid utredning av ratten till personlig assistans gors forst en bedédmning av omfattningen av hjalp
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med de grundlaggande behoven. Darefter utreds behov av hjalp med de évriga behoven som
hushallssysslor, fritid, tillsyn, inkdp, traning, med mera.

Vid behov av traning eller att den enskildes maste lagesforandra ett visst antal ganger, och
handlaggare bedémer att det finns en svarighet att bedéma behovet hos den enskilde ska det finnas
medicinska underlag avseende omfattning av traning samt hur ofta den enskildes ska lagesforandra.
| de fall intyg behdvs ska samrad ske med enhetschef och verksamhetschef.

Hjalp med sysslor i hemmet som t.ex. stadning och tvatt tas inte med i berakning av tid om det inte
gors tilsammans med den enskilde som ett led i det personliga stodet. Tid beviljas inte for tid mellan
hjalpbehov i hemmet (eller pa annan plats dar den enskilde regelbundet vistas) om det inte av
utredningen framgar att den enskilde har behov av standig eller omfattande assistans.

2.13 Dubbel assistans
Den som har behov av mer an en personlig assistent samtidigt, har ratt till tva eller flera assistenter
endast om moéjligheterna att fa bidrag enligt lagen om bostadsanpassningsbidrag m.m. eller
hjalpmedel enligt halso-och sjukvardslagen har utretts. Att mojligheterna ska ha utretts innebar att
beslut om bostadsanpassningsbidrag eller bedémning av arbetsterapeut eller motsvarande
utredning ska bifogas ansékan om dubbel assistans. Den enskilde behdver inte ha éverklagat ett
eventuellt avslag for att fragan ska anses tillrackligt utredd. Om bostadsanpassningsbidrag eller
hjalpmedel 6verhuvudtaget inte ar aktuella far méjligheterna anses utredda med en sadant
konstaterande.

Vid beddémning av dubbel assistans ska endast den faktiska tiden for stddbehovet beraknas.
Momenten daremellan ingar som regel inte i berakningen. Dubbel assistans medraknas inte heller i
grundlaggande behov, utan som ett évrigt behov. Det ar individens behov av dubbel assistans som
ar avgodrande for om dubbel tid kan beviljas. Behov som kan héarledas till assistenternas arbetsmiljo
eller schema ingar inte.

2.14 Verkstallighet

Beslut och uppdrag ldmnas till enhetschef LSS.

Beviljad tid ersétts till kostnad for timme, prisniva beslutas av kommunen. Schablonersattningens
storlek faststélls varje ar av regeringen. Om det finns sarskilda skal, kan forhdjd timersattning
utbetalas, dock hogs motsvarande den férhdjda ersattning som Forsakringskassan arligen
faststaller. Skal for forhojt timbelopp kan vara att den enskilde behdéver sarskilt kvalificerad personal
eller personal som behdver sarskilt stdd i sitt arbete. Den enskilde ska inkomma med ansékan om
forhojd ersattning varje manad. Ett exempel kan vara i de fall dar speciell kompetens behov for att
tolka vad den enskilde vill formedla.

Den enskilde valjer sjalv utforare av assistansen. De enskilde kan fa personlig assistans utford av
kommunen, f& ekonomiskt stdéd och sjalv vara egen arbetsgivare for sina assistenter eller valja att
fa sin assistans utford av ett privat bolag eller kooperativ. Valet gérs genom ett skriftligt avtal med
respektive utforare.

Nar den enskilde valjer att fa sin assistans utford av ett privat bolag eller kooperativ kravs att
bolaget/kooperativet &r godkant av IVO att utféra personlig assistans, om assistensbolaget ska
godkannas som betalningsmottagare. Utdver avtalet med den enskilde ska privat utférare for
assistansen, till kommunen inkomma med kopia av utfardat tillstandsbevis fran IVO. F-skattsedel
dar bolaget ar godkant for F-skatt ska finnas samt som arbetsgivare.

e Om den enskilde valt privat utférare ansvarar enhetschef inom socialt stéd for att, fran
privata utféraren inhamta tillstdndsbeviset for att bedriva verksamhet. Handlaggare
informerar den enskilde om majlighet till privat utférare, samt om att enhetschef inom
socialt stoéd kommer att kontakta enskilde for att fraga vilken verkstéllare enskilde valt.
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e Kommunens ekonomiavdelning kontrollerar F-skattsedel innan utbetalning sker.

For att kommunen ska kunna betala ut assistansersattning till den valda utféraren kravs ett skriftligt
medgivande fran den enskilde och dennes foretradare, om det finns, om att denne godkanner att
assistansersattningen betalas ut. Om ersattningen géaller barn ska bada vardnadshavarna, om det
finns tva, underteckna medgivandet.

Om den enskilde valt privat utférare ansvarar enhetschef i verkstallighet for utbetalning av ersattning
for utférd assistans.

Om den enskilde valt kommunen som assistansanordnare har enhetschef uppdraget att planera
assistansens utformande i samrad med den enskilde. For att kunna goéra detta maste enhetschefen
ta del av utredningen samt fa ndédvandig information. Personliga assistenter ska inte anstallas om de
ar god man eller férvaltare till den enskilde. Den utférare som enskilde valt har arbetsgivaransvar.
Vid privat utférare ansvarar denne for planering och utférandet av insatsen.

Anmalningsskyldighet for kommunen om personlig assistans.
Kommunen ar skyldig att anmala till IVO om en tillstandshavares lamplighet for att bedriva
personlig assistans kan ifragasattas. Bade utforare och LSS-handlaggare ar skyldig att anmala.

Forandringar eller avslut av assistansutforande
Avtalet mellan personen och den privata utféraren styr eventuella regler kring forédndring eller avslut
av insatsen. Om kommunen &r utférare galler féljande vid ansékan om:

- tillfalligt utdkad assistans

- avbrott i assistansen

- byte av assistent

Ska detta anmalas i férvag enligt tidsangivelse i det avtal som upprattats.

Om den enskilde vill férdndra eller pausa assistansen meddelas det minst 14 dagar i férvédg. Om den
enskilde vill byta assistent ska det meddelas minst en manad i forvag.

Om den enskilde vill sdga upp sin assistans meddelas detta skriftligen till enhetschef.
Uppséagningstiden ar tre manader.

Avtal for utforande av personlig assistans aterfinns i kommunens ledningssystem.

2.15 Assistansomkostnader
Vid privat utférare ar det avtalet mellan den enskilde och den privata utféraren som styr eventuella
regler kring assistansomkostnader. Assistansomkostnader innebar att varje timma i beslutet
berattigar en summa som ska anvandas till exempelvis kostnader fér den personliga assistenten i
samband med aktiviteter som utférs tillsammans med den enskilde. Nar kommunen ar utférare
ersatter kommunen assistansomkostnader. Ersattningen utgar med en schablonersattning om max
2 kr/timme i beslutet. Den enskilde valjer hur schablonersattningen ska anvandas. Den kan
exempelvis anvandas for resor eller intradesavgifter. Omkostnaderna ska vara godkanda av
enhetschef samt redovisas med kvitto.

2.16 Resor

Vid privat utférare ar det avtalet mellan den enskilde och den privata utféraren som styr eventuella
regler kring resor. Den enskilde ansvarar fullt ut for planering, bestalining samt genomférande av
resa.

Nar kommunen ar utférare ska resor meddelas minst 14 dagar i férvag for foréandring i planering.
Innan resan paborjas ska avtal skrivas mellan den enskilde, medfdljande assistent/assistenter och
enhetschef. Herrljunga kommun som arbetsgivare kan inte tvinga personliga assistenter att folja med
pa resor.
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Kollektivtrafik galler alltid i férsta hand och assistent kan dven medfdlja om den enskilde har
fardtjanst med ledsagare. Vid resor far inte den personliga assistentens bil anvéndas. Eventuella
resor med enskildes privata fordon ska regleras i ett avtal mellan kommunen och den enskilde.
Viktigt &r att bilens forsakring ar gallande.

2.17 Merkostnader vid ordinarie assistents sjukdom
Vid ordinarie assistents sjukdom valjer den enskilde sjalv om hen vill begéara bistdnd med personlig
assistent eller ekonomiskt stdd till skéliga kostnader for sddan insats. En begaran om faktiskt
tillhandahallande av personlig assistans eller ekonomiska kostnader for personlig assistans ska
goras for varije tillfalle den ordinarie assistenten ar sjuk. Den assistansberattigade kan ocksa genom
fullmakt uppdra nagon annan, exempelvis assistansanordnaren, att anséka hos kommunen om
insats enligt 9.2 § LSS. Separat rutin for hantering av dessa arenden aterfinns i kommunens
ledningssystem.

3. Ledsagarservice

Ledsagarservice syftar till att underlatta fér den enskilde att ha kontakt med andra och fa stéd att
komma ut bland andra manniskor. Insatsen ska syfta till att bryta isolering och bér anpassas efter
enskildes individuella behov. Insatsen kan beviljas for att besdka vanner, delta i kulturliv och
aktiviteter, promenader eller liknande. Insatsen ersatter inte den sociala kontakten med andra utan
ar ett stod for att kunna skapa sociala kontakter. Insatsen ar framst avsedd att utféras i ndromradet.

Avgransning
For personer som ar under 66 ar och beviljade personlig assistans ska behov av ledsagarservice
tilgodoses genom utdkad assistans.

Ledsagarservice beviljas generellt sett inte till personer som bor i en bostad med sarskild service
da detta behov ska tillgodoses inom ramen for boendet. Aktuell rattspraxis bér beaktas i dessa
arenden da sarskilda skal kan féreligga.

Ansvar for att barn kommer till och fran skola faller under féraldraansvaret och ska inte tillgodoses
inom ramen fér denna insats.

3.1 Ledsagarservice vid resor
Semesterresor som kraver évernattning ar inte en form av aktivitet som lagstiftaren avsett ingar i
insatsen, oavsett inom eller utom landet. Vid bedémning av ledsagarservice i samband med
semesterresa tas hansyn till vilka resor som tidigare genomforts samt hur aktiv den enskilde ar i
vardagen. Jamlikhet och goda levnadsvillkor samt full delaktighet i samhallslivet anses normalt
kunna uppnas aven utan utlandsresor.

For 6vriga resor i samband med insatsen aterfinns separat rutin i kommunens ledningssystem.
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3.2 Omvardnad

Omvardnad ingar enligt propositionen inte i ledsagarservice, men vid behov inkluderar
ledsagarservice hjalp med forflyttning, pa-och avkladning, stdd vid toalettbesok samt
maltidssituationer om dessa behov uppstar vid ledsagningen.

3.3 Ledsagarservice till barn
Vid bedémning ska féraldraansvaret beaktas, det far beddmas vara med omfattade desto yngre
barnet ar. Ungdomar anses vanligtvis ha ett behov av att kunna utdva aktiviteter utanfér hemmet
sjalvstandigt fran féraldrarna och kan darfor ha ratt till ledsagarservice. En jamférelse ska géras med
barn/ungdomar utan funktionsnedsattning som &r i samma alder.

3.4 Utredning/bedomning

Foljande bor utredas for att bedéma enskildes behov av ledsagarservice:
e | vilka situationer behdver den enskilde stdd, hur ofta och hur lang tid?

e Behover den enskilde ledsagarservice huvudsakligen for att kunna ta sig till och fran
aktiviteter eller &ven under sjalva aktiviteten?

Darefter gér handlaggare en samlad behovsbeddmning av omfattningen i tid, raknat i timmar per
vecka eller manad.

3.5 Verkstallighet av ledsagarservice
Rekrytering av lamplig ledsagare pabdérjas. Utdrag ur misstanke-och belastningsregister ska
begéras, avtalet mellan kommunen och uppdragstagaren kan sdgas upp med en manads varsel
fran bada parter.

Enskilde kan sjalv lamna forslag och 6nska vilka kvalifikationer som 6nskas av ledsagaren.
Utgangspunkten ar att personer som redan ingar i enskildes natverk inte ar aktuella fér uppdrag, om
det inte av sarskilt skal ar den lampligaste I6sningen for den enskilde. Nar forslag till ledsagare finns
bokas traff med enskilde och ledsagaren.

3.6 Arvode och omkostnader
Ledsagarservice ar ett timarvoderat uppdrag. Ledsagaren bekostar sina resor till och fran
uppdraget. Den enskilde star for alla kostnader i samband med insatsen, ersattning for eventuella
kostnader kan ansdkas om enligt SoL och behovet utreds av LSS-handlaggare.

4. Kontaktperson

Kontaktperson ar ett personligt stdd fér personer som saknar gemenskap med andra, exempelvis i
arbetslivet eller pa fritiden. Syftet ar att erbjuda en social kontakt som ska stétta personen i att fa
kontakt med andra manniskor och komma ut i samhallet. Vid utredning ska den sékandes 6vriga
natverk till exempel anhoriga, arbetskamrater, grannar, god man och personal vagas in. Insatsen ska
framst beviljas for personer som saknar natverk.
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Avgransning

Kontaktperson beviljas i normalfallet inte till personer som bor i en bostad med sarskild service da
detta behov ska tillgodoses inom ramen foér boendet. Aktuell rattspraxis bdr beaktas i dessa
arenden da sarskilda skal kan foreligga.

4.1 Omvardnad

Omvardnad ingéar enligt propositionen inte i insatsen, men kontaktpersonen kan behdva vara
behjalplig i vissa situationer till exempel ta av och pa skor och ytterklader, maltidssituationer,
paminna om och eventuellt ge visst stod vid toalettbesok.

4.2 Kontaktperson for barn

Fo6r barn boér hansyn tas till vad som kan anses vara normalt férekommande socialt kontaktnat utifran
barnets alder och foéraldraansvaret ska beaktas.

4.3 Utredning/bedomning
| beddmning ska enskildes samtliga sociala kontakter beaktas sa som kontakter med; anhdriga,
grannar, kollegor, fritidssysselsattningar samt kontakter inom ramen for eventuella redan beviljade
insatser sdsom boendestdd, daglig verksamhet/sysselsattning eller bostad med sarskild service. |
vissa fall kan behovet av en kontaktperson bedémas vara faktiskt tillgodosett genom tidigare
beviljade insatser.

4.4 Verkstallighet av kontaktperson
Rekrytering pabdrjas av lamplig kontaktperson och den enskilde har maéjlighet att IBmna énskemal
och beratta vilka kvalifikationer som dnskas av kontaktpersonen. Utdrag ur misstanke-och
belastningsregister ska begaras. Personer som redan ingar i den enskildes natverk ar inte aktuella
eftersom insatsen ska beviljas den som saknar eller har otillrdckliga sociala kontakter. Nar forslag till
kontaktperson finns bokas traff med enskilde och kontaktpersonen.

Resor
Sarskild rutin fér resor aterfinns i kommunens ledningssystem.

4.5 Arvode och omkostnadsersattning
Uppdraget ar arvoderat, arvode och omkostnadsersattning utbetalas enligt avtal och SKR:s
rekommendationer. Ersattningens omfattning bedéms utifran uppdragets art och vilka omkostnader
som kan komma i uppdraget och bedémning gors av verkstallande enhetschef. Den enskildes star for
sina egna kostnader i samband med aktiviteter.

5. Avlosarservice i hemmet

Insatsen syftar till att avlasta anhdriga och utférs i hemmet eller dess narmiljé. Insatsen kan vara
regelbundet aterkommande eller ges vid oférutsedda situationer. Det ar viktigt att barnperspektivet
beaktas. Insatsen innefattar inte den enskildes behov av stéd att ta sig ut pa aktiviteter utanfor



30(38)

hemmet, finns sddana behov finns mojlighet att ansdéka om ledsagarservice eller kontaktperson.
Insatsen kan ges under saval dagar, kvallar, natter och helger.

Avgransning
Det ingar inte i avlosarens uppgift att skota andra barn i familjen, utféra hushallssysslor, eller
hamta/lamna pa forskola/fritidshem/skola. Insatsen kan inte anvandas i syfte att underlatta anhorigs
yrkesutévning. Avldsarservice ska inte heller anvandas i situationer som orsakas av den enskildes
andrade forhallanden sa som;

e vid sjukdom eller ledighet

e vid skolgang nar ordinarie skol-och fritidsverksamhet ar stangd
e vid den anhoriges forvarvsarbete

5.1 Utredning/bedémning
Hansyn ska tas till 6vrigt beviljade insatser. Ibland kan det vara av stor vikt att fa aviésarservice med
kort varsel. Bedomningen ska goéras utifran individuella behov och normalt féraldraansvar ska
beaktas. Déarefter gér handlaggare en samlad bedémning om omfattning, angett i antal timmar per
vecka eller manad.

5.2 Verkstallighet av avlosarservice
Rekrytering av lamplig uppdragstagare pabdorjas, ar insatsen for barn begars alltid ett utdrag ur
belastningsregistret. Utgangspunkten ar att personer som redan ingar i enskildes natverk inte
ar aktuella for uppdrag, om det inte av sarskilt skal ar den ldmpligaste 16sningen for den
enskilde.

Omkostnader
Omkostnader bor i regel inte uppsta vid avldsarservice.

6. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Insatsen kan ges i olika former sasom vistelse i korttidshem, stodfamilj eller lager. Korttidsvistelse
utanfér hemmet kan beviljas till barn och vuxna med funktionsnedséattning som bor i det egna
hemmet. Insatsen syftar till rekreation, miljdombyte samt ge mgjlighet till avlastning fér anhoriga.
Insatsen bor ocksa kunna ses som ett led att bryta ett beroendeférhallande mellan barn och
foralder. Insatsen kan vara regelbunden som ges under nagra dagar per manad eller ges vid
tillfalliga eller akuta behov. Insatsen kan avse vardagar, kvallar, natter och helger.

Avgransning

Insatsen erséatter inte vistelse i forskola eller fritidsverksamhet varfor den inte ska beviljas i syfte att
anhdriga eller vardnadshavare ska kunna forvarvsarbeta eller studera. Om barnets vardnadshavare
ar separerade far boendeforalder sin avlastning i forsta hand genom den andra féraldern. Insatsen
kan inte beviljas i kombination med bostad med sarskild service.
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6.1 Korttidsvistelse och personlig assistans
Personer som ar beviljade personlig assistans kan ha ratt till korttidsvistelse. Dock har enskilde inte
ratt till personlig assistans under den tid de ar beviljade insatsen korttidsvistelse.

6.2 Utredning/lbedomning
Vid bedomning ska handlaggare utgé fran hela familjens behov. Hansyn ska tas till barns alder och
mognad samt vad som ar normalt foraldraansvar for barnets alder och mognad. Insatsen galler
dock inte enbart for barn, i vissa fall kan det handla om en anhérig behdver avlastning for en
vuxen.

Beddmning av omfattning gors och anges i antal dygn per manad. Vid akuta behov kan
handlaggaren utdka antalet dygn.

Insatsen syftar till att ge den enskilde miljdombyte och rekreation, samt att avlasta vardnadshavare.
Dock kravs inte att bada dessa rekvisit ar uppfyllda for att enskilde ska ha ratt till insatsen?’.

6.3 Verkstallighet av korttidsvistelse
Enskilde ska ges inflytande dver i vilken form insatsen ska utféras. | de fall det ror barn ska
vardnadshavare ges inflytande Over i vilkken form insatsen ska utféras, barnets alder och mognad bér
vagas in i denna bedémning. Enskilde och anhdriga ska ges mojlighet att besdka verksamheten.
Inskolning planeras utifran det enskilda behovet. | de fall det ar aktuellt att verkstélla i form av
korttidshem eller l&gervistelse ska en bedémning om beslutet kan verkstallas inom kommunens
verksamhet eller inte. Om inte sa kan det bli aktuellt med externt kép av insats. Privata aktorer ska ha
tillstand fran IVO.

Anhoriga kan lamna dnskemal om veckodagar utifran beviljad tid och verksamheten ska tillgodose
Onskemalen i den man det ar majligt, daremot har anhdriga ingen villkorad ratt att begéra att insatsen
utférs under specifika veckodagar.

Utnyttjas inte beviljade dygn gors en aterkoppling fran verksamheten till LSS-handlaggare for
uppfdljning av behovet. Den enskilde ska i god tid meddela till enhetschef om denne vill avboka en
inplanerad korttidsvistelse.

Rekrytering av lamplig stodfamilj

Om beslutet ska verkstallas i stodfamilj pabdrjas en rekrytering av lamplig sadan familj. Hembesok
gors och en utredning av den tilltdnkta familjen pabdrjas. Den enskilde har mdéjlighet att sjalv [damna
onskemal och berétta vilka kvalifikationers som 6nskas av familjen. Fér att inte minska den
enskildes normala natverk och narstaenderelationer ska utgangspunkten vara att familjen ej
rekryteras inom den enskildes natverk, om det inte for den enskilde beddms vara den lampligaste
I6sningen. Vid utredning av ska utdver utdrag fran polisens misstanke- och belastningsregister, vid
alla insatser som ror barn och ungdomar, aven tas utdrag fran Forsakringskassan och Kronofogden
for alla vuxna hemmahorande i den tilltdnkta korttidsfamiljen.

Resor
Sarskild rutin for resor aterfinns i kommunens ledningssystem.

Omkostnader vid verkstallighet i korttidshem
Enskilde eller vardnadshavare star for eventuella kostnader vid aktiviteter, fickpeng och liknande i
samband med insatsen. Maltidsavgift faktureras en gang i manaden i efterhand enligt faststalld taxa.

27 Jfr. RA 2006:66
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Omkostnader vid verkstallighet i lagervistelse

Ersattning tas ut enligt beslutad avgift, per dygn och omfattar kost, forbrukningsvaror, resor samt
eventuella entrébiljetter for externa aktiviteter. Ersattningen beraknas utifran kostnadsuppgifter fran
varje lagerarrangér. Den enskilde eller vardnadshavare star sjalv for fickpengar och egna kostnader
under vistelsen.

Arvode och omkostnadsersattning vid verkstallighet i stodfamilj

Uppdraget ar arvoderat dar arvode och omkostnadsersattning utbetalas till familjen enligt avtal.
Ersattningens omfattning bedoms av verkstéllande enhetschef utifran uppdragets art och vilka
omkostnader som kan komma i uppdraget och ersatts enligt SKR:s rekommendationer. Den enskilde
star for sina egna kostnader i samband med aktiviteter.

6.4 Sjukdom

Om den enskilde ar sjuk och exempelvis drabbats av en smittsam sjukdom sa som magsjuka eller
forkylning ska den enskilde inte komma till korttidsvistelsen med tanke pa smittorisken fér andra. Om
den enskilde insjuknar under korttidsvistelsen kontaktas anhdériga och vistelsen avbryts. Dygn som
den enskilde far avsta ifran ersatts om méjligt med nya dygn inom den narmaste tiden.

6.5 Egenvard och hjalpmedel
Om den enskilde har behov av stéd med dagliga medicinska insatser eller habiliteringsinsatser utférs
sadana under begreppet egenvard, se punkt 2.3 Egenvard.

Personliga hjalpmedel skickas med hem efter varje vistelsetillfalle.

7. Korttidstillsyn for skolungdom over 12 ar

Korttidstillsyn kan beviljas fran varterminens slut det ar ungdomen fyller 13 ar till och med
gymnasieskolans slut. Korttidstillsyn erbjuds utanfér det egna hemmet fére och efter skolan, samt
heldagstillsyn under skollov. Inom ramen for insatsen ska den enskilde kunna tillférsakras en trygg
situation och en meningsfull sysselsattning som utformas flexibelt och med individuella 16sningar
dar sa kravs.

Avgransning
Om ungdomen ar beviljad bostad med sarskild service ska behovet av fritidsverksamhet i
normalfallet inga inom ramen fér boendeinsatsen.
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7.1 Korttidstillsyn och personlig assistans
Insatserna kan beviljas i kombination, dock har enskilde inte ratt till personlig assistans under den tid
de ar beviljade insatsen korttidstillsyn da behoven ska tillgodoses inom ramen for insatsen.
Personer som ar beviljade assistansersattning enligt SFB kan daremot vara berattigade att behalla
sin personliga assistans under korttidstillsynen.

7.2 Utredning/bedomning
Insatsen ar framst avsedd for ungdomar med féraldrar som studerar eller forvarvsarbetar, men
hansyn ska aven tas till ungdomens behov av meningsfull fritidssysselsattning. Att féralder
forvarvsarbetar ar inte ett krav?8. Korttidstillsyn kan beviljas under hela den tid som ungdomen gar i
grundskola och gymnasieskola. Beslutet upphér i samband med att skolgang avslutas.

7.3 Verkstallighet av korttidstillsyn

Behovet av tillsyn och verksamhet kan vara mycket varierande. Utformningen av insatsen maste
darfor kunna utformas flexibelt med utrymme for individuella I6sningar. Inom tva veckor kontaktar
enhetschef for verkstallighet den enskilde for att pabdrja planering av insats och inskolning i
verksamheten.

Fritidsaktiviteter erbjuds inom verksamheten framst i grupp, enskilda aktiviteter planeras i man av
tid och resurser. Verksamheten planerar aktiviteter pa lang och kort sikt med malet att ta tillvara de
onskemal som finns och som verksamheten har mgjlighet till.

Omkostnader
Den enskilde star sjalv for sina kostnader i samband med aktiviteter. En maltidsavgift debiteras
enligt kommunens gallande taxa.

Resor
Resa till korttidstillsynen fran hem eller skola samt aterresa ingar inte i insatsen. Om ratten till
skolskjuts ar beviljad fran skolan ansvarar vardnadshavaren for bestallning av resor.

Sarskild rutin for resor aterfinns i kommunens ledningssystem.

8 Bostad med sarskild service for barn och
ungdom samt i familjehem

Boende i familiehem eller bostad med sarskild service ar en insats som kan komma i fraga férst om
barnet, trots stddinsatser i hemmet, inte kan bo kvar. Insatsen ska ses som ett komplement till
boendet i féraldrahemmet.

8.1 Utredning/beddmning
Insatsen riktar sig till barn som har ett speciellt behov av stéd. Boendet ska vara utformat sa att det
ger barnet/'ungdomen goda mgjligheter till en god kontakt med sina foraldrar, syskon och andra
narstdende. Omvardnad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter ingar i insatsen.

Insatsen kan aven vara motiverad pa grund av skolgang pa annan ort, sa kallad elevhemsboende.
Det kan ibland vara motiverat pa grund av skolgangen befinner sig pa annan ort och att
pendlingsmajlighet inte finns eller fungerar, men det ska aven finnas behov av omsorgsinsatser i
vardagslivet. | utredningen anges i vilken form som bostad med sarskild service fér barn och unga
som anses lamplig.

28 Jmf. rattspraxis
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Om annat boende behdvs pa grund av att vardnadshavare brister i omsorg om barnet ska
handlaggare anmala arendet till individ-och familjeomsorgen, IFO, enheten barn och famil;.

8.2 Boende i familjehem enligt LSS
Ett familjehem innebéar ofta kontakt med négra fa vuxna personer, vilket kan vara sarskilt viktigt for
yngre barn. Med familiehem menas ett enskilt hem som pa uppdrag av socialnamnden tar emot
barn for stadigvarande vard och fostran2®. Definitionen galler fér bade SoL och LSS men
utredningen som féregar insatsen och syftet med insatsen skiljer sig at.

Enligt LSS sa ar familiehemmet inte till for att ge barnet skydd eller vara en kompensation av
bristande foraldraférmaga, utan ges pa grund av att ett barn med funktionsnedsattning har
ett omfattande omvardnadsbehov eller pa grund av skolgang pa annan ort.

8.3 Bostad med sarskild service for barn och ungdom
Ett barn-och ungdomsboende kan tillgodose mer komplicerade omvardnadsbehov som kan vara
svart att klara av i en familj, varfor det ofta ar omvardnadsbehovet som féranleder valet av denna
bostadsform. Barn och ungdomar som ar i behov av denna bostadsform har ett mycket omfattande
stdd/omvardnads-och servicebehov. Boendet ska vara utformat sa likt en hemmiljé som mdjligt med
en liten grupp barn och ungdomar. Det finns ingen nedre aldersgrans for bostad med sarskild
service, daremot upp till det att barnets skolgang inom det allménna skolvasendet for barn och
ungdom upphor. | bostad med sarskild service for barn och unga galler kommunens halso- och
sjukvardsansvar enligt halso-sjukvardslagen.

8.4 Skolgang pa annan ort (elevhem)
Om ett barn gar i skola pa annan ort och med anledning av sin funktionsnedséttning inte kan pendla,
kan insatsen i form av elevhem beviljas trots ett mindre omfattande behov. Elevhem ar vanligtvis
stangda under helger och lov och barnen bor da oftast i foraldrahemmet. Alla skolor/elevhem har
inte tillstand fran IVO att bedriva verksamhet enligt LSS, i dessa fall kan insatsen beviljas enligt
SoL om tillstand finns enligt samma lag.

8.5 Verkstallighet

Bostad med sarskild service for barn och unga

Insatsen planeras utifran LSS-handlaggarens beslut, den enskilde och vardnadshavare har
mojlighet att Iamna 6nskemal. Enhetschefen ansvarar for att utifran den enskildes behov och LSS-
handlaggarens beslut, hitta ett lampligt boende fér barnet/ungdomen.

Familjehem

Omfattande utredning av familjehem goérs av familjehemssekreterare. Medgivande till
familjehemmet ges av socialndmnden enligt 22 kap. 2 § SoL. Insatsen planeras utifran LSS-
handlaggarens beslut och den enskilde och vardnadshavare har méjlighet att Iamna dnskemal.
Utover det utdrag som tas fran belastningsregistret vid alla insatser som rér barn och ungdomar, tas
aven utdrag fran Forsakringskassan och Kronofogden for alla vuxna hemmahorande i det tillténkta
familiehemmet.

Familjehemsuppdraget ar ett arvoderat uppdrag och inte en anstéllning. Ersattningens omfattning
beddms av verkstallande enhetschef utifran uppdragets art samt eventuella omkostnader och ersatts
enligt SKR:s rekommendationer.

29 kap. 2 § SoL
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8.6 Verkstallighet — externt kop av insats
Nar ett beslut om bostad med sarskild service for barn och unga inte kan verkstallas i kommunen
kan det bli aktuellt med ett externt kdp av insats fran annan kommun eller privat vardgivare. Vid kdp
av externt boende kontrolleras att verksamheten har tillstand for att bedriva LSS-verksamhet. Beslut
om boende i bostad med sarskild service for barn och ungdomar hos annan huvudman fattas av
socialnamndens myndighetsutskott. Beslut om att inga avtal med vardgivare enligt 17 a § LSS
regleras i socialnamndens delegationsordning.

Som regel ska externt inkdp av insats undvikas sa langt som mgjligt. Om den egna kommunen inte
har kompetensen eller platsen vid tidpunkten fér beslutet ska kommunen férsoka tillskapa
kompetens och plats och darmed verkstallighet pa hemmaplan. Vid externa kop av insats ska
dessa alltid vara tidsbegransade. Som exempel en uppsagningstid om minst en manad fér bada
parter men maximalt tre manader, speciellt da omstandigheterna for barn kan férandras snabbt.

9 Bostad med sarskild service for vuxna

For att beviljas insats i form av bostad med sarskild service ska den enskilde, i allmanhet, ha ett sa
stort behov av stdd och/eller omvardnad att det ej kan tillgodoses i egen bostad med stdd av
insatser i hemmet. | gruppbostad och servicebostad ingar omvardnad, fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter. Handlaggare utreder behov och fattar beslut om insatsen bostad med sarskild
service. Finns 6nskemal om boendeform kan detta skickas med i utredningen till verkstallare.

9.1 Gruppbostad
Boendeformen ar avsedd for personer med ett s pass omfattande tillsyns-och omvardnadsbehov
att kontinuerlig narvaro av personal 6ver hela dygnet ar nédvandig. Gruppbostaden ska tillgodose
stddbehov och ledsagningsstdd i samband med aktiviteter i narmiljon (jamfor naromrade
ledsagarservice). Kommunen ansvarar for halso-och sjukvardsinsatser upp till och med
sjukskoterskeniva.
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9.2 Servicebostad
Servicebostad kan vara aktuellt om det finns behov av i stort sett dagligt stéd i form av praktisk
hjalp, stdd och tillsyn. Servicebostad innebar lagenheter som ar geografiskt samlade med tillgang till
gemensamhetsutrymme, dock ej i direkt anslutning. Personligt stdd ska ges i den omfattning
enskilde behéver. Omvardnad ingar i insatsen, dock ar servicebostad i forsta hand avsett att vara
en boendeform for personer med ett mindre stéd-och servicebehov &n den malgrupp gruppbostad
ar avsedd for.

9.3 Sarskilt anpassad bostad
Med sarskilt anpassad bostad for vuxna avses en bostad med viss grundanpassning men utan fast
bemanning. Stdd och service i anslutning till boendet ges inom ramen for de insatser som finns att
tillga enligt antingen LSS eller SoL, som till exempel personlig assistans, hemtjanst eller
ledsagarservice.

9.4 Bedodmning av lamplig boendeform
Enhetschef fér verkstallighet LSS ansvarar for bedémning av lamplig boendeform inom kommunens
regi. Den enskilde har méjlighet att framféra 6nskemal, men nagon ovillkorlig ratt att fa behovet
tillgodosett i en viss form eller pa ett specifikt boende finns inte.

Inkommer en ans6kan om boende pa ett specifikt boende ska den del av ansdkan som avser
specifikt boende avslas, da detta ar en verkstallighetsfraga. Verkstallighetsbeslut kan éverklagas
enligt praxis®°.

Socialnamndens myndighetsutskott ar delegat for beslut gallande kdp av extern plats.

9.5 Verkstallighet

Samtliga personer som bor i bostad med sarskild service har en eller tva kontaktpersonal utsedda i
personalgruppen som har huvudansvar for den enskilde t.ex. vad géaller kontakt med anhdriga,
storre inkdp etc. Personalen ska inte ansvara fér de boendes ekonomi. | de fall enskilde saknar
formaga att skota sin ekonomi ska en anmalan om god man/férvaltare goéras av den som
uppmarksammar behovet. Anmalan kan goéras av verkstallighet eller handlaggare. Personalens
atagande avseende enskildes privata medel ska sa langt som mgjligt begransas till mat-och
fickpengar. Separat rutin for hantering av privata medel aterfinns i ledningssystemet.

Den enskilde ansvarar for kostnader for mat, uppehalle och hyra.

10 Daglig verksamhet

Daglig verksamhet ar en insats for personer i yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete och
som inte utbildar sig. Syftet ar att personer skall tillférsdkras en meningsfull sysselsattning genom
sitt deltagande i den dagliga verksamheten. Med yrkesverksam alder avses i forsta hand personer
18-69 ar, men insatsen kan komma att vara aktuell aven for yngre personer enligt praxis3'. Insatsen
kan beviljas till personer som omfattas av personkrets 1 eller 2.

| insatsen ingar omvardnad. Det innebéar att personal inom daglig verksamhet ska kunna ge ett
anpassat stdd och vara val fortrogen med funktionsnedséttningens innebérd. Aven att behov av en
anpassad miljo i den dagliga verksamheten, t.ex. genom hjalpmedel, bor uppmarksammas.

30 RA 2007 ref. 7, med dar angivna rattsfall
31 Jmf. KamR Gétebor, malnr 2016-24
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Kommunen har halso- och sjukvardsansvar vid deltagande i daglig verksamhet.

10.1 Inriktningar pa daglig verksamhet
Verksamheten utformas pa olika satt utifran enskildes behov och kan innehalla allt ifr&n
sinnesstimulering till produktionsinriktade uppgifter. | férsta hand sker verksamheten i grupp men
med mdjlighet till individuellt anpassade arbetsuppgifter vid behov. Gruppverksamheten erbjuder
manga olika former av arbetsuppgifter, och verksamheten ska erbjuda social stimulans och
gemenskap som gor att deltagaren kan behalla eller utveckla de fardigheter som hen har.

Foretagsforlagd daglig verksamhet

Den dagliga verksamheten kan vara forlagd pa ett foretag, forening eller offentlig verksamhet.
Deltagaren har da en handledare pa arbetsplatsen samt stdd fran handledare i daglig verksamhet.
Deltagaren far arbetspraktik och foretaget far stéd av personal inom daglig verksamhet. En
overenskommelse for arbetspraktik ska tecknas med arbetsplatsen. Ekonomisk ersattning utgar inte
till foretagen. Arbetspraktiken kan inleda till en I16nebidragsanstalining eller annan anstallning.
Arbetsklader kan bekostas av arbetsplatsen eller av kommunen, detta regleras i individuella avtal.

10.2 Utredning/beddmning
Den enskilde ska uppfylla kriterierna, dvs. omfattas av personkrets 1 eller 2, vara i
yrkesverksamalder och inte arbeta eller studera. Det ar férdelaktigt och 6nskvart for den enskilde att
i forsta hand fa provas i ordinart arbete, men enligt praxis ar detta inte ett krav. | utredning av
behovet av sysselsattning ska andra aktérers ansvarsomraden beaktas, exempelvis
Forsakringskassan. Samverkan bdr ske med berérda myndigheter forutsatt att samtycke finns.

10.3 Verkstallighet

Inom daglig verksamhet finns personal och stddpedagog som ansvarar for att insatsen planeras
utifran den enskildes dnskemal och LSS-handlaggarens beslut. Stédpedagogen planerar
tillsammans med den enskilde for en [Amplig placering kommunens dagliga verksamhet eller en
praktikplacering utanfér kommunens egen verksamhet. Om deltagaren énskar och plats finns kan
byte av grupp gors mgjligt utifrén den enskildes formaga och intressen.

En kontaktpersonal utses i personalgruppen som har huvudansvaret for att tilsammans med den
enskilde uppratta och uppdatera genomférandeplanen. Kontaktpersonalen ansvarar i forsta hand
for kontakter med exempelvis anhdriga, féretraddare och liknande.

Ej nyttjad insats

Om den enskilde av halsoskal inte kan nyttja platsen ska platsen finnas kvar tills den enskilde mar
battre. Om den enskilde uteblir fran daglig verksamhet trots att verkstallighet har haft samtal med
den enskilde eller med dennes legala foretradare och platsen inte nyttjas kan insatsen behdva
foljas upp. Enligt praxis kan en LSS-insats inte avslutas med skal att den inte nyttjas mot den
enskildes vilja. Dialog bor féras med enskilde och eventuell legal foretrddare om behovet av
insatsen kvarstar eller om den bor avslutas.

Resor
Enskilde bekostar resor till och fran daglig verksamhet/féretagsférlagd verksamhet. Den som inte
kan anvanda allma@nna kommunikationsmedel kan ansdka om fardtjanst.

Maltider
Mat ingar inte som en del av insatsen. Den enskilde star fér sina egna kostnader i samband med
maltider.
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Arbetstider

Daglig verksamhet erbjuds vanligtvis kl 08:00-16:00 pa vardagar. Foretagsférlagd verksamhet kan
ske pa andra tider. Beroende pa behov kan individuellt anpassade arbetstider forekomma. Den
enskilde har mgjlighet till semester och ledighet, den enskilde véljer vilka veckor hen har semester.
Detta ska aviseras pa forhand. Under semesterperioder kan vissa gruppaktiviteter stanga i hogst
fyra sammanhangande veckor. For de personer som 6nskar delta i den gruppaktiviteten ska
utféraren erbjuda plats i annan grupp/sysselsattning.

10.4 Habiliteringsersattning
Brukare som ar beviljade och deltar i insatsen daglig verksamhet ar berattigade
habiliteringsersattning. Belopp varierar beroende pa om brukaren deltar heldag eller halvdag, och
ersattning utgar inte for ledighet, sjukdom eller studier. Utbetalning sker den 27:e varje manad.
Enhetschef med ansvar for att verkstalla insatsen ansvarar ocksa for utbetalning av
habiliteringsersattningen.
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